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HOTARAREA nr. 417
privind infiintarea si functionarea a cinci Locuinte Maxim Protejate pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitiati, a unui Centru de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sf. Parascheva”, precum si aprobarea Statelor
de Functii si a Regulamentelor de Organizare si Functionare pentru acestea

Consiliul Judetean Iasi;
Avand in vedere:

a) Proiectul de hotardre nr. 422 privind infiintarea si functionarea a cinci
Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, a unui Centru de
Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sf. Parascheva”, precum
si aprobarea Statelor de Functii si a Regulamentelor de Organizare si Functionare
pentru acestea, initiat de Presedintele Consiliului Judetean Iasi, domnul Costel Alexe;

b) Referatul de aprobare privind infiintarea si functionarea a cinci Locuinte
Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, a unui Centru de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sf. Parascheva”, precum si aprobarea
Statelor de Functii si a Regulamentelor de Organizare si Functionare pentru acestea,
prezentat de Presedintele Consiliului Judetean lasi, in calitatea sa de initiator,
inregistrat sub nr. 38010 din 18.09.2025;

¢) Raportul de specialitate privind infiintarea si functionarea a cinci Locuinte
Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi, a unui Centru de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sf. Parascheva”, precum si aprobarea
Statelor de Functii si a Regulamentelor de Organizare si Functionare pentru acestea,
elaborat de catre Serviciul Resurse Umane si Salarizare inregistrat sub nr.
38012/18.09.2025;

d) Adresa Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi
nr.44952/15.09.2025, inregistrata la Consiliul Judetean Iasi sub nr.37470/15.09.2025;

e¢) Nota de fundamentare nr.44805/15.09.2025 a Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului lasi;

f) Hotararea Consiliului Judetean Iasi nr.193/21.12.2004, de infiintare a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi;

g) H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare;
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h) H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

1) Ordinul nr.82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;- Anexa
2 Standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru servicii sociale cu cazare de
tip locuinta protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati;

j) Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 283/28.08.2024 privind aprobarea
Planului de Restructurare al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Harlau, cu sediul in str. Al. Lapusneanu nr. 11, orasul Harlau, judetul Iasi;

k) Hotdrarea Consiliului Judetean Iasi nr. 133/24.04.2024 privind aprobarea
Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Judetean Iasi pentru anul 2024;

[) Legea nr. 100 din 16 aprilie 2024 pentru modificarea si completarea unor acte
normative in domeniul asistentei sociale, precum si pentru completarea Legii nr.
78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania si pentru
modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,

m)Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 222/26.06.2024 privind infiintarea de
servicii sociale In cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
lasi;

n) Prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare;

o) Prevederile Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

p) Prevederile art. 173 alin. (1) lit. d) si alin. (5) lit. b) din Ordonanta de Urgenta
a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si competarile
ulterioare;

q) Avizele comisiilor de specialitate din cadrul Consiliului Judetean lasi din data
de 23 septembrie 2025;

r) Votul exprimat de catre consilierii judeteni si Presedintele Consiliului Judetean
lagi in cadrul sedintei ordinare a Consiliului Judetean lasi din data de 24 septembrie
2025 si consemnat in procesul-verbal al acesteia, respectiv 30 voturi "Pentru";

In temeiul art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare:

HOTARASTE:
Art. I. Incepand cu data de 01.10.2025 se aproba infiintarea a patru Locuinte
Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, respectiv:

a) Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Frasinul”
din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, situatd in satul Cotnari,
comuna Cotnari, judetul lasi cu o capacitate de 10 locuri.
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b) Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Frasinul”
din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, situata in strada Petru Rares nr.
41, satul Badeni, comuna Scobinti, judetul Iasi, cu o capacitate de 9 locuri.

¢) Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Fagul”, din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, situatd in satul Cotnari, comuna
Cotnari, judetul Iasi cu o capacitate de 10 locuri.

d) Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Fagul” din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Revis”, situatd in str. Alexandru
Lapusneanu nr. 1, orasul Harlau, judetul lasi, cu o capacitate de 8 locuri.

Art. I1. Incepand cu data de 01.11.2025 se aprobi infiintarea Locuintei Maxim
Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ”Rosetti”, din cadrul Centrului de
Servicii Sociale ,,Gulliver”, situatd in Bld. C. A. Rosetti, nr. 18, mun. lasi, judetul lasi,
cu o capacitate de 10 locuri.

A Art. TII. Incepand cu data de 01.11.2025 se aproba infiintarea Centrului de
Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sf. Parascheva”, cu o
capacitate de 33 locuri, situat in orasul Tg. Frumos, Str. Petru Rares, nr. 80, jud. lasi.

Art. IV — Cu aceleasi date se aproba Statele de functii si Regulamentele de
organizare si fnctionare pentru cele 5 Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati si Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati “Sf. Parascheva”, conform anexelor la — 6a, repectiv 1b — 6b care fac parte
integranta din prezenta hotarare, astfel:

. Anexa nr.la — Statul de functii pentru Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Frasinul” din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Revis™;

o

. Anexa nr.1b — Regulamentul de Organizare si Functionare pentru Locuinta
Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Frasinul” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”™;

3. Anexa nr.2a — Statul de functii pentru Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Frasinul” din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Revis™;

4. Anexa nr.2b — Regulamentul de Organizare si Functionare pentru Locuinta
Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Frasinul” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”;

5. Anexa nr.3a — Statul de functii pentru Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Fagul”, din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Revis™;

6. Anexa nr.3b — Regulamentul de Organizare si Functionare pentru Locuinta
Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Fagul”, din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”;

7. Anexa nr.4a — Statul de functii pentru Locuinta Maxim Protejata pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,Fagul” din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Revis™;
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8. Anexa nr.4b — Regulamentul de Organizare si Functionare pentru Locuinta
Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Fagul” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”;

9. Anexa nr.5a — Statul de functii pentru Locuintei Maxim Protejata pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati “Rosetti”, din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Gulliver”;

10.Anexa nr.5b — Regulamentul de Organizare si Functionare pentru Locuintei
Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Rosetti”, din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Gulliver”;

I1.Anexa nr.6a — Statul de functii pentru Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sf. Parascheva”;

12.Anexa nr.6b — Regulamentul de Organizare si Functionare pentru Centrul de
Ingrijire i Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sf. Parascheva”;

Art. V. Ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari se asigura de
catre Serviciul Resurse Umane si Salarizare si de conducerea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Iasi.

Art. V1. Prezenta Hotérare se comunica:

a) Serviciului Resurse Umane si Salarizare;

b) Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Iasi;
c) Institutiei Prefectului Judetului Iasi.

Art. VII. Aducerea la cunostintd publica a prevederilor prezentei Hotarari se
asigura de cdtre compartimentele de specialitate din cadrul Consiliului Judetean Iasi cu
atributii in acest sens.

Data astazi: 24 septembrie 2025

Contrasemneazi pentru legalitate,

SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Lacramioara Vernica-Dascialescu
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Anexa nr. 1b

REGULAMENT

de organizare si functionare al serviciului
social cu cazare



Avizat,
Director General

Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 1,,Frasinul ” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VII



REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejatii pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Frasinul ”

ARTICOLUL 1
Definitie

1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi | ,Frasinul ” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale .,Revis”, aprobat prin Hotdrdrea Consiliului Judetean lasi nr.
in vederea asigurdrii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, servictile oferite. etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii locuintei, si dupd caz, pentru membrii familiet beneficiarilor, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati |
. Frasinul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, cod serviciu social 8790 CR-D-VII,
este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale, Directia Generala de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului lasi, acreditat conform eertificatului de acreditare seria AF nr.
009927 din data de 03.07.2023, cu sediul in mun. [asi, strada Ateneului, nr. 1C.

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatda pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 1
Frasinul ™ are sediul in satul Cotnari, comuna Cotnari, judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati | ,,Frasinul” este un
serviciu social de interes judefean, cu o capacitate de 10 locuri, care asigurd gazduire si servicii
24 din 24 ore si realizeaza preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
~Harlau” activitati corespunzitoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu
dizabilitafi (cu exceptia persoanelor cu dizabilitdti utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate
partial/total, care vor fi redirectionale catre aceleast tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor
individuale), pe perioada determinati, in vederea pregatirii pentru viatd independenta.,

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejata pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1, ,Frasinul ” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau”. Ia sediul acestora sau in spatiu liber, dupi caz.

Principalele servicii si activitdti acordate in cadrul Locuintei Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdtt 1 ,,Frasinul” si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau”, sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii

st Nomenclatorul serviciilor sociale, dupa cum urmeaza:
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= gdzduire si alimentatie;

= asisten{d pentru sdnitate;

» e¢valuare/ planificare /monitorizare activitati si servicii;

= informare $i asistentd sociald/servicii de asistenta sociald*;

s consiliere psihologica*;

» abilitarc si reabilitare*;

* ingrijire $1 asistentd,

* deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive™;

= deprinderi de viatd independentd:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice*;

* deprinderi de viatd independenta:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*;

® deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate*:

s deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire®;

* deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a

propriei sdndtati*;
* deprindert de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea  deprinderilor de
autogospodarire®;

= deprinderi de viata independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune;

= deprinderi pentru dobandirea independentei economice®;

® asisten{d $i suport pentru luarea unei decizii*;

* educatie/pregitire pentru munca*;

* integrare si participare sociala si civicd;

* protectic impotriva torturii §i tratamentelor crude, inumane sau degradante;

= asistentd adecvata In stare terminald si in caz de deces.
*Activitdtile sunt organizate de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi ,Harldu”, la sediul acestuia, in spatiul liber san dupi caz in
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 1 ,,Frasinul”,

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 1,.Frasinul”
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02,2019 pentru aprobarea Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitéti - anexa 2;

3) Serviciul social Locninta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 1 , Frasinul”
este infiintat prin Hotararea Consilinlui Judetean nr. . functioneazd fara
personalitate juridiea in subordinea Direetiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
lasi.
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ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagt 1 , Frasinul”,
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute
in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romaénia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

2) Principiile specifice care stan la baza prestarit serviciilor seciale in cadrul Locuinter Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cn Dizabilitdfi 1 ,Frasinul” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritale a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privesie egalitatea de
sanse si tralament, participarea egald, antodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare:

¢) asigurarea protectici impotriva neglijarii, abuzului st exploatdrii persoanei beneficiare;
protectia impotriva, torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea citre comumtate;

¢) aststarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea In untlate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniet persoanet beneficiare si luarea in considerare a acesteia tindndu-se cont dupd
caz, de varstd si de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu (cu
respectarea legii sandtatii mintale), a protectiet persoanelor en tulburdri psihice st a Codului Civil;
h) facilitarea mentinerii relatitlor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz. cu
fratit, parintii, alle rude. prieteni, precum si cu alle persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturt de atasament;

i) promovarea unui model de viatd independent al persoanei beneficiare;

j) asigurarea unet ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutitlor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitale, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abihtatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor benefictare st a implicirii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdlii persoanei, familiei cun privire la dezvoltarea propriilor
capacitatt de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatitlor de dificultate cu care
s¢ pot confrunta 1a un moment dat:

p) colaborarea locuintet maxim protejate cu serviciile de asistentéd sociald de pe raza judetului lasi
st cu alte institutii, servicii sociale din tard. dupa caz.

al o,
Ui

:I ..1Irl".L'\ ;..F..'.:-.I I Do -. ‘
N 1t

! : nor
: i s g
i L AT

Aanlo i, L L



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

1} Beneficiarii serviciilor sociale acordate In Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitatt 1 ,Frasinul™ sunt persoane adulte cu dizabilititi (cu exceptia persoanelor cu
dizabilitd|i utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi redirectionate
citre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), cu tipuri si grade diferite
de dizabilitate aflate in situatit de dificultate sau in risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de admitere in locuinta maxim protejatd sunt in conformitate cu Procedura

operationalda a Directiei Generale de Asistentd Sociald st Protectia Copilului lasi privind

admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului poate

contine urmdtoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentatului legal;

- copie dupd actele de identitate si stare civila ale beneficiarului, dupa caz;

- copie dupi actul de identitate, casatorie sau de deces al apartinatorului;

- copie dupd actele de identitate i stare civild a reprezentantului tegal, dupi caz;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;

- adeverinta de venit;

- ultimul talon de pensie, daci este cazul;

- raportul de ancheta soctala, intocmit de serviciile de asistentd sociald de la primaria de
domiciliu a solicitantului;

- Investigath paraclinice, daca este cazul;

- dovada eliberatd de serviciul specializat al priminei in a ciirei razi teritoriali isi are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitdti, prin care se atestd ¢3 acesteia nu i s-a putut asigura
protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- adeverinta eliberatd de priméria din raza de domiciliu a persoanei care solicitd admiterea in
mediul rezidential, din care rezulta obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul si fie transferat in comunitatea de domiciliu si s i se asigure accesul la un
serviciu social din comunitate.

- Planul Individual de Servicii-PIS.;

- Programul Individual de Reabilitare si Integrare Sociali — PIRIS;

Mentiune: in tunctie de particularitatile fiecarui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

- angajament de platd de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare;

- adeverinfe de venit pentru membrii de familie in vederea efectudrii de citre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitdfi, conform legislatiei in vigoare;

- documentul care atestd reprezentarea legali.

b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru

Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Frasinul™ sunt:

- sa aibd domiciliul legal pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
judete. in care existd acordul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului din
Judetul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuinta

protejatd in care urmeazi sé fie admisa persoana cu dizabilitdt): ., ...
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- sd detind un certificat de persoand cu handicap in termen de valabilitate;
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei
ori in comunitate;,

- s nu necesite personal medical calificat in stabilirea i monitorizarea programelor terapeutice
individualizate (Ingrijiri paleative sau afectiuni care necesitd supraveghere permanenta din
partea personalului medical de specialitate);

- 54 fie persoana fard locuintd, venituri si persoane suport care sd-i ofere sprijin si ingrijire sau
are dificultiti pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice;

- sd detind sentinfa civila de reprezentare legala, daca este cazul;

- persoanele adulte cu dizabilitai asistate in locuinta maxim protejatd sau sustinatorii legali ai
acestora, in functie de venituri, au obligatia de a plati contributia lunari stabilitd conform legii.
In acest sens aceste persoane vor trebui si semneze angajamentul de plati, in care se
menfioneazd obligativitatea achitarii contributiei de intretinere sau dovada din partea
serviciulut social din cadul primériei pe raza careia domiciliaza ca nu au sus{inatori legali ori
acestia se afla in imposibilitatea de achita contributia;

Mentiune: La admiterea intr-o locuintd maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati,
prioritare sunt cazurile beneficiarilor care parasesc sistemul rezidential de protectie al copilului si
beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi.
¢) Admiterea solicitantului in locuinta maxim protejatd se face pe baza Dispozitiei Directorului
General al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, conform Procedurii
opcrationale a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu
dizabilitati.
Excepfii: admiterea in regim de urgentd in locuinta maxim protejatd pentru persoanele adulte cu
dizabilitdti se va efectua cu aprobarea conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului lasi in situatii justificate.
d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul eontractului de
furnizare servicii este anexd la Proecedura operationald privind admiterea in cadrul servieiilor
sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilititi si va fi incheiat intre furnizorul de servicii
sociale si solicitant/reprezentant legal in doud exemplare originale. Contractul de servicii va fi
incheiat pentru o pericada determinata de 1 an si va fi prelungit cu act aditional, in functie de
modificarile clauzelor din eontract.
e) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plati. Modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intretinere datorate de persoanele adulte
cu dizabilititi asistate in cadrul locuintei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati
sau de sustindtorii acestora, este reglementatd de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei
care urmeazd sa fie platitd pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabilitati de citre personalul din cadrul serviciului
de specialitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilulut lasi.

Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in locuinfa maxim protejatd pentru

persoane adulte cu dizabilitati si sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiet

AR

IR I L A

GRS ..'.-:

b ooanar
AV |

, FAEI
Al d e



lunare de intretinere precum si beneficiarii care realizeaza venituri din salarii conform legislaiei
in vigoare.

3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:

Suspendarea/incetarea acordérii serviciilor catre beneficiar se poate face in interesul acestuia
tinandu-se cont de:

a) rezultatele reevaluarilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor;
b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019:

c) de prevederile procedurii operationale privind incetarea acordirii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitali din cadrul serviciilor sociale cu cazare;

d) de prevederile contractului de fumizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati si a
prezentutui Regulament de Ordine si Functionare:

4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1, Frasinul” au urnatoarele drepturi:

a) sa i se respecte drepturile si libertatile fundamentale fara nici o discriminare;

b) sd fie informafi cu privire ta drepturile soeiale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc care pot apdrea pe parcursul derularii serviciilor;

¢) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai servicitlor sociale;

d) sa primeasca serviciile previzute in Contractul de furnizare servicii, Planul Personal de Viitor:
¢) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialitdlii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

g) s li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz, violentd, exploatare si neglijare; impotriva torturii,
tratamentelor crude, inumane sau degradante;

serviciul social si au dreptul de a depune sesizéri, reclamatii in caz de nemulfumire;

m) sa li se asigure tratament egal fara nici o discriminare:;

n) sa li se acorde asistentd individuald pentru luarea de decizii conform vointei si preferintelor
proprii;

m) sa li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc;

5) Persoanele beneficiare de servicti sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Frasinul™ au urmatoarele obligatii*:

a) s& achite contributia lunard de intretinere (pentru beneficiarii ¢cu venituri proprii), conform
legislatiel in vigoare;

b) s& participe activ in procesul de furnmizare a serviciilor sociaie, la reevaluarea si revizuirea
Planutui personal de viitor,

¢) sa fumizeze informatii corecte cu privire la identitatea st situatia familiald, medicala.
economicd si sociala si sa permitd fumizorului de servicii soctale verificarea veridicitatii
acestora;

d) sa respecte termencle si obiectivele stabilite in cadrul Planului Personal de Viitor:

¢) sd anunte orice modificare intervenitd in legdtura cu situatia lor personalad pe parcursul
acorddrii serviciilor sociale;



f) si respecte Regulamentul de organizare si functionare, Ghidul beneficiarului, regulile
aplicabile la nivelul locuiniei maxim protejate (regulile casei, program, persoanele de contact,
ete.)

g) sd aiba un comportament civilizat, si manifeste intelegere si respect fata de ceilalti colegi si
fatd de personalul angajat al locuintei;

h) si utilizeze in mod corespunzator, conform destinatiei stabilite, toate facilititile locuintei
maxim protejate la care au acces;

1) s pistreze curdfenia, linistea $i ordinea in peimetrul locuiniei maxim protejate;

J) sa pistreze integritatea si buna functionare a locuinfei maxim protejate si a bunurilor din
dotare;

k) sd cunoascd si sd respecte, in functie de nivelul de infelegere si de particularititile individuale
de dezvoltare, normele generale de securitate si sdnitate aplicabile in cadrul locuintei maxim
prolegjate, normele de prevenire i de stingere a incendiilor, normele de protectie civili;
*findndu-se cont de discern@mantul si eapacitatea de exercitiu a beneficiarilor

ARTICOLUL7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 1 ,,Frasinul” sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarelor activititi:

I. gizduire, cazarmament si materiale de curitenie si igienico-sanitare corespunzitoare;

2. alimentafie — se asiguri o alimentatie corecta din punct de vedere nutritional si diversificata,
intr-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesei, in manierd suportiva;

3. asislentd pentru sindtate - supravegherea stirii de séniitate si respectarea recomandarilor
specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de cate ori apar modificari ale stirii de sanitate.
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatie pentru sinilate,
sprijinirea accesului la asistenta medicala generald si de specialitate si la asistenta tehnica
adecvatd, constientizarea influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool,
droguri, educatie privind bolile cu transmitere sexuald si metodele de contracepie;

4. informare si consiliere - cu prvire la drepturile si facilititile sociale existente. clarificari
privind demersurile de obtinere a drepturilor si facilitiatilor existente;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, inlocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt. a activitatilor si serviciilor;

6. planificare §i monitorizare activitati/servicii in vederea atingerii unui maxim posibil de
independenta. Specialistii din locuinta maxim protejatd planifici activitifile si serviciile prin
intocmirea st implementarea Planului Personal de Viitor. Activitdtile sunt mentionate in Fisa
beneficiarului si monitorizate din punct de vedere al realizarii lor de ciitre coordonatorul locuinte
st din punct de vedere al evolutiei beneficiarului de citre managerul de caz:

7. informare si asistenld sociald/servicii de asistentd sociald: sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;
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8. consiliere psihologica: asigurarea condititlor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvata a emotiilor in functie de diferite situatii,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare socialad si depresiei,
diminuarea tulburérilor de comportament, cregterea capacititii de a gestiona situatiile de stres si
situatiile de urgentd/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitiva terapie ocupationala etc.;

10. ingrijire si asistentd: sprijin pentiu igiena corporald, imbricare si dezbricare,
incalfat/desciltat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice
(spalat/sters, ingrijirea propriului corp si a pirtilor acestora, igiena elimindrilor, schimbarea
materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei (in limita
competentei, pe baza recomanddrilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme
specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru
deplaséri in interior/exterior si inclusiv efectuarea de cumparituri, sprijin pentru deplasare la
institufii medicale, unitati spitalicesti, farmacii, sprijin pentru efectnarea analizelor recomandate,
sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare;

11, dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive:aplicarea de tehnici sl exercitit privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invitarea de baza, dezvoltarea atentiet,
dezvoltarea gandirii;

12, dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
realizarea unei sarcini unice sau multiple. pentru organizarea, planificarea si finalizarea
programului zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fatd stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii emotiilor
adecvate;

13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici si exercitil pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitatilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare;

14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentrv mutarea st
manipularea obiectelor folosind ména, degetele, brapul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea
prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

I5. dezvoitarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invitarea actiunilor de spalat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat, etc

16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatiti: exercitii §i tehnici
privind ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, importanta mentinerii unei diete
echilibrate si a unei activitati fizice zilnice, cum sa faca fatd influentelor si presiunilor legate de
riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA
si altele;

I7. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire: aplicare de tehnici st exercitil
necesare pentru prepararea si servirea hranei: intrefinerea veselei si a tacamurilor, curiitenia
spatiului propriu; gestionarea deseurilor, curdtenia si aranjarea imbricamintei si inciltimintei.
ingrijirea dispozitivelor de sprijin, achizifionarea de bunuri;
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18. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
ca beneficiarii si Invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple
sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau hecunoscute, educafie
sexuald, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitdtilor de a Intretine o conversatie, de a se
comporta in diferite situatii sau de a apela la diferite servicii;

19.dobandirea independentei economice: activitatile constau in aplicarea de tehnici si exercitii
pentru ca beneficiarii 58 invete formele de tranzactii economice shinple si complexe, modul de
utilizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii;

20. educatie/pregitire pentru munca: sprijin pentru participarea la activititi de mestesugirit sau
hobby-uri, si-si exerseze/consolideze cunostintele sau abilittile practice sau sociale, si-si
capaciteze intreg potentialul creativ si lucrativ;

21. implicare si participare sociald si civicd: cunoasterea mediului social, stimularea/ invitarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activititi sportive, culturale, artistice
defasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugéril vi?ite st altele;

inumane sau degradante: stablllrea de re;bull cu pnwre la admmlstrarea medlcamentelor, modul
de identificare si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, raportarea,
investigarea si solutionarea situatiilor de neglijare. exploatare, violentd si abuz, modul de gestiune
a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate
cazurile de violentd si abuz sesizate de personal in timpul activitatii acestora, in relatie cu
beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal;

23. asistentd in cuzul beneficiarului aflat in stare terminald si in caz de deces: informarea si
mentinerea legaturilor cu apartindtorii, asigurarea supravegherii pennanente, asigurarea
tratamentului medical, inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separirii persoanei
fata de ceilalti beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de citre preot, facilitarea sau
realizarea serviciilor funerare,

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

l.locuinta maxim protejatd detine si pune la dispozifia persoanclor interesate, materiale
informative cu privire la activititile gi serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor,
conditiile de suspendare/incetare a acordadrii servieiilor si dupda caz, modul de calcul al
contributiei beneficiarului;

2.faciliteazd accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, anterior admiterii beneficiarilor
pentru a cunocaste condifitle de locuit si de desfasurare a activitatilor;

3.utilizeaza ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali cu
privire la servieiile oferite;

4.informeazd beneficiarii sau reprezemantii legali asupra activitdfilor/serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precuin si oricéror aspecte considerate utile;

S.elaboreaza rapoarte de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul
institutiei.
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6.intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personal de
Viitor care contine evidenta serviciilor si activititilor acordate beneficiarilor, evaludrile,
rezultatele obtinute si concluzii.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in gencral, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmaitoarelor activitati:

l.informeaza bencficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2. promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afigsare a Conventiei ONU cu privire la
drepturtle omului intr-o forma accesibil si la loc vizibil,

3.aplica Codul de Etica:

4.asigurd beneficiartlor respectarea dennitdfii, autodetermindrii, autonomiei in gestionarea
propritlor bunuri si a dreptului de intimitate personali;

torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri privind managementul
situatitlor de risc;

6. asigurd pastrarea confidentialitatii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate si
primite de la beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigura notificarea factortlor interesati si evidenta incidentelor deosebite care afecteaza
beneficiarul;

8.asiguri activitati de socializare si petrecere a timpului liber in comnunitate;

9. respecta confidentialitatea cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului;

10. asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile
primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizart st reclamatit.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:

| .elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea evaluarii periodice a servictilor prestate;

3.implementarea metodei managementului de caz:

4. masurarea gradului de satisfactic a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al servictului social.

S.participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentelor strategice din unitate (Regulamentul de organizare si functionare, Proceduri, Codul
de eticd, etc);

6.intocmirea rapoartelor de activitate;

7.promovarea parteneriatelor cu alte instituii st a activitatii de voluntariat in cadrul serviciulut
social.

€) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuintei maxim protejate
prin realizarea urmiatearelor activitati:

l.activitdti de asigurare a medicatiei necesare si materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora;

2.asigurarea prezentei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezentd, programarea anuald a
concediilor de odihna;
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3.activitati de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curitenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipament §i cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;
4.activitdti in ce priveste inhumarea beneficiarilor decedati in situatia cand familia refuzi acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun apartinitor;

5.activitafi de imbunitatire si adaptare a mediului ambient, curitenie, igienizare,etc;

6.activitati de evaluare a personalului, care se realizeazd de citre cooordonatorul locuintei si se
aproba de directorul general adjunct de resort;

7.activitati de monitorizare si evaluare in permanenti a realizirii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi 1,,Frasinul”
functioneazd cu un numar de 12 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
nr. ., dincare ;

a) personal de conducere:

~ eoordonator - ()

Notd: Coordonarea serviciului social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitafi 1 ,Frasinul™ este asiguratd de seful de centru si de coordonatorul personalului de
specialitate din Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Revis 2”
prin completarea fiselor de post.

b) personal de specialitate de Tngrijire si asisten{ii; personal de specialitate si auxiliar:

- asistent social - |

- psiholog -1

- pedagog de recuperare -1post

- asistent medical -1 post

- inftrmier - 7 posturi

Nota: 1. Atributiile asistentului social si psihologului sunt indeplinite de citre personalul care
ocupd postul corespunzator in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
. Harldu™,

2. Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd indeplineste atributii si in Centrul de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™ si in Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi.

¢) persenal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:

- administrator - | post

Nota: Atributiile administratorului sunt indeplinite de citre personalul care ocupa postul
corespunzitor din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati . Harlau®,
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

I} Atributitle de conducere si de coordonare a personalului de specialitate ale Locuintei Maxim
Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ., Frasinul” sunt exercitate de citre seful de
centru si de coordonatorul presonalului de specialitate ai CIAPAD _Revis” 2, prin completarea
fiselor de post

Noti: Seful de centru $i coordonatorul personalului de specialitate indeplinesc sarcini/au
responsabilitati in toate serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale , Revis”.

2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt :

" asigura coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului
$i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salarialii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul fumizirit
serviciilor sociale, Codului muncii ete.:

= eclaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelar si intocmeste informari pe care Ie prezinti fumizorului de servicii sociale;

* propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire st perfectionare;

" colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirit permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspundé nevoilor persoanelor beneficiare:

* intocmeste Raportul anual de activitate:

* asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

* propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

* ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

* raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului st dispune, in
limita competenjel, masuri de organizare care si conduci la imbunétatirea acestor activititi sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens:

" organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpuiui de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

® reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinatate, precum si in justitie;
" asigurd comunicarea $i colaborarea permanenta cu serviciile publice de asistentd sociali de la
ntvelul primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societiti
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:

* asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostinid atét personalului. cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare:

® asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

* alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
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Atributiile specifice ale sefului de centru sunt:

» claboreaza Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteazd conducerii
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, propunind masuri de
imbundtitire a activitatii serviciului social;

* asigurd respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unitdtii si organizeaza
doua sedinte anuale de informare a personalului privind continutul acestui document;

* asigurd, in cadrul serviciul social pe care il conduce, promovarea principiilor si normeler
previzute de legislatia cu privire la persoanele adulte cu dizabilitati:

® organizeaza activitatea serviciului social in vederea implementarii Standardelor specifice
minime de calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitafi si asigurd respectarea prevederilor Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite;
* rdspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care s conducd la imbunititirea acestor
activititi, informand furnizorului de servicii asupra masurilor dispuse; in situatia n care masurile
pe care le considerd necesare sunt mai complexe, formuleaza propuneri furnizorului de servicii,
implementandu-le ulterior;

* este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi In serviciile pe care le conduce, avand
obligafia: de a verifica dacd serviciile/activitdtile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personalizat se acorda conform planificarii; de a monitoriza activitatile din punct de vedere al
realizdrii lor de catre tot personalul serviciului social: de a pune in aplicare recomandirile
managerului de caz in vederea respectérii drepturilor beneficiarilor stipulate in legislafia interni
si internafionala; de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personalizat/ Plan personal de
viitor, Fisa beneficiarului pentru fiecare categorie de personal de specialitate si ia la cunostinta de
confinutul Fisei de monitorizare a managerului de caz si de recomandarile acestuia;

* stabileste si reactualizeazd atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalului aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociala st Protectia Copilului lasi;

* intocmeste fisele de evaluare anuala ale personalului din subordine, in conformitate cu
legislatia In vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistents
Sociala si Protectia Copilului lasi;

* intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdrii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatoricd a servicivlui social;

* controleaza si contrasemneazd documentele date In competenta serviciului social si rispunde
de legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul serviciului
social pe care il conduce;

* transmite anual cdtre Serviciul Resurse Umane si Formare Profesionala lista nevoilor de
formare profesionald pentru toate categoriile de personal. in vederea intocmirii Planului Anual de
Formare Profesionala;

* asigurd informarea permanentd a conducerii Directici Generale de Asistentd Sociald si
Protecfia Copilului lasi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin
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comunicare directa, telefonicd (note telefonice consemnate in Registrul de note telefonice)
precum i in scris (adrese/referate);

* mentine relatii de colaborare cu celelalte scrvicii, birouri. compartimente din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi cat si cu alte institufii prin comunicare
directa, telefonica (note telefonice) precum si in scris (adrese/referate):

= solicitd angajatilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanclor adulte cu
dizabilitati;

* ja masuri pentru indeplinirea dispozitiilor pimite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistenta Sociali si Protectia Copilului Iasi, urmireste si raspunde de solutionarea dispozitiitor in
termen;

» aprobi meniul si lista de alimente, controleazd calitatea méncérii si modul de folosire a
alimentelor, urmireste efectuarea si pastrarea curateniei in incinta unittii;

= se preocupi de intrefinerea bazei materiale si ia masuri pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale:

» urmareste si raspunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii unitafi
pe care o conduce si ia masuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive:

» analizeazd si stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a unitdfii cu alimente,
echipament, materiale de curdtente, materiale utilizate in cadrul atelierelor ocupationale.
rechizite. medicamente etc. si asigura utilizarea judicioasd a acestora conform legii si normelor de
consum aprobate;

» instituie un sistem de decizie si delegare capabil s asigure functionarea serviciului social:

» negociazi si gestioneaza conflictele din cadrul serviciului social §i din comunitate (in relatia
cu serviciul social), care pot afecta buna desfisurare a serviciului social pe care il conduce:

» are rol decizional in activitati care privesc protectia beneficiarului in serviciul social g1 in toate
activititile legate de functionarea optima a serviciului social:

* asigurd si raspunde de controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului serviciubui
social st raspunde de modul de administrare a acestuia:

» coordoneazi desfasurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozititior in
vigoare:

» ¢laboreaza, in colaborare cu specialistii serviciului social. Regulamentul de Organizare si
Functionare, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal si Proceduri
operationale care sunt in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorit $i cu
recomandirilor structurilor de control si verificare, Codul Etic etc.;

= organizeaza zilnic. siptimanal sau ori de céte ori se impune intlniri, consultdri cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente si pentru gasirea unor solutii de imbunitatire a calitatii
» are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitati de petrecere a
timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii acestora si este
rispunzitor personal, sau dupd caz, solidar cu alte categorii de personal din subordme pentru
orice abateri, disfunctii sau deficiente, in conditiile legii:

* cunoaste particularititile persoanelor cu dizabilitifi, functic de gradul si tipul acestora, astfel
fncat sa poatd stabili o comunicare si o relationare adecvatd cu acestia:
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* raspunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din serviciul social,
fiindu-i stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;

= abordeaz relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fard antipatii si favoritisme; trebuie
s& recunoasca si sa incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfasurate de citre beneficiart;
s& nu judece sau s eticheteze beneficiarul; s stie cum sd consolideze la beneficiari simtul
responsabilititii. de asumare a consecintelor faptelor sale; s& ofere feed-back beneficiarului; si fie
capabil s& stabileascd limite in relatia cu beneficiarii si si-i determine sa constientizeze
importanta respectirii regulamentulut de organizare si functionare;

* raspunde de aplicarca hotdrérilor luate la Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului lasi;

* indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile. conform
legislatiet in vigoare;

" primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post. la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

* indeplineste atributiile conform figset postului la Centrul de Servicii Sociale ,Revis” —
CIAPAD ,Revis” 2, CIAPAD ,Revis” 1, CZPAD , Harldu”. LMP 1 _Teiul”, LMP 2 , Teiul”.
LMP | ,Artarul”, LMP 2  Artarul”, LMP | ,Fagul”, LMP 2 Fagul”, LMP | Frasinul”, LMP 2
wEFrasinul”

Atributiile specifice ale coordonatorului personalultui de specialitate sunt:

* raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul de specialitate din cadrul
serviciului social si propune, in limita competentei, mésuri de organizare care s& conduci la
imbunétatirea acestor activitati;

* participd la elaborarea Raportul anual de activitate, referate. note si alte documente pe care le
prezintd conducerii DGASPC lasi, inclusiv cele cu caracter informativ sau cu propuneri pentru
imbundtétirea calititii serviciului social;

» elaboreazd, in colaborare cu specialistit serviciului social. misiunea, materialul informativ,
procedurile de lucru, ROF, Codul etic, Carta drepturilor beneficiarilor si alte documente
prevazute de standardele minime de calitate, recomandate de organele de control sau care asiguri
coordonarea metodologica;

= respectd prevederile actelor normative, inclusiv ale standardelor specifice de calitate,
referitoare la structura, calificarea si responsabilizarea personalului fata de serviciile si activitatile
desfasurate;

= face propuneri cu privire la activitatea personalului de specialitate si asigura respeclarea
timpului de lucru si a Regulamentului de Organizare si Functionare, asigurindu-se ca activitatea
personalului de specialitate sa se desfisoare organizat, pe baza unui program de activitate,
stabilind prioritatile, impreund cu personalul si cu avizul sefului de centru;

» organizeazd si realizeaza intalniri de supervizare internd cu personalul de specialitate din
cadrul serviciului social, individual si in echipd, ori de cate ori este nevoie. intocmind fise de
supervizare, procese verbale, minute, rapoarte etc. sau transmitand doar recomandari, apreciert,
atentionari §i urmarind punerea in aplicare a recomandirilor; intalnirile de supervizare se

15 ; P 1@ .




realizeazd, de asemenea, si la solicitarea conducerii, managerilor de caz, personalului de
specialitate si din initiativa proprie, in functie de incarcatura de cazuri si urgenta situatiilor;

* are rol decizional, doar in caz de delegare a acestei competente de catre seful de centru, in
activitati de specialitate legate de protectia persoanei adulte cu dizabilitfi in institutie si in toate
activitatile legate de buna functionare a echipei si a institutiei;

* activitatile de informare, consiliere sociala, de consiliere psihologica, de abilitare si reabilitare,
de ingrijire §1 asistentd, de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, a
deprinderilor zilnice/de comunicare ale beneficiarilor, de mobilitate, de autoingrijire si
autogospodérire a beneficiarilor, de mentinere/imbuniatatire a nivelului de educatie/pregitire
pentru munca, a implicarii beneficiarilor pentru viata social si civica in comunitati, se efectueaza
conform planificarii din PPV, sunt monitorizate din punct de vedere al realiziirii de catre
coordonatorul personal de specialitate si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarulu
de citre managerul de caz;

* este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciul soecial, avind urmatoarele
obligatii: de a verifica daca serviciile/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor se acordi, conform planificérii; de a monitoriza activitatile din punct de vedere
al realizérii lor de catre tot personalul din serviciul social; de a pune in aplicare recomandarile
managerului de caz, in vederea respectarii drepturilor beneficiarilor stipulate in legislatia in
vigoare; de a viza Fisele de evaluare a beneficiarilor, Planurile Personale de Viitor, Fisele
beneficiarilor pentru fiecare categorie de personal de specialitate si ia la cunostintd continutul
Fisel de monitorizare a managerului de caz si recomandarile acestuia;

" organizeaza si participa activ la conferinte de caz, sedinfe operative cu personalul, intalniri pe
prableme specitice, avind in vedere in acest sens, intocmirea de minute. procese verbale, rapoarte
ele.

®* participa la intocmirea fiselor de evaluare anuali ale personalului angajat in serviciul social, in
conformitate cu legislatia in vigoare, pe care le supun spre aprobare conducerii DGASPC lasi;

* verificd modul in care au fost intocmite documentele specifice completate de catre specialistii
serviciului social: PPV, fisc de evaluare, fisa beneficiarului, rapoarte, planificirile terapiilor si
activitdtilor sociale si avizeaza documentele.

= propune si reactualizeazi, impreuna cu seful de centru, atributiile si sarcinile personalului de
specialitate, In raport cu modificarile intervenite in competentele institutiei si intocmeste fisele de
post ale personalului de specialitate, care sunt supuse spre aprobare conducerii DGASPC lasi;

* identifica nevoile de formare a personalului de specialitate si propune participarea acestuia la
programele de instruire si perfectionare, participd la intdlnirile de perfectionare organizate,
propune schimburi de experienta si cursuri pentru personalul de specialitate.

* asigurd, cu acordul sefului de centru, comunicarea si colaborarea permanenti cu celelalte
servicii ale DGASPC lasi, dar si cu alte institufii: serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primériilor, institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate,
in folosul beneficiarilor, Consemneazi §i pastreaza corespondenta cu orice autoritate/institutie
publica sau privatd, cu organizafii ale societafii civile, culte etc., precum si orice alte documente
care evidentiaza colaborarea sau parteneriatul cu acestea;

= realizeazd deplasiri in teren, periodic, in vederea supervizarii activitatilor specialistilor care
efectueaza munea de teren.
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= propune sefului de centru metode si modalitati de imbunatatire a activitdtilor desfasurate de
personalul de specialitate cu beneficiarii serviciului social:

* iain considerare si analizcaza, impreuna cu seful de centru, orice sesizare care este adresata,
referitoare la incdledri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social;

* convoaca, impreund cu geful de centru, membrii Grupului decizional de suport;

= contribuie. prin activitatea pe care o destisoard, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor,
reintegrarea familiala si comunitard a acestora, st acfioneazd impreund cu personalul de
specialitate a serviciului social pentru sprijinirea beneficiarilor si gasirca alternativelor de
protectic a acestora (alternative la institutionalizare);

= abordcazd relatiile cu beneficiarit in mod nediscriminator. fira anfipatii i favoritisme; trebuie
sd sa recunoascll si sa incurajeze aspectele pozitive ale activitdtitlor desfasurate de beneficiari: si
nu judece sau si eticheteze beneficiarul; si stie cum si consolideze simtul responsabilititii
beneficiarului, de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feedback beneficiarului; sa fie
capabil sd stabileascd limite in relatia cu beneficiarii st sd-i determine si constientizeze
importanta respectdrti regulamentuiui de organizare §i funcfionare a serviciului social:

= aduce la cunostinta sefului de centru si conducerii institutiei orice disfunctiuni intalnite care
pot aduce prejudicii sanatatii beneficiarilor:

® sustine §i participa acliv la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale serviciului social si
ale DGASPC lasi:

= sprijind planificarea si Indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor, precum si
dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, foloseste serviciile acestora in interesul
beneficiarilor, in conditiile legii si confinma/ asigura confirmarea efectudrii orelor de practici
/voluntartiat;

* raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor $t demersurilor realizate si de
rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu:

= primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic supertor prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care l¢ are;

* indeplineste atributii conform fisei postului la sarcini/ atribufii/ responsabilitati specifice
postului in CIAPAD _Revis” 2, CIAPAD »Revis”™ 1, CZPAD ., Harliu”, LMP I »leiul”, LMP 2
»Tewl”, LMP |  Arfarul”, LMP 2  Afarul”, LMP I, ~Fagul” LMP 2 _Fagul”, LMP |
wHFrasinul”, LMP 2 | Frasinul™.

3) Funetiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in condittile legii.

4) Candidafii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s fie absolventi cu diploma de
invatimant superior in domeniul psihologie. asistentd sociald §i sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenfi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic st al stiintelor adninistrative, cu
experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
condifiile legti.
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ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu  este aplicabil, deoarece Locuinta Maxim Protejata
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Frasinul” nu are personalitate juridica.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

1) Personalul de specialitate:

- pedagog de recuperare (235205)

- asistent medical (325901)

- infirmier (532103)

- asistent social (263501)

- psiholog (263411)

Menfiune; Atributiile de asistent soetal st psiholog sunt asigurate in conformitate eu prevederile
Ordinului nr.82/2019-Anexa 2, de personalul eare ocupi aceste posturi in Centrul de Zi pentru

-4y

Persoane Adulle cu Dizabilitdfi ,,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,.Revis” .

2) Atributii ale personalului de specialitate:

» asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respeetarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

* colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionadnii cazurilor; identificarii
de resurse etc.;

* sesizeaza conduceri serviciului social silualii care pun in pericol siguranta benefieiarului,
situatii de nerespeectare a prevederilor prezentului regulament ete.;

* inlocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

* face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectrii
legislatiei;

* alle atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:

a) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

* participa anual sau ori de cate ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completind Fisa de evaluare;

* participa la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului impreuni cu
ceilalti membri ai echipet multidisciplinare;

* proiecteazi programul de derulare a activitdtilor specifice si il adapteaza in functie de
particularititile beneficiarului si de situatiile nou apirute;

* intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneaza interventia, durata $i observafiile
individuale privind desfagurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regdsi la dosarul beneficiarului;

= concepe $i desfagoard activitafi cu toti beneficiarii in functie de nevoile si resursele acestora;
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= insoleste beneficiarii la plimbari, la cumparituri, in comunitate in functie de cerintele si
nevoile acestora;

» desfisoard activititile previzute in Planul personal de viitor al beneficiarilor in functie de
ncvoile specifice §1 potentialul functional al acestora.

» sprijind beneficiarii pentru implicarea activa in viata sociala $i civica:

» desfisoard activitatilc din programul zilnic al beneficiarilor tindnd cont de rutina cotidiana
(programul de igiend personala, orele de masé, somn, petrecerea timpului liber):

* aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activitatii {in cadrul activitifii de la atelierul de
terapie ocupationald) $i traseazd etapele de lucru astfel incat sa tie indeplinite de beneficiar;

» intocmeste un necesar si preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
destisurare a activitdtilor cu beneficiarii;

» asigurd distribuirea corectd a materialelor de fucru in cadrul activitdtilor cu beneficiarti,
precum si pastrarea acestora in conditil corespunzatoare,

» particip alaturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru benefictari.

» supravegheaza beneficiarii pe toald durata activitdtilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte:

» formeazi beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza spatiul de locuit si de a se
proteja impotriva accidentelor;

» raspunde de ordinea, curdtenia si igiena tuturor spatiilor locuintei:

» informeazd permanent echipa multidisciplinara, responsabilul si managerul de caz asupra
evolutiei beneficiarului;

» sesizeaza prompt coordonatorului locuintei orice incdlcare a drepturilor s intereselor
beneficiarilor conform procedurilor de lucru actionand pentru asigurarea unui mediu securizant
pentru acestia;

* aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intdlnite care pot aduce
prejudicii beneficiarilor serviciului social;

e face parte din grupul decizional de supoit:

* actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru benetician;

= raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care fumizeaza informatiile din doineniul sdu
de activitate;

» asigurd utilizarea eficientd a resurselor §i bunurilor din dotarea locuintei;

» ridspunde de informarea imediatd a administratorului /a conducerii servictului soctal privind
aparitia unor defectiuni la echipamentul si aparatura din dotare:

* cunoaste. aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd st procedurile
operationale de lucru specifice;

» pastreazd confidentialitatea in legtura cu situatiile, documentele s informatiile pe care le
deline in scop profesional, cu respeclarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

» e¢ste membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului st a beneficiarilor i actioneazd stingdtoarele din dotarea
locuintei;
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* in caz de ineendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;

* indeplineste alte atribulii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic supenor), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdti specifice postului in Locuinfele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Soctale ,,Revis™.

b) Infirmier - atributii specifice:
= identificd impreund cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil,
nevola de Ingrijire a acestuia si formuleazi obiective in acest sens:
* colaboreazd cu membrii echipei multidisciplinare a locuintei maxim protejate in vederea
realizirii activititilor previzute in Planul Personal de Viitor al beneficiarului:
* intocmeste Figsa beneficiarului in care consemneaza zilnic activitifile si actiunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfasurdrii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de
asistenid sociald, in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului:
* pe timpul efectudrii servieiului, are obligatia de a supraveghea in permanenti beneficiarii,
pentru a preveni evenimente de orice naturi;
= indrumd $t supravegheaza beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si
igienizeaza lenjeria murdard a beneficiarilor dependenti:
* sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daci este cazul ;
* intervine alituri de asistentu]l medieal pentru depisirea situatiilor de crizi in cazul
beneficiarilor care prezinti agitafie psthomotorie si care isi pun viata sau integritatea tizica, a lor,
a celorlaft beneficiari sau a personalului locuingei Tn pericol;
= desfagoara activitdli de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii potentialului personal,
dezvoltarii abilitatilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind folosirea dispozitivelor
asistive, ete;
* destagoard activitati de ingrijire si asisten{a pentru beneficiari:
* preia de la inagazia serviciului social materialele de curilenie, echipamentul si cazarmamentul
benetieiarulut si-1 preda acestuia conform procedurii:
* efectueazd curdfenia tuturor spafiilor serviciului social, camerelor beneficiarilor. béilor,
folosind materialele conform normativelor in vigoare;
" monitorizeazd in permanentd beneficiarii atat in spatiile din locuinfa maxim protejata cat si din
exterior in asa fel incét si nu se loveascd si sa se agreseze fizie intre ei. pe perioada turei de
serviciu;
= sunt direct responsabili de defeetiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
constatd ¢d au avut loc ea urare a neglijarii sareinilor de serviciu:
* rdspunde cu promptitudine la solicitirile beneficiarilor:
* colabareazi st se consulta cu tot personalul serviciului social:
= participd la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de seful de centru:
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* participd alaturt de eeilalti angajati la prepararea hranei pentru benefictari;

* aduce la cunostinla sefului de centru orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
sdnatatii beneficiarilor;

* cunoaste, aplicd st respectd confinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
scrviciului stocial, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etica si procedurile
operationale de lucru specifice;

* face parte din grupul decizional de suport;

* pastreaza confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor $i procedurilor
de lucru;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazd prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingitoarele din dotarea
locuintei;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelar $i a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele winime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei {prin modificarea fisei
de post, la solicitarea gefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/vesponsabilitati specifice postului in Loeuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Aduite cu Dizabilititi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
wHarlau™ din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

¢) Asistent medical - atributii specifice:

® participd anual sau ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;

= colaboreaza cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipei multidisciplinare a
serviciului social in vederea realizarii activitafilor previzute in Planul Personal de Viitor;

* identificd pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia si
formuleazi obiective in acest sens;

* intocmeste Fisa de monitorizare a stirii de sandtate a beneliciarului in care consemneazi
evidenta interndrilor, tratamentelor, imunizarilor, accidentele, situatiile de prim ajutor,
recomandarile medicilor speeialisti pentru medicatia administrata si alte situatii medicale, refuzul
beneficiarului de a lua medieatia;

* intocmeste fisa beneficiarului lunar care cuprinde aetivitdgile efectuate, durata lor.

* inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind, incurajeazi accesul la serviciile de sindtate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologici si oftalmologica. §i alte terapii;

= contribuie la intocmirea meniului zilnic si eventual a meniurilor de regim;

* participd aldwri de infirmieri la asigurarea integritdtii fizice a beneficiarilor care prezinti
agitatie psihomotorie si pun in pericol viata sau integritatea fizicd a lor sau a altor benefieiari,
prin administrarca medicatiei sedative (daci acestia au recomandarea medicului speeialist), pana
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* acorda prim ajutor in situatii de urgenta si cheama ambulanga daca situatia o impune;

= insofeste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectuarii consultului de specialitate si
stabilirii medicatiet;

= observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteazi st le comunica medicului de
familie:

* adninistreaza medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiet medicale:

= recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator atunci cand medicul solicita acest
lueru;

= pregéteste beneficiarul si il insotestc atunci cand medicul recomandi internarea in spital, sau
investigatii in unitafile medicale;

* supravegheazi colectarea materialelor si instrumentarului de unici folosinta utilizat si se
astgurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

* depisteaza bolnavii cu afectiuni infecto-contagioase si ia masuri de izolare a acestora:

* acordad ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea sanitari de
specialitate, raporteaza coordonatorului locuingei, la revenirea in unitate, in legatwrd cu ajutorul
de urgenta acordat precum si cu privire la evolutia starii de sanatate a beneficiarului respectiv;

* desfagoara cu beneficiarii activititi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire
st a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati;

* participd la efectuarea igienizarit spatiilor alituri de ceilalti salariati in spatiul in care isi
desfasoara activitatea;

* supravegheaza distribuirea si servirea mesei, alimentarea st hidratarea beneficiarilor si
respectarea regimulut dietetic al beneficiarilor;

= raspunde cu promptitudine la solicitdrile beneficiarilor si a infirmierei atunci cand constats
situatii deosebite;

* efectueazi tratamentele, imunizirile si testarile biologice conform prescriptiilor medicale:

* participa si raspunde in cadrul echipei la desfasurarea diferitelor actiuni colective si vaccinari,
examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de lupta in focar, campantt de profilaxie st
combatere a bolilor transmisibile;

= controleaza, vcrificd si reorganizeazi aprovizionarca periodici cu materiale specifice
activitatii antiepidemice;

* aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intdlnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor din institutie;

" respectd si aplicd intocmai procedura privind mentinerea sanatitii, precum st celelalte
proceduri operationale ale serveiului social in functie de situafii;

" consemneaza in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberati, perioada de utilizare, data eliberrii, semnitura persoanei care
a eliberat $i semnitura (sub orice forma) a persoanei care a primit; medicatia eliberatd corespunde
recomandarilor medicutui conseminate in Fisa de monitorizare a stirii de sanatate:

* verifica la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gesttune si trusa de urgen{3 si asigura buna
distribuire a nedicamentelor citre beneficiari;

= intomeste raportul zilnic care cuprinde informatii cu privire la problemele de sanitate ale
beneficiarilor:

* ftine evidenta st urmareste efectuarea anuali a unei evaluari nlt?_gljggjc_complele;
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* urmireste realizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cand un beneficiar
are probleme complexe de sinitate:

* cfectueazd activitdfi care cuprind exercitii de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele care pot ameninfa sau afecta securitatea personald sau a altora, riscuri legate de
autoagresivitate, de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii. loviri, traumatisme:

* gestioneazd in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de nedicamente
si materiale consumabile ale serviciului social cu cazare conform proeedurii existente:

= are obligatia de a urmdri permanent, in legaturd directd cu unitatea sanitard in care sunt
internati beneficiari, starea de sinitate a acestora;

= efectueaza controlul epidemiologic la primirea in serviciul social cu cazare si la intoarcerea din
Invoire a beneficiarilor, urméand masurile de deparazitare si izolare, daci este cazul:

* cunoaste. aplicd si respectd continutul doeumentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etic si procedurile
operationale de lucru specifice;

" pastreazd confidenfialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor g1 procedurilor
de luecru;

= este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenti si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingatoarele din dotarea
locuintei;

*= in caz de incendiu, asigura evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile locuintei;
* face parte din grupul decizionai de suport:

* indeplineste alte atributii previizute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
-»Hérlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

d) Asistent social - atributii specifice:

* participd anual sau ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare:

® participd la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, impreund cu
ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare;

= completeaza lunar Figa beneficiarului. in care consemneazi intervenfia, durata si observatiile
individuale privind desfisurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va reglsi la dosarul beneficiarului;

* intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordirii de servicii:

* desfasoard activitdli de informare si consiliere sociali a beneficiarilor/reprezentantilor legali;

* oferd asisten{d individuald beneficiarilor din locuinta maxim protejati pentru luarea de decizii
conform vointei si preferintelor proprii;

| S BRI
23 ‘ CRVNNE D0

IVERL S



» destagoard activitati de consiliere sociald a beneficiarului in vederea amelioririi sau
solutiondrii situatiilor de dificultate $i a pregatirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in
familie st comunitate;

= consiliazd si sprijind beneficiarul in toate activitatile previizute in Planul Personal de Viitor
{(ex. mentinerea/reluarea legdturti cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la
unele serviciv/institutii., identificarea unui loc de munca, ete.);

* informeazi, faciliteaza si face demersuri pentru obtinerea/reinnoirea documentelor de
identitate/stare civild. deciziei de pensionare (de drept/invaliditate), certificatului de incadrare in
grad de handicap sau a altor documente pentru beneficiari;

* contacteazd membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte,
institutiile publice, organizatiile nonguvernamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct. in
scopul realizdrii evaludrilor sociale ori, dupi caz. pentru ameliorarea sau solutionarea
problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilitati;

» completeazd contractele de servicii/acte adifionale, angajamentele de plati pentru beneficiari
conform legislafiei in vigoare, procedurilor de lucru specifice. standardele specifice minime de
calitate obligatorii;

* intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului lasi cu privire la situatia beneficiarilor serviciului social;

® participa la intalnirile organizate de seful de centru si managerul de caz in scopul analizarii
situatiei benefictarilor serviciului social;

* face parte din grupul decizional de suport;

® contribuie, prin activitatea pe care o desfasoard, fa dezinstitutionalizarea beneficiarilor si
actioneazd in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora si gasirea alternativelor de
protectie (alternative la institutionalizare);

* desfagoard activitdti de informare profesionala, orientare pe piafa muncii pentru beneficiarii
care pot fi integrati profesional §i monitorizeaza traseele socio-profesionale ale beneficiarilor
integrati pe piata muncit, daca este cazul;

" participd activ la actiunile intreprinse in vederea solutiondrii cazurilor, colaborand in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lasi sau din cadrul altor institutii;

* Indrumi studentii practicanti/voluntarii care frecventeazi sau au absolvit cursuri universitare
de asistentd sociald care destdsoara activitatea practici/voluntariat in cadrul serviciului social;

» realizeazd si reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiarii, elaboreazd situatii si
statistici la solicitarea sefului de centru. a Directiei Generale de Asistentd sociald si Protectia
Copilului sau a altor institutti abilitate;

= se informeazd permanent, participa activ la intdlnirile de perfectionare organizate la Directia
Generaléd de Asistenta Sociald st Protectia Copilului lasi, conferinte, intalniri de lucru (cu acordul
conducerii);

* sesizeazd promt sefului de centru orice incilcarea a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru, actionand pentru asigurarea unui rediu securizant pentru acestia;
= aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor;
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* realizeazi demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitéiti
intelectuale si psihosociale din serviciul social cu cazare, conform Legii 140/17.05.2022;

* cunoagte, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurle
operationale de lucru specifice;

» pistreazd confidentialitatea In legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
define in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologitlor si procedurilor
de lucru;

» realizeazd pastrarea §i arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingitoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoaneclor i a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

» indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei {prin modificarea fisei
de post, la solicitarea gefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuinjele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéfi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
LHarldu” din cadrul Centrulwmi de Servicii Sociale ,,Revis™.

¢) Psiholog - atributii specifice:

» participd anual sau ori de cdte ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completind Fisa de evaluare;

» participd la intdlnirile echipei multidisciplinare i intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personal de Viitor al beneficiarului;

* intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi intervenfia si durata acesteia, iar
acest document se va regasi la dosarul beneficiarului;

* realizeaza reevaluin psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de cite ori situatia o impune si
pentru instantele judecitoresti, politie, etc; insoteste la audieri beneficiarii la solicitarea scrisd din
partea politiei/instantei de judecata;

® concepe $i organizeazd programe de interventie psihologicd pentru beneficiarii cu nevoi
speciale care prezintd tulburiri de comportament:

= stabilcste nivelul de dezvoltare psihologica prin metode specifice, elaboreaza recomandirile
pe care le considera necesare;

* realizeazd consiliere psihologicd individuald si de grup, In vederea: dezvoltdrii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltdrii atentiei si gandirii pozitive, adecvarea
emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresie, optimizarea si
dezvoltarea personald, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv.

» colaboreazi cu membrii echipei multidiscilplinare in vederea derularii activitatilor de
informarc g1 consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes);
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o ofera indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activitagilor
cuprinse in Planul Personal de Viitor, si in completarea instrumentelor de lucru:

o ofera indrumare si participa la desfisurarea programelor de terapie ocupationald (conform
planificirii siptimanale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le desfasoara, tinand
cont de potentialul restant al beneficiarilor:

» se informeazi despre starea generald a beneficiarilor (mnedicald, psihologicd. eventualele
evenimente deosebite aparute in cadrul serviciului social);

= oferd consultantd psihologica si consilicre personalului din unitate §i intervine in rezolvarea
conflictelor 1a locul de munci;

» participa la intalnirile organizate de seful de centru cu echipa multidisciplinard in scopul
analizarti situatiei beneficiarului;

» aduce la cunostinta beneficiarului in concordanta cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatie pertinentd referitoare la planul personal de viitor. precum si a
modalititilor de aplicare propuse;

» jdentifica opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectiva, verbald. etc.)
referitoare la informatiile transmise si furnizeazid beneficiarului explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplieare a opiniet sale;

= se informeazi permanent, participd activ la intalnirile de perfectionarc organizate la DGASPC,
confertnte, intalniri de lucru;

» anuntd de urgenti seful de centru cdnd a luat la cunostintd de savarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de citre alt bencficiar sau de citre un angajat in cadrul servciului social sau in afara
acestuia;

» realizeaza demersuri pentru stabilirea unei indsuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabiliti{i
intelectuale si psihosociale din serviciul social cu cazare, conform Legii 140/17.05.2022;

» cunoaste, aplicd si respeetd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, Regulamentul de¢ organizare si functionare, Codul de etica si procedurile de
lucru specifice:

s face parte din grupul decizional de suport;

» pastreaza confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si infonnatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologitlor si procedurilor
de lucry;

» este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si acfioneazd prin mijloace de
alarmare/ alertarc a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingitoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

» aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneticiarilor din unitate;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior). in limita competentelor profesionale pe care le
are;
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* indeplineste sarcini/atributii/respansabilitati specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi

L L]

»Harldu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™,

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodiirie, Intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii ete.:
- administrator
Mentiune: Atributiile administratorului sunt asigurate de personalul care ocupa acest post in
Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,Revis”.

Administrator — atributii specifice:

* sc ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparaturi.
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curdtenie, etc., potrivit creditelor de
care dispune institutia, astgurind péstrarea si justa folosire a tuturor bunurilor:

= este responsabil pentru punerea in aplicare si respectarea prevederilor legislative privind
securitatea i sdndtatea in munci si privind apirarea impotriva incendiilor;

* administreazd spatiile institutiei, asigurind curdtenia lor. se ocupd de confortul termic st
iluminatul acestora;

= se ingrijeste n permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicrii masurilor zilnice de
igiend individuald st colectiva. avand in vedere specificul beneficiarilor din serviciul social si
mdicatiile trasate de organele medico-sanitare;

* asigura repararea cladirilor si a inventarului serviciului social:

* repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii si controleaza sistematic felul in care sunt pastrate $i
folostte acestea;

" asigurd paza si securitatea cladirilor §i ia masuri pentru preintampinarea incendiilor;

* rdspunde de procurarea obiectelor de imbraciminte si cele de igienai necesare beneficiarilor,
respectdnd normele legale in vigoare;

* intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale necesare in serviciul social;

* controleaza zilnic calitatea mancarii $i modul de folosire a alimentelor, luand masuri pentru a
preintdmpina sustragerile sau risipa;

* face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor:

* face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social:

= se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregatirea si servirea meset,
verificand sistematic documentele privind starea sinatitii personalului care lucreazi la canting:

* indeplineste atributii de casier;

* ia in primire magazia prin inventariere, numarare, cantirire:

* introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de
membril comisiei;
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= rdspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederitor legale;

* rispunde de conservarea/buna péstrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa:

* clibereaza bunurile (imbricaminte, incdlidminte, materiale de igiend personald etc.) catre
beneficiari si alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de catre seful de
centru;

= intocmeste documentele de evidenld a receptiilor cantitative si calitative;

= verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

* verificd, centralizeazi si controleazd dacd toate cantitdtile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

* intocmeste lista de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru;

* intocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente;

= asigurd mentinerea curiteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie,

* participd la inventarierea bunurilor atlate in gestiunea sa;

* realizeaza controlul stocuritor si informeazd seful de centru la epuizarea acestora;

* repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor legale de
munci ale acestuia st controleaza activitatea personalului de serviciu;

* rispunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fata contabilului sef, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitard, raspunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

* face parte din grupul decizional de suport;

* pastreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucry;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingitoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social:

* aduce la cunostinla conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sandtatii beneficiarilor din unitate:

* cunoaste, aplicd si respecid continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etica si procedurile de
lucru specitice;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiel in vigoare.

= primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi

»Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Revis”. -~ L
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ARTICOLUL I3
Grupul decizional de suport

I} Se infiinfeazd un grup decizional de suport eare poate avea in componenti urmitoarele
categorii profesionale din cadrul Locuinfei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati | ,,Frasinul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Harliu”
psiholog, asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominala a Grupulut decizional de suport a serviciului social va fi stabilita prin

Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistenid Sociali si Protectia Copilului

lasi, la propunerea scrisa a sefului de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atributii evaluarea, analizarea si identificarea unor

solutii optime de rezolvare a situatiilor problematice aparute in cadrul furnizirii serviciilor, in

urmatoarele cazuri:

* au fost identificate disfunctionalitati la nivelul serviciului social:

= se impun o serie dc masuri care sunt destinate imbunatatirii calitatit vietii persoanelor adulte
cu dizabilitati;

* se inregistreaza incilcart ale regulamentului intern de catre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzdtoare sau indezirabile ale beneficiarilor si nu se impune sistarea
serviciilor;

" sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzatoare a
sarcinilor de lucru previzute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza

situatia identificata si a propune solutii.

5) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informatii

referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalititii dar si propunerea de

solutionare, seful de centru va transmite o notificare/referat cu propunert catre Directia Generala
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Lasi.

6) In functie de problema dezbawta seful de centru va decide implementarea propunerii Grupului

decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul locuintei protejate sau in cazul in

care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate.,
nerespectarea atribufiilor de serviciu, etc.) demararea unor cercetiri prealabile.

7) Ulterior, seful de centru va transmite citre Directia Generald de Asistentd Sociald §i Protectia

Coptlului lasi un Referat cu concluzii asupra derularii evenimentului/incidentului si propuneri de

solutionare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, locuinta maxim protejata are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1

“Frasinul™ se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse{ STRTE
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a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupi caz:

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strédindtate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

/Director General Adjunct,
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Vizat, intocmit,

Sef Serviciu Resursg Umane, Formare Inspector superior
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ROMANIA
JUDETUL IASI - CONSILIUL JUDETEAN 1ASI W

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI 1AS]

Municipiul lasi, str. Ateneukui, nr. 1C
Tel.: 0232/477731; 474800; 214972; Fax: 0232/279654; office.dgaspeis@dasiasi.ro;www.dasiasi.ro

Anexanr. 2b

REGULAMENT

de organizare si functionare al serviciului
social cu cazare



Locuinta Maxim Protejatia pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Frasinul” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VII



REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 2 ,,Frasinul”

ARTICOLUL 1
Definitie

I} Regulamentul de organizare si functionare este un docuwment propriu al serviciului social
Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Frasinul” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, aprobat prin Hotirdrea Consiliului Judetean lasi
nr. in vederea asigurdrii funcfiondrii acestuia cu respectarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare
la informati privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, ct si
pentru angajatii locuintei. si dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
wFrasinul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, cod serviciu social 8790 CR-D-VII.
este infiintat §i administrat de furnizorul de servicii sociale, Directia Generald de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lasi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr.
(09927 din data de 03.07.2023, cu sediul in municipiul Iasi, strada Ateneului nr. 1C.

Serviciul soctal Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2
»Frasinul” are sediul in strada Petru Rares nr. 41, sat Badeni, comuna Scobinti, judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejatda pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Frasinul™ este un
serviciu social de interes judetean, cu o capacitate de 9 locuri, care asiguri gizduire si servicii 24
din 24 ore si realizeazi preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»Harlau™ activitati corespunzitoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu
dizabilitifi, pe perioadd determinatd, in vederea pregatirii pentru viatd independenti (cu exceplia
persoanelor cu dizabilitafi utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi
redirectionate catre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale).

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitafi 2 ,Frasinul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau™, la sediul acestora sau in spatiu liber, dupi caz.

Principalele servicii si activitafi acordate in cadrul Locuintei Maxim Protejati pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Frasinul” si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau™, sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii
st Nomenclatorul serviciilor sociale, dupa cum urmeazi;
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» gazduire si alimentatie;

= asistentd pentru sinitate;

»  evaluare/ planificare /monitorizare activitati si servicii;

* informare si asistentd sociald/servicii de asistenta sociald*;

» consiliere psihologica*;

» abilitare si reabilitare*;

» Ingrijire si asistenta;

» deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive®;

» deprinderi de viatid independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice®;

» deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*;

» deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderitor de mobilitate*;

* deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire*;

* deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de Tngrijire a

propriei sanatati*;
* deprinderi de wviatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de
autogospodarire*;

» deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune®;

» deprinderi pentru dobandirea independentei economice*;

* asisten{d si suport pentru luarea unei decizii*;

» educatie/pregitire pentru munca*;

= integrare si participare sociala si civica:

* protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

* asistentd adecvatd In stare terminald si in caz de deces.
*Activitdtile sunt organizate de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi , Harlau”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau dupd caz in
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitd]i 2 ,,Frasinul”.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilidti 2 ,,Frasinul™
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanclor cu
handicap, cu modificarile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - anexa 2;

3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Frasinul”
este Infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean nr. / si functioneaza fara
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personalitate juridicd in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
lasi.
ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti 2 ,,Frasinul™
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociald, precum si a principitlor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specificd. in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale In materie la care Rominia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

2) Principitle specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dhzabilitati 2 ,,Frasinul” sunt urmaitoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectier impotriva neglijarii, abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;
protectia impotriva, torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea ciitre comunitate:

¢) asistarea persoanelor fard eapacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tindndu-se cont dupi
caz, de varsta si de gradul siu de maturitate. de discerndmant si capacitate de exercitiu (cu
respectarea legii sandtatii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice si a Codutui Civil;
h) facilitarea mentinenii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe. dupi caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legdturi de atasament;

i} promovarea unui model de viatd independent al persoanei benefieiare;

) asigurarea unei Ingrijirt individualizate st personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitdtilor
persoanei beneficiare de a tréi independent;

[} incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n} asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdti de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea locuintei maxim protejate cu serviciile de asistentd sociald de pe raza judetului lasi
s cu alte institutii, servicii sociale din tard, dupa caz.

!

Constha o

g

[FY]




ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati 2 , Frasinul” sunt persoane adulte cu dizabilitdfi (cu exceptia persoanelor cu
dizabilitati utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi redirectionate
cétre aceleasi tipuni de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), cu tipuri si grade diferite
de dizabilitate, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociali.

2) Conditiile de admitere in locuinfa maxim protejatd sunt in conformitate cu Procedura

operationalda a Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi privind

admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului poate

contine urmétoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentatului legal;

- copie dupd actele de identitate $i stare civila ale beneficiarului, dupa caz;

- copie dupd actul de identitate, cdsatorie sau de deces al aparfinitorului;

- copie dupi actele de identitate i stare civild a reprezentantului legal, dupi caz;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;

- adeverinta de venit;

- ultimul talon de pensie, daea este cazul;

- raportul de anchetd sociald, intocmit de serviciile de asistentd sociald de la primiria de
domiciliu a solicitantului;

- investigatii paraclinice, daci este cazul;

- dovada eliberatd de serviciul specializat al primdriei Tn a cdrei razi teritoriala isi are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitdfi, prin care se atestd ¢d acesteia nu i s-a putut asigura
protectia si ingrijirea la domieiliu sau in cadrul altor servicii din comunitate:

- adeverinta eliberatd de primiria din raza de domiciliu a persoanei care solicitd admiterea in
mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul si fie transferat in comunitatea de domiciliu si s3 i se asigure accesul la un
serviciu social din comunitate.

- Planul Individual de Servicii-PIS;

- Programul Individual de Reabilitare si Integrare Soctald - PIRIS;

Mentiune: in functie de particularititile fiecdrui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

- anggjament de plata de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare:

- adeverinie de venit pentru membrii de familie in vederea efectuarii de citre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitdti, conform legislatiei in vigoare;

- documentul care atestd reprezentarea legali.

b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane

Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Frasinul” sunt:

- 53 aiba domiciliul legal pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
Judete, in care exista acordul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului din




judetul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuinta
maxim protejatd in care urmeaza sa fie admiséd persoana cu dizabilititi);

- sa detind un certificat de persoana cu handicap in termen de valabilitate;
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei
ori in comunitate;

- sd nu necesite personal medical calificat in stabilirea si monitorizarea programelor terapeutice
individualizate (ingrijirt paleative sau afectiuni care necesitd supraveghere permanentd din
partea personalulut medical de specialitate);

- sa fie persoana fard locuinfd, veniturt si persoane suport care si-i ofere sprijin si ingrijire sau
are dificultdti pentru indeplinirea activitafilor uzuale ale vietit zilnice;

- sa defind sentinfa civila de reprezentare legali, daca este cazul;

- persoanele adulte cu dizabilitaft asistate In locuinta maxim protejatd sau sustindtorit legali at
acestora, in functie de venituri, au obligatia de a platt contributia lunara stabilita conform legit.
in acest sens aceste persoane vor trebui sd semneze angajamentul de plata, in care se
mentioneaza obligativitatea achitarii contributiei de intrefinere sau dovada din partea
serviciului social din cadul primaériei pe raza cireia domiciliaza ¢i nu au sustinitort legali ori
acestia se afla in imposibilitatea de achita contributia;

Mentiune: La admiterea intr-o locuintd maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati,
prioritare sunt eazurile beneficiarilor eare parasesc sistemul rezidential de protectie al copilului st
beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Directiet Generale de
Asistentd Social3 si Protectia Copilulut last.
c) Admiterea solicttantului in locuinta maxim protejata se face pe baza Dispozitiei Directorului
General al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului lasi, conform Procedurii
operationale a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte eu
dizabtlitati.
Exceptii: admiterea in regim de urgentd in locuinta maxim protejata pentru persoancle adulte cu
dizabilitdti se va efectua cu aprobarea conducerii Directiet Generale de Asistentd Socialad si
Protectia Coptlulut lasi in situatii justificate,
d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de furnizare
servicit este anexd la Procedura operationald privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu
cazare a persoanelor adulte eu dizabilitdti $i va fi inchetat intre furnizorul de servicii sociale si
solicitant/reprezentant legal in doud exemplare originale. Contractul de servieii va fi incheiat
pentru o perioadd determinatd de | an si va {1 prelungit cu act aditional, in functie de modificérile
clauzelor din contract.
e) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de platd. Modalitatea de stabilire a contributiei
beneficiarului: nivelul contributiei lunare de fintretinere datorate de persoanele adulte cu
dizabilitaf asistate in cadrul locuinter maxim protejate pentru persoane adulte eu dizabilititi sau
de sustindtorii acestora, este reglementata de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei care
urmeazi si fie platitd pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabilitéti de catre personalul din cadrul serviciului
de specialitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi.
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Perscanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in locuinfa maxim protejatd pentru
persoane adulte cu dizabilitati si sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei
lunare de Intretinere precum si beneficiarii care realizeazi veniturt din salarti conform legislatiei
in vigoare.
3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:
Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor citre beneficiar se poate face in interesul acestuia
tinandu-se cont de:
a) rezultatele reevaluérilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor;
b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019;
¢) de prevederile procedurii operationale privind incetarea acordarii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitati din cadrul serviciilor sociale cu cazare;
d) de prevederile contractului de fumizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati si a
prezentului Regulament de Ordine si Functionare;
4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti 2 ,,Frasinul” au urimatoarele drepturni:
a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale fara nici o discriminare;
b) s fie informati cu privire la drepturile sociale, servicille primite, precum si cu privire la
situatiile de risc care pot aparea pe parcursul derularii serviciilor;
c) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;
d) s&@ primeasca serviciile prevazute in Contractul de furnizare servicii, Planul Personal de Viitor;
¢) sd participe la procesul de luare a deciziilor In fumizarea serviciilor sociale;
f) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;
£) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;
h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz, violents, exploatare si neglijare; impotriva torturti,
tratamentelor crude, inumane sau degradante;
serviciul social si au dreptul de a depune sesizari, reclamatii in caz de nemultumire:
m) sd li se asigure tratament egal fara nici o discriminare;
n) sa li se acorde asistentd individuald pentru luarea de decizii conform vointei si preferintelor
proprii;
m) sa li se acorde sprijin adecvat In situatii de risc;
5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Frasinul” au urmatoarele obligatii*:
a) sd achite contributia lunard de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform
legislatiei in vigoare:
b) sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea si revizuirea
Planului personal de viitor;
c) sd fumizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala,
economicd §i sociald si si permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;
d) sa respecte termenele i obiectivele stabilite in cadrul Planului Personal de Viitor:
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e) sd anunte orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personald pe parcursul
acorddrii serviciilor sociale;

f) si respecte Regulamentul de organizare si functionare, Ghidul beneficiarului, regulile
aplicabile la nivelul locuintei maxim protejate (regulile casei, program, persoanele de contact,
etc.)

g) si aibd un comnportament civilizat, sa manifeste intelegere si respect fata de ceilalft colegi si
faa de personalul angajat al locuintei:

h) sa utilizeze in mod corespunzitor, conform destinatiei stabilite, loate facilitafile locuinfer
maxim protejale la care au acces;

1) sd pastreze curdtenia, linistea si ordinea in perimetrul locuinfel maxim protejate;

j) sd pistreze integritatea si buna functionare a locuintei maxim protejate si a bunurilor din
dotare;

k) si cunoasca si sa respecte, in functie de nivelul de intelegere si de particularitatile individuale
de dezvoltare, normele generale de securitate si sanalate aplicabile in cadrul locuintet maxim
protejate, normele de prevenire si de stingere a incendiilor, normele de protectie civila;
*tinandu-se cont de discemamantul si capacitatea de exercitiu a beneficianlor

ARTICOLUL 7
Activitafi si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdi 2 ,,Frasinul” sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generol/local, prin asigurarea wemdtoarelor
activitati:

1. gazduire, cazarmament $i materiale de curdienie si igienico-sanilare eorespunzatoare;

2. alimentatie - se asigurd o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional i diversificala,
intr-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesel, in maniera suportiva;

3. asistentd pentru sanilale - supravegherea stirii de saniilale si respectarea recomandarilor
specialistilor, sesizarea medicului de famnilie ori de cate ori apar modificari ale starii de sanatate,
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatie pentru sanatate,
sprijinirea accesului la asistenta medicald generala st de specialitaie st la asistenta tehnica
adecvald, constientizarea influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool,
droguri, educatie privind bolile cu transmilere sexuala si metodele de contraceptie;

4, informare si consiliere - cu privire la drepturile st facilitatile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere a drepturilor st facilitdtilor existente;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt, a activitdtilor si serviciilor:

6. planificare si monitorizare activitdti/servicii in vederea atingerii unui maxin posibil de
independentd. Specialistii din locuinta maxim protejatd planifica activitdfile §i serviciile prin
intocmirea si implementarea Planului Personal de Viitor. Activitatile sunt mentionate in Fisa
beneficiarului si inonitorizate din punct de vedere al realizirii lor de catre coordonatorul locuintet
st din punct de vedere al evolutiei beneficiarului de catre managerul de caz:
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7. informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociald: sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificén
privind demersurile de obtinere:

8. consiliere psihologica: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului pstho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvatd a emotiilor in functie de diferite situatit,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresiei,
diminuarea tulburirilor de comportament. cresterea capacitdtii de a gestiona situatiile de stres si
situatiile de urgenta/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitive, terapie ocupationald ete.;
10. ingrjire s asistentd: sprijin  pentru igiend corporald, imbricare s dezbracare,
incdliat/descdl{at, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru  asigurarea igienei zilnice
(spalat/sters, ingrijirea propriului corp si a pértilor acestora, igiena elimindrilor, schimbarea
materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei (in limita
competentei, pe baza recomandirilor medicului de famtlie/specialist), sprijin pentru probleme
specitice de tip cateterizare, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru
deplasari in interior/exterior si inclusiv efectuarea de cumpdraturi, sprijin pentru deplasare la
institugii medicale, unitdti spitalicesti, farmaci, sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate,
sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare;

1. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive: aplicarea de tehnici si exercitit privind
dezvoliarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invdtarea de bazd, dezvoliarea atentiet,
dezvoltarea gandirit;

2. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
realizarea unet sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea si f{inalizarea
programului zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fati stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentulut si exprimari: emotiilor
adecvale;

13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici st exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale. dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitatilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare;

14, dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si
manipularea obiectelor folosind ména, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea
prin mers sau alte torme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

15. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invéfarea actiunilor de spilat. sters
corpul, ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat, etc

l16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei sandtati: exercitii si tehnici
privind ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, importanta mentinerii unei diete
echilibrate si a unei activitati fizice zilnice, cum sa facd fata influentelor si presiunilor legate de
riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA
si altele;
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17. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodirire: aplicare de tehnici si exercitii
necesare pentru prepararea si servirea hranei; intretinerea veselel si a tacdmurilor, curatenia
spatiulut propriu; gestionarea deseurilor, curdtenta i aranjarca imbracamintei st Incéltamintei,
ingrijirea dispozitivclor de sprijin, achizifionarea de bunuri:

18. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici s exercitii pentru
ca beneficiarii s3 invete actiuni $i comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple
sau complexe cu membrit familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie
sexuald, exercitii stimulatorit pentru dezvoltarea capacitétilor de a intretine o conversatie, de a se
comporta in diferite situatit sau de a apela la diferite servicii:

19.dobandirea independentei economice: activitatile constau in aplicarea de tehnici si exercitii
pentru ca beneficiarii sd invete formele de tranzactii economice simple i complexe, modul de
utilizare a bantlor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii:

20. educatie/pregatire pentru munca: sprijin pentru participarea la activitdti de mestesugarit sau
hobby-uri, sa-si exerseze/consolideze cunostintele sau abilititile practice sau sociale, sa-si
capaciteze intreg potentialul creativ si lucrativ;

21. implicare $i participare sociala si civicd: cunoasterea mediului social. stimularea/ invatarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive, culturale, artistice
defasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere st petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugarit, vizite si altele;

22. protectia impotriva neglijdrii, exploatarii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul
de identificare si semnalare a cazurilor de neglijare. exploatare, violentd si abuz, raportarea,
investigarea si solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz, modul de gestiune
a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate
cazurile de violentd si abuz sesizate de personal in timpul activititii acestora, in relatie cu
beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal;

23. asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminald $i in caz de deces: informarea si
mentinerea legaturilor cu apartindtorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea
tratamentulut medical, inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separarii persoanei
fatd de ceilalti beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de catre preot, facilitarea sau
realizarea serviciilor funerare.

b} de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autaritatilor publice si publicului larg
despre domenind sau de activitate, prin asigurarea wrmdtoarelor activitaii;:

I. locuinta maxim protejatd detine $i pune la dispozitia persoanclor interesate, materiale
informative cu privire la activititile si serviciile oferite. drepturile si obligatiile beneficiarilor,
conditiile de suspendare/incetare a acordarii servictilor ¢i dupd caz, modul de calcul al
contributiet beneficiarului:

2. faciliteaza accesul potentialilor beneficiari, reprezentanfi legali, anterior admiterii
beneficiarilor pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a activitatilor;

3. utilizeaza ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali cu
privire la serviciile oferite;

4. informeazd beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activititilor/serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si oricéror aspecte considerate utile;
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5. elaboreazd rapoartc de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al
Directiei Generale de Asistenta Sociala gi Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul
institutiel.

6. intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa benefictarului, Planul Personal de
Viitor care contine evidenta servicitlor si activititilor acordate beneficiarilor, evaluanle,
rezultatele obtinute si concluzii.

¢} de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fuc parte din categoria de persounce bencficiare, potrivit
scopulni acestuia, prin asigurared wrmdtoarelor activitdti:

l. informeaza beneficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2. promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a Conventiei ONU cu privire la
drepturile omului intr-o forma accesibila si la loc vizibil,

3. aplicd Codul de Etica;

4, asigurd beneficiarilor respectarea demnitétii, autodetermindrii, autonomiei in gestionarea
propriilor bunuri si a dreptului de intimitate personali;

5. detine si aplicd proceduri privind protecfia impotriva abuzurilor si neglijirii, protectia
impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri privind
managementul situattilor de risc;

6. asigurd pistrarea confidentialititii datelor personale ale beneficiarilor, informatitlor furnizate si
primite de la beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigurd nottficarca factortlor interesati si evidenta incidentelor deosebite care afecteaza
beneficiarul;

8. asigurd activitifi de socializare si petrecere a timpului liber in comunitate;

9. respectd confidentialitatea cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului;

10. asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile
primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizari si reclamatii.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea evaluini periodice a serviciilor prestate;

3. implementarea metodel managementului de caz;

4. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al serviciului social.

5. participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentclor strategice din unitate (Regulament de organizare si functionare, Proceduri. Codul
de etici, etc);

6. Intocmirea rapoartelor de activitate;

7. promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activititii de voluntariat in cadrul serviciului
social.

e} de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuingei maxim protejate prin
realizarea wrmdtoarelor activitéti:

I. activititi de asigurare a medicatiei necesare si matenalelor sanitare, precum si depozitarea
acestora,
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2. asigurarea prezentei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezentd, programarea anuald a
concediilor de odihna;

3. activitdti de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curdfenie, obiecte de inventar.
mijloace fixe, echipament si cazarmament pentru beneficiari, precum $i depozitarea acestora;

4, activitati in ce priveste inhumarea beneficiarilor decedati in situalia cind familia refuzi acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun apartindtor;

5. activitati de imbunititire si adaptare a mediului ambient. curifenie, igienizare,etc;

6. activitati de evaluare a personalului, care se realizeaza de citre cooordonatorul locuintei $i se
aprobi de directorul general adjunct de resort;

7. activitdti de monitorizare si evaluare in permanenta a realizirii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,Frasinul”
functioneazd cu un numar de 11 posturi, conform prevederilor Hotérarii Consiliului Judetean
nr. . din care:

a) personal de conducere:

- coordonator; - 0

Noti: Coordonarea Serviciului social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulie cu
Dizabilitati 2 , Frasinul” este asigurata de seful de centru si de coordonatorul personalului de
specialitate din Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi ,,Revis 27
prin completarea fiselor de post.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentii; personal de specialitate si auxiliar:

- asistent social: | post

- psiholog: | post

- pedagog de recuperare: ! post

- asistent medical: | post

- infirmier: 6 posturi

Notd: 1. Atributiile asistentului social s1 psihologului sunt indeplinite de catre personalul care
ocupd postul corespunzitor in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»~Harlau”.

2. Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd indeplineste atributii si in Centrul de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si in Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati.

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:

- administrator - | post

Notd: Atributiile administratorului sunt indeplinite de cétre personalul care ocupid postul
corespunzitor din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati , Harlau”.
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ARTICOLUL Y
Personalul de conducerc

1) Atributiile de conducere si de coordonare a personalului de specialitate ale Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,Frasinul” sunt exercitate de citre seful de
centru si de coordonatorul personalului de specialitate ai Centrului de Ingrijire si Asistenti pentru
Persoane Adulte cu Dizabihitiati ,,Revis” 2, prin completarea fiselor de post.

Notd: Seful de centru si coordonatorul personalului de specialitate indeplinesc sarcini si au
responsabilitdti in toate serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt:

asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevedenlor legale din domeniul
furnizini serviciilor sociale, Codului muncii etc.:

elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor i intocmeste informiri pe care le prezintd furmnizorului de servicii sociale;
propunc participarea personalului de specialitate la programele de instruire st perfectionare;
colaboreazi cu alte centre/alti furnizon de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Timbundtitini permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care si rispunda nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmeste Raportul anual de activitate;

asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului;

propune furnizoruiui de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

ia in considerare si analizeazi orice sesizare care 1 este adresata, referitoare la incalcan ale
drepturilor bene ficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

rispunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul servieiului i dispune,
in limita competentei, misuri de organizare care sa conducd la imbunititirea acestor
activititi san, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:

reprezinta serviciul in relatiile cu turnizorul de servicii sociale si, dup caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice st jundice din tard si din strainitate, precum si in
Justitie:

asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciile publice de asistenta sociald de la
nivelul primiariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatit etvile active in comunitate, in folosul benefieiarilor;

asiguri indeplinirea misurilor de aducere la cunostinti atit personalului, ¢at si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:

alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale sefulul de centru sunt:
® claboreazi Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in

Standardele specifice minime obligatorii de ealitate in vigoare, pe care il inainteazi
conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Proteetia Copilului lasi, propuniand
masuri de imbunititire a activitatii serviciului social;
asigurd respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unitiitii si organizeazi
doud sedinte anuale de informare a personalului privind eontinutul acestui document;
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asigurd, in cadrul serviciul social pe care il conduce, promovarea principitlor st normelor
previzute de legislatia cu privire la persoanele adulte cu dizabilitati;
organizeazd activitatea serviciului social in vederea implementirii Standardelor specifice
minime de calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati i asigurd respectarea prevederilor Conventiei Organizatiei Naftunilor
Unite:
rispunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social st
dispune, in limita competentet, misuri de organizare care si conduca la imbunitafirea acestor
activititi, informand furnizorului de servicii asupra mésuritor dispuse; in situafia In care
masurile pe care le considerdi necesare sunt mai complexe. formuleazd propuneri furnizorului
de servicii, implementandu-le ulterior;
este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avind
obligatia:

a. de a verifica daed serviciile/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul

Personalizat se acordd conform planificirii;

b. de a monitoriza activititile din punct de vedere al realizarii lor de cétre tot personalul

serviciului social;

c. de a pune in aplicare recomandarile managerului de caz in vederea respectdrii drepturilor

beneficiarilor stipulate in legislatia interna st internationala;

d. de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personalizat, Fisa benefictarului pentru

fiecare categorie de personal de specialitate i ia la cunostintd de continutul Figset de monitorizare
a managerului de caz $i de recomandirile acestuia;

stabileste si reactualizeaza atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalutui aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Direcfiel Generale
de Asistentd Sociali 1 Protectia Copilului lasi;

intocmeste fisele de evaluarc anuald ale personalului din subordine. in contormitate cu
legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Proteetia Copilulut lasi;

intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdrit prin concurs a
posturilor vacante din structura organizatorica a serviciului social;

controleaza si eontrasemneaza documentele date in competenta serviciului social si rispunde
de legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul
serviciului social pe care il conduce;

transmite anual citre Serviciul Resurse Umane si Formare Profesionala lista nevoilor de
formare profesionald pentru toate categoriile de personal, In vederea intocmirit Planului
Anuat de Formare Profesionala;

asigurd informarea permanentd a conducerii Directiei Generale de Asisten{d Sociala si
Protectia Copilului lasi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce
prin comunicare directd, telefonied (note telefonice consemnate in Registrul de note
teletonice) precum si in scris (adrese/referate);

mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directiel
Generale de Asistenta Sociald st Protectia Copilului lasi cat st cu alte institutii prin
comunicare directa, telefonicé (note tetefonice) precum si in scris (adrese/referate);

solicitd angajatilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanetor adulte cu
dizabilitati;

ia misuri pentru indeplinirea dispozitittor primite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, urméreste si rispunde de solutionarea
dispozitiitor in termen;
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aproba meniul si lista de alimente, controleazi calitatea mancérii si modul de falosire a
alimentelor, urméreste efectuarea si pastrarea curiteniei in incinta unitatii:

se preocupd de intrefinerea bazel materiale si ia masuri pentru efectuarea reparatiilor curente
st capitale:

urméreste si raspunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii unitatii
pe care o conduce §i ia masuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive;
analizeazd si stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a unitatii cu alimente,
echipament, materiale de curdtenie, materiale utilizate in cadrul atelierelor ocupationale,
rechizite, medicamente etc. st asiguri utilizarea judicioasd a acestora conform legti st
normelor de consum aprobate;

mnstituic un sistem de decizie st delegare capabil si asigure functionarea serviciului social;
negociaza si gestioneazi conflictele din cadrul serviciului social si din comunitate {in relatia
cu serviciul social), care pot afecta buna desfasurare a serviciului social pe care il conduce;
are rol deeizional in activitati care privesc protectia beneficiarului in serviciul social i in
toate activititile legate de functionarea optimi a serviciului social:

astgurd st rispunde de controlul intem/managerial, inventarierea patrimoniului serviciului
social si raspunde de modul de administrare a acestuia;

coordoneazd desfasurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor in
vigoare;

elaboreaza, in colaborare cu specialistii serviciului social, Regulamentul de Organizare si
Functionare, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal si
Proceduri operationale care sunt in conformitate cu standardele specifice minime de calitate
obligatorii si cu recomandarilor structurilor de control si verificare, Codul Etic etc.:
organizeaza zilnic, siptamanal sau ori de cite ori se impune intalniri, consultar cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente si pentru giisirea unor solutii de imbunatatire a
calitatit ingrijirii beneficiarilor:

are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalititi de petrecere
a timpului liber si alle servicii care contribuie la dezvoltarea personalitalii acestora si este
raspunzitor personal, sau dupa caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru
orice abateri, disfunctii sau defieiente, in conditiile legi;

cunoaste particularitatile persoanelor cu dizabilititi. funetie de gradul st tipul acestora, astfel
incét si poata stabili o comunicare si o relationare adecvatia cu acestia;

raspunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din serviciul
social, fiindu-i stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor
profesionale;

abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fir3 antipatii si favoritisme;
trebuie s3 recunoascd st s incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfisurate de citre
beneficiari; sd nu judece sau si eticheteze beneficiarul: sa stie cum sa consolideze |a
beneficiari simtul responsabilitatii, de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feed-
back beneficiarului: si fie capabil si stabileased limite in relatia cu beneficiarii si s3-i
determine s& constientizeze importanta respectdrit regulamentului de organizare si
functionare;

rispunde de aplicarea hotérérilor luate la Directia Generala de Asistentd Sociala st Protectia
Copilului Iasi;

indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiet in vigoare;

primeste si solutioneazi st alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post. la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care
le are;
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* indeplineste atributiile conform fisei postului la Centrul de Servicii Sociale ~Revis” -
CIAPAD ,Revis™ 2, CIAPAD ,Revis” |, CZPAD . Harlau”, LMP 1 , Teiul”, LMP 2 Teiul™,
LMP | [Artarul”, LMP 2  Artarul”, LMP 1 ~Fagul” LMP 2  Fagul”, LMP 1 ,Frasinul”,
LMP 2, Frasinul™.

Atributiile specifice ale coordonatorului personaluluj de specialitate sunt:

raspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul de specialitate din cadrul
serviciului social si propune, in limita competentei, misuri de organizare care sd conduci
la imbunitatirea acestor activitati;
participd la elaborarea Raportul anual de activitate, referate, note st alte docwinente pe
care le prezintd conducerii DGASPC lasi, inclusiv cele cu caracter informativ sau cu
propuneri pentru imbunatatirea calitatii serviciului social:
elaboreaza, in colaborare cu specialistii serviciului social, misiunea, materialul informativ,
procedurile de lucru, ROF, Codul etic, Carta drepturilor beneficiarilor si alte documente
prevazute de standardele minime de calitate, recomandate de organele de control sau care
asigurd coordonarea metodologici;
respectd prevederile actelor normative, inclusiv ale standardelor specifice dc calitate,
referitoare la structura, calificarea si responsabilizarea personalului fatd de serviciile si
activitatile desfasurate;
face propuneri cu privire la activitatea personalului de specialitate si asigurd respectarea
timpului de lucru si a Regulamentului de Organizare si Functionare, asigurandu-se ca
activitatea personalului de specialitate si se desfisoare organizat, pe baza unui program
de activitate, stabilind priorititile, impreuna cu personalul si cu avizul sefului de centru;
organizeazd si realizeaza intalniri de supervizare internd cu personalul de specialitate din
cadrul serviciului social, individual si in echipa, ori de cate ori este nevoie, intocmind fise
de supervizare, procese verbale, minute, rapoarte etc. sau transmitand doar recomandari,
aprecieri, atenfiondri si urmdrind punerea in aplicare a recomandirilor: intalnirile de
supervizare se realizeaza, de asemenea, si la solicitarea conducerii, managerilor de caz,
personalului de specialitate si din initiativd proprie, in functie de incircitura de cazuri si
urgenta situatiilor;
are rol decizional, doar in caz de delegare a acestei competente de catre seful de centiu, in
activitdti de specialitate legate de protectia persoanei adulte cu dizabilitati in institutie si
in toate activitafile legate de buna functionare a echipei si a institutiei;
activitdtile de informare. consiliere sociald, de consiliere psihologica, de abilitare si
reabilitare, de ingrijire si asistentd, de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor eognitive ale
beneficiarilor, a deprinderilor zilnice/de comunicare ale beneficiarilor, de mobilitate, de
autoingrijire si autogospoddrire a beneficiarilor, de mentinere/imbunétatire a nivelului de
educatie/pregitire pentru munca, a implicarii beneficiarilor pentru viata sociald si civicd
in comunitafi, se efectueazd conform planificarii din PP, sunt monitorizate din punct de
vedere al realizarii de cétre coordonatorul personalului de specialitate si din punct de
vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre managerul de caz;
este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciul social, avand urmatoarele
obligafii:
# De a verifica daci serviciile/activitatile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor (PPV) se acordi, conform planificarii;
» De a monitoriza activitdtile din punct de vedere al realizarii lor de citre tot
personalul din serviciul social;
# Dc a pune in aplicare recomandirile managerului de caz, In vedcrea respectarii
drepturilor beneficiarilor stipulate in legislatia in vigoare;
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» De a viza Figele de evaluare a beneficiarilor, Planurile Personalizate de Viitor,
Fisele beneficiarilor pentru fiecare categorie de personal de specialitate si ia la
cunostintd continutul Fisei de monitorizare a managerului de caz si recomandirile
acestuia;

organizeazd §i participd activ la conferinte de caz. sedinte operative cu personalul,
intalniri pe probleme specifice, avand in vedere in acest sens, intocmirea de minute,
procese verbale, rapoarte etc.

participd la intocmirea fiselor de evaluare anuala ale personalului angajat in serviciul
social. in conformitate cu legislatia in vigoare, pe care le supun spre aprobare conducerii
DGASPC lasi;

verificd modul in care au fost intocmite documentele specifice completate de citre
specialigtii serviciului social: PP, PPV, fise de evaluare, fisa beneficiarului, rapoarte,
planificarile terapiilor si activitdtilor sociale §i avizeazd documentele.

propune st reactualizeazd, impreund cu seful de centru, atributiile si sarcinile
personalulut de specialitate, in raport cu modificirile intervenite in competentele
institutier st intocmeste fisele de post ale personalului de specialitate, care sunt supuse
spre aprobare conducerii DGASPC lasi;

identificd nevoile de formare a personalului de specialitate si propune participarea
acestuia la programele de instruire si perfectionare, participd la intlnirile de perfectionare
organizate., propune schimburi de expertenta si cursuri pentru personalul de specialitate.
asigurd, cu acordul sefului de centru, comunicarea si colaborarea permanenti cu celelalte
servicii ale DGASPC lasi, dar si cu alte institutii: serviciul public de asistentd sociald de
la nivelul primariilor, institutii publice locale si organizatii ale soctettii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor: consemneaza si pastreazi corespondenta cu orice
autoritate/institutic publicd sau privatd, cu organizafii ale societdtii civile, culte etc.,
precum si orice alte documente care evidentiaza colaborarea sau parteneriatul cu acestea;
realizeazd deplasari in teren. periodic, in vederea supervizarii activitatilor specialigtilor
care efectueaza munci de teren;

propune sefului de centru metode si modalitdti de Tmbunatitire a activitatitor desfisurate
de personalul de specialitate cu beneficiarii serviciului social:

ia Tn considerare si analizeaza, impreund cu seful de centru, orice sesizare care este
adresata, referitoare la incélcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social:
convoacd, impreund cu seful de centru, membrii Grupului decizional de suport;
contribuie, prin activitatea pe care o desfisoard. la dezinstitutionalizarea beneficiarilor,
reintegrarea familiald si comunitard a acestora, §i actioneaza fmpreund cu personalul de
specialitate a serviciului soctal pentru sprijinirea beneficiarilor si gasirea alternativelor de
protectie a acestora (altemattve la institutionalizare);

abordeaza relatitle cu beneficiarii in mod nediscriminator, fard antipatit si favoritisme;
trebuie sa si recuncasci si sd incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfasurate de
beneficiari; s nu judece sau si eticheteze beneficiarul; sa stie cum sa consolideze simtul
responsabilititii beneficiarului, de asumare a consecintelor faptelor sale; sd ofere feedback
beneficiarului; si fie capabil sa stabileascd limite in relatia cu beneficiarii si si-i
determine sd constientizeze importanta respectirii regulamentului de organizare si
functionare a serviciului social:

aduce la cunostinta sefului de centru si conducerii institutiei orice disfunctiuni intalnite
care pot aduce prejudicii sanatatii beneficiarilor;

sustine §i participd activ la atingerea obiectivelor proicctelor strategice ale serviciului
social i ale DGASPC lasi:
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* sprijind planificarea si indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor, precum si
dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, foloseste serviciile acestora Tn interesul
beneficiarilor, in conditiile legii si confirmd/ asigurd confirmarea efectuini orelor de
practica /voluntariat;

» raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor i demersurilor realizate si
dc rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;

» primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate §i aprobate de conducerea institufiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superor prin referat si acord scris
al angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are;

» indeplineste atributii conform fisei postului la sarcini/ atributii/ responsabilitati specifice
postului in CIAPAD ,Revis” 2, CIAPAD ,Revis” 1. CZPAD . Harldau”, LMP 1 , Teil™.
LMP 2 ,Teiul”, LMP 1 ,Artarul”, LMP 2 ,Artarul”, LMP | ,Fagul” LMP 2 ,Fagul™,
LMP 1, Frasinul”, LMP 2  Frasinul”,

3) Functiite de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.
4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invifdmant superior In domeniul psihologie, asisten{d sociald s sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomad de licenta ai
invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.
5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatonlor institugiei se face in
condifiile legii.
ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul  Consultativ. nu  este aplicabil, decarece Locuinta Maxim Protejata
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti 2 ,Frasinul” nu are personalitate juridica.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate i auxiliar

1) Personalul de specialitate:

- asistent social {(263501)

- psiholog (263411)

- pedagog de recuperare (235205)

- asistent medical (325901)

- infirmier (532103)
Mentinne: Atributiile de asistent social si psiholog sunt asigurate in conformitate cu prevederile
Ordinului nr. 82/2019 - Anexa 2, de personalul care ocupd aceste postun in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”,

2) Atributii ale personalului de specialitate:

« asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aphicabile si a prezentului regulament;

« colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale In vederea solutionarii cazurilor: identificarii
de resurse etc.;
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= sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

» intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulaté;

» face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului $i respectirii
legislatiei:

e alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:
a) Asistent social - atributii specifice:

participa anual sau o de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completind Fisa de evaluare:

participi la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, impreund cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare:

completeaza lunar Fisa beneficiarului, in care consemneazd interventia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activititilor zilnicc, in urma interventiilor, iar acest
document se va regési la dosarul beneficiarului;

intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii de servicili;

desfasoari activitdti de informare §i consiliere sociald a beneficiarilor/reprezentantilor legali;
ofcri asistentd individuald beneliciarilor din locuinfa maxim protejatd pentru luarea de
decizii conform vointei si preferintelor proprii;

desfisoard activititi de consiliere sociald a beneficiarului in vederea ameliordrii sau
solutionarii situatiilor de dificultate si a pregatirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in
familie si comunitate;

consiliaza si sprijind beneficiarul in toate activitatile previzute in Planul Personal de Viitor
(ex. Mentinerea/reluarea legiturii cu familia, obtinerca unor drepturi/acte, facilitarca
accesului la unele servicii/institutii, identificarca unui loc de munca, etc.);

informeazi, faciliteazi si face demersuri pentru obtinerea/reinnoirea documentelor de
identitate/stare civila, deciziei de pensionare (de dreptinvaliditate), certificatului de
incadrare in grad de handicap sau a altor documente pentru beneficiari:

contacteaza membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte,
institutiile publice, organizatiile nonguvemamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct,
in scopu!l rcalizirii evaludrilor sociale ori, dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea
problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilitati;

completeaza contractele de servicii/acte aditionale, angajamentele de plata pentru beneficiari
conform legislatiei in vigoare. procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime
de calitate obligatorii;

intocmeste rapoartc si referate pentru a {i prezentate conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului lagi cu privire la situatia beneficiarilor serviciului
social;

participd la intalnirile organizate de seful de centru §i managerul de caz in scopul analizari
situatiei beneficiarilor serviciului social;

face parte din grupul decizional de suport;

contribuie, prin activitatea pe care o desfisoard, la dezinstitutionalizarca beneficiarilor si
actioneaza in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora si gisirea alternativelor de
protectie (altemative la institutionalizare);

desfiisoard activitati de informare profesionald, orientare pe piafa muncii pentru beneficiarii
care pot fi integrati profesional si monitorizeazi traseele socio-profesionale ale beneficiarilor
integrati pe piata muncii, daci estc cazul;
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participd activ la actiunilc intreprinse in vederea solutionirii cazurilor, colaborind in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului lasi sau din cadrul altor institutii;

indruma studentii practicanti/voluntarii care frecventeaza sau au absolvit cursuri universitare
de asistentd sociali care desfisoard activitatea practicd/voluntariat in cadrul serviciului
social;

realizeazii si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii, elaboreaza situatii si
statistici la solicitarea sefului de centru, a Directiei Generale de Asistentd sociald si Protectia
Copilului sau a altor institutii abilitate;

se informeazi permanent, participd activ la intalnirile de perfectionare organizate la Directia
Generald de Asistenta Sociald §i Protectia Copilului lagi. conferinte, intalniri de lucru (cu
acordul conducerii);

sesizeaza promt sefului de centru orice incilcarea a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru, actionind pentru asigurarea unui mediu securizant pentru
acestia;

aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudict
beneficiarilor;

realizeazia demersuri pentru stabilirea unei misuri de ocrotire pentru persoanele cu
dizabilitati intelectuale si psihosociale din serviciul social cu cazare, conform Legn
140/17.05.2022;

cunoaste, aplicd si respecta continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile
operationale de lucru specifice;

pastreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoarc, a metodologiilor si
procedurilor de lucru;

realizeaza pastrarea §i arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului $i a beneficiarilor si actioneazi stingatoarele din dotarea
serviciului social:

in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor i a bunurilor nateriale din spatiile
serviciului social:

indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile. conform
legislatiei in vigoare;

primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care
le are:

indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Héarlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

b) Psiholog - atributii specifice:

participd anual sau ori de cate ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completind Fisa de evaluare;

participa la intalnirile echipei multidisciplinare §1 intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personal de Viitor al beneficiarului;

intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneaza interventia si durata acesteia, iar
acest document se va regasi la dosarul beneficiarului;
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realizeazd reevaludn psihologice ale beneficiarilor anual sau on de cate ori situatia o impune
st pentru instantele judecidtoresti, politie. etc; insoteste la audien beneficiani la solicitarea
scrisd din partea politiei/instantei de judecatd;

concepe si organizeazd programe de interventie psihologicd pentru beneficiarii cu nevoi
speciale care prezintd tulburdri de comportament:

stabileste nivelul de dezvoltare psihologica prin metode specifice, elaboreaza recomandarile
pe care le considera necesare;

realizeaza consiliere psihologicad individuald si de grup, in vederea: dezvoltarii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltarii atentiei si gandirii pozitive,
adecvarea emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociali si depresie,
optimizarea si dezvoltarea personala, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv.
colaboreaza cu membrii echipei multidisciiplinare in vederea deruldrii activitatilor de
informare si consiliere a beneficiarilor pe diverse teme {obligatorii sau de interes);

ofera indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activitétilor
cuprinse in Planul Personal de Viitor, si in completarea instrumentelor de lucru:

oferd indrumare si participd la desfasurarea programelor de terapie ocupationald (conform
planificdrii sdptdmanale /lunare /anuale) pe care pedagogii de recuperare le desfisoara,
tindnd cont de potentialul restant al beneficiarilor;

se informeazad despre starca generald a beneficiarilor (medicala, psihologica, eventualele
evenimente deosebite aparute in cadrul serviciului social);

oferd consultantd psihologici si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea
conflictelor la locul de munci;

participd la intdlnirile organizate de seful de centru cu echipa multidisciplinara in scopul
analizdrii situatiei beneficiarului;

aduce la cunostinta bencficiarului in concordantd cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatie pertinenti referitoare la planul personal de viitor, precum si a
modalitatilor de aplicare propuse;

identificd opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectivd, verbali, etc.)
Referitoare la informatiile transmise si furnizeazid beneficiarului explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale:

se informeazad permanent, participd activ la intdlnirile de perfectionare organizate la
DGASPC lasi, conferinte, intdlniri de lucru;

anuntd de urgentd seful de centru cand a luat la cunostintd de sdvarsirea unui abuz asupra
unui beneficiar de citre alt beneficiar sau de c¢itre un angajat in cadrul servciului social sau
in afara acestuia;

realizeazd demersuni pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu
140/17.05.2022;

cunoaste, aplici si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
serviculut social. Regulamentul de organizare si functionare. Codul de etica si procedurile de
lucru specifice;

face parte din grupul decizional de suport;

péstreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislafiei in vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucru;

este membru in echipa de interventic a situatiilor de urgentd si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului $1 a beneficiarilor si actioneaza stingatoarele din dotarea
serviciului social:
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In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciuluil social;

aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicit
sdnatatit beneficiarilor din unitate;

indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei {prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care
le are;

indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

¢) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

participa anual sau ori de cate ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului Impreund
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completand Fisa de evaluare;

participd la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului impreuna cu
ceilalft membri ai echipei multidisciplinare;

proiecteazad programul de derulare a activititilor specifice si il adapteazi in functie de
particularititile beneficiarului $i de situatiile nou aparute;

intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi interventia, durata si observatiile
individuale privind desfisurarea activitatilor zilnice, in urma interventitlor, iar acest
doeument se va regasi la dosarul beneficiarului;

concepe si desfiisoard activitidti cu toti beneficiarii in functie de nevoile st resursele acestora:
insofeste beneficiarii la plimbari, la cumpdrdturi, in comunitate in functic de cerinfele si
nevoile acestora:

desfisoard activitatile prevazute in Planul personal de viitor al beneficiarilor in functie de
nevoile specifice si potentialul funetional al acestora;

sprijind beneficiarii pentru implicarea activi in viata sociala si civica;

desfigoard activitdtile din programul zilnic al beneficiarilor tinand cont de rutina cotidiani
(programul de igiend personald, orele de masa, somn, petrecerea timpului liber);

aduce la eunostinta beneficiarilor scopul activitatii (in cadrul activitdfii de la atelierul de
terapie ocupationald) si traseazi etapele de lucru astfe] incat sa fie indeplinite de beneficiar:
intocmeste un necesar si preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
desfdsurare a activitatilor cu beneficiarii;

asigurd distribuirea corectd a materialelor de lucru in cadrul activitafilor cu benefictarii,
precum si pastrarea acestora in conditii corespunzitoare;

participa alituri de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

supravegheaza beneficiarii pe toatd durata activitatilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte;

formeazi beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si 1gieniza spatiul de locuit si de a se
proteja impotriva accidentelor;

raspunde de ordinea, curatenia si igiena tuturor spatiilor locuingei;

informeaza permanent echipa multidisciplinard, responsabilul si managerul de caz asupra
evolutiei beneficiarului;

sesizeazd prompt coordonatorului locuintei orice incilcare a drepturilor si intereselor
beneficiarilor conform procedurilor de lucru actionind pentru asigurarea unui mediu
securizant pentru acestia;
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aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii beneficiarilor serviciultui social;

face parte din grupul decizional de suport;

acfioneazd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari;

raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeazi informatiile din domeniul
sdu de activitate;

asigurd utilizarea eficienta a resurselor $i bunuritor din dotarea locuintei;

raspunde de informarea imediatd a administratorutui /a conducerii serviciului social privind
aparitia unor defectiuni la echipamentul si aparatura din dotare;

cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciulul social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etici si procedurile
operationale de lucru specifice:

pastreaza confidentialitatea In legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatici in vigoare, a metodelogiilor si
procedurilor de lucru;

este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd sl actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingitoarele din dotarea
locuinter;

in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiite
locuintet,;

indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

primeste $1 solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care
le are;

indeplineste sarcini/atributit/responsabilititi specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Héarlau™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

d) Infirmier - atributii specifice:

identificd impreund cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil,
nevoia de ingrijire a acestuia §i formuleaza obiective in acest sens;

colaboreaza cu membrii echipei multidisciplinare a locuintei maxim protejate in vederea
realizérii activitatilor previzute in planul personal de viitor al beneficiarului;

intocmeste fisa beneficiarului in care consemneazi zilnic activitatile si actiunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfisuririi acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de
asistentd soeiald, In vederea indosarierii la dosarul soeial al beneficiarului;

pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a supraveghea in permanenti beneficiarii,
pentru & prevent evenimente de orice naturi;

indruméd si supravegheaza beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si
igienizeaza lenjeria murdara a beneficiarilor dependenti;

sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daca este cazul:
intervine aldturi de asistentul medical pentru depisirea situatiilor de crizd in cazul
beneficiarilor care prezinta agitatie psthomotorie si care isi pun viata sau integritatea fizica,
a lor, a celorlati beneficiari sau a personalului locuintei in pericol;

destigoara activititi de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii potentialului personal,
dezvoltarii  abilititilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind folosirea
dispozitivelor asistive, elc;

desfasoari activitati de Ingrijire si asistentd pentru beneficiari;
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preia de la magazia serviciului social materialele de curdtenie, echipamentul si
cazarmamentul beneficiarului si-l preda acestuia confarm procedurii;

efectueazd curitenia tuturor spatiilor serviciului social. camerelor beneficianlor, bétlor,
folosind materialele conform normativelor in vigoare;

monitorizeazi in permanenta beneficiarii atat in spatiile din locuinta maxim protejata cat si
din exterior in asa fel incit si nu se loveascd st sd se agreseze fizic intre @1, pe perioada
turei de serviciu;

sunt direct responsabili de defectiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
constaté ci au avut loc ca urmare a neghjirii sarcinilor de serviciu,

raspunde cu promptitudine la solicitirile beneficianlor;

colaboreaza s1 se consulti cu tot personalul serviciului social;

participi la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de seful de centru;
participd aldturi de ceilalfi angajafi la prepararea hranei pentru beneficiari;

aduce la cunogtinta sefului de centru orice disfuncti intalnite care pot aduce prejudicii
snatatii beneficiarilor:

cunoaste, aplicd st respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, regulamentul de orgamizare st functionare, codul de etica si procedurile
operationale de lucru specifice;

face parte din grupul decizional de suport;

pastreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiet in vigoare, a metodologiilor $
procedurilor de lueru;

este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingatoarele din dotarea
locutntei;

in caz de incendiu, astgurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatitle
locuintei:

indeplineste alte atributii previizute in standardele minime de calitate aplicabile. conform
legislatiei in vigoare;

primeste si solutioneazd si alte sarcini trasate de conducerea institutiei {prin modificarea
fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe
care le are;

indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului In  Locuintele Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitagt ,Hérlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

e) Asistent medical - atributii specifice:

participa anual sau ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului Impreund cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare, completind Fisa de evaluare;

colaboreazi cu managerul de caz al benefictarulut si cu membrii echipei multidisciplinare a
serviciului social in vederea realizarii activitatilor prevazute in Planul Personal de Viitor;
identificii pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia si
formuleaza obiective In acest sens;

intocmeste Fisa de monitorizare a starii de sindtate a beneficiarului in care consemneaza
evidenta interndrilor, tratamentelor, imunizarilor, accidentele, situatiile de prim ajutor,
recomandirile medicilor specialisti pentru medicatia administrata si alte situatii medicale.
refuzul beneficiarului de a lua medicatia;

intocmeste fisa beneficiarului lunar care cuprinde activitdtile efectuate, durata lor.
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inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind, incurajeaza accesul la serviciile de
sinatate fumizate in comunitate, ingrijire stomatologica st oftalmologica, si alte terapit,
contribuie la intocmirea meniului zilnic si eventual a meniurilor de regim;

participa aliturt de infirmieri la asigurarea integritatii fizice a beneficiarilor care prezinia
agitatie psihomotorie §i pun in pericol viala sau integtitatea fizici a lor sau a altor
beneficiari, prin administrarea medicatiet sedative (daca acestia au recomandarea medicului
specialist). pana la sosirea serviciului de ambulanti pentru transportul intr-o unitate sanitaré
specializata:

acordd prim ajutor in situatii de urgenta st cheamd ambulanta daca situatia 0 impune:;
insoteste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectuarti consultului de specialitate
st stabilirii medicatiei;

observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteaza i le comunica medicului de
familie;

administreaza medicatia st efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale;

recolteazd produse biologice pentru examenele de laborator atunci cand medicul solicita
acest lucru;

pregiteste beneficiarul si il insoteste atunci cand medicul recomanda intermarea in spital,
sau investigatii in unitatile medicale:

supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarulut de unicd folosinta utilizat si se
asigurd de depozitarea acestora In vederea distrugerii;

depisteaza bolnavii cu afectiuni infecto-contagioase st ia masuri de izolare a acestora;
acordd ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea sanitard de
specialitate, raporteazd coordonatorului locuintet, la revenirea in unitate, in legaturd cu
ajutorul de urgentd acordat precum st cu privire la evolutia starit de sanitate a
beneficiarului respectiv;

desfisoard cu beneficiarii activititt de dezvoltare/consolidare a deprindertlor de
autoingrijire si a deprinderilor de ingrijire a propriet sanétati;

participd la efectuarea igienizérii spatiilor alituri de ceilalfi salariati in spatiul in care isi
desfasoara activitatea;

supravegheaza distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor si
respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

rispunde cu promptitudine la solicitdrile beneficiarilor si a infirmterei atunci cand constaté
sttuatii deosebite;

efectueazi tratamentele, imunizarile si testirile biologice conform prescriptiilor medicale;
participa si raspunde in cadrul echipei la desfasurarea diferitelor actiuni colective si
vacciniri, examene de bilant clinie, aplicarea masurilor de lupta in focar, campanii de
profilaxie si combatere a bolilor transmisibile;

controleaza, verificd si reorganizeazd aprovizionarea periodicd cu materiale specifice
activititi antiepidemice;

aduce fa cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intalnite care pot aduce
prejudicii sdnatatii beneficiarilor din institutie;

respectd si aplicd intocmai procedura privind mentinerea sanatatii. precum si celelalte
proceduri operationale ale serviciului social in functie de situatit;

consemneaza in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberatd, pericada de utilizare, data ecliberdrii, semnitura
persoanei care a eliberat si semnétura (sub orice formd) a persoanei care a primit; medicatia
eliberata corespunde recomandarilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a stirii
de sanatate;
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verifica la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune §i trusa de urgen{a si asigura
buna distribuire a medicamentelor catre beneficiari;

intomeste raportul zilnic care euprinde informatii cu privire la problemele de sanatate ale
beneficiarilor;

tine evidenta si urmareste efectuarea anuald a unei evaluari medicale complete;

urmdreste rcalizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cand un
beneficiar are probleme complexe de sanatate;

efectueazd activititi care cuprind exercifii de congtientizare pentru a respccta sfatul
medicului, pericolele care pot ameninta sau afecta securitatea personald sau a altora, riscuri
legate de autoagresivitate. de inghitirea unor obiecte necomestibile. intoxicatil, lovir,
traumatisime;

gestioneazd in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de
medicamente si materiale consumabile a serviciului social, conform procedurii existente:
are obligalia de a urmdri permanent, in legaturd directd cu unitatea sanitard in care sunt
internati beneficiari, starea de sdnatate a acestora;

efectueaza controlul epidemiologic la primirea in serviciul social si la intoarcerea din
invoire a beneficiarilor, urmand misurile de deparazitare st izolare. daci este cazul;
cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: mistunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etica si procedurile
operationale de lucru specifice;

pastreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile. documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucru;

este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingatoarele din dotarea
locuintei:

in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor st a bunurilor materiale din spatiile
locuintet;

face parte din grupul decizional de suport;

indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

primeste si solutioneazi st alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea
fisei de post. la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe
care le are;

indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuintele Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi st in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte

cu Dizabilitati ,,Harlau"” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Revis”.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenanta, achizitii ete.:

administrator

Mentiune: Atributiile administratorului sunt asigurate de personalul care ocupa acest post in
Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™ din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Revis™.
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a) Administrator - atributii specifice:

= se ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparaturd,
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curdfenie. etc., potrivit creditelor de
care dispune institutia, asigurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor:

= este responsabil pentru punerea in aplicare si respectarea prevederilor legislative privind
securitatea si sanitatea in munca i privind apdrarea impotriva incenditlor:

= administreaza spatiile institutiei, asigurand curatenia lor, se ocupd de confortul termic s
itluminatul acestora;

= se ingrijeste in pcrmanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicirii masurilor zilnice de
igiend individuald si colectiva, avand in vedere specificul beneficiarilor din serviciul social si
indicatiile trasate de organele medico-sanitare;

*» asigurd repararea cladirilor si a inventarului serviciului social;

» repartizeaza pe gestiuni bunurile unitdtii si controleazi sistematic felul in care sunt pastrate si
folosite acestea;

» asigurd paza si securitatea cladirilor si ia masuri pentru preintdmpinarea incendiilor;

= riaspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
respectdnd normele legale in vigoare:;

= intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale necesare inserviciul social;

» controleazi zilnic calitatea mancirii st modul de folosire a alimentelor, ludnd masuri pentru a
preintimpina sustragerile sau risipa;

» face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

= face parie din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social:

» se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregitirea si servirea mesei,
verificand sistematic documentele privind starea sandtatii personalului care lucreaza la cantiné,

= indeplineste atributii de casier;

= ja in primire magazia prin inventariere, numarare, cantarire;

» introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptic semnate de
membrii comisiei;

» raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

» raspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

» ¢libereaza bunurile (Iinbraciminte, incaltfdminte, materiale de igiend personald etc.) cdtre
beneficiari si alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de catre seful de
centru:

» intocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative si calitative;

» verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

» verificd, centralizeaza si controleazd dacd toate cantititile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

» intocmeste lista de alimente §i o supune spre aprobare sefului de centru;

» intocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente;

= asipura mentinerea curdteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
nagazie,

= participa la inventarierea bunurilor atlate in gestiunea sa;

.-
&}

Nnir it

26 |




» realizeazi controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora:

= repartizeazi sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor mstitutiei si obligatiilor legale de
munci ale acestuia si controleazi activitatca personalului de serviciu;

= raspundc de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, 1ar in
problemele material-financiare si in fata contabilului sef, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igicnico-sanitara, rispunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

* face parte din grupul decizional de suport:

= pistreazii confidentialitatea in legatura cu situatitle, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatici in vigoarc, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

= este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd §i actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingdtoarele din dotarea
serviciului social;

= in caz de incendiu. asigurii evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
servictului social;

e aduce la cunostinta conduceril institutiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicit
sanititii beneficiarilor din unitate:

= cunoagte, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, ROF-ul, Codul de eticd si procedurile de lucru specifice:

= indeplineste alte atributii previizute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

» primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutier {prin modificarea figet
de post, la solicitarea gefului terarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

e indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Harlau" din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

1) Se infiinfeazd un grup decizional de suport care poate avea in componentd urmatoarele
categorii profesionale din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 2 . Frasinul® si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™:
psiholog, asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominalid a Grupului decizional de suport a serviciului social va fi stabilita prin
Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asisten{a Sociald si Protectia Copilului
lasi, la propunerea scrisi a sefulut de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atributii evaluarea, analizarea si identificarea unor
solutii optime de rezolvare a situatiilor problematice apirute in cadrul furnizarii serviciilor, in
urmdtoarele cazuri:

» au fost identificate disfunctionalititi la nivelu! serviciului social:
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* se impun o seric de misuri care sunt destinate imbunatagirii calitatii vietii persoanelor adulte
cu dizabilitati;

» se inregistreaza incilcari ale regulamentului intern de catre beneficiari sau au fast semnalate
comportamente necorespunzitoare sau indezirabile ale beneficiarilor $1 nu se impune sistarea
serviciilor;

= sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzatoare a
sarcinilor de lucru previzute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua‘analiza

sttuatia identificata st a propune solufii.

5) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirit membrii grupului care va cuprinde informatit

referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalitatii dar §i propuncrea de

solutionare, seful de centru va transimite o notificare/referat cu propuneri citre Directia Generald
de Asistenta Sociala si Protectia Copilulut lagi.

6) in functie de problema dezbatuta seful de centru va decide implementarea propunerii Grupulut

decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul locuintei maxim protejate sau in

cazu] in care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei
maxim prolejate, nerespectarea atributitlor de serviciu, ete.) demararea unor cercetari prealabile.

7) Ulterior, seful de centru va transmite catre Directia Generald de Asistentd Sociala §i Protectia

Copilului lagi un Referat cu concluzii asupra derularii evenimentulut/incidentulut st propuneri de

soluttonare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, locuinta maxim protejata are in vedere
asigurarca resursefor necesare acorddrii serviciilor soctale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
.Frasinul” se asiguri, in conditiile legti, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
striinatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

/i)irector General Adjunct,

Ioan zijﬁ/

Vizat, / intocmit,
Sef Serviciu Resurge Umane, Formare Inspector superior,
Profesionali, Registratura si Arhiva, Mendelovici Alin/.'
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ROMANIA
JUDETUL IASI - CONSILIUL JUDETEAN 1ASI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI IAS]
Municipiul Iam,—gtr. Ateneulut, nr. 1C
Tel: 0232:477732; 474800; 224972; Fax: 0232:279654; office.dgaspeis( dasiasi.ro;www.dasiasi.ro

Anexa nr.3b

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare
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Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 1,,Fagul” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VII
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REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Fagul ”

ARTICOLUL 1
Definitie

1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciulul social
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 1,,Fagul” din cadrul Centrulur
de Servicii  Sociale ,Revis”. aprobat prin Hotdrdrea Consiliului Judetean lasi
nr. in vederea asigurarii functionérii acestuia cu respectarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii locuintei, si dup caz, pentru membrii familiet beneficiarilor, vizitatort.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 1
»Fagul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, cod serviciu socral 8790 CR-D-VII,
este inflintat si administrat de fumizorul de servicii sociale, Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului lasi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr.
009927 din data de 03.07.2023, cu sediul in mun. lasi, strada Ateneului, nr. IC.

Serviciul social Locuinta Maxim Pratejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati |
~Fagul” are sediul in judetul lasi, comuna Cotnari, satul Cotnart.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,Fagul” este un
serviciu social de interes judetean. cu o capacitate de /0 focuri, care asigurd gazduire si servicii
24 din 24 ore si realizeazi preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitap
,HArlau™ activitafi corespunzitoare nevotlor individuale specifice ale persoanelor adulte cu
dizabilitai {cu exceptia persoanelor cu dizabilitati utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate
partial/total care vor fi redirectionat catre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor
individuale), pe perioada determinata, in vederea pregatirii pentru viata independenta.

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejata pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitafi [,,Fagul™ si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitatt
,.Harldu”, la sediul acestora sau in spatiu liber, dupa caz.

Principalele servicii si activitafi acordate in cadrul Locuintei Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti [ ,Fagul” si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau”, sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii
si Nomenclatorul servictilor sociale, dupa cum urmeaza:

»  g¢izduire si alimentatie:
» asistentd pentru sdnatate;
» evaluare/ planificare /monitorizare activitift si servicii;
» informare si asistentd sociald/servicit de asistentd sociala*;
= consiliere psihologica®*;
1
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= abilitare si reabilitare®;

» fngrijire st asistenta;

» deprinderi de viati independentd: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive*,

» deprinderi de viatd independenti:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice*;

» deprinderi de viatd independenti:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare®;

» deprinderi de viatd independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate™®;

= deprinderi de viatd independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire*;

* deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a

propriei sAndtati*;
o deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de
autogospodarire*;

» deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune™®;

»  deprinderi pentru dobandirea independentet economice*;

s asistentd si suport pentru luarea unei decizii*;

» educatie/pregitire pentru munca*;

» integrare §i participare sociala si civici;

= protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante:

» asistentd adecvatd in stare terminald si in caz de deces.
*Activitdtile sunt organizate de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti , Harlau”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau dupa caz in
Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitatt 1 ,,Fagul™.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1} Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Fagul”
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
servicillar sociale, reglementat de lLegea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completdrile ulterioare, precuin si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului,

2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentrit aprobarea Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - anexa 2;

3} Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Fagul”
este infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean nr. , functioneaza fara
personalitate juridicad in subordinea Directiel Generale de Asistentd Sociald si Protectta Copilulut
[asi,

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

1} Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte eu Dizabilitatt | |, ,Fagul”
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd
soeiala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordani serviciilor sociale previzute
in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
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intemationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor socialc in cadrul Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati | -Fagul” sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
mtreprmderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva neglijarii, abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
protectia impotriva, torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecval a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tinandu-se cont dupa
caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitale dc exercitiu (cu
respectarea legii sanatitii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice $i a Codului Civil:
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum s§i cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament:

i) promovarea unui model de viata independent al persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitétilor
persoanei beneficiare de a trii independent;

1} incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea siwatiilor de dificuliate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) asigurarea confidentialitalii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea proprilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea locuintei maxim protejate cu serviciile de asistentd sociald de pe raza judetului lasi
si cu alte institutii, servicii sociale din tard, dupa caz.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati 1 ,,Fagul™ sum persoane adulte cu dizabilitati (cu excepfia persoanelor cu
dizabilitati utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total care vor fi redirectionat catre
aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor individuale), cu tipuri si grade diferite de
dizabilitate aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de admitere in locuinta maxim protejatd sunt in conformitate cu Procedura
operationali a Direcfiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului lasi privind
admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitafi:

a} Dosarul de admitere, conformy actelor normative in vigoare, aplicabiic domeniului poate
contine urmitoarele documente:
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cererea persoanei/reprezentatului legal;

copie dupi actele de identitate si stare civila ale beneficiarului, dupd caz;

copie dupi actul de identitate, casatorie sau de deces al apartinatorului;

copie dupi actele de identitate si stare civild a reprezentantului legal, dupd caz;

copie de pe documentul care atesta incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;
adeverinti de venit;

ultimul talon de pensie, daci este cazul;

raportul de ancheta sociala, intocmit de serviciile de asistenta sociald de la primaria dc
domiciliu a solicitantului;

investigatii paraclinice, daci este cazul;

dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriala isi are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitati, prin care se atesta cd acesteia nu i s-a putut asigura
protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

adeverinta eliberatid de primiria din raza de domiciliu a persoanei care solicitd admiterea in
mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul si fie transferat in comunitatea de domiciliu si sd i se asigure accesul la un
serviciu social din comunitate.

Planul Individual de Servicii—PIS;

Programul Individual de Reabilitare §i Integrare Sociald — PIRIS;

Menjiune: in functie de particularititile fiecarui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

angajament de platd de principiu (pentru persoancie care au venituri sau pentru membrii
familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare;

adeverinte de venit pentru membrii de familic in vederea efectudrii de catre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitati, conform legislatiei in vigoare:

documentul care atesta reprezentarea legala.

b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Fagul” sunt:

53 aiba domiciliul legal pe raza judefului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
judete, in care exista acordul Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului din
judetul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuteli stabilit pentru respectiva locuinia
protejati in care urmeaza sa fie admisa persoana cu dizabilitati);

si detind un certificat de persoana cu handicap in termen de valabiluate:

admiterea persoanclor cu dizabilitati in locuinta maxim protejatd se realizeaza numai in cazul
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei
ori in comunitate;

s nu necesite personal medical calificat in stabilirea §i monitorizarea programelor terapeutice
individualizate (Ingrijiri paleative sau afectiuni care necesitd supraveghere permanentd din
partea personalului medical de specialitate);

53 fic persoand fara locuinid, venituri §i persoane supori care si-1 ofere sprijin si ingrijire sau
are dificultati pentru indeplinirea activititilor uzuale ale vietii zilnice:

sa detina sentinta civild de reprezentare legald, daci este cazul;

persoanele adulte cu dizabilitati asistate in locuinfa maxim protejata sau sustinatorii legali ai
acestora, in functie de venituri. au obligatia de a plati contributia lunard stabilita conform legii.
in acest sens aceste persoane vor trebui sd semneze angajamentul de platd, in care se
mentioneazi obligativitatea achitdrii contributiei de intrefinere sau dovada din partea
serviciului social din cadul primiriei pe raza careia domiciliaz ¢a nu au susfinatori legali ori
acestia se afld in imposibilitalea de achita contributia;

Menfiune: La admiterea intr-o locuint@ maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilinati,
prioritare sunt cazurile beneficiarilor care pardsesc sistemul rezidential de protectie al copilului si
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beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuiwl rezidential al Directiel Generale dc
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Tast.

¢} Adniiterea solicitantului In locuinta maxim protejati se face pe baza Dispozitiei Directorului
Gencral al Directiel Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului lasi, conform Procedurii
operationalc a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu
dizabilitati.

Excepyii: admiterea in regim de urgentd in locuinta maxim protejata pentru persoanele adulite cu
dizabilitati se va efectua cu aprobarea conducerii Direcfiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului lasi in situatii justificate.

dj Modalitatea de incheiere o contractulid de firnizare serviciic modelul contractului de
furnizare servicii este anexd la Procedura operationald privind admiterea in cadrul serviciilor
sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitdti si va fi incheiat intre fumizorul de servicii
sociale si solicitant/reprezentant legal in doud exemplare originale. Contractul de servicii va fi
incheiat pentru o perioadd detenninata de I an si va fi prelungit cu act aditional, in functie de
modificarile clauzelor din contract.

e} Conditii/modalitatea de stabilive a contributiei de platd. Modalitatea de stabilire a contributiei
beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intretinere datorate de persoanele adulte cu
dizabilitati asistate in cadrul locuintei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilitdi sau
de sustinitoni acestora, este reglementatid de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei care
urmeazd sd fie platitd pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabiliti{i de citre personalul din cadrul serviciului
de specialitate al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi.

Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in locuinta maxim protejata pentru

persoane adulte cu dizabiliti{i si sustinitorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributici

lunare de intretinere precum si beneficiarii care realizeaza venituri din salarii conform legislatiei

in vigoare.

3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:

Suspendarea/incetarea acordari serviciilor cétre beneficiar se poate face in interesul acestuia
tinandu-se cont de:

a) rezultatele reevaludrilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor;

b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitéti, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019:

¢) de prevederile proceduni operationale privind incetarea acordarii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitafi din cadrul serviciilor sociale cu cazare;

d) de prevederile contractului de furnizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati si a
prezentului Regulament de Ordine si Funcfionare;

4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejati pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Fagul” au urmatoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale fird nici o discriminare:

b) si fie informafi cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatitle de risc care pot apérea pe parcursul derulini serviciilor:

¢) sd i se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sd primeasca serviciile previzute in Contractul de fuimizare servicii, Planul Personal de Viitor:

¢) sd participe la procesul de Iuare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sd li se asigure pistrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

g) sd li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz, violenta, exploatare si neglijare; impotriva torturii,
tratamentelor crude, inumane sau degradante;




serviciul social si au dreptul de a depune sesizari, reclamatii in caz de nemulfumire;

m) si i sc asigure tratament egal fard nici o discriminare;

n) si li sc acorde asistentdi individualad pentru luarea de decizii conform vointei si prefermtelor
propiit;

m) sd li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc;

5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitifi 1,,Fagul” au urmétoarele obligatii *:

a) sa achite contributia lunard de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii). conform
legislatiei in vigoare:

b) si participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea si revizuirea
Planului personal de viitor;

¢} sa furnizeze informatii corecte cu privirc la identitatea si situatia familiald, medicald,
economicd si sociald si sd permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitati
acestora,

d) sd respecte termenele si obiectivele stabilite in cadrul Planului Personal de Viitor,

e) s anunte orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia lor personald pe parcursul
acordarn serviciilor sociale;

f) si respecte ROF-ul, Ghidul beneficiarului, regulile aplicabile la nivclul locuinfel maxim
protejate (regulile casei, program, persoanele de contact, etc.)

g) si aibd un comportament civilizat, si manifeste intelegere si respect fafd de ceilalfi colegi si
fata de personalul angajat al locuintei:

h) si utilizeze in mod corespunzator, conform destinafiei stabilite, toate facilititile locuintei
maxim protejate la care au acces;

i) si pdstreze curatenia, linistea si ordinea in perimetrul locuinfei maxim protejate;

j) si péstreze integritatea si buna functionare a locuintet maxim protejate si a bunurilor din
dotare;

k) sii cunoasca si sa respecte, in functie de nivelul de intelegere si de particularitafile individuale
de dezvoltare, normele generale de securitate si sdndtate aplicabile in cadrul locuinfei maxim
protejate, normele de prevenire i de stingere a incendiilor, normele de protectic civild;
*finAndu-se cont de discernaméntul si capacitatea de exercitiu a beneficiarilor

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitafi 1 ,,Fagul” sunt:

a} de furnizare a serviciilor sociale de interes public generalflocal, prin asigurarea wmdtoarelor
activitati:

1. gdzduire, cazarmament si materiale de curitenie i igienico-sanitare corespunzatoare;

2. alimentatic — se asigurd o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional si diversificata,
intr-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea meset, in manierd suportiva,

3. asistentd pentru sdndtate - supravegherea starii de sanatate si respectarea recomandérilor
specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de céte ort apar modificir ale stdrii de sanatate,
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatie pentru sdnatate,
sprijinirea accesului la asistenta medicald generald si de specialitate si la asistenta tehnica
adecvatd, constientizarea influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool,
droguri, educatie privind bolile cu transmitere sexuald si mctodele de contraceptie:
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4. informare si consiliere - cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clanficari
privind demersurile de obtinere a drepturilor si faeilititilor existente:

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt, a activitdtilor si serviciilor;

6. planificare §i monitorizare activitdti/servicil in vederea atingerii unui maxim posibil de
independenta. Specialistii din locuinta maxim protejata planificd activitatile si serviciile prin
intocmirea si implementarea Planului Personal de Viitor. Activitatile sunt mentionate in Fisa
beneficiarului si monitorizate din punct de vedere al realizarii lor de ciitre coordonatoru! locuintel
si din punct de vedere al evolutiet bencficiarului de citre managerul de caz;

7. informare si asistentd soeciald/servieil de asistentd sociald: sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/pricteni, cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificiri
privind demersurile de obtinere;

8. consiliere psihologied: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv st
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvata a emotiilor in functie de diferite situatii,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresiei,
diminuarea tulburirilor de comportament, cresterea capacitatii de a gestiona situatiile de stres si
situatiile de urgentd/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitiva terapie ocupationali etc.;

10. ingrijire si asistentd: sprijin pentru igiend corporald, imbracare si dezbracare,
incaltat/desciltat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice
(spalat/sters, ingrijirea propriului corp si a partilor acestora. igiena elimindrilor, schimbarea
materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei  (in  limita
competentei, pe baza recomandarilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme
specifice de tip cateterizarc, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru
deplasari in interior/exterior §i inclusiv efectuarea de cumpirituri, sprijin pentru deplasare la
institutii medicale, unititi spitalicesti, farmacii, sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate,
sprijin pentru prepararea hranei. sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare;

I1. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive:aplicarea de tehniei sl exereitii privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea clementelor din invatarea de bazd, dezvoltarea atentiei,
dezvoltarea gandiri;

12. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea
programului zilnie; exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fatd stresului, situatitlor de
tensiune, urgentd sau eriza, pentru autocontrolul comportamentului i exprimirii emotiilor
adecvate;

13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici si exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului. dezvoltarea abilititilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare;

14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici si exerciti pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea sl
manipularea obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea
prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

15. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: Invitarea actiunilor de spilat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat. etc

16. dczvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriel sindtiti: exercitii §i tehnici
privind ingrijirea propriului corp, a spatiului in eare locuiesc, importania mentinerii unei diete
echilibrate si a unei activititi fizice zilnice, cum si facd fatd influentelor si presiunilor legate de
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riscuri precum consumul de alcool, droguri. infectarea cu boli cu transmitere sexuala, HIV/SIDA
si altele;

17. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire: aplicare de tehnici i exercitii
necesare pentru prepararea si servirea hranei; intrefinerea veselei si a tacAmurilor, curdtenia
spatiului propriu; gestionarea deseurilor, curatenia si aranjarea imbracamintei si inciltdminte,
ingrijirea dispozitivelor de sprijin, achizi{ionarea de bunuri;

18. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
ca beneficiarii si invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple
sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie
sexuald, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a se
comporta in diferite situatii sau de a apela la diferite servicii;

19.dobandirea independentei economice: activitatile constau in aplicarea de tehnici §i exercitii
pentru ca beneficiarii sa invete formele de tranzactii economice simple si complexe, modul de
utilizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii:

20. educatie/pregilire pentru munca: sprijin pentru participarea la activitafl de mestesugirit sau
hobby-uri. sa-si exerseze/consolideze cunostinfele sau abilitatile practice sau sociale, sa-§i
capaciteze intreg potentialul creativ si luerativ;

21. implicare si participare sociald §i civica: cunoasterea mediului social, stimularea/ invitarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activititi sportive, culturale, artistice
defasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiunm
de mestesugirit, vizite si altele;

22. protectia impotriva neglijarii, exploatarii, violentei, abuzului, torturii §i tratamentelor crude,
inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul
de identificare si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violenta §i abuz, raportarea,
investigarea si solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare. violenta si abuz, modul de gestiune
a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate
cazurile de violentd si abuz sesizate de personal in timpul activitatii acestora, in relatie cu
beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal;

23. asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminald si in caz de deces: informarea si
mentinerea legaturilor cu apartindtorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea
tratamentului medieal, inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separdrii persoanei
fatd de ceilalti beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de cétre preot, facilitarea sau
realizarea serviciilor funerare.

b} de informare a beneficiarilor. patengialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domenitd sdu de activitate, prin asigurared urmdtoarelor activitdati:

I.locuinfa maxim protejatd detine si pune la dispozitia persoanelor interesate, materiale
informative cu privire la activitatile si serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor,
conditiile de suspendare/incetare a acorddrii serviciilor si dupa caz, modul de calcul al
contributiei beneficiarului,

2.faciliteaza accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, antetior admiterii beneficiarilor
pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a activitatifor:

3.utilizeaza ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentanfilor legali cu
privire la serviciile oferite:

4.informeazi beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activitdfilor/serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si oricaror aspecte considerate utile;

5.claboreazi rapoarte de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul
institutiei.
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6.intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personal de¢
Viitor care contine evidenta serviciilor si activititilor acordate beneficiarilor, evaluarile,
rezultatele obtinute si concluzii.

¢} de promavare a drepturilor beneficiorilor si ¢ unel imagini pozitive a acestord, de promovare
a drepturilor omuldui in geneval, precum si de prevenire a situafiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile cure fac parte din categoria de persoanc beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asiguraced urmdtoarelor activitati:

|.informeazii beneficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2.promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a Conventiei ONU cu privire la
drepturile omului intr-o fonnd accesibila gi la loc vizibil,

3.aplicd Codul de Etica;

4.asigurd beneficiarilor respectarea demnitifit, autodeterminiirii, autonomiei in gestionarea
propriilor bunuri si a dreptului de intimitate personali;

5.dctine si aplica proceduri privind protectia impotriva abuzurilor si neglijarii, protectia impotriva
torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante si procedurt privind managementul
situatiilor dc risc;

6. asigurdl pastrarea confidentialitatii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate §i
primite de la beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigurd notificarea factorilor interesati si evidenfa incidentelor deosebite care afecteaza
beneficiarul;

8.asiguri activitati de socializare $i petrecere a timpului liber in comunitate;

9. respecta confidentialitatea cu privire la imaginea i diagnosticul beneficiarului;

10. asigurarea condifitlor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile
primite, informare cu privire 1a modalitatea de formulare a eventualelor sesizari st reclamatil.

dj de asigurare a calitatii sewviciilor sociale prin realizarea wmdtoarelor activitati:

| elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea evaluarii periodice a serviciilar prestate;

3.implementarea metodei managementului de caz;

4.masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al serviciului social.

5.participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentelor strategice din unitate (ROF, Proceduri, Codul de etica, etc);

6.intocmirea rapoartelor de activitate;

7.promovarea parteneriatelor cu alte institufit si a activitatii de voluntariat in cadrul servictului
social.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuinjei maxim protejate prin
reqlizarea urmdtourelor activitati:

l.activitati de asigurare a medicatiei necesare si materialelor sanitare, precum st depozitarea
acestora;

2.asigurarca prezentei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezentd, programarea anuald a
conceditlor de odihna;

3.activitati de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curétenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe. echipament st cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;
4.activitafi in ce priveste inhumarea beneficiarilor decedati in situafia cand familia refuzi acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun apartinator;

5.activitati de imbunatitire si adaptare a mediului ambient, curfenic, igienizare,etc;

6.activitati de evaluare a personalului, care se realizeaza de catre cooordonatorul locuintei si se
aprobi de directorul general adjunct de resort:

7.activititi de monitorizare si evaluare in permanenta a realizérii obiectivelor propuse.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numdrul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Locuinta Maxim Prolejatd pentiu Persoane Adulte cu Dizabilitagi 1,.Fagul”
functioneazi cu un numdar de 12 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
nr. . din care :

a) personal de conducere:

- coordonator — 0

Noti: Coordonarea Serviciul social Locuinfa Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 1 ,,Fagul” este asigurati de seful de centru si de coordonatorul personalului de
specialitate din Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi ,,Revis 27,
prin completarea fiselor de post.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:

- infirmier - 7 posturi

- pedagog de recuperare -1 post

- asistent social- 1

- psiholog -1

- asistent medical -1

Nota: 1. Atributiile asistentului social si psihologului sunt indeplinite de catre personalul care
ocupd postul corespunzator in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti
»Harlau”,

2. Personalul de specialitate de Ingrijire si asistentd indeplineste atributii si in Centrul de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi ,,Harlau” si in Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati.

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:

- administrator — | post

Nota: Atributiile personalui cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire
de sunt indeplinite de catre personalul care ocupa postul corespunzator din cadrul Centrului de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati L Héarlau™,

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Atributiile de conducere si de coordonare a personalului de specialitate ale Locuinfel
Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi | LFagul” sunt exercitate de catre seful
de centru si de coordonatorul presonalului de specialitate ai CIAPAD Revis” 2, prin completarea
tiselor de post
Notii: Seful de centru §i coordonatorul personalului de specialitate indeplinesc sarcini/are
responsabilitati in toate serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

(2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt :

e Asigurd coordonarea. indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile. cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
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e Elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale:

e Propune participarea pcrsonalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare,

e Colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precuin si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

» Intocmeste Raportul anual de activitate;

e Asigurd buna desfasurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului;

¢ Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a
numdrului de personal:

e la in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce:

e Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune. in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatitirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri In acest sens;

e Organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

e Reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, eu persoanele fizice i juridice din tara si din strainatate, precum
si In justitie;

e Asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciile publice de asistenta sociala
de la nivelul primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, Tn folosul beneficiarilor:

e Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, ca si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

e Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

e Alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale sefului de centru sunt:

Elaboreaza Raportul anual de activitate care va cuprinde eel pufin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteaza conducerii
Direcjiei Generale de Asisten{d Sociald i Protecfia Copilului lasi, propunand masun de
imbundatitire a activitdtii serviciului social;

« Asigurid respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unitatii i
organizeaza doui sedinte anuale de informare a personalului privind continutul acestul document;

» Asigurd, in cadrul serviciul social pe care il conduce, promovarea principilor si
normelor prevazute de legislatia cu privire la persoancle adulte cu dizabilitati;

« Organizeazi aclivitatea serviciului social in vederea implementarii Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati si asigurd respectarea prevederilor Conventiei Organizatiei
Natiunilor Unite;

« Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social
si dispune, in limita competentei, masuri de ovganizare care sa conduca la imbunitétirea acestor
activitati, informand furnizorului de servicii asupra masunilor dispuse: in situatia in care masurile
pe care le considerd necesare sunt mai complexe, formuleaza propuneri furnizorului de servieil.
implementandu-le ulterior; RSV
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+ Este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avand
obligatia:

a. de a venfica dacd servicitle/activitdftle recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor se acorda conform planifiedrii;

b. de a monitoriza activitifile din punet de vedere al realizani lor de catre tot personalul
servictulut social;

c. de a pune in aplicare recomandariie managerului de caz in vederea respectarii drepturilor
beneficiarilor stipulate in legislatia interna si internationala;

d. de a viza Fisa de evailuare a beneficiarului, Planul Personal de Viitor, Fisa beneficiarulut
pentru fiecare categorie de personal de specialitate si ia la cunostingd de confinutul Fiset de
monttorizare a managerulut de caz si de recomandarile acestuta;

+ Stabileste si reactualizeaza atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificdrile intervenite In competentele serviciului social si intoemeste fisele de post ale
personalulut aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociald st Protectta Copilului lasi;

« Intocmeste fisele de evaluare anuala ale personalului din subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistentd
Sociala st Protectia Copilului lasi:

« intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocuparnt prin concurs a
posturilor vacante din structura organizatorica a serviciului sociai;

* Coniroleazi si contrasemneazid documentele date in competenta serviciului social si
rispunde de legalitatea si veridicitatea datelor inserise in actele si documentele emise in cadrul
serviciulut social pe care il conduce;

+ Transmite anual citre Serviciul Resurse Umane si Formare Profesionali lista nevailor de
formare profestonald pentru toate categortile de personal, in vederea intocmirit Planulut Anual de
Formare Profestonala;

* Asigurd informarea permanentd a conducerii Directiet Generale de Asistenta Sociald si
Protecfta Copilului Tasi In ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin
comunicare direetd, telefonicd (note telefonice eonsemnate in Registrul de note telefonice)
precum st in seris (adrese/referate);

* Mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi cat st cu alte institufii prin
comunicare directd, telefonied (note telefonice) precum st in scris (adrese/referate);

+ Solicitd angajatilor eunoasterea st respectarea legislatiei din domentul persoanelor adulte
cu dizabilitati;

* la misurt pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii Directiei
Generale de Asistenta Sociala §i Protectia Copilului lasi, urmireste si rispunde de solutionarea
dispozititlor in termen;

* Aproba meniul si lista de alimente, controleaza calitatea mancirii si modul de folasire a
alimentelor, urmireste efectuarea si pastrarea curdteniei in incinta unitifii;

* Se preocupid de intrefinerea bazet materiale si ia misuri pentru efectuarea reparatiilor
curente si capitale;

* Urmareste st rispunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii
unitati pe care o conduee si ta masuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive:

* Analizeazd si stabileste mdsuri pentru aprovizionarea la timp a unitifit eu alimente,
echipament, materiale de curdtenie, materiale utilizate in cadrul atelierelor ocupationale,
rechizite, medicamente etc. st asigurd utilizarea judicioasi a acestora conform legii si normelor de
consum aprobate;
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o Instituie un sistem de decizie si delegare capabil sd asigure functionarea serviciului
social;

« Negociaza si gestioneaza conflictele din cadrul serviciului social si din comunitate (in
relatia cu serviciul social), care pot afecta buna desfasurare a serviciului social pe care il conduce;

» Are rol decizional in activititi care privesc protectia beneficiarului in serviciul social si
in toate activitdtile legate de functionarea optima a serviciulut social,

« Asigurid si rispunde de controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului
serviciului social si raspunde de modul de administrare a acestuia;

+ Coordoneazi desfasurarea operatiunilor de inventarierc §i casare, potrivit dispozitiilor in
vigoare;

+ Elaboreaza, in colaborare cu specialistii serviciului social, Regulamentul de Organizare
si Functionarc, Proceduri operationalc de lucru pentru fiecare categorie de personal si Procedun
operationale care sunt in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii si cu
recomandarilor structurilor de control si verificare, Codul Enc etc.;

« Organizeaza zilnic, sdptdménal sau ori de cate ori se¢ impune intdlnin, consultari cu
angajatii pentru reglementarea problemelor curente st pentru gésirea unor solutii de imbundtatire

» Are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalititi de
petrecere a timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii acestora si
este rispunziitor personal, sau dupd caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru
orice abateri, distunctii sau deficiente, in conditiile legii;

« Cunoaste particularititile persoanelor cu dizabilitati, functie de gradul si tipul acestora,
astfel incat 53 poatd stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;

+ Rispunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din serviciul
social, fiindu-i stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;

« Abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, firad antipatii si favoritisme;
trebuie s recunoascd si sd incurajeze aspectele pozitive ale activititilor desfasurate de catre
benefician; si nu judece sau si eticheteze beneficiarul; sa stie cum sa consolideze la benefician
simtul responsabilitatii, de asumare a consecintelor faptelor sale; s ofere feed-back
beneficiarului; sa fie capabil si stabileascd limite in relatia cu beneficiarii si sd-i determine sa
constientizeze importanta respectérii regulamentului de organizare si functionare;

» Raspunde de aplicarea hotdrarilor luate la Directia Generala de Asisten{d Sociala si
Protectia Copilului lasi;

« Indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
Icgislatiei in vigoare;

* Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea
fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor protesionale pe care
le are:

« Indeplineste atributiile conform fisei postului la Centrul de Servicii Sociale ,Revis” —
CIAPAD ,,REVIS” 2, CIAPAD ,,REVIS” |, CZPAD _Harlau”, LMP 1 ,Teiul”, LMP 2 | Teiul”,
LMP 1 ,Artarul”, LMP 2 | Artarul”, LMP | ,Fagul” LMP 2 _Fagul”, LMP | ,,Frasinul”, LMP 2
,»Frasinul”™

Atributiile specifice ale coordonatorului personalului de speciaiitate sunt:

¢ Rispunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul de specialitate din cadrul
serviciului social si propune, in limita competentei, masuri de organizare care s conduci la
imbunatatirea acestor activitay;

13

LN

7(1

e

FAVIOH

Ceea

LLLLL IR SO



e Participa la claborarea Raportul anual de activitate, referate, note si alte documente pe
care le prezintd conducerii DGASPC lasi, inclusiv cele cu caracter informativ sau cu propuneri
pentru imbunatitirea calitatii serviciului social;

o Elaboreaza, in colaborare cu specialistii serviciului social, misiunea, materialul
informativ, procedurile de lucru, ROF, Codul etic, Carta drepturilor beneficiarilor si alte
documente prevazute de standardele minime de calitate, recomandate de organele de control sau
care asigurd coordonarea metodologica;

* Respectd prevederile actelor normative, inclusiv ale standardelor specifice de calitate,
referitoare la structura, calificarea si responsabilizarea personalului fatd de serviciile si activitatile
desfagurate;

s Face propunert cu privire la activitatea personalului de specialitate si asigura respectarea
timpului de lucru si a Regulamentului de Organizare si Functionare, asigurindu-se ca activitatea
personalului de specialitate si se desfidsoare organizat, pe baza unui program de activitate,
stabilind prioritatile, impreuni cu personalul si cu avizul sefului de eentru;

» Organizeazi si realizeazd intdlniri de supervizare internd cu personalul de specialitate
din cadrul serviciului social, individual si in echipa, ori de cate ori este nevoie, intocmind fise de
supervizare, procese verbale, minute, rapoarte etc. sau transmitand doar recomandart, aprecieri,
atenttonart $i urmdrind punerea in aplicare a recomandinlor; intidlnirile de supervizare se
realizeazd, de asemenea, si la solicitarea conducerii, managerilor de caz, personalului de
specialitate si din initiativa proprie, in functie de incarcitura de cazurt i urgenta sttuatitlor;

* Are rol deeizional, doar in caz de delegare a acestei competente de citre seful de centru,
in activititi de specialitate legate de protectia persoanei adulte cu dizabilitfi in institutie si in toate
activitatile legate de buna functionare a echipei si a institutier;

o Activititilc de informare, consiliere sociald, de consiliere psihologica, de abilitare si
reabilitare, de iIngrijire si asistentd, de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale
beneticiarilor, a deprinderilor zilnice/de comunicare ale beneficiarilor, de mobilitate, de
autoingrijire st autogospodarire a beneficiarilor, de mentinere/imbunitatire a nivelului de
educatie/pregatire pentru muncd, a implicarii beneficiarilor pentru viata social si civicd in
comunitift, se efectueaza conform planificérii din PPV, sunt monitorizate din punct de vedere al
realizarn de catre coordonatorul personal de specialitate st din punct de vedere al evolutiei
situatiet benefictarului de cétre managerul de caz;

* Este responsabil de caz pentru beneficiarii admist in serviciul social, avand urmétoarele
obligatii:

# De a verifica daci servicitle/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor (PPV) se acordé, conform planificirii;

» De a monitoriza activitdfile din punct de vedere al realiziirit lor de citre tot
personalul din serviciul soctal;

» De a pune in aplicare recomandarile managerului de caz, in vederea respectérii
drepturilor beneficiarilor stipulate in legislatia in vigoare;

# De a viza Fisele de evaluare a beneficiarilor, Planurile Personale de Viitor, Fisele
beneficiarilor pentru liecare categoric de personal de specialitate si ia la cunostint
continutul Fiset de monitorizare a managerului de caz si recomandérile acestuia;

e Organizeaza st participd activ la conferinte de caz, sedinte operative cu personalul,
intélnirt pe probleme specifice, avind in vedere in acest sens, intocmirea de minute, procese
verbale, rapoarte etc.

e Participd la intocmirea fiselor de evaluare anualad ale personalului angajat in serviciul
social, in conformitate cu legislatia in vigoare, pe care le supun spre aprobare conducerii
DGASPC last:
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¢ Verificd modul in care au fost intocmile documentele specifice completate de citre
specialistit serviciului social: PP, PPV fise de evaluare, fisa beneficiarului, rapoarte, planificirile
terapitlor si activitililor sociale st avizeaza documentele.

* Propune si reactualizeazd, impreund cu seful de centru, atributiile si sarcinile
personalulut de specialitate, in raport cu modificirile intervenite in competentele institutiei st
intocmeste fisele de post ale personalului de speeialitate, care sunt supuse spre aprobare
conduceriit DGASPC lasi;

* Identificd nevoile de formare a personalului de specialitate si propune participarea
acestuia la programele de instruire si perfectionare, participd la intalnirile de perfectionare
organizate, propune schimburi de experientd §i cursuri pentru personalul de specialitate.

e Asigurd, cu acordul sefului de centru, comunicarea si colaborarea permanenti cu
celelalte servicii ale DGASPC lasi, dar si cu alte institujii: serviciul public de asistenta sociala de
la nivelul primériilor, institutii publice locale si organizatii ale societtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor; consemneazi si pistreaza corespondenta cu orice
autoritate/institutie publied sau privatd, cu organizatii ale societdtii eivile, culte ete., precum §i
orice alte documente care evidentiaza colaborarea sau parteneriatul eu acestea;

¢ Realizeaza deplasari in teren, periodic, in vederea supervizirii activitatilor specialistilor
care efectueaza munci de teren,

* Propune sefului de eentru metode si modalitati de imbunatatire a activitdtilor desfisurate
de personalul de specialitate cu beneficiarii serviciului social;

¢ la in considerare si analizeazi, Iimpreuna cu seful de eentru, orice sesizare care este
adresatd, referitoare la inealciri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social;

* Convoaca, impreund cu seful de centru, membrii Grupului decizional de suport;

o Contribuie, prin activitatea pe care o desfisoara, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor,
reintegrarea familiald §i comunitard a acestora, §i actioneaza fmpreund cu personalul de
speeialitate a serviciului social pentru sprijinirea beneficiarilor si gisirea alternativelor de
protectie a acestora (alternative la institutionalizare);

¢ Abordeazi relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, tara antipatii si favoritisme;
trebule sd sd recunoascd si sd incurajeze aspectele pozitive ale activitdfilor desfisurate de
beneficiari; sd nu judece sau sa eticheteze beneficiarul; s stie cum si consolideze simtul
responsabilitafit beneficiarului, de asumare a consecintelor faptelor sale: sa ofere feedback
beneficiarului: sa fie capabil s stabileascd limite in relatia cu beneficiarii si si-i determine sa
congtientizeze importanta respectarii regulamentului de organizare si functionare a serviciului
social;

* Aduce la cunostinta sefului de centru si conducerii institutiei orice disfunctiuni intalnite
care pot aduce prejudicii sanatatii beneficiarilor;

* Sustine si participa activ la atingerea obiectivelor proiectelor sirategice ale serviciului
social si ale DGASPC lasi;

* Sprijind planificarea si indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor, precum si
dezvoltarea voluntariatului n servicille sociale, foloseste serviciile acestora in interesul
beneficiarilor, in conditiile legii si confirma/ asigura confirmarea efectudrii orelor de practica
/voluntariat;

* Raspunde de calitatea. exactitatea si legalitatea documentelor si demersurilor realizate si
de rezolvarea in tennenul legal a sarcinilor de serviciu;

* Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea gefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are;
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« indeplineste atributii conform fisei postului la sarcini/ atributii/ responsabilitati specifice
postului in CIAPAD [ REVIS” 2, CIAPAD ,REVIS” 1, CZPAD ,Harlau”, LMP | ,Teiul”, LMP
2 Teiul”, LMP 1 JArtarul”, LMP 2 ,Ararul”, LMP | ,Fagul” LMP 2 _Fagul”, LMP I
LFrasinul”, LMP 2, Frasinul”.

3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupé caz, examen, in conditiilc legii.

4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul servicitlor sociale. sau absolventi cu diplomd de licenta ai
invatimantului superior n domeniul juridic, medical. economic si al stiintelor administrative, cu
expericnta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

3) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functic a conducatorilor institugiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu este aplicabil, deoarece Locuinta Maxim Protejati
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitégi 1 ,,Fagul” nu are personalitate juridica.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

1) Personalul de specialitate:

- pedagog de recuperare (235205)

- infirmier (532103)

- asistent medical (325901)

- asistent social (263501)

- psiholog (263411)

Menpiune:  Atributitle de asistent soeial, pstholog si asistent medical sunt asigurate in
conformitate cu prevederilor Ordinului nr. 82/2019-Anexa 2, de persenalul care ocupa aceste
posturi in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte eu Dizabilitdti ,,Harlau” din cadrul Centrului de
Servieil Sociale ,,Revis” .

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

* asigurd derulareca etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

* colaboreazi cu specialisti din alte servieii soeiale in vederea solutionani cazurilor; identificarii
de resurse etc.:

* sesizeazd conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
sttuatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament ete.;

* intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

* face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectini
legislatiei:

= alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.
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Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:

a) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

* participd anual sau ori de céte ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completand Fisa de evaluare;

= participd la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului fmpreuna cu
cetlalii membri at echipei multidisciplinare;

* proiccteazd programul de derulare a activitdtilor specifice si il adapteazd in functie de
particularititile benefictarului si de situatiile nou apirute;

* intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneaza interventia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regdsi la dosarul beneficiarului;

» concepe si desfasoard activitati cu toti beneficiarii in functie de nevoile si resursele acestora;

= insofeste beneficiarti la plimbari, la cumpdrdturi. in comunitate in functie de cerintele si
nevoile acestora;

" desfisoard activitatile previazute in Planul personal de viitor al beneficiarilor in functie de
nevoile specifice §i potentialul functional al acestora.

* sprijind beneficiarii pentru implicarea activi in viata sociald st civici:

* desfdsoard activititile din programul zilnic al beneficiarilor tinind cont de rutina cotidiana
(programul de igiend personald, orele de masa, somn, petreceerea timpului liber);

* aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activitdtii (in cadrul activititii de la atelierul de
terapie ocupationald) si traseazd etapele de lucru astfel incét si fie indeplinite de beneficiar;

* intocmeste un necesar gi preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
desfiisurare a activitatilor cu beneficiarit;

* asigura distribuirea corectd a materialelor de lueru in cadrul activititilor cu beneficiart,
precum si pdstrarea acestora in conditii corespunzitoare;

* participa alituri de ceilal{i angajali la prepararea hranei pentru beneficiari;

= supravegheazi beneficiarii pe toatd durata activitatilor si intervine in aplanarea evemalelor
conflicte;

= formeazid beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza spatiul de locuit si de a se
proteja impotriva accidentelor;

* rdspunde de ordinea, curitenia si igiena tuturor spatitlor locuintei:

" informeaza permanent echipa multidisciplinard, responsabilul si managerul de caz asupra
evolutiei beneficiarului;

" sesizeazd prompt coordonatorului locuintei orice incilcare a drepturilor si intereselor
beneficiarilor conform procedurilor de lueru actionand pentru asigurarea unui mediu securizant
pentru acestia;

* aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intélnite care pot aduce
prejudicii beneficiarilor serviciului soetal;

®» face parte din grupul decizional de suport;

* acfioneazi pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari:

* raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din domeniul siu
de activitate;

= asigurd utilizarea eficientd a resurselor i bunurilor din dotarea locuintet:

* raspunde de informarea imediatd a administratorului /a conducerii serviciului social privind
aparttia unor defeetiuni la echipamentul si aparatura din dotare;

" cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
servictului stoetal, ROF-ul, Codul de eticd si procedurile operationale de lucru specifice;
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« pistreazd confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

» este membru in echipa de interventie a situatitlor de urgenta si actioneazi prin mijloace de
alarmarc/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingtoarele din dotarea
locuintei;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;

» jndeplincste alte atributii previdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

= primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are,

» indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati, din cadrul Centrului de Servici Sociale ,,Revis™.

¢) Infirmier - atributii specifice:

« identifica impreund cu asistentul medical pentru {iecare bencticiar de care este responsabil,
nevoia de ingrijire a acestuia si fornnuleaza obiective in acest sens;

« colaboreaza cu membrii echipei nultidisciplinare a locuintei maxim protejate in vederea
realizani activitatilor previzute in Planul Personal de Viitor al beneficiarului;

» jntocmeste Fisa beneficiarului in care consemneaza zilnic activitatile si acliunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfasurdrii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de
asistenta sociald, in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului;

» pe timpul efectudrii servieiului, are obligatia de a supraveghea in permanentd beneficiarii,
pentru a preveni cvenimente de once natuva;

* indruma si supravegheaza beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si
igienizeaza lenjeria murdard a beneficiarilor dependenti;

* sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor dacd este cazul ;

» jntervine alaturi de asistentul medical pentru depiasirea situatiilor de crizd in cazul
beneficiarilor care prezintd agitatie psihomotorie si care si pun viafa sau integritatea fizica, a lor,
a celorlati beneficiari sau a personalului locuintei in pericol;

» desfisoard activitafi de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii potentialului personal,
dezvoltarii abilitatilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind folosirea dispozitivelor
asistive, etg;

o desfdsoard activitati de ingrijire si asisten{d pentru beneficiari;

» preia de la magazia serviciului social materialele de curatenie, echipamentul si cazarmamentul
beneficiarului si-1 preda acestuia conform procedurii;

» efectueazd curdtenia tuturor spatiilor serviciului social, camerelor beneficiarilor, bailor,
folosind materialele conform nonnativelor in vigoare;

* monitorizeazd in permanentd beneficiarii atat in spatiile din locuinta protejatd cat §i din
exterior in asa fel incdt sd nu se loveascd si sa se agreseze fizic intre ei, pe perioada turei de
serviciu;

* sunt direct responsabili de defectiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
constatd cd au avut loc ca urmare a neglijarii sarcinilor de serviciu;

» raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor;

» colaboreaza si sc consultd cu tot personalul serviciului social;
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= participd la cursuri de igiend, sesiuni de informare. sedinte organizate de conducerea sefului de
centru;

* participa aldturi de ceilal{t angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

» aduce la cunostinta sefului de centru orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarnilor;

» cunoaste, aplicd st respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului siocial, ROF-ul, Codul de etica si procedurile operationale de lucru specifice;

» face parte din grupul decizional de suport;

» pastreazd confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele st informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor st procedurilor
de lucry;

* este membru in echipa de interventie a situatitlor de urgenta i actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazad stingitoarele din dotarea
locuinter;

* In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor $i a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile. conform
legislatiei in vigoare.

® primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului icrarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

» Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuinfele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»Harldu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”™.

a) Asistent medical - atributii specifice:

= participa anual sau on de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipel multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;

* colaboreaza cu managerul de caz al beneficiarului $i cu membrii echipei multidisciplinare a
serviciului social in vederea realizarit activititilor prevazute in Planul Personal de Viitor;

* identificd pentru fiecare beneficiar de care este responsabil. nevoia de ingrijire a acestuia si
formuleaza obiective in acest sens;

* intocmeste Fisa de monitorizare a stdrii de sidndtate a beneficiarului in care consemneazi
evidenta interndrilor, tratamentelor, imunizarilor, accidentele, situatiile de prim ajutor,
recomandinile medicilor specialisti pentru medicatia administrati si alte situatii medicale, refuzul
beneficiarului de a lua medicatia;

* intocmeste tisa beneficiarului lunar care cuprinde activitatile efectuate, durata lor.

» inscrie benefieiarul la medicul de familie, sprijina, incurajeaza accesul la serviciile de sdndtate
fumizate in comunitate. ingrijire stomatologiea si oftalmologiea, si alte terapii;

* contribuic la intocmirea meniului zilnic §i eventual a meniurilor de regim;

* participd alaturi de infirmieri la asigurarea integritdtii fizice a beneficiarilor care prezinti
agitatie psihomotorie si pun in pericol viata sau integritatea fizicd a lor sau a altor beneficiari.
prin administrarea medicatiei sedative (daca acestia au recomandarea medicului specialist), pana
la sosirea serviciului de ambulant pentru transportul intr-o unitate sanitard specializati;

* acordd prim ajutor in situatii de urgentd si cheand ambulanta daci situatia o impune;

» insoteste beneficiarul la medicul speeialist in vederea efectudrii consultului de specialitate si
stabilirii medicatiei;

* observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteaza si le comunicid medicului de
familie; .
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» administreazi medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale;

» recolteazi produse biologice pentru examenele de laborator atunci cAnd medicul solicitd acest
lucru;

e pregiteste beneficiarul si 1l insoteste atunci cand medicul recomandd internarea in spital, sau
investigatii in unitagile medicale;

» supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosintd utilizat gi se
asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii:

= depisteazi bolnavii cu afectiuni infecto-contagioase si ia masuri de izolare a acestora;

= acorda ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea sanitard de
specialitate, raporteazd coordonatorului locuintei, la revenirea in unitate, n legaturd cu ajutorul
de urgentd acordat precum si cu privire la evolutia starii de sinatate a beneficiarului respectiv;

= desfisoara cu beneficiarii activititi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire
si a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati:

= participd la efectuarea igienizarii spatiilor alaturi de ceilalti salariati in spatiul in care isi
desfasoara activitatea,

» supravegheaza distribuirea §i servirea mesei, alimentarca si hidratarea beneficiarilor si
respectarea regimului dietetic al beneficiarilor:

» rispunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor §i a infirmierci atunci cand constata
situatii deosebite;

» efectucaza tratamentele, imunizarile si testdrile biologice conform prescriptiilor medicale;

» participi si raspunde in cadrul echipei la desfasurarea diferitelor actiuni colective si vaccindri,
examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de luptd in focar, campanii de profilaxie si
combatere a bolilor transmisibile;

= controleazi, verificd si reorganizeazi aprovizionarea pcriodicd cu matcriale specifice
activitdtii antiepidemice;

« aduce la cunostinta conducerii scrviciului social orice disfunctiuni intalnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor din institutie:

» respectd si aplici intocmai procedura privind mentinerea sanatatii, precum si celelalte
proceduri operationale ale serveiului social in functie de situafii;

= consemneaza in condica de evidentd a medicamentelor i materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberatd, perioada de utilizare, data eliberdrii, semnitura persoanel care
a cliberat si semnatura (sub orice forma) a persoanei care a primit; medicatia cliberatd corespundc
recomandarilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a stérii de sanatate;

« verifici la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune si trusa de urgenta si asigura buna
distribuire a medicamentelor citre beneficiari;

= intomeste raportul zilnic care cuprinde informatii cu privire la problemele de sdnatate ale
beneficiarilor;

» finc evidenta si urmareste efectuarea anuald a unei evaluari medicale complete:

= urmareste rcalizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cand un beneficiar
are probleme complexe de sanatate;

» efectueaza activititi care cuprind exercitii de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele care pot ameninta sau afecta securitatca personald sau a altora, riscuri legate de
autoagresivitate, de inghitirca unor obiecte necomestibile, intoxicatii, lovirl, traumatisme:

* pestioneazi in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente
si materiale consumabile ale serviciului social conform procedurii existente:

» are obligatia de a urmiri permanent, in legaturd directd cu unitatea sanitard in care sunt
internati beneficiari, starea dc sanatate a acestora:

= efectucazd controlul epidemiologic la primirea in serviciul social si la intoarcerca din invoire a
beneficiarilor. urmand misurile de deparazitare si izolare, daca este cazul:
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* cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa; misiunea
serviciului siocial, ROF-ul, Codul de eticd si procedurile operationale de lucru specifice;

" pastreazd confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele §i informatiile pe care le
detine in scop profesional. cu respectarea legislajiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

* este membru in echipa de interventie a situaiiilor de urgen{d si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor §i actioneazd stingitoarele din dotarea
locuintet;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor §i a bunurilor materiale din spatiile locuintei;
« face parte din grupul decizional de suport;

* indeplineste alte atribufii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* primeste si solutioneazd si alte sarcini {rasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

= ndeplineste sarcini/atributii/responsabilitdti specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Revis™.

d) Asistent social - atributii specifice:

* participd anual sau ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;

= participd la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, impreuna cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

= completeaza lunar Fisa beneficiarului, in care consemneazi interventia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regdsi la dosarul beneficiarului;

* intocmesle Fisa de suspendare/incetare a acordarii de servicii;

* desfasoard activitatt de informare si consiliere sociald a beneficiarilor/ reprezentantilor legali;

* oferd asisten{d individuald beneficiarilor din locuinia maxim protejata pentru luarea de decizii
conform vointei si preferintelor proprii;

* desfagoard activititi de consiliere sociali a beneficiarului in vederea amelioriri sau
solutiondrii situafiilor de dificultate si a pregitirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in
familie si comunitate;

* consiliaza si sprijina beneficiarul in toate activititile previzute in Planul Personal de Viitor
(ex. mentinerea/reluarea legiturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la
unele servicii/institutii, identificarea unui loc de munei, ete.);

* informeazd, faciliteazi i face demersuri pentru obtinerea/reinnoirea documentelor de
identitate/stare civild, deciziei de pensionare (de drept/invaliditate), certificatului de incadrare in
grad de handicap sau a altor documente pentru beneficari;

® contactcazd membrii familiei/altc persoane din mediul de suport al persoanelor adulte,
institutiile publice, organizatiile nonguvemamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct, in
scopul realizarii evaludrilor sociale ori, dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea
problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilitati;

= completeaza contractele de servicii/acte aditionale, angajamentele de plata pentru beneficiari
conform legislatie in vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime de
calitate obligatorii;

* intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asisten|d
Sociald st Protectia Copilului lasi cu privire la situatia beneﬁc;anlor serwuulul soc1al
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* participd la intdlnirile organizate de seful de centru $i managerul de caz in scopul analizini
situatiei benefictarilor servictului social;

* face parte din grupul decizional de suport;

* coniribuie, prin activilatea pe care o desfdsoard, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor si
actioneazd in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora st gésirea alternativelor de
protectic (alternative la institutionalizare);

* desfdsoard activititi de informare profesionald, orientare pe piata muncii pentru beneficiarii
care pot fi integrati profesional st monitorizeaza traseele socio-profesionale ale beneficiarilor
intcgrati pe piala muncit, daci este cazul,

* participd activ la acliunile intreprinse in vederea solutionérii cazurilor, colaborind in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lasi sau din cadrul altor institutii;

* indrumai studentii practicanti/voluntarii care frecventeaza sau au absolvit cursuri universitare
de asistentd sociald care desfasoara activitatea practicd/voluntariat in cadrul servictului social;

* rcalizeazd §i reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiarii, elaboreazi situatii si
statistici la solicitarea sefului de centru, a Directiei Generale de Asistentd sociald si Protecia
Copilului sau a altor institutii abilitate;

* se¢ informeazd pernanent, participa activ la intélnirile de perfectionare organizate la Directia
Generald de Asisten|d Sociala si Protectia Copilului lasi, conferinte, intiinin de lucru (cu acordul
conducerit):

* sesizeazd promt sefului de centru orice incilcarea a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru, actionand pentru asigurarea unui mediu securizant pentru acestia;
* aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intilnite care pot aduce prejudicii
benefictarilor;

* rcalizeazi demersuri pentru stabilirea unei mésuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitdfi
intelectuale si psthosociale din serveiul social cu cazare, conform Legii 140/17.05.2022;

* cunoaste, aplicd si respecta continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, ROF-ul,Codul de eticd i procedurile operationale de lucru specifice;

* pastreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

* realizeaza pédstrarea si arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

* cste membru in echipa de interventie a situatitlor de urgenti si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertarc a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingitoarele din dotarea
servictulut social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin nodificarea fisei
de post, la solicitarea gefului ierarhic superior), in limita competentclor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postulut in Centrul de Zi pentru
Perscane Adulte cu Dizabilitati , Harldu™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicit Soctale ,,Revis”.

¢) Psiholog - atributii specifice:
* participd anual sau ori de cite ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completand Fisa de evaluare;
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* participi la intdlnirile echipei multidisciplinare si intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personal de Viitor al beneficiarului;

s intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazd interventia si durala acesteia, iar
acest document se va regisi la dosarul beneficiarului;

= realizeazi reevaluiri psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de céte ori situatia o impune si
peniru instantele judecatoresti, politie, etc: insoteste la audieri beneficiarii la solicitarea scrisd din
partea politiei/instantei de judecaté:

* concepe §i organizeazd prograine de interventie psihologicd pentru beneficiani cu nevoi
speciale care prezintd tuiburari de comportament;

= stabileste nivelul de dezvoltare psihologici prin netode specifice, elaboreazi recomandarile
pe care le considerd necesare;

* realizeaza consiliere psihologicd individuala s de grup, in vederea: dezvoltdrii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltdrii atentiei si gandirii pozitive, adecvarea
emoliilor, congtientizarea de sine, evitarea situatitlor de izolare sociala si depresie, optimizarea si
dezvoltarea personala, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv.

» colaboreazi cu membrii echipei multidiscilplinare in vederea deruldrii activitdtilor de
informare si consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes):

» oferd indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activitatilor
cuprinse in Planul Personal de Viitor, i in complctarea instrumentelor de lucru;

» oferd indrumare si participd la desfasurarea programelor de terapie ocupationald (conform
planificirii siptiménale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le desfisoard, tindnd
cont de potentialul restant al beneficiarilor;

» s¢ informeazd despre starea generald a beneficiarilor (medicald, psihologica, eventualele
evenimente deosebite aparute in cadrul serviciului social);

» oferd consultantd psihologici si consiliere personalului din unitate st intervine in rezolvarea
conflictelor la locul de munci;

» participd la intdlnirile organizate de seful de centru cu echipa multidisciplinara in scopul
analizdrii situatiei beneficiarului;

» aduce la cunostinta beneficiarului in concordantd cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatie pertinentd referitoare la planul personal de viitor. precuin si a
modalititilor de aplicare propuse;

» identificd opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectivd, verbald, etc.)
referitoare la informatiile transinise si furnizeazd beneficiarului explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale;

» se informeaza permanent, participd activ la intdlnirile de perfectionare organizate la DGASPC,
conferinte, intalnin de fucru;

» anuntd de urgentd seful de centru cand a luat la cunostintd de sdvarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de cétre alt beneficiar sau de citre un angajal in cadrul serveiului social sau in afara
acesluia;

» realizeazd demersuri pentru stabilirea unei méasuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale din serviciul social de tip rezidential, conform Legii 140/17.05.2022;
» cunoagte, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, ROF-ul, Codul de eticd si procedurile de lucru specifice:

» face parte din grupul decizional de suport;

* pastreazd confidentialitatea n legatura cu situatiile, documentele §i informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;
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* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenia si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor §i actioncazi stingitoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarca persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

* aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sdndtatii beneficiarilor din unitate;

* indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile. conform
legislatiei in vigoare:

® primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefulut ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are,

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harldu™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenantd, achizitii ete.:
- administrator

Menfiune: Atributtile personalului administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire sunt
asigurate de personalul care ocupd aceste posturi in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harldau™ din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”,
a) Administrator — atributii specifice:
= se ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparatura,
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curitenie, etc., potrivit creditelor de
care dispune institutia, asigurand péstrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;
= este responsabil pentru punerea in aplicare §i respectarea prevederilor legislative privind
securitatea $1 sdndtatea in munci si privind apérarea impotriva incendiilor;
* administreazd spatiile institutiei, asigurnd curdtenia lor, se ocupa de confortul termic si
Hluminatul acestora;
= se ingrijeste In permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice de
igiend individuala st colectivd, avind in vedere specificul beneficiarilor serviciului social si
indicatiile trasate dc organele medico-sanitare;
* asigurd repararea clddirilor si a inventarului serviciului social;
* repartizeaza pe gestiuni bunurile unitétii si controleazd sistematic felul in care sunt pastrate si
folosite acestea:
* asigurd paza si securitatea cladirilor si ia masuri pentru preintdmpinarea incendiilor;
* raspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele de igiend necesare beneficiarilor.
respectdnd normele legale Tn vigoare:
* intocmeste Registrul inventar cuprinzind bunurile materiale necesare in serviciul social;
= controleaza zilnic calitatea mancirii si modul de folosire a alimentelor, luand masuri pentru a
preintampina sustragerile sau risipa;
* face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;
» face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social;
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» se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregitirea §i servirea mesel,
verificand sistematic documentele privind starea sindtatii personalului care lucreazi la cantina;

» indeplineste atributii de casier;

= ja in primire magazia prin inventarierc. numdrare, cantarire;

= introduce bunurile in magazie numat pe baza proceselor verbale dc¢ receptie semnate de
memnbrit comisiel;

» raspunde de fnregistrarea in gestiune a produselor/bununlor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

» riispunde de conservarea/buna pistrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

» clibereaza bunurile (imbricdminte, inciltiminte, materiale de igiend personald etc.) catre
beneficiari si alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de citre seful de
centru;,

» intocmeste documentele de evidentd a reeeptiilor cantitative si calitative;

» verificd corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

= verifici, centralizeazd si controleazd dacil toate cantititile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

* intocmeste lista de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru;

» intocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente:

» asigurd mentinerea curdteniei st ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazic;

» participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

« realizcaza controlul stocurilor si informeaza seful de eentru la epuizarea acestora;

» repartizeazi sarcini personalului de serviciu potrivit neveilor institutiei si obligatiilor legale de
munc ale acestuia si controleazd activitatea personalului de serviciu;

= rispunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fata contabilulut sef, 1ar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitard, rispunde si In fata organelor medico-sanitare de control:

» face parte din grupul decizional de suport;

» pistreazd confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele i informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lueru;

= este membru in echipa de interventie a situatitlor de urgentd si aetioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingdtoarele din dotarea
serviciului social;

= in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

= aduce la cunostinta conduceni institutiei orice disfunctii intélnite eare pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor din unitate;

= cunoaste. aplied si respectd eontinutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, ROF-ul, Codul de eticd si procedurile de lucru specifice;

» indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

» [ndeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati st in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
JHarldu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Revis™.
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ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

1) Se infiinfeaza un grup decizional de suport care poatc avea in componentd urmatoarele

categorii profesionale din cadrul Locuinfei Maxim Protejatc pentru Persoane Adulte cu

Dizabilitati 1 ,,Fagul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti , Harlau” :

psiholog, asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominald a Grupului decizional de suport al serviciului social va fi stabilitd prin

Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

lasi, la propunerea scrisa a sefului de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atribufii evaluarea, analizarea si identificarea unor

solufii optime de rezolvare a situatiilor problematice aparute in cadrul furnizarii serviciilor, in

urmiloarele cazun:

» au fost identificate disfunctionalitati la nivelul serviciului social;

» se impun o serie de mésun care sunt destinate imbunatatirtt calilatii vietii persoanelor adulte
cu dizabilitat;

= se inregisireaza incalcari ale regulamentului intern de citre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzatoare sau indezirabile ale beneficiarilor si nu se impune sistarea
servicilor:

* sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzitoare a
sarcinilor de lucru previzute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza

situatia identificata si a propune solufii.

5) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informatii

referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfuncfionalitdtii dar si propunerea de

solutionare, seful de centru va transmite o notificare/reterat cu propunen catre Directia Generala

de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi.

6) In functie de problema dezbatuta seful de centru va decide implementarea propunerii Grupului

decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul locuintei proiejate sau in cazul in

care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate,

nerespectarea atributiilor de serviciu, elc.) demararea unor cercetari prealabile.

7) Ulterior, seful de centru va transmite catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia

Copilului lasi un Referat cu concluzii asupra derulani evenimentuluv/incidentului $1 propunen de

solufionare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, locuinta maxim protejatd are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
1 ,,Fagul” se astgura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupd caz:

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;
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d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate:

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

[} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Vizat,

Sef Serviciu Reurse Umane,

Formare Profestpnala. Regidfraturd si Arhiva,
Gheorghe GHI

T

Sy

intocmit,
Inspector Trofin Simona
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ROMANIA
JUDETUL 1ASI - CONSILIUL JUDETEAN 1ASI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENT;\ SOCIALA 51 PROTECTIA COPILULUL 1ASI
Municipiul Iagi, Str. Ateneulninr 1 C,
Tel.: 0232:477731; 474804k 214972, Tax: 0232:279654; office dgaspeisi@dasiasig; www.dasiasi.ra

Anexa nr: 4b

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului

social cu cazare
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Avizat,

W

Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Fagul ”
din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VII



REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Fagul ”

ARTICOLUL 1
Definitie

i} Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Locuinta Maxim Protejatii pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Fagul » din cadrul Centrului
de Servicii Sociale ,,Revis”, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean lasi in vederea
asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii

aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,

serviciile oferite, etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii locuintei, si dupi caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, vizitatori.

ARTICOLUL2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
»Fagul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale,,Revis”, cod serviciu social 8790 CR-D-VII. este
infiintat si administrat de fumnizorul de servicii sociale, Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului lasi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 009927 din data de
03.07.2023, cu sediul in mun. lasi, strada Ateneului, nr. 1C.

Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
»Fagul” are sediul in str. Alexandru Lapusneanu nr.1, Oras Harlau, judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdp 2 .Fagul” este un serviciu
social de interes judefean, cu o capacitate de 8 locuri, care asigurd gizduire §i servicii 24 din 24 ore, si
realizeazd preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi ,,Harliu™ activitai
corespunzitoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitafi (cu exceptia
persoanelor cu dizabilititi utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi
redirectionate citre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), pe pericada
determinati, in vederea pregitirii pentru viatd independentd.

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Fagul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Harlau”, la sediul acestora sau in spatiu liber, dupi caz.

Principalele servicii si activitati acordate in cadrul Locuintei Maxim Protejatd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Fagul” si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau”,
sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii si Nomenclatorul serviciilor
sociale, dupd cum urmeaza:

= gizduire si alimentatie;

= asisten{a pentru sanitate;

= evaluare/ planificare /monitorizare activitdti si servicii;

» informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociald*;

» consiliere psihologica*;

» abilitare si reabilitare*;

» ingrijire si asistenta;

= deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive™:

» deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zi]nice*:
CONNiE S
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* deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*:

* deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate*:

= deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire*;

= deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei
sanatati*;

® deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire*:;

* deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune*:

* deprinderi pentru dobandirea independentei economice*;

= asistentd 1 suport pentru luarea unei decizii*;

* educatie/pregatire pentru munci*;

* integrare si participare sociala st civica;

® protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante:

* asistentd adecvatd in stare terminali si in caz de deces.

*Activitatile sunt organizate de personalul de spectalitate din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau dupi caz in Locuinta Maxim
Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Fagul”.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1} Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 »Fagul”
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
soctale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanclor cu handicap, cu modificarile si
compietarile ulterioare. precum §i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati - anexa 2:

3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejatii pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2
»Fagul” este infiintat prin Hotirdrea Consiliului Judetean nr. st functioneazi
fard personalitate juridica in subordinea Directiet Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
lasi.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

I} Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2
»Fagul”, functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de
asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
intemationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

2) Prncipiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Locuintet Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Fagul” sunt urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse st tratament, participarea egali, autodeterminarea, autonomia st demnitatea personald st
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva neglijirii, abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare:
protectia impotriva, torturii i tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
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) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tinindu-se cont dupi
caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu (cu respectarea
legti sanatitii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice si a Codului Civil;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz, cu
fratit, pirintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legituri de
atasament;

i) promovarea unui model de viatd independent al persoanei beneficiare;

J) astgurarea unei ingrijiri individualizate st personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanet beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare st a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unet interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) astgurarea confidentialitatii si a eticit profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea locuin{ei maxim protejate cu serviciile de asistentd sociala de pe raza judetului lasi
st cu alte Institutii, servicii soctale din tard, dupi caz.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 2 ,Fagul” sunt persoane adulte cu dizabilitifi (cu exceptia persoanelor cu
dizabilitafi utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total care vor fi redirectionate citre
aceleast tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), cu tipuri si grade diferite de
dizabilitate, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociali.

2) Conditiile de admitere in locuinfa maxim protejatd sunt in conformitate cu Procedura
operationalad a Direciei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului [asi privind admiterea in
cadrul servictilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului poate contine
urmitoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentatului legal;

- copie dupa actele de identitate si stare civila ale beneticiarulut, dupi caz;

- copie dupd actul de identitate, casatorie sau de deces al apartinitorului:

- copie dupd actele de identitate si stare civild a reprezentantului legal. dupi caz;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;

- adeverintd de venit;

- ultimul talon de pensie, daca este cazul;

- raportul de anchetd sociald, intocmit de serviciile de asistenta sociala de la primaria de
domictiliu a solicitantulut;

- investigatii paraclinice, daca este cazul;

- dovada eliberati de serviciul specializat al primériei in a carei raza teritoriali ist are doiniciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitai, prin care se atestd ca acesteia nu i s-a putut asigura protectia si
ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- adeverinta eliberatd de primaria din raza de domiciliu a persoanei care soliciti admiterea in
mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii.
beneficiarul sa fie transferat in comunitatea de domiciliu si s3 i se asigure accesul la un serviciu social
din comunitate.
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- Planul Individual de Servicii-PiS;

- Programul Individual de Reabilitare st Integrare Sociald — PIRIS:

Menyiune: in functie de particularitatile fiecrui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

- angajament de platd de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrit
familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare;

- adeverinte de venit pentru membrii de familie in vederea efectudrii de cétre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitd(i, conform legislatiei in vigoare:

- documentul care atestd reprezentarea legala.

b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 2 ,Fagul” sunt:

- sd aibd domiciliul legal pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
Judete, in care existd acordul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului din judetul
respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuin{a protejatd in care
urmeaza sé fie admisé persoana cu dizabilitati);

- sd detina un certificat de persoana cu handicap in termen de valabilitate:

- admiterea persoanelor cu dizabilitd{i in locuinta maxim protejata se realizeazi numai in cazul
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei orl in
comunitate;

- s nu necesite personal medical calificat in stabilirea st monitorizarea programelor terapeutice
individualizate (ingrijiri paleative sau afectiuni care necesiti supraveghere permanentd din partea
personalului medical de specialitate);

- sa fie persoand fird locuintd. venituri si persoane suport care sa-i ofere sprijin si ingrijire sau
are dificultii pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietit zilnice:

- sd defina sentinfa civild de reprezentare legali, daci este cazul:

- persoanele adulte cu dizabilitafi asistate in locuinta maxim protejatd sau sustinatorii legali ai
acestora, in functie de venituri, au obligatia de a plati contributia lunara stabiliti conform legii. In acest
sens aceste persoanc vor trebui sd semneze angajamentul de plati, in care se mentioneaza
obligativitatea achitarii contributiei de intretinere sau dovada din partea serviciului social din cadul
primériei pe raza careia domiciliazd cd nu au sustinitori legali ori acestia se afli in imposibilitatea de
achita contributia;

Menjiune: La admiterea intr-o locuintd maxim protejati pentru persoane adulte cu dizabilitagi,
prioritare sunt cazurile beneficiarilor care pardsesc sistemul rezidential de protectie al copilului si
beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilulut lasi.

) Admiterea solicitantului in locuinta maxim protejata se face pe baza Dispozitiei Directorutui
General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, conform Procedurii
operationale a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu
dizabilitati.

Excepfii: admiterea in regim de urgenta in locuinta maxim protejata pentru persoanele adulte cu
dizabilitati se va efectua cu aprobarea conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi In situatii justificate.

d) Modalitatea de Incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de furnizare
servich este anexd la Procedura operationala privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a
persoanelor adulte cu dizabilitati si va fi incheiat intre fumizorul de servicii sociale si
solicitant/reprezentant legal in doud exemplare originale. Contractul de servicii va fi incheiat pentru o
perioada determinati de | an si va fi prelungit cu act adifional, in functie de modificirile clauzelor din
contract.

¢) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plati. Modalitatea de stabilire a contributiei
beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intretinere datorate de persoanele adulte cu dizabilititi
asistate in cadrul locuinfei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilititi sau de sustinitori
acestora, este reglementatd de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei care urmeazi s fie platita
pentru servicitle sociale acordate se va calcula pe baza documentelor doveditoare existente in dosarul
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persoanei cu dizabilititi de citre personalul din cadrul serviciului de specialitate al Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi. Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal
asistate in locuinfa maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitdti si sustinatorii legali ai
acestora sunt scutite de plata contributiei lunare de intretinere precum si beneficiarii care realizeaza
venituri din salarii conform legislatiei in vigoare,
3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:
Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor cdtre beneficiar sc poate face in interesul acestuia
tindndu-se cont de:
a) rezultatele reevaludrilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de virtor,
b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019;
¢) de prevederile procedurii operationale privind incetarea acordirii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitafi din cadrul serviciilor sociale cu cazare;
d) de prevederile contractului de furnizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati si a
prezentului Regutament de Ordine §i Functionare;
4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Aduite cu Dizabilitati 2 ,,Fagul” au urmitoarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentate fard nici o discriminare;
b) sd fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precurn si cu privire la
situatiile de risc care pot aparea pe parcursul derulérii serviciilor;
¢) sd Ii se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor soctale:
d) si primeasci serviciile prevazute in Contractul de furnizare servicii, Planul Personal de Viitor:
e) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f) sa li se asigure pdstrarea confidentialita{ii asupra datelor personale. informatiilor furnizate si
primite;
) sa li se garanteze demnitatea $i intimitatea;
h) si fie protejati impotriva riscului de abuz, violentd, exploatare si neglijare; impotriva torturii,
tratamentelor crude, inumane sau degradante;
serviciul social si au dreptul de a depune sesizari, reclamatii in caz de nemulfumire;
m) s3 |i se asigure tratament egal {ard nici o discrirninare;
n) sa li se acorde asistentd individuald pentru luarea de decizii conform vointei si preferintelor
proprii;
m) sa li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc;
8) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Aduite cu Dizabilitati 2 ,,Fagul” au urmétoarele obligatii*:
a) si achite contributia lunard de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform
legislatiet in vigoare;
b) sd participe activ in procesul de fumizare a serviciilor sociale, la reevaluarea si revizuirea
Planului personal de viitor;
¢) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala,
economica si sociali si si permita furmizorului de servicii sociale verificarea veridicitdtii acestora;
d) sa respecte termenele $i obiectivele stabitite in cadrul Planului Personal de Viitor;
e) sa anunte orice modificare intervenitd in legfturd cu situatia lor personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
) si respecte Regulamentul de organizare si functionare, Ghidul beneficiarului, regulile
aplicabile la nivelul locuintei maxim protejate (regulile casei, program, persoanele de contact, etc.)
g) sd aibd un comportament civilizat, si manifeste intelegere si respect fafa de ceilalii colegi si
fatd de personalul angajat al locuintei;
h) sa utilizeze in mod corespunzitor, conform destinatiei stabilite, toate facilitafile locuintei
maxim protejate la care au acces:
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i) si pistreze curafenia, linistea $i ordinea in perimetrul locuinfei maxim protejate;

j)} sa pistreze integritatea $i buna functionare a locuinfei maxim protejate $i a bunurilor din
dotare;

k) sd cunoasci si sd respecte, in functie de nivelul de infelegere si de particularitatile individuale
de dezvoltare, normele generale de securitate si sandtate aplicabile in cadrul locuintei inaxim protejate,
normele de prevenire si de stingere a incendiilor, normele de protectie civila;

*tinandu-se cont de discernamantul §i capacitatea de exercifiu a beneficiarilor

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitifi 2 ,,Fagul” sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitagi:

1. gdzduire, cazarmament si materiale de curdtenie si igienico-sanitare corespunzitoare;

2. alimentatie — se asigurd o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional si diversificata,
intr-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesei, in maniera suportiva;,

3. asistentd pentru sanitate - supravegherea stirii de sdndtate si respeclarea recomandirilor
specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de céte ori apar modificiri ale starii de sanatate, sprijin
in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatie pentru séndlate, sprijinirea accesulut
la asistenta medicald generald si de specialitate si la asistenta tehnici adecvatd, constientizarea
influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool, droguri, educatie privind bolile cu
transmitere sexuald si metodele de contraceptie;,

4. informare si consiliere - cu privire la drepturile si facilitdtile sociale existente, clarificiri
privind demersurile de obtinere a drepturilor st facilitafilor existente;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu st scurt, a activitdtilor si serviciilor;

6. planificare si monitorizare activititi/servicii in vederea atingeri unui maxim posibil de
independentd. Specialistii din locuinta maxim protejata planifica activitafile si serviciile pnn intocmirea
st implementarea Planului Personal de Viitor. Activititile sunt mentionate in Fisa beneficiarului si
monitorizate din punct de vedere al realizarii lor de seful de centru si din punct de vedere al evolufiei
beneficiarului de catre managerul de caz;

7. informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociald: sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privive la drepturile si facihitdtile sociale existente, clarificari
privind demersurile de oblinere;

8. consiliere psihologicd: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului pstho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvatd a emotillor in functie de diferite situatit,
constientizarea si creslerea stiinel de sine, evitarea situatitlor de izolare sociala si depresiet, diminuarea
tulburdrilor de comportament, cresterea capacititii de a gestiona situatiile de stres si situatiile de
urgentd/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitiva terapie ocupationald etc.;

10. ingrijire st asistentd: sprijin pentru igiena corporald, imbracare si dezbracare,
incaliat/descdlfat, alegerea hamnelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat/sters,
ingrijirea propriutui corp si a pdrtilor acestora, igiena elimindritor, schimbarea materialelor igienico-
sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei (in limita competentei, pe baza recomandarilor
medicului de tamilie/specialist), sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor,
sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasiri in interior/exterior si inclusiv efectuarea de
cumpdrdturi, sprijin pentru deplasare la nstitutii medicale, unitidfi spitalicesti, farmacii, sprijin pentru
efectuarea analizelor recomnandate, sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru
comunicare;



11. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive: aplicarea de tehnici si exercitit privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invitarea de bazi, dezvoltarea atentiei, dezvoltarea
gandirii;

12. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici st exercifii pentru
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea si hinalizarea programului
zilnic: exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fata stresului, situatiilor de tensiune, urgenta
sau crizi, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate;

13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici si exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvollarea limbajului, dezvoltarea abilutdtilor de a
schimba idei/conversa, de a discula cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare;

14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici st exercitii pentru
schimnbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si manipularea
obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte
forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

15. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: inviatarea actiunilor de spalat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat, etc

16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei sandtifi: exercifii $i tehnict
privind ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, importanta mentinerii unei diete
echilibrate si a unei activitati fizice zilnice, cum sa faci fatd influentelor si prestunilor legate de riscuri
precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA si altele;

17. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodirire: aplicare de tehnici si exercitit
necesare pentru prepararea si servirea hranei; intrefinerea veselei si a tacamurilor, curtenia spatiulut
propriu; gestionarea deseurilor, curdtenia si aranjarea imbricdmintei s incaltimintet, Ingrijirea
dispozitivelor de sprijin, achizitionarea de bunuri;

18. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
ca beneficiarit sd invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple sau
complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie sexuala,
exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacititilor de a intretine o conversatie, de a se comporta in
diferite situatii sau de a apela la diferite servicii;

19.dobandirea independentei economice: activititile constau in aplicarea de tehnici §i exercitii
pentru ca beneficiarii sd invete formele de tranzactii economice simple si complexe, modul de utilizare
a banilor sau de a tace schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii;

20. educatie/pregitire pentru munci: sprijin pentru partieiparea la activititi de mestesugdrit sau
hobby-uri, si-si exerseze/consolideze cunostintele sau abilitatile practice sau sociale, sa-si capaciteze
intreg potentialul creativ si lucrativ;

21. implicare si participare sociald si civicd: cunoasterea mediului social, stimularea/ invitarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive, eulturale, artistice
defdsurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni de
mestesugaril, vizite si altele:

22. protectia impotriva neglijirii, exploatirii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor. modul de
identificare si semnalare a cazunlor de neglijare, exploatare, violentd st abuz, raportarea, investigarea si
solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, modul de gestiune a bunurilor sau
banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate cazurile de violenta st abuz
sesizate de personal In timpul activititii  acestora, in relatie cu beneficiarul/familia
acestuia/reprezentantul legal;

23. asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminald si in caz de deces: informarea si
mentinerea legiturilor cu apartinitorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea tratamentului
medical. inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separirii persoanetr fatid de ceilalti
beneficiari. asigurarea serviciilor religioasc oferite de citre preot, facilitarea sau realizarea serviciilor
funerare.




b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

I.locuinta maxim protejatd detine si pune la dispozitia persoanelor interesate, materiale
informative cu privire la activitatile si serviciile oferite, diepturile si obligatiile beneficiarilor, conditiile
de suspendare/incetare a acordérii serviciilor si dupa caz, modul de caleul al contributiei beneficiarului;

2 faciliteazi accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, anterior admiterii beneficiarilor
pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a activititilor;

3.utilizeazd ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali cu
privire la serviciile oferite;

4.informeazd beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activitatilor/serviciilor derulate.
procedurilor utilizate precum si oricdror aspecte considerate utile:

5.elaboreaza rapoarte de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi $i publicarea acestuia pe site-ul
institutiel.

6.intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personal de
Viitor carc contine evidenfa serviciilor si activititilor acordate beneficiarilor, evaluarile, rezultatele
obtinute si concluzii.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

l.informeaza beneficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2.promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a Conventiei ONU cu privire la
drepturile omului intr-o form3 accesibila si la loc vizibil,

3.aplica Codul de Eticd;

4.asigurd beneficiarilor respectarea demnititii, autodetermindrii, autonomiei in gestionarea
propriilor bunuri $i a dreptului de intimitate personali;

5.detine si aplicd proceduri privind protectia impotriva abuzurilor si neglijarii, protectia impotriva
torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri privind managementul situatiilor de
risc;

6. asigurd pastrarea confidentialititii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate si
primite de la beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigurd notificarea factorilor interesati si evidenta incidentelor deosebite care afecteazi
beneficiarul;

8.asigurd activititi de socializare si petrecere a timpului liber in comunitate:

9. respectd confidentialitatea cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului:

10. asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile
primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizari si reclainatii.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

Ielaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2.realizarea evaludrii periodice a serviciilor prestate:

3.implementarea metodei managementului de caz:

4.masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al serviciului social.

5.participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentelor strategice din unitate (Regulamentul de organizare si functionare, Proceduri, Codul de
etica, ete);

6.intocimnirea rapoartelor de activitate;

7.promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activitatii de voluntariat in cadrul serviciului
social.
¢} de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuinfei maxim protejate prin
realizarea urmitoarelor activitiiti:
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Lactivitati de asigurare a medicatiei necesare si materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora;

2.asigurarea prezentei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezenta, programarea anuala a
concediilor de odihna;

3.activitdi de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curitenie, obiecte de inventar,
mijloace lixe, echipament §i cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;

4.activitatt in ce priveste inhumarea beneficiartlor decedati in situatia cand familia refuzi acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun apartinator;

S.activitati de imbunatitire st adaptare a mediului ambient, curatenie. igienizare, etc:

6.activititi de evaluare a personalului, care se realizeazi de citre cooordonatorul locuintei st se
aproba de directorul general adjunct de resort;

7.activititi de monitorizare si evaluare in permanenti a realizirii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal
Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 2, Fagul”
funetioneazi cu un numar de 11 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Tudetean nr.
, din care:

a) personal de conducere:
- coordonator — ()
Notd: Coordonarea serviciului social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
2,.Fagul” este asiguratd de seful de centru si de coordonatorul personalului de specialitate din Centrul
de Ingrijire $i Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Revis 2", prin completarea fiselor de
post.
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentii; personal de specialitate si auxiliar:

- asistent soctal- 1 post

- psiholog -1 post

- pedagog de recuperare -1 post

- asistent medical - | post

- infirmier - 6 posturi
Nota: 1. Atributiile asistentului social. psihologului sunt indeplinite de personalul care ocupa postul
corespunzator in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™.
2. Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd indeplineste atributii si in Centrul de Zi pentrit
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si in Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati.
¢) personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire:
- administrator - | post
Nota: Atributiile administratorului sunt indeplinite de citre personalul care ocupa postul corespunzator
din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi , Harlau”.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Atributiile de conducere si de coordonare a personalului de specialitate al Centrului de Zi pentru
Persoane Adulle cu Dizabilititi ,,Harlau™ sunt exereitate de citre seful de centru si de coordonatorul
presonalului de specialitate ai CIAPAD ,Revis™ 2, prin completarea fiselor de post

Nota: Seful de centru si coordonatorul personalului de specialitate indeplinesc sarcini/ au
responsabilititi in toate serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale ~Revis™,

(2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt :
* Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
$i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
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corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii ete.;

¢ Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementari
obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

* Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

* Colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatil
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirit permanente a instrumentelor proprit de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevotlor persoanelor beneficiare;

o Intocmeste Raportul anual de activitate:

® Asigura buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului;

* Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a numarului de
personal;

* la in considerare si analizeaza orice sesizare care 11 este adresati, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

* Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbundtitirea acestor activitdti sau, dupa
caz, formuleaza propuneri in acest sens;

* Organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:

* Reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;

* Asigurd comunicarea $i colaborarea permanenti cu serviciile publice de asistentd sociala de la
nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii civile
active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

* Asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atét personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

* Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumizare a serviciilor sociale:

o Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale sefului de centru sunt:

Elaboreaza Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteaza conducerii Directiei
Generale de Asisten{a Sociala $i Protectia Copilului lasi, propunand masuri de imbundtitire a activitatii
serviciului social;

* Asigura respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unitatii si organizeazi
doud sedinte anuale de informare a personalului privind continutul acestui document:

* Asigurd, in cadrul serviciul social pe care il conduce. promovarea principitlor si normelor
prevazute de legislatia cu privire la persoanele adulte cu dizabilitafi;

* Organizeazi activitatea serviciului social in vederea implementarii Standardelor specifice
minime de calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati si asigurd respectarea prevederilor Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite;

* Raéspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, n limita competentei, masuri de organizare care sia conducd la imbunétatirea acestor
activitdti, informand furnizorului de servicii asupra misurilor dispuse; in situatia in care mdsurile pe
care le considerd necesare sunt mai complexe. formuleazi propunert fumizorului de servicii,
mmplementandu-le ulterior;

*+ Este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avand
obligatia:

a. de a verifica daca serviciile/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal
de Viitor se acordd conform planificarii:
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b. de a monitoriza activitdfile din punct de vedere al realizarii lor de catre tot personalul
serviciului social;

¢. de a pune in aplicare recomandarile managerului de caz in vederea respectirii drepturilor
beneficiariior stipulate in legislatia intemd si internationala:

d. de a viza Figa de evaluare a beneficiarului, Planul Personal de Viitor, Fisa beneficiarului pentru
fiecare categorie de personal de specialitate st ia la cunostintd de continutul Fisei de monitorizare a
managerului de caz si de recomanddrile acestuia;

* Stabileste si reactualizeazi atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale personalului
aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului lasi;

» Intocmeste fisele de evaluare anuali ale personalului din subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociala
st Protectia Copilului lasi;

» Intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdrii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatorici a serviciului social;

* Controleaza si contrasemneazi documentele date in competenta serviciului social st raspunde
de legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul serviciului social
pe care il conduce;

* Transmite anual cdtre Serviciul Resurse Umane si Formare Profesionald lista nevoilor de
formare profesionald pentru toate catlegoriile de personal. in vederea intocmirii Planului Anual de
Formare Profesionali;

* Asigurd informarea permanentd a conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociali st
Protectia Copilulut lasi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin
comunicare directd, telefonica (note telefonice consemnate in Registrul de note telefonice) precum si in
scris (adrese/referate);

* Mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala st Protectia Copilului lasi cit si cu alte institutii prin comunicare directa,
telefonica (note telefonice) precum si in scris (adrese/referate);

* Solicitd angajatilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati;

* la mésuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociald §i Protectia Coptlului lasi, urmareste st raspunde de solutionarea dispozitiilor in
lermen;

* Aprobd meniul si lista de alimente, controleazi calitatea mancarii si modul de folosire a
alimentelor, urméresie efectuarea st pastrarea curiteniei in incinta unitatii;

* Se preocupd de intrefinerea bazei materiale si ia misuri pentru efectuarea reparatiilor curente
st capitale;

* Urmareste st rispunde de utilizarea corespunzatoare a mijloacelor de transport proprii unitatii
pe care o conduce si ia masuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive:

* Analizeazd st stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a unitatit cu alimente,
echipament, materiale de curitenie, materiale utilizate in cadrul atelierelor ocupationale, rechizite,
medicamente etc. st asigurd utilizarea judicioasd a acestora conform legti si normeior de consum
aprobale;

* Instituie un sistem de decizie si delegare capabil si asigure functionarea serviciului social;

* Negociaza si gestioneaza conflictele din cadrul serviciului social si din comunitate (in relatia
cu serviciul social), care pot afecta buna desfisurare a serviciului social pe care il conduce;

* Are rol decizional in activitati care privesc protectia beneficiarului in serviciul social si in
toate activitétile legate de functionarea optima a serviciului social;

* Asigurd si rispunde de controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului serviciului
social si raspunde de modul de administrare a acestuia:
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* Coordoneazd desfasurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor in
vigoare;

* Elaboreaza, in colaborare cu specialistii serviciului social, Regulamentul de Organizare si
Functionare, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal si Proceduri
opcrationale care sunt in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii si cu
recomandarilor structurilor de control si verificare, Codul Etic etc.:

* Organizeazd zilnic, siptimanal sau ori de céte ori se impune intalniri, consultiri cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente si pentru gisirea unor solutii de imbunititire a calitatii
ingrijirii beneficiarilor;

* Are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitati de petreccre
a timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalittii acestora si este ridspunzitor
personal, sau dupd caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru orice abateri,
disfunctii sau deficiente, in conditiile legii;

* Cunoaste particularitatile persoanelor cu dizabiliti(i. functie de gradul si tipul acestora, astfel
incat sa poatd stabili o comunicare si o relationare adecvati cu acestia;

* Raspunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din serviciul
social, tiindu-i stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;

* Abordeazi relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fird antipatii si favoritisme; trebuie
sd recunoasca si sd incurajeze aspectcle pozitive ale activititilor desfisurate de citre beneficiari; s nu
Judecc sau sa eticheteze beneficiarul; si stie cum si consolideze 1a beneficiari simgul responsabilititii.
de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feed-back beneficiarului; sa fie capabil si stabileasci
limite in relatia cu beneficiarii si si-i determine si constientizezc importanta respectirii regulamentului
de organizare si functionare;

* Riéspunde de aplicarea hotararilor luate la Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi:

+ indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

 Primeste si solutioneazd si altc sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

+ Indeplineste atribufiile conform fisei postului la Centrul de Servicii Sociale »Revis” —
CIAPAD ,Revis” 2, CIAPAD ,Revis” 1, CZPAD ,Harlau™, LMP | ,Teiul”. LMP 2 »Teiul”, LMP |
»Arfarul”, LMP 2 Artarul”, LMP | ,Fagul” LMP 2 wFagul”™, LMP | Frasinul”, LMP 2 _ Frasinul”

Atribufiile specifice ale coordonatorului personalului de specialitate sunt:

* Raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul de specialitate din cadrul
serviciului social si propune, in limita competentei, misuri de organizare care si conduci la
imbundtitirea acestor activitati;

® Participd la elaborarea Raportul anual de activitate, referate. note si alte documente pe care le
prezintd conducerii DGASPC lasi, inclusiv cele cu caracter informativ sau cu propuncri pentru
imbunatitirea calitid{ii serviciului social;

* Elaboreazi, in colaborare eu specialistii serviciului social, misiunca, materialul informativ,
procedurile de lucru, ROF, Codul ctie. Carta drepturilor beneficiarilor st alte documente previzute de
standardele minime de calitate, recomandate de organele de control sau care asigurd coordonarea
metodologica;

® Respectd prevederile actelor normnative, inclusiv ale standardclor specifice de calitate,
referitoare la structura, calificarea si responsabilizarea personalului fatd de serviciile si activitatile
desfisurate;

» Face propuneri cu privire la activitatea personalului de specialitate si asigurd respectarea
timpului de luciu si a Regulamentului de Organizare st Functionare, asigurindu-se ca activitatea
personalului de specialitate si se desfisoare organizat, pe baza unui program de activitate, stabilind
prioritdtile, impreuna cu personalul st cu avizul sefului de centru:
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e Organizeazd si realizeazd intilniri de supervizare internd cu personalul de specialitate din
cadrul serviciului social. individual si in echipa, ori de cate ori este nevoie, intocmind fise de
supervizare, procese verbale, minute, rapoarte etc. sau transmifdnd doar recomandari, aprecieri,
atentiondri si urmirind punerea in aplicare a recomanddrilor; intdlnirile de supervizare se realizeaza, de
asemenea. si la solicitarea conducerii, managerilor de caz, personalului de specialitate st din initiativa
proprie, in functie de incarcitura de cazuri si urgenta situattilor:

o Are rol decizional, doar in caz de delegare a acestel competente de citre seful de centru, in
activitati de specialitate legate de protectia persoanei adulte cu dizabilitti in institutie si in toate
activitatile legate de buna functionare a echipei si a institutiei;

o Activititile de informare, consiliere sociald, de consiliere psihologica, de abilitare si
reabilitare, de ingrijire si asistentd, de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, a
deprinderilor zilnice/de comunicare ale beneficiarilor, de mobilitate, de autoingrijire si autogospodairire
a beneficiarilor, de mentinere/imbundtatire a nivelului de educatie/pregitire pentru munca, a implicarit
beneficiarilor pentru viata social si civicd in comunitdti. se efectueazd conform planificarii din PPV,
sunt monitorizate din punct de vedere al realizérii de catre coordonatorul personal de specialitate si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

¢ Este responsabil de caz pentru benefieiarii admisi in serviciul social, avind urmatoarele
obligatii:
» De a verifica dacd serviciile/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul

Personal de Viitor (PPV) se acordd, conform planificarii;

# De a monitoriza aetivititile din punct de vedere al realizarii lor de catre tot personalul din
serviciul social;

» De a pune in aplicare recomandirile managerului de caz, in vederea respectini drepturilor
beneticiarilor stipulate in legislatia in vigoare;

# De a viza Fisele de evaluare a beneficiarilor, Planurile Personale de Viitor, Fisele
beneficiarilor pentru fiecare categoric de personal de specialitate si ia la cunostinta
continutul Fisei de monitorizare a managerului de caz st recomandarile acestuia;

¢ Organizeazi si participd activ la conterinte de caz, sedinte operative cu personalul, intélniri pe
probleme specifice, avand in vedere in acest sens, intocmirea de minute, procese verbale, rapoarte ete.

» Participa la intocmirea fiselor de evaluare anuali ale personalulut angajat in serviciul social. in
conformitate cu legislatia in vigoare, pe care le supun spre aprobare conducerii DGASPC lasi;

o Verificd modul in care au fost intocmite documentele specifice completate de citre specialistii
serviciului social: PPV, fise de evaluare, fisa beneficiarului, rapoarte, planificarile terapiilor si
activitafilor sociale si avizeaza documentele.

e Propune si reactualizeaza, impreuna cu seful de centru, atributiile si sarcinile personalului de
specialitate, in raport cu modificérile intervenite in competentele institutiei st intocmeste fisele de post
ale personaluiui de specialitate, care sunt supuse spre aprobare conducerii DGASPC lagi;

e Identifica nevoile de formare a personalului de specialitate si propune participarea acestuia la
programele de instruire si perfectionare, participd la intdlnirile de perfectionare organizate, propune
schimburi de experientd si cursuri pentru personalul de specialitate.

o Asigurd, cu acordul sefulu de centru, comunicarea si colaborarea permanentd cu celelalte
servicii ale DGASPC lasi, dar si cu alte institutti: serviciul public de asistemtd sociald de la nivelul
primidnilor, institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor; consemneazi si pastreaza corespondenta cu orice autoritate/institutie publica sau privata,
cu organizafit ale societdfii civile, culte etc.. precum si orice alte documente care evidentiaza
colaborarea sau parteneriatul cu acestea;

¢ Realizeazi deplasari in teren, penodic, in vederea supervizirii activititilor specialistilor care
efectueazd munci de teren.

e Propune sefului de centru metode si modalitdti de imbunatatire a activitatilor desfasurate de
personalul de specialitatc cu beneficiarii serviciului social;
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o la in considerare si analizeaza, impreuna cu geful de centru, orice sesizare care este adresatd,
referitoare la incélcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului socal;

o Convoacd, imprcund cu seful de centru, membrii Grupului decizional de suport;

o Contribuie, prin activitatea pe care o desfasoard, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor,
reintegrarea familiald si comunitard a acestora, si actioneaza impreund cu personalul de specialitate a
serviciulul social pentru sprijinirea beneficiarilor si pasirea alternativelor de protectie a acestora
(altemative la institutionalizare);

s Abordcaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fird antipatii si favoritisine; trebuie
sd sd recunoascd si sd incurajezc aspectele pozitive ale activitidtilor desfasurate de beneficiari; sd nu
judece sau si eticheteze beneficiarul; sa stie cum sa consolideze suntul responsabilitétii beneficiarului,
de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feedback beneficiarului; sa fie capabil sa stabileasca
limite in relatia cu beneficiarii si si-1 determine sd constientizeze linportanta respeetdrii regulamentului
de organizare si functionare a serviciului social;

* Aduce la cunostinta sefului de centru si conducerii institutiet orice disfunetiuni intilnite care
pot aduce prejudicii sandtatii beneficiarlor;

» Sustine §i participd activ la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale serviciului soeial si
ale DGASPC last;

o Sprijini planificarea si indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor, precum si
dezvoltarea voluntanatului in serviciile sociale, foloseste serviciile acestora in interesul beneficiarilor,
in conditiile legii si confirma/ asigura confirmarea efectuarii orelor de practica /voluntariat;

» Raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor s1 demersurilor realizate si de
rezolvarea In termenul legal a sarcinilor de serviciu;

» Primeste si solutioneaza si altc sareini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post. la solicitarea gefului terarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului). Tn limita competentelor profesionale pe care le are;

. indepiinesle atributii contorm fisei postului la sarcini/ atribufii/ responsabilitifi specifice
postului in CIAPAD , Revis” 2, CIAPAD ,Revis” |, CZPAD , Harlau”, LMP [ ,,Tetul”, LMP 2, Teiul”,
LMP | ,Artarul”, LMP 2 JArtarul”, LMP 1| ,Fagul” LMP 2 ,Fagul”. LMP 1 ,Frasinul”, LMP 2
LFrasinul”

3)Functiile de conducere se ocupa prin coneurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

4) Candidatii pentru ocuparea functiet de conducere trebuie si tie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psthologie, asistenta sociala si sociologie, cu veehime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventt cu diploma de licenta ai Invafdmantutut superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 3 ani in
domeniul servictilor sociale.

5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiel se face in
conditiile legit.

ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu este aplicabil, decarece Locuinja Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Fagul” nu are personalitate juridica.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar
1) Personalul de specialitate:

- asistent soctal (263501)

- psiholog (263411)

- pedagog de recuperare (235205)

- asistent medical (325901)

~ infirmier (532103)
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Noti: Atributiile de asistent social si psiholog sunt asigurate in conformitate cu prevederile Ordinului
nr.82/2019-Anexa 2, de personalul care ocupd aceste posturi in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati ,,Harlau™ din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”,

2) Atributii ale personalului de specialitate:

» Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respeclarea
prevederilor legh, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament.

» (Colaboreazd cu specialisti din alte servicit sociale In vederea solutionarii cazurilor;
identificarii de resurse elc.;

» Sesizeaza conduceril serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentuluwi regulament etc.;

 Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

o Face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectdrit legislatiei:

= Alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal menfionate mai sus sunt:
a) Asistent social - atributii specifice:

» Participd anual sau ori de cate ori estc nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completind Fisa de evaluare;

» Participd la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, impreund cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

» Compieteaza lunar Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se va
regasi la dosarul beneficiarului;

» intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii de servicii;

» Desfasoard activitdti de informare si constliere sociala a beneficiarilor/reprezentantiior legali;

= Ofera asistentd individuald beneficiarilor din locuinta maxim protejatd pentru luarea de decizii
conform vointei si preferintelor proprii:

» Destisoard activititi de consiliere sociald a beneficiarului in vederea ameliorarii sau
solutionirii situatiilor de dificultate si a pregitirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in familie si
comunitate;

* Consiliazd si sprijind beneficiarul in toate activitdtile previzute in Planul Personal de Viitor
{ex. Mentinerea/reluarea legaturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele
servicii/institutii, identificarea unui loc de munca, ete.);

» Informeaza, faciliteazi si face demersuri pentru obtinerea/reinnoirea documentelor de
identitate/stare civila, deciziei de pensionare (de drept/invaliditate). certificatutui de incadrare in grad
de handicap sau a altor documente pentru beneficiari;

* Contacteazd membrii familiei/alte perscane din mediul de suport al persoanelor adulte,
institutiile publice, organizatiile nonguvemamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct, in scopul
realizarii evaludrilor sociale ori, dupi caz, pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale
persoanei adulte cu dizabilitati;

» Completeazd contractele de servicii/acte adifionale, angajamentele de platd pentru beneficiari
conform legislattei in vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime de calitate
obligatorii;

= intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de
Asistentd Soctala si Protectia Coptiului lasi cu privire la situatia beneficiarilor serviciultui soctal;

= Participd la intdlnirile organizate de seful de centru si managerul de caz in scopul analizini
situatiei beneficiarilor serviciului social;

= Face parte din grupul decizional de suport:
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= Contribuie, prin activitatea pe care o desfisoard, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor si
actioneazi in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora si gasirea alternativelor de protectie
(alternative la institutionalizare);

= Desfasoard activititi de informare profesionald, orientare pe piata muncii pentru beneficiarti
care pot fi integrati profesional si monitorizeaza traseele socio-profesionale ale beneficiarilor integrati
pe piata muneii, daca este cazul;

* Participa activ la actiunile intreprinse in vederea solutionarii cazurilor, colaborénd in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului lasi sau din cadrul altor institutit;

» Indrumd studentii practicanti/voluntarii care frecventeaza sau au absolvit cursuri universitare
de asistenta sociali care desfisoard activitatea practicd/voluntariat in cadrul serviciului social;

» Realizeazi si reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiarii, claboreazi situafii si
statistici Ja solicitarca sefului de centru, a Directiei Generale de Asistentd sociald st Protectia Copilului
sau a altor institutn abilitate;

» Se inforineaza permanent, participa activ la intdlnirile de perfectionare organizate la Direcfra
Generald de Asistentd Soeiald si Protectia Copilului last, conferinte. intalniri de lucru (cu acordul
conducerii);

= Sesizeaza promt sefului de centru orice incdlcarea a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru, actionénd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru acestia;

» Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor;

» Realizeazi demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale din serviciul social cu cazare, conform Legii 140/17.05.2022;

* Cunoaste, aplica si respectd continutul documentelor relevanie pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etica st procedurile operationale
de lucru specifice;

» Piastreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informafiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor de
lueru;

» Realizeazi pistrarea si arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

= Este membru in echipa de interventie a situatitlor de urgentd §i actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului st a beneficiarilor si actioneaza stingitoarele din dotarea serviciului
social;

» in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

= indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

= Primeste st solutioneazi si alte sarcini trasate de condueerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

« Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdfi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte eu Dizabilitafi
LHarlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™,

b) Psiholog - atributii specifice:

»  Participd anual sau ori de cate ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna
cu eeilaltt membrii at echipei multidisciplinare completand Fisa de evaluare;

» Participa la intdlnirile echipei muitidisciplinare §i intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personal de Viitor al beneficiarului:

» Intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi intervenfia si durata acesteia, iar
acest document se va regdsi la dosarul beneficiarului:
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» Realizeazi reevaluiri psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de cite ori situatia o impune
si pentru instantele judecitoresti, politie, etc: insoteste la audieri beneficiarii la solicitarea scrisd din
partea politiei/instantei de judecati:

= Concepe si organizeaza programe de interventie psihologicd pentru beneficiarii cu nevoi
speciale care prezintd tulburdri de comportament;

= Stabileste nivelul de dezvoltare psihologica prin metode specifice. elaborcaza recomandarile
pe care le considera necesare:

= Realizeaza consiliere psthologicd individuald si de grup, in vederea: dezvoltarii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltarii atentiei si géndirii pozitive, adecvarea
emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresie, optimizarea si
dezvoltarca personald, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoatectiv.

= (Colaboreazi c¢u membril echipei multidiscilplinare in vederea derulani activitdfilor de
informare si consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes),

* Oferd indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activitdtilor
cuprinse in Planul Personal de Viitor, si in completarea instrumentelor de lucru:

s Oferd Tndrumare si participd la desfasurarea programelor de terapie ocupationala (conform
planificarii sdptimanale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le destdsoara, tindnd cont de
potentialul restant al beneficiarilor;

* Se informeazi despre starea generala a beneficiarilor (medicald, psihologica, eventualele
evenimente deosebite aparute in cadrul serviciului social);

» Ofera consultanti psihologicd si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea
conflictelor 1a locul de munci;

* Participd la intélnirile organizate de seful de centru cu echipa multidisciplinara in scopul
analizani situatiei beneficiarului;

* Aduce la cunostinta beneficiarutui in concordantd cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatie pertinentd referitoare la planul personal de viitor. Precum si a
modalitdtilor de aplicare propuse;

» |dentificd opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectivd. verbald. efc.)
Referitoare la informatiile transmise si fumizeaza beneficiarului explicatii referitoare la consecintele
eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale;

» Se informeazi permanent, participa activ la intélnirile de perfectionare organizate la DGASPC
lasi, conferinte, intalniri de lucru;

* Anuntd de urgenta seful de centru cind a luat la cunostintd de savirsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de citre alt beneficiar sau de ciitre un angajat in cadrul serveiului social sau in afara acestuia;

» Realizeazd demersuri pentru stabilirea unei méasuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitti
intelectuale si psihosociale din serviciul social de tip rezidential conform Legn 140/17.05.2022;

= Cunoaste, aplica si respecta continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile de lucru
specifice;

» Face parte din grupul decizional de suport;

» Pistreaza confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislafiei in vigoare. a metodologiilor si procedurilor de
lucru;

» Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingdtoarele din dotarea serviciului
social:

* In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

» Aduce la cunostinta conducerii institutieir orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicit
sanatdtii beneficiarilor din unitate;

» Indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile. conform
legislatiei in vigoare:
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= Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

= indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitap
Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

a) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

» Participd anual sau ori de céte ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund
cu ceilalti membrii ai echipei inultidisciplinare completand Fisa de evaluare;

» Participa la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului impreund cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

= Proiecteaza programul de derularc a activititilor specifice §i il adapteazd in functie de
particularitatile beneficiarului si de situatiile nou apdrute;

= Intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi intervenfia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activitdtilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se va
regdsi fa dosarul beneficiarului;

» (Concepe si desfisoard activitati cu toti beneficiarii in funcfie de nevoile 1 resurselc acestora;

e insofeste beneficiarii la plimbiri, la cumparituri, in comunitate in functie de cerintele si
nevoile acestora;

» Desfiisoara activititile prevazute in Planul personal de viitor al beneficiarilor in functie de
nevoile specifice si potentialul functional al acestora.

» Sprijind beneficiarii pentru implicarea activa in viata sociald si civica;

= Desfasoara activititile din programul zilnic al beneficiarilor {inand cont de rutina cotidiana
{programul de igiena personald, orele de masd, somn, petrecerea timpului liber);

= Aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activitatii (in cadrul activitipn de la atelierul de
terapie ocupationald) si traseaza etapele de lucru astfel incat sa fie indeplinite de beneficiar;

» Intocmeste un necesar si preia de la magazie (eonform listei lunare) materialele pentru buna
desfasurare a activitatilor cu beneficiari;

» Asigurd distribuirea corectd a materialelor de lucru in cadrul activitdfilor cu beneficiarii,
precum si péstrarea acestora in conditii corespunzitoare;

® Participa aldturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

» Supravegheazd beneficiarii pe toatd durata activitdtilor si intervine in aplanarea eventualelor
contlicte;

» Formneazi beneficiarilor deprinderile dc a-si amenaja si igieniza spatiul de locuit si de a se
proteja impotriva accidentelor:

s Rispunde de ordinea, curdtenia si igiena tuturor spatiilor locuintei;

= Informeaza permanent echipa multidisciplinara, responsabilul si managerul de caz asupra
evolutiei beneficiarului,

» Sesizeazd prompt coordonatorului locuinfei orice incalcare a drepturilor §i intereselor
beneficiarilor conform procedurilor de lucru actiondnd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru
acestia;

» Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii beneficiarilor serviciului social;

* Face parte din grupul decizional de suport;

* Actioneazd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari;

= Rispunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeazd informatiile din domeniul
sau de activitate;

»  Asigurd utilizarea eficientd a resurselor 1 bunurilor din dotarea locuinteti;

» Rispunde de informarea imediatd a administratorului /a conducerii serviciului soctal privind
aparitia unor defectiuni la echipamentul si aparatura din dotare;
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» Cunoaste, aplica si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile operationale
de lucru specifice:

» Pistreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislafiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor de
lucru;

» Este membru in echipa de interventie a situafiilor de urgentd 1 actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a benefictarilor §1 actioneaza stingatoarele din dotarea locuintei:

= in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintei:

" Tndeplineste alte atnbutii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei In vigoare.

» Primeste si solutioneazad si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.

» Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului fn Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
+Harlau™ din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,.Revis™.

b) Infirmier - atributii specifice:

* [dentificd impreund cu asistentu] medical pentru fiecare beneticiar de care este responsabil,
nevoia de ingrijire a acestuia si formuleaza obiective In acest sens;

* Colaboreazd cu membrii echipet multidisciplinare a locuintei maxim protejate In vederea
realizarii activitafilor prevazute in planul personal de viitor al beneficiarului;

= imocmeste fisa beneficiarului in care consemneazi zilnic activitatile si actiunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfasurarii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de asistentd
sociala, in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului ;

» Pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a supraveghea in permanenti beneficiarii,
pentru a preveni evenimente de orice natura ;

» Indrumi si supravegheazi beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si
igienizeazd lenjeria murdard a beneficiarilor dependenti;

* Sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daca este cazul |

* Intervine aldturi de asistentul medical pentru depégsirea situatitlor de crizd in cazul
beneficiarilor care prezintd agitafie psihomotorie si care isi pun viata sau integritatea fizica, a lor, a
celorlati benefictari sau a personalului locuintei in pericol;

= Destasoard activitifi de : abilitare/reabilitare In vederea mentinerii potentialului personal,
dezvoltdrii abilitatilor de autoingrijire, autogospoddrire, instruire privind folosirea dispozitivelor
asistive, etc ;

® Destasoara activitati de ingrijire si aststenta pentru benefician ;

» Preia de la magazia serviciului social materialele de curafenie, echipamentul si cazarmamentul
benefictarului si-1 predd acestuia conform procedurit ;

» Efectueazd curdtenia tuturor spatitlor serviciului social, caimerelor beneficiarilor, bailor,
folosind materialele conform normativelor in vigoare;

* Monitorizeazd in permanentd beneficiarii atat in spatiile din locuinta maxim protejatd cat i
din exterior in asa fel incat s8 nu se loveascd si sd se agreseze fizic intre ei, pe perioada turei de
serviciu;

. Sunl direct responsabili de defectiunile produse pe parcursu] turelor de serviciu, care se

» Raspunde cu promptitudine la solicitarile benetmar:lor.

* Colaboreazd si se consultd cu tot personalul serviciulut social:

* Participi la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de seful de centru

» Participa alaturi de ceilaiti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari:
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s Aduce la cunostinta sefului de centru orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatitii beneticiarilor:

= Cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunca
serviciului social, regulamentul de organizare si functionare, codul de eticd si procedurile operationale
de lucru specifice;

» Face parte din grupul decizional de suport;

» Pastreazd confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detinc in scop profesional. cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor de
lucru;

= Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingétoarele din dotarea locuintei;

» in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spafiile
locuintei;

= indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

= Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea instituiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.

= Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cy Dizabilitati si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
. Harliu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

¢) Asistent medical - atributii specifice:

= Participd anual sau ori de cite ori este nevoic la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completénd Fisa de evaluare;

» Colaboreazi cu managerul de caz al beneficiarului §i cu membrii echipei multidisciplinare a
serviciului social in vederea realizirii activitdtilor previzute in Planul Personal de Viitor:

= Identificd pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia gi
formuleaza obiective in acest sens;

. Tntocmeste Fisa de monitorizare a stdrii de sianitate a beneficiarului in care conseinneazd
evidenta internarilor, tratamentelor, imunizirilor, accidentele, situatiile de prim ajutor, recomandarile
medicilor specialisti pentru medicatia administrata si alte situatii medicale, refuzul beneficiaruiui de a
lua medicatia;

» intocmeste fisa beneficiarului lunar care cuprinde activitatile efectuate, durata lor.

» inscrie beneficiarul 1a medicul de familie, sprijini, incurajeazi accesul la serviciile de sindtate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologici si oftalmologica, si alte terapii:

» Contribuie 1a intocmirea meniului zilnic $i eventual a meniurilor de regim;

» Participd alaturi de infirmieri la asigurarea integritatii fizice a beneficiarilor care prezintd
agitatie psihomotorie si pun in pericol viata sau integritatea fizicd a lor sau a altor beneficiari, prin
administrarea medicatiei sedative (daci acestia au recomandarea medicului specialist), pind la sosirea
serviciului de ambulanti pentru transportul intr-o unitate sanitard specializata;

» Acordi prim ajutor in situatii de urgentd si cheama ambulanta daca situatia o impune:

* Insoteste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectudrii consultului de specialitate si
stabilirii medicatiei;

» Observd simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteazi si le comunicd medicului de
familie;

» Administreazad medicatia si efectueazi tratamente conform prescriptiei medicale:

» Recolteazi produse bioclogice pentru examenele de laborator atunci cind medicul solicita acest
lucru;

» Pregiteste beneficiarul si il insoteste atunci cand medicul recomandd internarea in spital. sau
investigatii in unitdtile medicale;

» Supravegheazi colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosintd utilizat si se

asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;
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» Depisteaza bolnavii cu afectiuni infecto-contagioase st ta masuri de izolare a acestora;

» Acordd ajutor de urgentd, se Tngrijeste de transportul benefictarului la unitatea sanitard de
specialitate, raporteazd coordonatorului locuinter, la revenirea in unitate, in legitura cu ajutorul de
urgenta acordat precum si cu privire la evolutia starit de sanatate a beneficiarului respectiv;

» Desfasoard cu beneficiarii activitati de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire
si a deprinderilor de ingrijire a propriei sanétati;

» Participd la efectuarea igienizarii spatiilor alaturi de ceilalti salariati in spatiul in care isi
desfasoara activitatea;

» Supravegheazd distribuirea $i servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor gi
respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

» Raspunde cu promptitudine la solicitirile beneficiarilor 1 a infirmierei atunci cdnd constata
situatii deosebite;

s Efectueaza tratamentele, imunizérile si testarile biologice conform prescriptiilor medicale;

s Participd si raspunde in cadrul echipei la desfiasurarea diferitelor actiuni colective si vaccinari.
examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de lupta in focar, campanii de profilaxie si combatere a
bolilor transimnisibile:

= Controleazd, verifich si reorganizeazid aprovizionarea periodicd cu materiale specifice
activitdtii antiepidemice:

= Aduce la cunostinta conducerii servieiului social once disfunctiuni intalnite care pot aduce
prejudicii sandtitin beneficiarilor din mstitutie;

s Respectd si aplicd intocmai procedura privind mentinerea sandtitii, precum si celelalte
proeeduri operationale ale serviciului social in functie de situatii;

= (Consemneaza in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberatd, perioada de utilizare, data eliberdrii, semnétura persoanei care a
cliberat g1 semnatura (sub orice formd) a persoanei care a primit; medicatia eliberata corespunde
recomandirilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a starii de sanatate;

» Verificad la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune i trusa de urgenta si asigurd
buna distribuire a medicamentelor cétre beneficiari;

» intomeste raportul zilnic care cuprinde informatii cu privire la problemele de sanitate ale
beneficianlor;

* Tine evidenta si urindreste efectuarea anuald a unei evaluiri medicale complete;

* Urmdreste realizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci ¢and un beneficiar
are probleme comnplexe de sanatate;

»  Efectueazi activitdfi care cuprind exercitit de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele care pot ameninta sau afecta secunitatea personali sau a altora, riscuri legate de
autoagresivitate, de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, fraumatisme;

s Gestioneaza in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente
si materiale consumabile a serviciului social, conform procedurii existente;

® Are obligatia de a urméri permanent, in legaturd directd cu unitatca sanitard in care sunt
internati beneficiari, starea de sanétate a acestora;

» Efectueaza controlul epidemiologic la primirea in serviciul social si la intoarcerea din invoire
a beneficiarilor, urinand masurile de deparazitare si izolare, daca este cazul;

» Cunoaste, aplicad si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social. Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etica si procedurile operationale
de lucru specifice;

= Pastreazd confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor de
lucru;

= Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si aetioneaza prin mijloace de
alarmare/ aleriare a personalulut si a beneficiarilor si actioneaza stingitoarele din dotarea locuintei;

» In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;
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» Face parte din grupul decizional de suport;

= indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare:

= Primeste §i solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are

= Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdti specifice postului in Locuinfele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi si in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitai
LHarlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Revis™,

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.:
- administrator
Noti: Atributiile administratorului sunt asigurate de personalul care ocupi acest post in Centrul de Zi

pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harldu™, din cadrul Centrului de Servicii Sociale .Revis™.

Administrator — atributii specifice:

» Se ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparaturi,
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curidtenie, etc.. potrivit creditelor de care
dispune institutia, asigurind pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

= Este responsabil pentru punerea in aplicare i respectarea prevederilor legislative privind
securitatea si sdndtatea Tn munca si privind apararea impotriva incenditlor;

» Administreaza spatiile institutiei, asigurdnd curitenia lor, se ocupd de confortul termic si
iluminatul acestora;

» Se ingrijeste in permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicdrii méasurilor zilnice de
igiend individuala si colectiva, avand in vedere specificul beneficiarilor serviciului social si indicatiile
trasate de organele medico-sanitare:

» Asigurd repararea ctidirilor si a inventarului serviciului social;

» Repartizeaza pe gestiuni bunurile unitétii si controleaza sistematic felul in care sunt péstrate §i
folosite acestea;

» Asigurd paza si securitatea cladirilor si ia misuri pentru preintimpinarea incendiilor;

» Rispunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
respectand normele legale in vigoare:

= Intocmeste registrul inventar euprinzind bunurile materiale necesare in serviciul social:

= Controleaza zilnic calitatea mancarii si modul de folosire a alimentelor, luand misuri pentru a
preintimpina sustragerile sau risipa;

» Face parte din comisia de declarare si casare a bununilor;

» Face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social;

» Se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregétirea si servirea mesei,
verificind sistematic documentele privind starea sanititii personalului care lucreazi la cantini;

= Indeplineste atributii de casier;

» lain primire magazia prin inventariere, numarare. cantirire:

» Introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de
membrii comisiet;

* Rispunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate. cu respectarea
prevederilor legale;

» Rispunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

» Elibereazd bunurile (imbriciminte, incaltaminte. materiale de igiend personald etc.) Citre
beneficiart si alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de cétre seful de
centru;

» Intocmeste documentele de evidenta a receptiilor cantitative si ealitative;
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» Verificd corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

» Verifica, centralizeaza st controleaza dac@ toate cantititile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

» intocmeste lista de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru;

= [ntocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente;

» Asigurd mentinerea curdteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazic;

» Participi la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

= Realizeaza controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora;

» Repartizeazi sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatitlor legale
de munca ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

= Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fata contabiluiui sef, iar despre indeplinirea sareinilor pe linie
igienico-sanitara, raspunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

» Face parte din grupul decizional de suport;

= Pastreazd confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele st informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei Tn vigoare, a metodologitior si procedurilor de
lueru;

= Este membru in echipa de interventie a situatiifor de urgenta si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor 1 actioneazi stingétoarele din dotarea serviciulut
social;

= in caz de incendiu, asigurd cvacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
servieiului social:

* Aduce la cunostinta eonducerii institutiei orice disfunctii imlnite care pot aduce prejudicii
sanatatii benetficiarilor din unitate:

* Cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, regulamentul de organizare st functionare, codul de etica si procedurile de lucru
specifice;

= Indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

= Primeste si solutioneazd si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.

= Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Locuintele Maxim Protejate
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdfi st in Centrul de Zi pentru Persoane Adufte cu Dizabilitat
,Harldu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

1) Se infiinfeazd un grup decizional de suport care poate avea in componentd urmatoarele
categorii profesionale din cadrul Locuiniei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi 2
LFagul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™: pstholog, asistent social,
asistent medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominald a Grupului decizional de suport a serviciului social va fi stabilita prin
Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, la
propunerea scrisd a sefului de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atribufii evaluarea, analizarea si identificarea unor
solufii optime de rezolvare a situapiilor problematice aparute in cadrul fumizarii serviciilor, in
urmitoarele cazuri:

= au fost identificate disfunctionalitéti la nivelul serviciului social;
* se¢ impun o serie de masuri care sunt destinate imbunatatirii calititii vietii persoanelor adulte
cu dizabilitati;
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* se inregistreazi incilciri ale regulamentului intern de citre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzatoare sau indezirabile ale beneficiarilor si nu se impune sistarea
serviciilor;

» sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunziitoare a
sarcinilor de lucru previzute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza
situatia identificata si a propune solutii.

5) Pe baza raportulyi intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului carc va cuprinde
infarmatii referitoare la cauzele care au dus la aparia problemei/disfunctionalitatii dar si propunerea de
solutionare, seful de centru va transmite o notificare/referat cu propuneri citre Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului lagi.

6) in functie de problema dezbidtutd seful de centru va decide implementarea propunerii
Grupului decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul locuintei protcjate sau in
cazul in care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate,
nerespectarea atributiilor de serviciu. etc.) demararea unor cevcetari prealabile.

7} Ulterior. seful de centru va transmite catre Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Tasi un Referat cu concluzii asupra derularii evenimentului/incidentului si propuneri de
solufionare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate
1} in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, locuinta maxim protejatd are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 2 "Fagul”
se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora. dupa caz;

b) bugetul judetean:

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice orl juridice din tard si din
straindtate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Anexa nr. 5b

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare
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Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi ,,Rosetti * din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Gulliver”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VII



REGULAMENT
de organizare yi functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Rosetti”

ARTICOLUL 1
Definitie

I) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Rosetti” din cadrul Centrului de
Servicii Sociale “Gulliver”, aprobat prin Hotirarea Consiliului Judetean lasi in vederea
asigurdrii functiondrit acestuia cu respectarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatit privind conditiile de admitere,
serviciile oferite, etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii locuintei, si dupi caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti “Rosetti”
din cadrul Centrului de Servicii Sociale “Gulliver”, cod serviciu soctal 8790 CR-D-VII, este infiintat
s administrat de furnizorul de servicii sociale. Directia Generali de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului lasi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 009927 din data de
03.07.2023. cu sediu] in mun. lasi, strada Ateneului, nr. 1C.

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi “Rosetti”
are sediul in mun. last, b-ul CA Rosetti, nr. 18, judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Rosetti” este un serviciu
social de interes judetean, cu o capacitate de 10 locuri , care asiguri gazduire §i servicii 24 din 24 ore,
si realizeaza preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi “Galata” activitaii
corespunzitoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilititi (cu exceptia
persoanelor cu dizabilitafi utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi
redirectionate citre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuaie), pe perioada
determinati, in vederea pregitirii pentru viata independenta.

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejata pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitaft “*Rosetti” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi
~Galata”, la sediul acestora sau in spatiu liber, dupa caz.

Principalele servicii si activitati acordate in cadrul Locuintei Maxim Protejati pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati “Rosetti™ si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilita(i “Galata",
sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitatc obligatorii si Nomenclatorul
serviciilor sociale, dupi cum urmeazi:

= gazduire si alimentatie;
" asisten{a pentru sanitate: e

* evaluare/ planificare /monitorizare activitati si serviciii SN :

® informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociala; R Y T U

* consiliere psihologica: | N A 4/ '

* abilitare si reabilitare: ! R

Gl
* ingrijire si asistenta; et B
" deprinderi de viatd independenti: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive;
" deprinderi de viata independenti:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice:

[ B



deprinderi de viata independenti:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare:
* deprinderi de viata independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderntlor de mobilitate;
deprinderi de viatd independenti; dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire:

= deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a
propriei sanétati:

® deprinderi de viatd independenti:  dezvoltarea/consolidarea deprinderilor  de
autogospodarire;

®* deprinderi de viatd independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune*;

® deprinderi pentru dobandirea independentei economice;

* asistenta si suport pentru luarea unei decizii:

* educatie/pregitire pentru munci:

" integrare si participare sociald si civica;

® protectia impotriva neglijarii, exploatirii, violentei, abuzului:

" protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

* asisten(d adecvata in stare terminald si in caz de deces.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

I} Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Rosetti"”
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea asistentei saciale nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare, Legea nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanclor cu handicap, cu modificirile i
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati - anexa 2;

3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Rosetti”
este infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean nr. si functioneaza fara
personalitate juridicd in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului lasi.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Rosetti™,
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale
in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Rosetti” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarca si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive eu privire la persoanele beneficiare:

¢) asigurarea protectiei impotriva neglijarii, abuzului s1 exploatdrii persoanei beneficiare:
protectia impotriva, torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea eitre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

t) asigurarca in mod adecvat a unor modele de rol §1 statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt; P . |
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g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tinindu-se eont
dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capaeitate de exercitiu (cu
respectarea legit s@ndtdtii mintale), a proteetiei persoanelor cu tulburdri psihiee si a Codului Civil;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale benefieiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu fratii, périntii, alte rude, prieteni, preeum si cu alte persoane fatd de care aeesta a dezvoitat legaturi
de atagsament:

1) promovarea unui model de viata independent al persoanei beneficiare;

J) astgurarea unet ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;,

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoaneti beneficiare de a trai independent;

1} incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unet interventti profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) astgurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea locuinfei maxim protejate cu serviciile de asistentd sociald de pe raza judetului
lasi si cu alte institutii, servicii sociale din tara, dupi caz.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitdfi “Rosetti” sunt persoane adulte cu dizabilitifi (cu exeeptia persoanelor cu
dizabilitafi utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total care vor fi redirectionate citre
aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), cu tipuri si grade diferite de
dizabilitate, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociali.

2) Conditiile de admitere in locuinfa maxim protejati sunt in conformitate cu Procedura
operationald a Directiet Generale de Asistenti Soeiald si Protectia Copilului lasi privind admiterea in
cadrul serviciilor soctale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilititi:

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului poate contine
urmétoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentatului legal,

- copie dupd actele de identitate si stare civila ale beneficiarului, dupi caz;

- copie dupd actul de identitate, casdtorie sau de deces al apartindtorului:

- copie dupd aetele de identitate si stare civild a reprezentantului legal, dupi caz:

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de
valabilitate;

- adeverinta de venit;

- ultimul talon de pensie, dacd este cazul;

- raportul de ancheta sociala, intoemit de serviciile de asistentd sociald de la primaria de
domiciliu a solicitantului;

- investigafii paraclinice, daci este cazul;

- dovada cliberatd de servieiul specializat al primiriei in a cirei razi teritoriald isi are
domiciliul sau resedinta persoana cu dizabilitati, prin care se atestdl ci acesteia nu i s-a putut asigura
protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- adeverinta eliberatd de primaria din raza de domieiliu a persoanei care solicitd admiterea in
mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul si fie transferat in comunitatea de domictliu sisaise as:gure dCCCSLI] la un serviciu social
din comunitate, _ g
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- Programul Individual de Reabilitare si Integrare Sociald — PIRIS:

Mentiune. in functie de particularititile fiecarui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

- angajament de platd de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
tamiliilor acestora), conform legisiatiei in vigoare:

- adeverinte de venit pentru membrii de familic in vederea efectudrii de catre acestia a co-
platii pentru persoana cu dizabilitdyi. conform legislatiei in vigoare:

- documentul care atesta reprezentarea legali.

b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din eadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitdfi “Rosetti” sunt:

- sd aibd domiciliul legal pe raza judefului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
judete, in care existd acordul Directiei Generale de Asistentd Sociala st Protectta Copilului din jude(ul
respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuinta protejata in
care urmeazd sd fte admisa persoana cu dizabilitati);

- sd detind un certificat de persoand cu handicap in termen de valabilitate:

- admiterea persoanelor cu dizabilitati in locuinta maxim protejata se realizeazi numai in cazul
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei ori in
comunitate;

- 53 nu necesite personal medical calificat in stabilirea si monitorizarea programelor
terapeutice individualizate (ingrijiri paleative sau afectiuni care necesiti supraveghere permanenta
din partea personalului medical de specialitate);

- sé fie persoand tard locuinta, venituri si persoane suport care si-i ofere sprijin si ingrijire sau
are diftcultdti pentru indeplinirea activitiilor uzuale ale vietii ztlnice;

- sd detini sentinta civild de reprezentare legald, daci este cazul:

- persoanele adulte cu dizabilitati asistate in locuinta maxim protejatd sau sustinétorii legali ai
acestora, in functie de venituri, au obligatia de a pliti contributia lunari stabilitd conform legii. in
acest sens aceste persoane vor trebui sd semneze angajamentul de platd, in care se mentioneazi
obligativitatea achitarii contribufiei de intretinere sau dovada din partea serviciului social din cadul
primdriei pe raza creia domiciliazi ¢i nu au sustinitori legali ori acestia se afld in imposibilitatea de
achita contributia;

Menfiune: La admiterea intr-o locuintd maxim protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati,
prioritare sunt cazurile beneficiarilor care pirisesc sistemul rezidential de protectie al copilului si
beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidenial al Directier Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi.

¢) Admiterea solicitantului in locuinta maxim protejati se face pe baza Dispozitiei Directorului
General al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, conform Procedurii
operationale a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu
dizabilitati,

Exceptii: admiterea in regim de urgentd in locuinta maxim protejatd pentru persoanele adulte eu
dizabilitafi se va efectua cu aprobarea condueerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Iasi in situatii justificate.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servieii: modelul contractului de furnizare
servicil este anexd la Procedura operationali privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare
a persoanelor adulte cu dizabilititi si va fi incheiat intre furnizorul de servicii sociale si
solicitant/reprezentant legal in doud exemplare originale. Contractul de servicii va fi incheiat pentru
o perioada determinatd de | an si va fi prelungit cu aet aditional, in functie de modificdrile clauzelor
din contract.

e) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plati. Modalitatea de stabilire a contributiei
beneficiarului: nivelu! contributiei lunare de intretinere datorate de persoanele adulte cu dizabilitag
asistate in cadrul locuintei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati sau de sustinitorii
acestora, este reglementatd de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei care urimeazs si fie
plétita pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor doveditoare existente in
dosarul persoanei cu dizabilitéfi de citre personalul din cadrul;serviciului-de specialitate al Direetiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Iast. Persfoanele ew;hapdicap grav psihic §iz’saui'
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mintal asistate in locuinta maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilita{i si sustindtorii legali
ai acestora sunt scutite de plata contributiei lunare de intretinere precum si beneficiarii eare realizeaz3
venituri din salarii conform legislatiei in vigoare.

3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:
Suspendarea/incetarea acordérii serviciilor citre beneficiar se poate face in interesul acestuia
findndu-se cont de:
a) rezultatele reevaludrilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de
viitor;
b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitafi, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019
¢) de prevederile procedurii operationale privind incetarea acordirii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitati din cadrul serviciilor sociale cu cazare:
d) de prevederile contractului de furnizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilititi si a
prezentului Regulament de Ordine si Funcfionare:;
4) Persoanele beneficiare de servieii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitafi “Rosetti” au urmatoarele drepturi:
a) sé li se respecte drepturile si libertajile fundamentale fard nici o discriminare:
b) s fie informai cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc eare pot apérea pe pareursul derulirii serviciilor;
¢) sd li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;
d) sa primeascd serviciile prevazute in Contractul de furnizare servicii, Planul Personal de
Viitor:
¢) sd participe la procesul de luare a deeiziilor in furnizarea serviciilor sociale:
f) sa li se asigure pistrarea confidentialitiii asupra datelor personale. informatiilor furnizate si
primite;
g) si I1 se garanteze demnitatea si intimitatea:
h) sé fie protejati impotriva riscului de abuz. violenta. exploatare si neglijare; impotriva torturii,
tratamentelor crude. inumane sau degradante;
J) sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite, la calitatea ingrijirii si protectiet in
serviciul social st au dreptul de a depune sesiziri, reclamatii in caz de nemulfumire;
m) sa li se asigure tratament egal fard niei o discriminare;
n) sd li se acorde asistentd individuala pentru luarea de decizii conform vointei st preferintelor
proprit;
m) sd i se acorde sprijin adeevat in situatii de rise;
3) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitafi “Rosetti" au urmitoarele obligatii*:
a) sa achite contributia lunard de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), eonform
legislatiei in vigoare;
b) sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea st revizuirea
Planului personal de viitor;
¢) sa furnizeze informatii coreete cu privire la identitatea s1 situafta familiala, medicali,
economica si sociald si sd permita furnizorului de servicii soeciale verificarea veridicitatii acestora;
d) sa respecte termenele si obiectivele stabilite in eadrul Planului Personal de Viitor:
e) sa anunte orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia lor personali pe parcursul
acordarit servieiilor sociale;
f) sa respecte Regulamentul de organizare si functionare. Ghidul beneficiarului, regulile
aplicabile la nivelul locuintei maxim protejate (regulile casei, program, persoanele de eontact, ete.)
8) sa aiba un comportament eivilizat, si manifeste infelegere si respect fata de ceilalfi calegi si
fata de personalul angajat al locuintei;
h) sa utilizeze in mod corespunzitor, conform destinatiei stabilite, toate facilitdtile locuintei
maxim protejate la care au acces;
1) sd pastreze curdifenia, linistea si ordinea in perimetrul locuintei maxiin protejate;
) Ceasmitn : :
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j) sa péstreze integritatea si buna functionare a locuintei maxim protejate si a bunurilor din
dotare;

k} sa cunoascd i sa respecte, in functie de nivelul de intelegere si de parttcularitafile individuale
de dezvoltare, normele generale de securitate si sinitate aplicabile in cadrul locuintei maxim
protejate, normele de prevenire si de stingere a incendiilor, normele de protectie civila;

*tinandu-se cont de discerndmantul si capacitatea de exercitiu a beneficiarilor

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitagt “Rosetti” sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

|. gazdutre, cazarmament si materiale de curétenie si igienico-sanitare corespunzitoare;

2. alimentatie - se asigurd o alimentatie corecti din punct de vedere nutritional si diversificata,
intr-un cadru familial. Beneficiari primesc sprijin pentru servirea mesei, in maniera suportiva,

3. asistentd pentru sinitate - supravegherea starii de sanatate si respectarea recomandarilor
specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de cate ori apar modificiri ale stanii de sanitate,
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatic pentru sanatate, sprijinirea
accesului la asistenta medicald generald si de specialitate $i la asistenta tehnicd adecvati,
constientizarea influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool, droguri, edueatie
privind bolile cu transmitere sexuali si metodele de contraceptie;

4. informare si consiliere - cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere a drepturilor si facilitatilor existente:

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe
termen mediu si scurt, a activitatilor si serviciilor;

6. planificare si monitorizare activititi/servicii in vederea atingerii unui maxim posibil de
independentd. Specialistii din locuinta maxim protejata planifica activitatile si serviciile prin
intocmirea si implementarea Planului Personal de Viitor. Activitatile sunt mentionate in Fisa
beneficiarului si monitorizate din punct de vedere al realizirii lor de citre seful de centru si din punct
de vedere al evolutiei beneficiarului de catre managerul de caz;

7. informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociali: sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

8. consiliere psihologica: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvati a emotiilor in functie de diferite situatii,
congtientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresiei,
diminuarea tulburirilor de comportament, cresterea capacitatii de a gestiona situatiile de stres si
situatiile de urgentd/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitiva terapie ocupationald etc.;

0. ingrijire si asistentd: sprijin pentru igiend corporald, imbricare si dezbracare,
incaliat/desciltat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat/sters,
ingrijirea propriului corp si a partilor acestora, igiena eliminarilor, schimbarea materialelor 1gienico-
sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei (in limita competentei, pe baza
recomandarilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare,
tratarea escarclor, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasari in interior/exterior s inclusiv
efectuarca de cumparituri, sprijin pentru deplasare la institutii medicale, unitdfi spitalicesti, farmacii,
sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate, Sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru
menaj, sprijin pentru comunicare;
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I'l. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cagnitive: aplicarea de tehnici si exercitii privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invitarea de bazi, dezvoltarea atentiei,
dezvoltarea gandirii;

12. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici St exercitii pentru
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea programului
zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fatd stresului, situatiilor de tensiune, urgenta
sau crizii, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate;

I3. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici si exercifii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitatilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau maj multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare;

14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici sl exercitil pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si manipularea
obiectelor folosind ména, degetele, bratul, alte pérti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte
forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

I'5. dezvoltarca/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invatarea actiunilor de spilat, sters
corpul. ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat, ete

16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei sdndtati: exercitii si tehnici
privind ingrijirea propriului carp, a spatiului in care locuiesc, tmportanta mentinerii unei diete
echilibrate si a unet activititi fizice zilnice, cum sa faci fata intluentelor si presiunilor legate de riscuri
precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA si altele;

}7. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire: aplicare de tehnici si exercitii
necesare pentru prepararea si servirea hranei; intrefinerea veselei si a tacamurilor, curdtenia spatiului
propriu; gestionarea deseurilor, curitenia si aranjarea imbricimintei st incaltdmintei, ingrijirea
dispozitivelor de sprijin, achizitionarea de bunuri:

I8. dezvoltarea/eonsolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tchnici si exercitii
pentru ca beneficiarii sd invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni
stmple sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persecane cunoscute sau necunoscute, educatie
sexuald, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a se
comporta in diferite situatii sau de a apela la diferite servicii:

19.dobandirea independentei economice: activititile constau in aplicarea de tehnici si exercitii
pentru ca beneficiarii sa invete formele de tranzactii economice simple si complexe, modul de
uttlizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gesttonare a resurselor proprii;

20). educatie/pregitire pentru munca: sprijin pentru participarea la activitali de mestesugarit sau
hobby-uri, si-si exerseze/consolideze cunostinfele sau abilitafile practice sau sociale, si-si capaciteze
intreg potentialul creativ si lucrativ:

21. implicare si participare sociala si civica: eunoasterea mediului social, stimularea/ invitarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive, culturale, artistice
defasurate in comunitate, participarea la actiuni de reereere si petrecere a timpului liber, la actiuni de
mestesugarit, vizite si altele;

22. protectia impotriva neglijarii, exploatérii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul de
identificare si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, raportarca, investigarea
si solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, modul de gestiune a bunurilor sau
banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnaiate/consemnate/rezolvate cazurile de violenta si abuz
sesizate de persomal in timpul activititii acestora, in relatie  cu  beneficiarul/familia
acestuia/reprezentantul legal;

23. asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminali si in caz de deces: informarea S
mentinerea legiturilor cu apartinitorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea tratamentului
medical. inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separdrii persoanei fati de ceilalti
beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de ciitre preot, facilitarea sau realizarea serviciilor
funerare. e




b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg

despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

I.locuinta maxim protejati detine si pune la dispozitia persoanelor interesate, materiale
informative cu privire la activitatile si serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor,
conditiile de suspendare/incetare a acordirii serviciilor si dupa caz, modul de calcul al contributiei
beneficiarului;

2 faciliteaza accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti  legali, anterior admiterii
beneficiarilor pentru a cunoaste conditiile de locuit s1 de destisurare a activititilor;

3.utilizeaza ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali
cu privire la serviciile oferite:

4.informeazd beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activitafilor/serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si oriciror aspecte considerate utile;

5.elaboreaza rapoarte de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul
institutiei.

6.intocmegte pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personal de
Viitor care contine evidenta serviciilor si activitdtilor acordate beneficiarilor, evaluarile, rezultatele
obtinute st concluzii.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activititi:

l.informeaza beneficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2.promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisarc a Conventiei ONU cu privire
la drepturtle omului intr-o forma accesibili si la Toc vizibil,

3.aplica Codul de Etic;

4.asigurd beneficiarilor respectarea demnitatii, autodetermindrii, autonomiei in gestionarea
propriilor bunuri si a dreptului de intimitate personala;

5.detine st aplicd proceduri privind protecia impotriva abuzurilor si neglijirii, protectia
impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri privind managementul
sttuatitlor de risc;

6. asigurd pastrarea confidentialitatii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate
si primite de la beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigurd notificarea factorilor interesafi si evidenfa incidentelor deosebite care afecteazi
beneficiarul;

8.astgura activita{i de socializare §i petrecere a timpului liber in comunitate;

9. respectd confidentialitatea cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului;

10. asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la
servictile primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesiziri si
reclamatii.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmiitoarelor activititi:
I.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea evaludrii periodice a serviciilor prestate:;
3.implementarca metodei managementului de caz;
4.miésurarea gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existentc, rezultatele

chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al serviciului social.

J.participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentelor strategice din unitate (Regulamentul de organizare si functionare, Proceduri, Codul de
etica, ete);

6.intocmirea rapoartelor de activitate;

7.promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activitatii de voluntariat in cadrul serviciului
social. ST
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e} de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuintei maxim protejate
prin realizarea urmitoarelor activititi:

lactivitati de asigurare a medicaliei necesare si materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora;

2.asigurarea prezentei salariatitor prin efectuarea graficelor de prezenti, programarea anuali a
concediilor de odihn;

J.activitdti de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curitenie, obiecte de
inventar, mijloace fixe, echipament §i cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea
acestora;

4 activitdfi in ce priveste inhumarea beneficiarilor decedati in situatia cind familia refuzi acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun apartindtor;

5.activitéti de imbundtitire si adaptare a mediului ambient, curitenie, igienizare, ete;

6.activitdti de evaluare a personalului, care se realizeazi de citre cooordonatorul locuintei si se
aproba de directorul general adjunct de resort;

7.activitati de monitorizare si evaluare in permanenta a realizdrii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Struetura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Locuinta Maxim Protejaté pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi ,.Rosetti”
functioneazd cu un numir de 13 posturi, conform prevederilor Hotirarii Consiliului Judetean
nr. din care:

a) personal de conducere:
- coordonator —

Notd: Coordonarea serviciului social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Rosetti” este asiguratd de seful Centrului de Ingrijire st Asistentd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitdti ,Gulliver”, prin completarea figei de post.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenti; personal de specialitate si auxiliar:
- asistent social — | post

- psiholog -1 post;

- psihopedagog — 1 post;

- pedagog de recuperare -1 post;

- asistent medical - 1 post;

- infirmier - 7 posturi

Nota 1.: Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti indeplineste sarcinile/atributiile/ activititile
specifiee fieciirui post inclusiv pentru celelalte servicii din cadrul centrului de servicii sociale.
Nota 2.: atributiile de asistent social, psiholog, psihopedagog, asistent medical pentru Locuinta
Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdfi ,,Rosetti” sunt asigurate de citre:

- asistentul social din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitit
2 Galata™:

- psihologul din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi |
LOalata™;

- psihopedagogul de la Locuinta Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 3
.Galata™

-asistentul medical de la Locuinta Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitap 4
.Galata™;

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:
- administrator - | post _ i e

Comsar
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Nota 1.: atributiile de administrator, sofer, muneitor ealificat pentru Locuinta Maxim Protejati pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Rosetti™, sunt asigurate de citre:

- administratorul din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi
| ..Galata™

- soferul din cadrul Locumtei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi 4
»Galata™

- muncitorul calificat din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Aduite cu
Dizabilitdti 2, Galata”

Nota: Intreg personalul din cadrul Locuinfei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
-Rosetti” indeplineste sarcinile specifice posturilor $i pentru celelalte servicii sociale din structura
Centrului de Servicii Sociale ,.Gulliver”.

d) voluntari-conform solicitirilor $i in acord cu prevederile legale,

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

1) Coordonarea Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Rosetti
este asiguratd de seful Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
., Gulliver” prin completarea fisei de post.

Nota: Seful de centru indeplineste sareini/are responsabilitdti in toate serviciile sociale din
eadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Gulliver”,

2) Seful de centru indeplineste in conditiile legii urmatoarele atributii:

* Participa anual sau ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarulyi Impreuni cu eeilalti
membri ai echipei multidiseiplinare, completand Fisa de evaluare (sectiunea sociali);

® Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
reevaludrii;

® Participi la elaborarea revizuirea Planul Personal de Viitor, Planului de locuire in coimunitate
al beneficiarului, impreuni cy cetlalti membri ai echipet multidisciplinare;

» Completeazi lunar fisa beneficiarului; in care consemneazs interventia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activitatilor zilniee, in urma interventiilor, iar acest document
se varegast la dosarul beneficiarului;

* Desfasoari aetivititi de informare $i consiliere sociala a beneﬁciarilorfreprezentan}ilor legali
cu privire la:

v' regulamentul de organizare $i functionare al serviciului social, serviciile §i
facilitatile oferite de unitate, continutul contractului de servieii;
drepturile si facilititile sociale existente, demersurile de obtinere a acestora:
mentinerea relatiei beneficiarului cu familia naturald sau largita, prieteni ete.;
demersuri de obtinere a echipamentelor asistive si adaptarea locuintei;
facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare st reabilitare, servicii
balnco ete.;
obtinerea legitimatiilor si biletelor de transport unde este cazul;
activitdti si servicii alternative say complementare oferite de furnizori sociali privati,
indeosebi organizatii neguvernamentale;
v retelele de suport existente formate din persoane aflate in situatii de viati
asemdndtoare, altele,
¢ Ofera asistentd individuald beneficiarilor din Locuinta Maxim Protcjatd pentru luarea de
decizii confom vointei si preferintelor proprii:
* Desfisoara activititi de consiliere sociald a beneficiarului in vederea ameliordrii sau
solutionarit situatiilor de dificultate $1 a pregatirii acestorg pentru integrarea/reintegrarea in
familie sau in comunitate: ; SENNSH oy
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Contacteazd membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al beneficiarilor serviciului
social prin adrese scrise, telefonic sau prin deplasari la domiciliul familiei, in scopul realizarii
cvaluérti sociale, ori, dupa caz, pentru ameliorarca sau solufionarea problemelor sociale ale
beneticiarilor;
Contacteaza prin adresd scrisi, telefonic sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvernamentale, care pot oferi informafii necesare realizarii evalugrilor sociale ori, dupi
caz, sunt abilitate s intervini pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale
beneficiarilor;
Face demersurt pentru identificarea dc alternative educationale sau identificarea de locuri de
munca, indruma si sprijina beneficiarii in procesul de angajare si pentru mentinerea locului
de munca;
Verifica prezenta zilnici a beneficiarilor din cadrul locuintelor maxim protejate in fiecare
dimineata;
Monitorizeaza beneficiarii integrati pe piata muncii pe pericada angajirii;
Sprijina beneficiarii in dernersurile necesare pentru obtinerea/reinnoirea:

v documentelor de identitate/stare civili:

v’ deciziei de pensionare (de drept/invaliditate);

v certificatului de incadrare in grad de handicap;
Completeaza contractele de servicii/acte aditionale, angajamente de platd pentru beneficiari
conform legislatiei in vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime
de calitate obligatorii:
intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii serviciulut;
intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiet Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Tagi, cu privire la situatia beneficiarilor serviciului
social;
Realizeazi pastrarea si arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;
Participa la intalnirile organizate de seful de centru si managerul de caz in scopul analizarii
sttuatiei beneficiarilor serviciului social:
Poate fi numit in cadrul Comisiei Locuintei Maxim Protejate in vederea analizirii
sistdrii/incetarii servictilor acordate beneficiarilor:
Contribuie, prin activitatea pe care o desfisoars, la dezinstitutionalizarea persoanelor adulte
$i actioneaza in echipa multidisciplinars pentru sprijinirea acestora si gisirea altemativelor de
protectie (alternative la institutionalizare):
Participd activ la actiunile intreprinse in vederea solutionarii cazurilor, eolaborand in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social. din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului, last sau din cadrul altor mstitutii;
indrum3 studentii practicanti/voluntarii care frecventeazd sau au absolvit cursuri unjversitare
de asistenta sociald care desfagoara activitatea practicd/voluntariat in cadrul L.M.P.:
Realizeazd si reactualizeaza permanent baza de date cu benefictarii din locuinta, elaboreazi
sttualit §i statistici la solicitarea sefului de centru, al Directiei Generale de Asistentd Soctala
si Protectia Copilului, lasi sau a altor institutii abilitate;
Se informeaza permanent, participa activ la intalnirile de perfectionare organizate la Dirceyia
Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului, Iasi, conferinte, intalniri de lucru (cu
acordul conducerii);
Comportamentul, comuniearea si calitatea serviciilor cu beneficiarii si apartindtorii acestora
s¢ caracterizeazd prin amabilitate, promptitudine, respect civilizat, avand o atitudine
principiala fatd de acestia;
Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/apartinatorilor in lucrul cu
beneficiarii;
Sesizeazd prompt sefului de centru orice incilcare a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru actionand pentru asigurarea unui- mediu securizant pentry
acestia, , i
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*  Aduce la cunogtinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii rezidentilor din institutie;

* Desfasoard activitati de consiliere sociald a persoanelor adulte cu dizabilititi, in vederea
ameliorarii sau solutiondrii situatiilor de dificultate si a pregatirii acestora pentru
integrarea/reintegrarea in familie sau comunitate:

» Contacteazd membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte prin
adrese scrise, telefonic sau prin deplasari la domiciliu familiei, in scopul realizirii evaluarilor
sociale, dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale persoanet
adulte cu dizabilitifi:

» Contacteazd, prin adresd scrisd, telefonic sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvernamentale, care pot ofert informatii necesare realizarii evaluirilor sociale ori, dupa
caz, sunt abilitate si intervind pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale a
beneficiarilor;

* Realizeazd demersuri pentru stabilirea unei misuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale i psthosociale din L.M.P. conform Legii 140/17.05.2022:

* Participa la intainirile organizate de seful de centru in scopul analizirii situatiei rezidentului
st colaboreaza cu managerul de caz;

* Montorizeazi beneficiarii integrati pe piata muncii pe perioada angajarii, daci este cazul;

*» Stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul mstitutte, cu  specialistii din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectiei Copilulut, lasi, cu apartinatorii
beneficiarilor precum si cu colaboratorii din afara institutiei;

* Colaboreaza activ cu personalul institutiei in dezvoltarea si mentinerea legaturilor familiale
ale beneficiarului;

* Pastreaza confidentialitatea in legdturd cu situatiile, doeumentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologitlor si
procedurilor de lucru;

¢ indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplieabile, conform
legislatiei in vigoare;

* Primeste st solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care
le are:

ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu este aplicabil, deoarece Locuinfa Maxim Protejatd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Rosetti” nu are personalitate juridici.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

(1} Personalul de specialitate:
e aitent ocial (263501):
¢ p tholog (263411);
* psihopedagog (263412);
* pedagog de recuperare (235205);
¢ a i tent medical (325901):
infirmier (532103);
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) Asigurd derularea ctapelor procesului de acordare a servicitlor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si prezentylui regulament;
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b) Colaboreazd cu pecialisti din alte ervieii ociale in vederea olutionarii cazurilor:
identificarii de re ur e etc.:

¢) Monitorizeazi re pectarea tandardelor minime de calitate:

d) Sesizeaza setului de centru situatii care pun in pericol siguranta benefictarului, situatii de
nere pectare a prevederilor prezentului regulament ete.

e) Intocmeste rapoarte pertodice cu privire la activitatea derulata:

f) Face propuneri de imbunatitire a activititii in vederea crestertt calitatii serviciului si
re pectarii legi latiet:

g) Respecta confidentialitatea datelor si informatiilor legate dc beneficiari $1 activitatea

serviciului social:

h) Colaboreaza profesionist cu beneficiarii si familiile ace tora;

1) Utilizeaza corect echipamentele si bunurile serviciului social si anunta defectiunile:

1} Respecta normele de securitate si sandtate in munca $i instructiunile interne in caz de urgenta
(incendii, calamitati naturale, accidente tehnice, urgente medicale sau alte evenimente care pot pune
in pericol viata si siguranta persoanclor).

k) Cunoaste si respecti ROF, proceduri de lucru, Carta drepturilor beneficiarilor, Codul de etica
$1 alte reglementari ale institutiei angajatoare si alte serviciului social in care-~si destasoard activitatea
profe 1onala;

1) Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil,

Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:

a) Asistent social - atributii specifice:
* Participa anual sau ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membri ai echipei multidi ciplinare, complietand Fisa de evaluare { ecfiunea ociala);
® Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
recvaludrii;
¢ Participa la elaborareca revizuirea Planul Personal de Viitor, Planului de locuire in comunitate
al beneficiarului. fmpreuna cu ceilalti membri ai echipet muitidi ciplinare:
¢ Completeaza lunar fisa beneficiarului: in care con emneaza interventia, durata si ob ervatiile
individuale privind desfasurarea activitatilor zilnice, in unna interventiilor, iar acest document
¢ varegd ilado arul beneficiarului:
* Destdsoara activitati de informare si consiliere sociala a beneficiarilor/reprezentantilor legali
cu privire la:
v' regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, serviciile si
tacilitatile oferite de unitate, continutul contractului de ~ervicii:
drepturile si facilitafile sociale existente, demersurile de obtinere ale ace tora;
menfinerea relatiei beneficiarului cu familia naturala au largita, prieteni etc.;
demer. uri de obfinerc a echipamentelor a i tive si adaptarea locuintei:
facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare st reabilitare, servicii
balneo etc.:
obtinerea legitimatiilor si biletelor de tran. port unde e te cazul;
activitati st servicii altemative sau complementare oferite de furnizori sociali privati,
indeo ebi organizatit neguvernanentale:
v retelele de suport existente formate din persoane aflate in situatii de viatd
asemanatoare, altele.
* Ofera asistentd individuala beneficiarilor din Locuinta Maxim Protejata pentru luarea de
deciztt conform vointei st preferintelor proprii;
* Desfasoard activitati de consiliere sociald a beneficiarului in vederca ameliordrii sau
solutiondrii situatiilor de dificultate si a pregatirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in
familie au in comunitate:

ANENENEY
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* Contacteazd membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al beneficiarilor serviciului
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cvaludrii socialc, ori, dupd caz, pentru ameliorarea sau solufionarca problemelor sociale ale
beneticiarilor:
Contactcaza prin adresa scrisd, telefonic sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvemamentale, care pot oferi informatii necesare realizarii evaludrilor sociale ori, dupa
caz, sunt abilitate s& intervind pentru ameliorarea sau solufionarea problemelor sociale ale
beneticiarilor;
Face demersuri pentru identificarca de alternative educationale sau identificarca de locuri de
muncd, indrumai si sprijind beneficiarii in procesul de angajare si pentru mentinerea locului
de munca:
Verifica prezenta zilnicd a beneficiarilor din cadrul locuintelor maxim protejate in fiecare
dimincata:
Monitorizeaza beneficiarii integrafi pe piata muncii pc perioada angajarii:
Sprijind beneficiarii in demersurile necesare pentru obtinerea/rcinnoirea:

¥ documentelor de identitate/_tare civila:

v deciziei de pen tonare (de drept/invaliditate):

v certificatului de incadrare in grad de handicap:
Completeazi contractele de servicit/acte aditionale, angajamente de plata pentru beneficiari
conform legislatiei in vigoarc, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime
de calitate obligatorii:
Intocmeste Fisa de u pendare/incetare a acordarii erviciului:
intocmegte rapoarte §i referatc pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de
Asistenfd Sociald si Protectia Copilului lasi, cu privire la situatia beneficiarilor serviciului
ocial:
Realizeazi pa trarea si arhivarea do arelor beneficiarilor erviciului ocial:
Participd la intalnirile organizate de seful de centru si managerul de caz in scopul analizirii
‘ttuatici beneficiarilor erviciului ocial:
Poate fi numit in cadrul Comisiei Locuintei Maxim Protejate in vederea analizarii
1 tarii/incetdrii erviciilor acordate beneficiarilor:
Contribuie, prin activitatca pe care o desfasoard, la dezinstitutionalizarea persoanelor adulte
$1 actioneaza in echipa multidisciplinar pentru sprijinirea acestora si gasirea alternativelor de
protectie (alternative la in titutionalizare);
Participd activ la actiunile intreprinse in vederea solutionarii cazurilor, colaborand in acest
sens cu specialistii din cadrul scrviciului social, din cadrul Directici Generale de Asistenfa

ociala si Protectia Copilului. lasi au din cadrul altor in titugii:

indruma studentii practicanti/voluntarii care frecventeazd sau au absolvit cursuri universitare
de asistentd sociald care desfasoard activitatca practicd/voluntariat in cadrul LM.P.;
Realizeaza si reactualizeazd permanent baza de date cu beneficiarii din locuinta, claboreaza
situafii gi statistici la solicitarea sefului de centru, al Direcfiei Generale de Asisten(d Sociala
st Protectia Copilului, lasi sau a altor in titugii abilitate:
Se informeazd permanent, participa activ la intdinirile de perfectionare organizate la Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului, Iasi. conferinte, intalniri de lucru (cu
acordul conducerit):
Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii si apartindtorii acestora
se caracterizeazd prin amabilitate, promptitudine, respect civilizat. avand o atitudine
principiald fata de acestia:
Rédspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/apartindtorilor in lucrul cu
bencticiarii:
Sesizeaza prompt sefului de centru orice incilcare a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform proccdurilor de lucru acfionand pentru asigurarea unui mediu securizant pentru
acestia;
Aduce la cunostinta conducerii institutici orice disfunctii intatnite-care pot aduce

prejudicii rezidentilor din in titutie: ; A
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Desfasoard activitati de consiliere sociald a persoanelor adulte cu dizabilitdti, in vederea
ameliordrii sau solutionarii situatiilor de dificultate si a pregitirii acestora pentru
integrarea/reintegrarea in familie au comunitate:

Contacteazd membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte prin
adrese scrise, telefonic sau prin deplasiri la domiciliu familiei, in scopul realizdrii evaluarilor
sociale, dupa caz, pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale persoanei
adulte cu dizabilitagi:

Contacteazd, prin adresd scrisd, teletonic sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvernamentale, care pot oferi informatii necesare realizarii evaluirilor sociale ori, dupd
caz, sunt abilitate sa intervind pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale a
beneficiarilor;

Realizeaza demersuri pentru stabilirea unei misuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale si p iho ociale din L.M.P. conform Legii 140/17.05.2022;

Participa la intalnirile organizate de seful de centru in scopul analizirii situatiei rezidentului
si colaboreaza cu managerul de caz:

Monitorizeazd beneficiarii integrati pe piata muncii pe perioada angajarii, dacd e te cazul:
Stabileste si mentine relatii prafesionale cu intreg personalul institutie, cu specialistii din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectiei Copilului, lasi, cu apartindtorii
beneficiarilor precum si cu colaboratorii din afara in titutiei;

Colaboreazi activ cu personalul institutiei in dezvaltarea s1 mentinerea legdturilor familiale
ale beneficiarului:

Pastreaza contidentialitatea in legiturd cu situaftile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional. cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucru:

indeplineste alte atributii previzute in standardele minimne de calitate aplicabile, conform
legi latiei in vigoare:

Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care
le are;

Tndeplinegte sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul Centrului de Servicii Sociale . Gulliver”.

b) Psiholog -atributii specifice:
Participd anual sau ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului Impreuni cu ceilalti
meimbri ai echipei multidisciplinare, completand F isa de evaluare (sectiunea sociald):
Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
reevaludrii;
Participd la elaborarea revizuirea Planul Personal de Viitor, Planului de locuire in comunitate
al beneficiarului, impreuna cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare:
Completeazd lunar fisa beneficiarului: in care consemneazi interventia, durata si observatiile
individuale privind desfisurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor. iar acest document
se va regasi la dosarul beneficiarului:
Destgoara activitdfi de informare si consiliere sociala a beneficiarilor/reprezentantilor legali
cu privire la:
regulamentul de organizare si functionare al serviciului soctal, serviciile si
facilititile oferite de unitate, continutul contractului de servicii;
drepturile si facilitatile sociale existente, demersurile de obtincre a acestora:
mentinerea relatiei beneficiarvlui cu familia naturald sau largitd, prietent etc.:
demersuri de obtinere a echipamentelor asistive si adaptarea locuintei;
facilititile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare si reabilitare, servicii
balneo etc.; ' s
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v obtinerea legitimatiilor si biletclor de transport undc este cazul;
v’ activitdfi $i servicii alternative sau complementare ofcrite de furnizori sociali privati,
indeosebi organizatii neguvernamentale;
v retelele de suport existente formate din persoane aflate in situatii de viala
asemanatoare, altele.

Ofera asistentd individuald beneficiarilor din Locuinta Maxim Protejatd pentru luarea de
decizii conform vointei si preferintelor proprii;
Desfagoard activitili de consiliere sociald a beneficiarului in vederea ameliordrii sau
solutiondrii situatiilor de dificultate si a pregatirii acestora pentru integrarea/reintegrarca in
familie sau in comunitatc;
Contacteaza membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al beneficiarilor servieiului
social prin adrese scrise, telefonic sau prin deplasari la domiciliul familiei, in scopul realizarii
evaludrii socialc, ori, dupid caz, pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale
bencficiarilor;
Contacteaza prin adresd scrisd, telcfonic sau direct institugiile publice, organizatiile
nonguvernamentale, care pot oferi informatii necesare realizérii evaludrilor sociale ori, dupa
caz, sunt abilitate si intervind pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale
beneficiarilor;
Face demersuri pentru identificarea de alternative educationale sau identificarea de locuri de
muncd, indruma si sprijind beneficiarit in procesul de angajare $i pentru mentinerea locului
de munci;
Verifica prezenja zilnicd a beneficiarilor din cadrul locuinjelor maxim protejate in fiecare
dimineat3;
Monitorizeaza bencficiarii integrafi pe piata muncii pe perioada angajirii;
Sprijind beneficiarii in demersurile necesare pentru obtinerea/reinnoirea:

v'documentelor de identitate/stare civila;

v deciziei de pensionare (de drept/invaliditate);

v certificatului de incadrare in grad de handicap:
Completeazd contractele de servicii/acte aditionale, angajamente de platd pentru beneficiari
conform legislatiei in vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime
de calitate obligatorii;
intocmeste Fisa de suspendarc/Iincetare a acordarii serviciului;
Intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de
Asistend Sociald si Protectia Copilului lasi, cu privire la situatia beneficiarilor serviciului
social;
Realizeazd pastrarea si arhivarea dosarelar beneficiarilor serviciului social;
Participd la intalnirile organizate dc seful de centru si managerul de caz in scopul analizarii
situagiei beneficiarilor serviciului social;
Poate ti numit in cadrul Comisiei Locuintei Maxim Protejate in vederea analizirii
sistani/incetdrii serviciilor acordate beneficiarilor,
Contribuie, prin activitatca pe care o desfasoari, la dezinstitutionalizarea persoanelor adulte
si actioneaza in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora si gasirea alternativelor de
protectie (alternative la institutionalizare),
Participd activ la actiunile intreprinsc in vederea solutionarii cazurilor, colaborand in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul Directiei Generale de Asistena
Sociald i Protectia Copilului, lasi sau din cadrul altor institufii;
Indruma studentii practicanti/voluntarii care frecventeazi sau au absolvit cursuri universitare
de asistenta sociald care desfasoara activitatea practici/voluntariat in cadrul L.M.P.
Realizeaza si reactualizeazd permanent baza de date cu beneficiarii din locuinja, elaboreazi
situalii $i statistici la solicitarea sefului de centru, al Directiei Generd]c de Asisten}d Sociala
si Protectia Copilului, lasi sau a altor instituii abilitate; - = - N
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Se informeaza permanent, participa aetiv la intalnirile de perfectionare organizate la Directia
Generald de Asistentd Sociala si Proteetia Copilului, lasi, conferinte, intalniri de lucru (cu
acordul conducerii);

Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu benefieiarii $1 apartinitorii acestora
s¢ caracterizeazd prin amabilitate, promptitudine, respect civilizat, avand o atitudine
prineipiala fatd de acestia;

Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/apartindtorilor in lucrul cu
beneficiarti;

Sesizeaza prompt sefului de centru orice incaleare a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru actionand pentru asigurarea unui mediu securizant pentru
acestia;

Aduce la cunostinta conducerii insti tutiei orice disfunetii intalnite eare pot aduce

prejudicii rezidentilor din institutie;

Desfasoara activitati de consiliere sociali a persoanelor adulte cu dizabilitati, in vederea
ameliordrii sau  solutiondrii situatiilor de dificultate §1 a pregitirii acestora pentru
integrarea/reintegrarea in familie sau eomunitate;

Contacteaza membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte prin
adrese serise, telefonic sau prin deplasiri la domieiliu familiei, in scopul realizdrii evaludrilor
sociale, dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale persoanei
adulte cu dizabilitati;

Contacteaza, prin adresi scrisd. telefonje sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvernamentale, care pot oferi informatii neeesare realizarii evaluarilor sociale ori, dupa
caz, sunt abilitate sa intervini pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale a
beneficiarilor;

Realizeazi demersuri pentru stabilirea unei misuri de oerotire pentru persoanele cu dizabilitai
inteleetuale si psthosociale din locuinfa maxim protejati eonform Legii 140/17.05.2022;
Partieipa la intalnirile organizate de seful de centru in seopul analizirii situatiei rezidentului
§i colaboreazi cu managerul de caz:

Meonitorizeazi benefieiarii integrati pe piata muncii pe perioada angajarii, dacd este cazul:
Stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutie, cu specialistii din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectiei Copilului, lasi, cu apartindtorii
beneficiarilor precum si cu eolaboratorii din afara instituiei;

Colaboreaza aetiv eu personalul institutiei in dezvoltarea si mentinerea legdturilor familiale
ale beneficiarului;

Pastreazd confidentialitatea in legiturd cu situatiile, documentele §i informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si
proeedurtlor de lucru;

indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

Primeste si solutioneaz3 si alte sarcini trasate de eonducerea institutie (prin modifiearea fisei
de post, la solieitarea sefului icrarhic supertor), in limita eompetentelor profesionale pe care
le are:

c) Psipopedagog atributii specifice:

Indeplineste sareinile specifice postului in conformitate cu Standardele Specitice Minime
Obligatorii existente si a procedurilor de lucru existente in  unitate asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

Participa anual sau ori de eate ori este nevoic la evaluarea beneficiarului Impreund eu eeilalfi
inembri ai echipei multidisciplinare, completidnd Fisa de evaluare;

Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru benefieiari, ca unnare a
reevaludrii; - o



intocmeste $i revizuieste periodic impreund cu eeilalti membri ai echipei multidisciplinare
Planul Personalizat de Viitor;

Utilizeaza terapii specifice psihopedagogice adecvate fiecirui beneficiar;

Desfasoara activitati de abilitare si reabilitare constand in terapia tulburarilor de limbaj,
activitdgi de tip vocational/ocupational;

Destasoara activititi de dezvoltare/consolidare a aptitudinilor cognitive ale beneticiarilor care
constau in dezvoltarea elementelor din invatarea de baza ( dobandirea de concepte legate de
caracteristictle lucrurilor, persoanelor sau evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi,
scrie, socoti, dobéndirea deprinderilor complexe) st dezvoltarea capacititii de concentrare,
menfinerea atenfiei asupra unor actiuni/sarcini pe o durati adecvati, dezvoltarea gandirii,
exersarea cititului, scrisului, socotitului, identificarea de raspunsuri si solutti Ja intrebari sau
situafit din programul zilnic, seleetarea unei optiuni pentru luarea unei decizii st ducerea la
indeplinire a acesteia;

Deruleaza activitdfi de dezvoltare/cansolidare a deprinderilor zilnice pentru: organizarea,
planificarca si finalizarea programului zilnic, exercitii pentru gestionarea timpului, pentru a face
tatd stresului, situatiilor de tensiune, pentru autocontrolul comportamentului si exprimérii
adecvate a emotiilor;

intreprinde activitagi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de comunicare: dezvoltarea
abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea
instrumentelor de comunicare;

Desfasoard activitifi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de interactiune: exercitit
stimulatorii pentru dezvoltarea capacititilor de a se Intrefine o conversatie, de a se comporta in
diferite situatii (vizite, slujbc religioase, cinema) sau de a apela la diferite servicii (taxa, tren,
metrou, informatii).

Deruleaza activitdfi pentru dobandirea independentei economice: exercifii pentru invitarea
formelor de tranzaciii economice simple si complexe, modul de utilizare a banilor sau de a face
schimburi, forme de gestiune a resurselor proprii ete;

Intreprinde activitati pentru educafie/pregitire pentru munca: exercitii pentru ca beneficiarii sa
cunoasca care sunt pasii necesarii pentru identificarea si pastrarea unui loc de munca;
Destagoard activitdfi pentru implicarea si participarea sociald si civicd: eunoasterea mediului
social. stimularea/invitarea unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in
activitdti culturale, artistice desfasurate in comunitate, participare la actiuni de recreere si
petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugirit, vizite;

Elaboreazd recomandari psthopedagogice menite si faciliteze progresul beneficiarului in toate
ariile de dezvoltare;

Coordoneaza si monitorizeaza programe de activitagi recuperatorit §i de integrare sociala pentru
beneficiari;

Se inforineaza permanent, participa activ la intalnirile de perfectionare organizate de Directia
Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, lasi (conferinte, intdnir de lucru);
Completeaza toate documentele prevazute in stardardele minime de calitate existente si a
procedurilor de lucru speciifce serviciului social;

Monitorizeaza si inregistreazi evolutia beneficiarilor in fisa beneficiarului:

Intormeaza permanent echipa multidisciplinard, responsabilul si managerul de caz asupra
evoluliei beneficiarului;

Anunta setul de centru cand a luat la cunostinta de savargirea unui abuz asupra unui benetficiar
de citre alt beneficiar, sau de catre un angajat in institutie sau in afara institutiei:

Participa la cursuri de formare protesionala;

Dacé suspecteazd sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a beneficiarului in
cadrul locuintei protejate sau in afara acestuia. instiinteaza seful de centru, conform procedurii;
Sprijind metodologic activitatea pedagogilor de recuperare participind activ la realizarea
planificarilor dar si la elaborarea obiectivelor educationale pentru fiecare beneficiar; '
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Participd la planificarea si realizarea activititilor majore cu caracter educativ in cadrul
serviciului social, in colaborare cu ceilalti specialisti;

Participa la oricare alte activititi la solicitarea sefului de centru in limita competentelor si a
legalitatii;

Respecta codul etic (norme de comportament, atitudini de comunicare ete);

Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intdlnite care pat aduce prejudicii
sanatattt benefictarilor din unitate:

Poate fi numit in cadrul Comisei locuintei protejate, in vederea analizarii. suspendarii/incetarii
serviciilor acardate beneficiarilor:

Pastreaza confidentialitatea in legituri cu situatiile, documentele st informatiile pe care le detine
in scop profesianal cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor s procedurilor de
lucru;

indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasatc si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic supertor), in limita competentelor
profesionale pe care le are.

indeplineste sarcmni/atribufii/responsabilitai specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,.Gulliver”.

d) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

indeplineste sarcinile specifice postulut in canformitate cu Standardele Specifice Mintme

Obligatorii existente, a legislatiei in vigoare si a procedurilor de lucru ale locuintei maxim

protejate asuméndu-si rolurile corespunzitoare;

Participd anual sau ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni cu ceilalfi

membri ai echipet multidisciplinare, completénd Fisa de evaluare;

Identific@ obiectivele de recuperare si stabileste acti vitdtile specifice de stimulare si recuperare, de

dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autonomie personald st sociald/viatd independentd ale

beneficiarului tinand seama de timp, resurse necesare, condifii minime de mediu pentru astgurarea
confortului fizic si p ihic al ace’ tuia si oportunitétile comunitatii;

Participd la claborarea /revizuirea planului personalizat de viiitor, planului de locuire in comunitate

al beneficiarului impreuni cu ceilalti membri ai echipet multidi ciplinare:

intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemncazi intervenfia, durata si observatiile

individuale privind desfisurarea activitatilor zilnice, in urina interventitlor, iar acest document se

varegd 1la do arul beneficiarului:

In oteste beneficiarii la cumpdraturi, in comunitate. in functie de cerinfele si nevoile ace tora:

Desfasoara activitatile previzute in planul personalde viitor al beneficiarilor in functie de

potentialul functianal al acestora dupd cum urmeazi:

v activitali de dezvoltare/consolidare a aptitudinilor cognitive care constau in dezvoltarea
elementelor din invitarea de bazi ( dobandirea de concepte legate de caracteristicile
lucrurilor, persoanelor sau evenimentelor, dezvoltarea competentet de a citi, scrie, socoti,
dobéndirea deprinderilor complexe) si dezvoltarea capacitifit de concentrare, mentinerea
atenfiei asupra unor actiuni/sarcini pe o duratd adecvati, dezvoltarea gandinii, exersarea
cititului, serisului, socotitului, identificarea de raspunsuri si solutii la intrebari sau situatii
din programul zilnic, selectarea unei opfiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la
indeplinire a acesteia;

v’ activitdti de dezvoltare/consolidare a deprindertlor zilnice ale beneficiarilor care constau
in: organizarca, planificarca st finalizarea programuiui zilnic, exercifii pentru gestionarea
timpului, pentru a face fafd stresului, situattilor de tensiune, pentru autocontrolul
comportamentulut $i exprimarii adecvate a emotiilor:
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v’ activitdti de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de comunicare care constau in:
dezvoltarea abilitdtilor de a schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe
persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare:
activititi de dezvoltare/consolidare deprinderilor dc mobilitate deplasarea folosind
echipamente sau dispozitive asistive: invdlarea utilizarii mijloacelor de transport in comun
ete.
activitdfi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire care constau in exercifii
de realizare adecvata a igienet personale; de alegere a imbracamintii si incdl{Amintei in mod
adecvat, {indnd cont de anotimp, eveniment, de pastrarea in ordine a obiectelor personale;
activitdti de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autogospodirire care constau in:
exercifil necesare pentru prepararea si servirea hranei, intrefinerea veselei si a tacimurilor,
curdtenia spafiului propriu, gestionarea deseurilor, curitenia si aranjarea imbracimintei si
incaltamintet;

activitdti de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de interactiune a beneficiarilor si

stabilire a relatiilor care constau in: : exercifii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor

de a se intrefine o conversatie, de a se comporta in diferite situatii (vizite, slujbe reli gioase,
cinema, magazin) sau de a apela la diferite servicii (taxi, tren, metrou, informatii);

v’ activitdti privind dobandirea independentei econumice care constau in: exercitii pentru

invatarea formelor de tranzactii economice simple si complexe, modul de utilizare a banilor

sau de a face schimburi, forme de gestiune a resurselor proprii etc;

¥ activititi de dezvoltare/consolidare a nivelului de educatie, pregitire pentru munei care

constau in: imbunititirea nivelului de educatie, activititi pentru dezvoltarea potentialului

lucrativ;

v' activitati de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de implicare sociala si civica constau in:
cunoasterea mediului social, stimularea/invdfarea unui comportament adecvat situatiilor
sociale, implicarea in activititi culturale, artistice desfisurate in comunitate, participare la
actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugdrit, vizite;

Sprijind beneficiarii pentru implicarea activi in viata sociald si eivicd;

Supravegheaza beneficiarii pe timp de noapte si ii trezeste conform programului individual:

Primeste prin lista de alimente, alimentele necesare prepardrii hranei beneficiarilor de la

magazia Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti "Gulliver™:

Completeaza documentele si instrumentele de lucry la timp, cu responsabilitate si

profesionalism confom standardelor specifice minime obligatorii existente si procedurilor de

lucru specifice;

Informeaza permanent echipa multidisciplinard, responsabilul si managerul de caz asupra

evolutiei beneficiarului:

Comunicd cu beneficiarii serviciului social in functie de nevoile de comunicare  §i

caracteristicile acestora (sex, varstd, nivelul de dezvoltare biologica, psihologica si sociali,

starea de sdnitate, gradul de deficiengs, tipul deficientei, tipul de dependent, situatia sociald
si economici etc.) cu profesionalism, promtitudine si nediscriminativ;

Sesizeazd prompt sefului de centru orice inciicare a drepturilor si intereselor beneficiarilor

conform procedurilor de lucru actionéind pentru asigurarea unui mediu securizant pentru

acestia;

Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intélnite care pot aduce

prejudicii beneficiarilor serviciului social:

Colaboreazi cu ceilalti specialisti ai serviciuluj social sub coordonarea sefului de centru la

elaborarea misiunii serviciului social, al ghidului beneficiarului, si a procedurilor operationale

de lucru specifice serviciului social:

Nu péraseste locul de munci pand nu preda tura colegilor de schimb, att verbal cat si in scris;

Poate fi numitin cadrul Comisiei locuintei protejate, in vederea analizirii suspendarii/incetarii

serviciilor acordate beneficiarilor; o

Acfioneazd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneﬁci_ziiﬁ‘, '
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Stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul serviciului social, cu specialistii

Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi "Galata™ lasi, cu specialistii din cadrul

Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului, lasi cu apartindtorii

beneticiarilor precum si cu alti colaboratori din afara  erviciulut ocial:

Raspunde de corectitudinca si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din domeniul
"3u de activitate:

Comportamentul, comunicarea si calitatea relatiilor cu beneficiarii si apartinitorii acestora se

caracterizeaza prin amabilitate, promptitudine, respect si limbaj civilizat, aviand o atitudine

principiala fata de acestia;

Asigura utilizarea eficienta a resurselor si bunurilor din dotare;

Ra punde pentru bunurile de inventar si de intretinerea aparaturii din dotare;

Re pecta tehnica de folo ire a aparaturii din dotare:

Réspunde dc informarea imediatd a administratorului /a sefului de centru privind aparitia unor

defectiunt la echipamentul si aparatura din dotare:

Cunoaste si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea institutiei,

R.O.E., Codul etic si procedurile de lucru  pecifice:

Cunoaste, aplica §i respectd intocmai procedurile existente in serviciul social in functie de
ituatia creata:

Re.pectd principiile care 1tau la baza activititii in' titutiei si regulile deontologice:

Pastreazi confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le

detine in scop profesional, cu respectarea legislatiet in vigoare, a metodologiilor st

procedurilor de lucru:

Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de

alarmare/ alertare a personalului $i a beneficiarilor si actioneazi stingitoarele din dotarea

locuintei:

In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile

locuintei:

indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform

legislatiel in vigoare. .

Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei

de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care

le are.

indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale din

cadrul Centrului de Servicii Sociale , ,Gulliver.”

e) Asistent medical - atributii specifice :

Participd anual sau ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare:
Colaboreaz cu managerul de caz al beneficiarului §i cu membrii echipei multidisciplinare a
erviciului ocial in vederea rcalizarii activitatilor prevazute in Planul Per onalizat de Viitor:
Identificd pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia si
formuleaza obiective inace t en ;
intocmeste fisa de monitorizare a starii de sindtate a beneficiarului in care consemneaza
evidenta intemarilor, tratamentelor, imunizarilor, accidentele, situatiile de prim ajutor,
recomandarile medicilor specialisti pentru medicatia administrati si alte situatii medicale,
refuzul beneficiarului de a lua medicatia:
Intocmeste fisa beneficiarutui lunar care cuprinde activitalile efectuate, durata lor, iar la
farsitul fiecarei luni o preda la compartimentul de a i tentd . ociali:
Inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijina, incurajeaza accesul la serviciile de sinatate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologica si oftalmologica. si alt¢ terapii;
Contribuic la intocmirea meniului zilnic si eventual a meniurilof de régim.
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Participa la vizita medicald si executd indicatiile medicului. cu privirc la efectuarea
tratamentului;

Participa la imobilizarea beneficiarilor care prezinta agitatie psihomotorie, punand in pericol
viata sau integritatea fizici a lor sau a altor beneficiari, prin administrarea medicatiet sedative
(dacd acestia au recomandarea medicului spectalist), pani la sosirea serviciului de ambulanta
pentru transportul intr-o unitate anitard pecializata;

Acorda prim ajutor in  iuaiii de urgenta si cheama ambulanta daca ituatia a impune;
Prezintd medicului beneficiarul venit la con ultatie:

Observi simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteazi si le comunicd medicului de
familie:

Adnuni treaza medicatia si efectueaza tratamente conform pre criptiei medicale:

Recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator atunci cind medicul solicitd acest
lucru:

Pregateste beneficiarul si il insoteste atunci cand medicul recomandi internarea in spital, sau
inve tigalii in centrele medicale;

Supravegheazi colectarea materialelor si instrumentarului de unici folosintd utilizat si se
a igurd de depozitarea ace tora in vederea di trugerii;

Depisteazi boinavii cu afectiuni infecto — contagioa e §i iama uri de izolare a ace fora;
Acordd ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea sanitarsi de
specialitate, raporteazd sefului de centru, la revenirea in unitate, in legéturd cu ajutorul de
urgentd acordat precum si cu privire la evolutia ' tarii de ; anatate a beneficiaruluj re pectiv:
Desfasoara cu beneficiarii activitati de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatifi: aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii si invefe cum sa-gi
pastreze igiena personala si a spafiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate
$i & unei activitati fizice zilnice, cum sa facs fatd influentelor si presiunilor legate de riscuri
precum consuimul de alcool, droguri. infectarea cu infectii cu transmitere sexuald, HIV/SIDA
si altele;

Deruleazi cu beneficiarii activititi care cuprind cxercitii de congtientizare pentru a intelege si
respecta sfatul medicului, pericolele ce pot amemninfa securitatca personald sau a altora,
provocénd durere, riscuri legate de abuz fizic asupra propriei persoane (loviri, muscaturi,
lovirea capului de diferite obiecte etc.), de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii,
loviri, traumatisme, altele.

Verifica zilnic efectuarea corecti a 1gienizarii spattilor (bucitarie, camere/spatiile de locuit ale
beneficiarilor, holuri, balcoane.ete) :

Supravegheaza distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor
dependenti si respectarea regimului dietetic al beneticiarilar;

Monitorizeazd efectuarea de citre infirmiere a toaletei locale si generale a persoanelor
dependente:

Raspunde cu promptitudine la solicitirile beneficiarilor si a infirmieret atunci cand constati
-Ttuatii deo- ebite;

Efectueaza tratamentele, imunizirile si te tarile biologice conform pre eriptiilor medicale:
Participa si raspunde in cadrul echipei la desfasurarea diferitelor acftuni colective si vaccindri,
examene de bilant clinic, aplicarea misurilor de lupta in focar, campanii de profilaxie $i
combatere a bolilor tran mi ibile:

Controleaza, verificd si reorganizeazi aprovizionarea periodicd cu materiale spectfice
activitatii antiepidemice:

Executa si alte arcini tra ate de catre medic si conducerea in titutie:

Actioneazd in conformitate cu Standardele minime de calitate existente, asumandu-si rolurile
core punzatoare:

Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intalnite care pot aduce _
prejudicii Anatatii beneficiarilor din in titutie: S :
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Respecta si aplicd intocmai procedura privind mentfinerea sanatatii, precum g1 celelalte
proceduri exi tente in centru in functie de ituatii:

Consemneazi in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberata, perioada de utilizare, data eltberarii, semnatura persoanei
care a eliberat i emnitura (' ub orice forma) a per oanet care a primit; medicatia eliberats
core punde recomandarilor medicului can emnate in Fisa de monitorizare a ‘tarii de Anatate:
Verifica la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune si trusa de urgengd si astgura
buna di tribuire a medicamentelor citre beneficiari:

Controleaza i ia misuri in cazul in care vizitatorii aduc beneficiarilor alimente Sl
medicamente interzise sau bauturi alcoolice semnaldnd aceste evenimente deosebite in seris
sefulut de eentru;

Intomeste raportul zilnic eare euprinde informatii cu privire la problemele de sinitate ale
beneficiarilor:

Tine evidenta st urmareste efectuarea anuald a unei evaluir medieale complete:

Urméreste realizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cand un beneficiar
are probleme complexe:

Destasoard activitdfi de consolidare/dezvoltarea deprinderilor beneficiarilor de ingrijire a
propriei Anatifi;

Efectueazi activitifi care cuprind exercifii de constientizare pentru a respecta sfatul
medicului, pericolele care pot ameninta sau afecta securitatea personali sau a altora, riscuri
legate de autoagresivitate, de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxieatii, loviri,
traumati me;

Gestioneazd in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de
medicamente si materiale con umabile a centrului conform procedurii exi tente;
Colaboreaza si ¢ con ulta cu cetlalfi a i tenti medicali:

Comportamentul, comunicarea si calitatea scrvicillor cu beneficiarii si  membrii
tamiliei/reprezentanti legali trebuie si se caracterizeze prin amabilitate, promti tudine, respeet
st limbaj civilizat. avand o atitudine principiala fatd de acestia;

Asigurd si raspunde de buna utilizare, pastrarea instrumentaru lui $i aparaturii cu care lucreaza:
Constientizeazad rolul siu in ecbipa multidisciplinard si dezvolti relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala si pe verticala:

[si desfasoard activitatea in mod responsabil conform reglementirilor profesionale si
cermtelor po tului;

Isi in useste si re pectd legi latia in vigoare cu privire la protectia ociala:

Péstreazd confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informafiile pe care le
define in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si
proeedurilor de lucry;

Indeplineste alte atributii prevézute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legi latie in vigoare:

Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhie superior) in limita competentelor profesionale pe care le
are:

indcplinestc Sareinifatribu;iilresponsabilitﬁti specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul Centrului de Servicii Sociale LGulliver™,

f) Infirmier - atributii specifice:
Identifica impreuni cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de eare este responsabil, nevoia
de ingrijire a ace tuia si formuleaza obicctive inacet en :

activitdfilor prevazute in Planul Per onal de Viitor al beneficiarului: ..., -

Colaborcaza cu membrii echipei multidiseiplinare a locuintei-maxim protejate in vederea realizériiu'
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* Intocmeste Fisa beneficiarului in care consemneazi zilnic activitatile st actiunile efectuate in tura
de serviciu, durata desfasurdrii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de asistenii
ociala. in vederea indo. arierii la da arul ocial al beneficiarului:
* Pe timpul efectudrii serviciulut, are obligatia de a supraveghea in permanenta beneficiarii, pentru
a preveni evenimente de orice naturi;
» Indrumasi supravegheazi beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si i gienizeaza
lenjeria murdard a beneficiarilor dependenti:
* Sub indrumarca asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daca este cazul :
* Intervine aldturi de asistentul medical pentru depisirea situatiilor de crizd in cazul beneficiarilor
care prezintd agitafie psthomotorie si care isi pun viata sau integritatea fizica, a lor, a celorlati
beneficiari sau a personalului locuintei in pericol:
= Desfasoard activitati de ingrijire si asistentd pentru beneficiar, dupd cum urmeaza:

v’ prijin pentru imbricat/dezbricat. incaltat/de calfat. alegerea hainelor adecvate:

v’ sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat st sters, ingrijirea propriului corp si a partilor
ace tuia, igiena eliminarilor, chimbarea . cutecelor, ete):

¥ sprijin pentru asigurarea medicatiei in limita competentei, pe baza recomandirilor medicului
siaa i tentului medical;

v sprijin pentru transfer i mobilizare, pentru deplasarea in interior /exterior. inclusiv

efectuarea de cumparituri;
* Desfdsoard activitati de: abilitare/reabilitare in vederea menfinerli  potentialului  personal,

dezvoltdrii abilitatilor de autoingrijire, autogospodirire, instruire privind folosirea dispozitivelor
asistive, etc:

" Preia de la magazia serviciului social materialele de curitenie, echipamentul si cazarmamentul
beneficiarului si-1 preda ace tuia conform procedurii:

" Efectueaza curdtenia tuturor spafiilor serviciului social, camerelor beneficiaritor, béilor, folosind
materialele conform normativelor in vigoare;

* Monitorizeaza in permanentd beneficiarii atat in spatiile din locuinta protgjata cat si din exterior
In asa fel incét sd nu se loveascd si sa se agreseze fizic intre ei. pe perioada turei de erviciu:

* Ra punde cu promptitudine la olicitédrile beneficiarilor:

* colaboreaza si e con ulta cu tot per onalul erviciului ocial;

® participd la cursuri de igiena, sesiuni de informare, sedinte organizate de conducerea centrului;

" participd alaturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari:

* aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii intaInite care pot aduce prejudicii sanatati
beneficiarilor:

* Cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciulut siocial, ROF-ul, Codul de etici si procedurile operafionale de lucru pecifice:

= Pastreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele s1 informatiile pe care le detine
in seop profesional. cu re pectarea legi latiei in vigoare. a metodologiilor si procedurilor de lucru:

* Este membru in echipa de interventie a situatijlor de urgentd si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingdtoarele din dotarea locuintci:
* In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile locuintei:

» indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

= Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de seful de centru (prin modificarea fisei de post, la
solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.

. Indeplmeste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postuldi in toate serviciile, %oc1ale din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Gulliver.” : RS = !
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ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta. achizitii etc.:
* administrator

Nota 1.: atributiile de administrator, sofer, muncitor calificat pentru Locuinta Maxim Protejati pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi ..Rosetti”. sunt astgurate de citre:

- administratorul din cadrul Locuintei Maxim Protcjate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
1,,Galata™:

- soferul din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 4
Galata™

- muncitorul califieat din eadrul din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati 2 | Galata”

Administrator — atributii specifice:

® Se ingrijeste de aprovizionarea institutiei cu mobilier, cazarmament, aparaturd, mijloace de
transport, alimente, combustibil, lubrifiant, nutreturi etc.. potrivit creditelor de care dispune institutia,
asigurénd pastrarea si justa folo ire a tuturor bunurilor:

* Este responsabil pentru punerea in aplicare §i respectarea prevederilor legislative previzute
in Hotdrarca de Guvern 1425 din 2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii securitatii si sandtatii in munca nr. 319/2006, a Legii 307/2006 privind apdrarea
impotriva incendiilor a OMAL nr. 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de aparare
impotriva incendiilor, urmare a Dispozitiei Directorului General al Directiei Generale de Asistenta
Sociald §i Protectia Capilului. nr, $19/22.06.2020-

* Administreazi spatiile institutiei, asigurind curatenia lor, se ocupa de confortul termic si
iluminatul ace tora:

* Se ingrijeste in permanentd de asigurarea condttitlor necesare aplicirii masurilor zilnice de
igiend individuald si colectiva, tindnd seama de numarul, vérsta, sexul beneficiarilor cu nevoi
sociale/speciale din institutie si de indicatiile trasate de organele medico- anitare:

® A igurd repararea cladirilor si a inventarului in titugiei:

* Repartizeaza pe gestiuni bunurile unitiii si controleazi sistematic felul in care sunt pistrate
si folo ite ace fea;

* A igurd pazasi ecuritatea cladirilor §i ia ma uri pentru preintampinarea incendiilor;

* Raspunde de procurarea obiectelor de imbriciminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
re pecténd nomele legale in vigoare:

o imocmeste regi: trul inventar cuprinzind bunurile materiale ri pandite in in titutie:

* Controleazi zilnic calitatea mancarii si modul de folosire a alimentelor, ludnd masuri pentru
a preintampina u tragerile auri ipa:

* Face parte din comi ia de declarare si ea are a bunurilor:

* Face parte din comi ia de inventariere a valorilor materiale ale in titufiei:

¢ Se ingrijeste permanent de asi gurarea conditiilor igienice pentru pregitirea si servirea mesei,
verificdnd i tematic documentele privind tarea anatafii per onalului eare lucreazi la cantini;

. indeplinestc atribugii de ca ier platitor alarii:

* lain primire magazia prin inventariere. numarare. cantirire:

* Introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie seimnate de
membrii comi iei: _

* Réspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achinitionate, cu respectarea,

prevederilor legale: ! AR |
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* Raspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea a:

¢ Elibereazi bunurile (imbriciminte etc) catre beneficiarii din institutie si alte persoane din
in titulie numai pe baza bonurilor emnate de seful de centru:

o Intocmeste documentele de eviden{d a recepttilor cantitative si calitative:

 Verificd corectitudinea elcmentelor in cri e pe documentele primite:

* Verifica, centralizeaza si controleazd daci toate cantitatile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire:

e Intocmeste lista de alimente $1 0 supune spre aprobare sefului de centru:

. Tntocmestecentralizalorul li telor zilnice de alimente:

* Asigurd mentinerea curdteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor
din magazie:

* Participa la inventarierea bunurilor aflate in ge tiunea a;

* Realizeaza controlul tocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea ace tora:

* Repartizeazi sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor mstitutiei si obligatiilor legale
de munci ale ace tuia si controleaza activitatea per onaluluj de “erviciu:

* Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fata contabilului sef, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitara, raspunde si in fata organelor medico- anitare de control:

o Isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia

peciftcd activitafii proprii:

* Actioneaza in conformitate cu standardele specifice minime de calitate existente, asumandu-
si rolurile corespunzitoare;

o Pastreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
define in scop profesional, cu respeetarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor de
lueru;

o Indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

» Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de seful de centru (prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

e indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,.Gulliver.”

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport al Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi “Rosetti”

(1) Se infiinfeaza un grup decizional de suport al sefului de centru care are in componenia
unnatoarele categorii profesionale: psiholog (LMPPADI! “Galata”), asistent social(LMPPAD2
~Galata™), psihopedagog(LMPPAD3 | Galata’), asistent medical (LMPPAD4 | Galata™),
administrator (LMPPAD 1 “Galata™), pedagog de recuperare (LMPPAD “Rosetti™) si infirmier
(LMPPAD - , Rosetti”").Componenta nominali a Grupului deeizional de suport al LMP este stabilita
prin Dispozitia Directarului General al DGASPC lasi.

(2) Grupul decizional de suport din cadrul locuintei protejate va avea ca atributii evaluarea,
analizarea si identificarea unor solutii optime de rezolvare a situatiilor problematice apdrute in cadrul
fumizarii serviciilor, in urmatoarele eazuri:

» au fost identificate disfuncfionalitdti la nivelullocuinei protejate: lipsd fumizare
energie electrie/internet, deteriorare mobilier, functionare incorecti a instalatiilor sanitare, etc.
e se impun o serie de masuri care sunt destinate imbunatatirii calitaf vietit persoanelor

adulte eu dizabilitati (interpretarea chestionarelor de satisfactie ale benefieiarilor conduc la includerea

in Planul anual de dezvoltare al serviciului social a unor misuc pentru remedierea conditiilor -
S .



institutionale existente: decorarea camerelor, amenajarea spatitlor interioare si/sau exterioare ale
locuintet protejate, inlocuire mobilier deteriorat, schimbare draperii/lenjerii de pat/fete de masi, etc.).

- se inregistreaza incalcdri ale regulamentului intern de citre beneficiari (nerespectarea
programului zilnic al locuintei protejate si a perioadei de invoire, neachitarea contributiet lunare de
intrefinere) sau sunt semnalate comportamente necorespunzitoare sau indezirabile ale beneficiarilor
(manifestdri de autoagresivitate si heteroagresivitate faid de ceilalti beneficiari sau personalul
locuintei protejate si nu se impune sistarea/incetarea serviciilor.

- presupuse abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzitoare a
sarcinilor de lucru prevazute in fisa postului (comportament neglijent, abuziv, etc.).

(3) In acest sens, seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a
evalua/analiza situatia identificatd si a propune solutii.

(4) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde
informatii referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalitatii dar si propunerea
de solutionare. seful de centru va transmite o notificare/referat cu propunen citre DGASPC, lasi.

(5) In functie dc problema dezbatuts seful de centru va decide implementarea propunerii
Grupului decizional de suport, respectiv adoptarea unor misuri la nivelul locuintei protejate sau in
cazul in care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate,
nerespectarea atributitlor de serviciu, etc.) demararea unor cercetir prealabile.

(6) Ulterior, seful de centru va transmite ciitre DGASPC, last un Referat cu concluzii asupra
deruldrii evenimentului/incidentului si prapuneri de solutionare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, locuinta maxim protejati are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
"Rosetti” se asigurd, in condiiile legii, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul judetean:

¢) bugetul de tat:

d) donatii. sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din . trdinitate:

e) fonduri exteme rambur abile st nerambur abile:

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

A)irector General Adjunct

Z'iji/ v Gl
Vizat,

Sef Serviciu Resurge Umane, F re )
Profesionali, Regisgratura si Azhivﬁ Intocmit,

Gheorghe GHIGA Consilier Marilena-Lacramioara Rusu
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ROMANIA
JUQETUL 1ASI - CQNSILIUL JUDETEAN IASI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI1 PRDTECTIA COPILULLUI 1AS]
Municipivl lasi, Str. Atenevluinr. 1C,
Tel.: 0232:477731; 474%00; 214972; Fax: 0232:279654; pffice.dgaspeisiidasiasi.ro;, www.dasiasi.ro

Anexa nr. 6b

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare
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Avizat,
Director General

Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati
“Sf. Parascheva”

Cod serviciu social - 8790 CR-D-1
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REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare
Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Sfinta Parascheva”

ARTICOLUL 1
Definitie

1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Centrul
de ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva”, aprobat
prin Hotardrea Consiliului Judetean lagi or. / , In vederea asigurdrii
funcfiondrii acestuia, cu respectarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate aplicabile
si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile

oferite etc.
2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si dupa eaz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali si
vizitatori.
ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul soeial Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
“§fanta Parascheva”, cod serviciu social 8790 CR-D-I, este infiintat si administrat de furnizorul de
servicii sociale-Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, institutie acreditata
conform Certificatului de acreditare Seria AF, nr. 009927, din data de 03.07.2023, cu sediul in strada
Ateneului nr. 1 C, municipiul lasi.

Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Sfanta Parascheva”™
are sediul in orasul Targu Frumos, str. Petru Rares, nr. 82, judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Sfinta
Parascheva” este un serviciu social cu cazare, cu o eapacitate de 33 de locuri, de interes judetean
care cuprinde un ansamblu de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor individuale specifice ale
persoanclor adulte cu tipuri si grade diferite de dizabilitate (cu exceptia persoanelor cu dizabilitafi
utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate parfial/total, care vor fi redirectionate catre aceleasi
tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), pentru o perioada determinaté de timp,
in vederea mentinerii/dezvoltirii potentialului personal. Nevoile sociale si speciale ale acestor
beneficiari sunt cauzate de situatia socio-economici, de starea de sinatate si/sau rezultate dintr-un
mediu social de viata dezavantajat si care nu au avut sau si-au pierdut/limitat abilitatea de integrare
sociala.

Pentru indeplinirea scopului, Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati “Sfinta Parascheva™ realizeazd urmitoarele activitati/servicii:

s gizduire;
s alimentatie;
e asistentd pentru sindtate; _ s
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» planificare/monitorizare activitati/servicii;

» informare si asistenta sociald/servicii de asistentd sociald,

» consiliere psihologica;

e abilitare si reabilitare;

s ingrijire si asistenta personald;

e deprinderi de viatd independentd: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor cognitive;

e deprinderi de viatd independentd: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice;

e deprinderi de viatd independentd: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare;

e deprinderi de viatd independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate;

e deprinderi de viatd independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire;

e deprinderi dc viatd independenta: mentinerea dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a proprici
sanatati;

» deprinderi de viatd independenta: mentinerea dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire;

e deprinderi de viata independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune;

e educatie/pregitire pentru munci;

» asistentd si suport pentru luarea unei decizii;

» integrare §i participare sociald si civica;

» protectia impotriva neglijarii, exploatirii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante;

e asistentd adecvatd in caz de stare terminald si servicii necesare in caz de deces,

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

i) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistent pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Sfanta
Parascheva™ functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare
a scrviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/201 1 cu modificarile ulterioare,
Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, precum si
de alte acte normative secundare aplicabile domeniului.

2) Standard specific minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea
Standardelor specifice minime obligatorii de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati -anexa 1.

3) Serviciul social - Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta
Parascheva” este infiintat prin Hotdrarea Consiliulut Judefean lasi nr. ,
functioneazi fara personalitate juridica, in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului lasi si se afld in coordonarea metodologicd a Autoritdfii Nationale pentru
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati.

ARTICOLUL 5§
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

1) Serviciul social Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati **Sfinta
Parascheva” se organizeazi si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asisten{d sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordani

serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile mmma‘uona]e ratlﬁcate prin lege
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si in celelalte acte internationale in materie, la care Romania este parte, precum si Standardele
specifice minime obligatorii de calitate aplicabile.

2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de ingrijire
si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva”, sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia, demnitatea personala si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii si p07itive cu privire la persoanele beneﬁciare'

torturii si tratamentelor crude, inumane sau de;,radante,

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tindndu-se cont dupa
caz, de varsti si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu (cu respectarea
Legii sanatitii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburéri psihice si a Codului Civik;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legturi
de atasament;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanci beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea proprilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

0) colaborarea centrului cu servicii de asistentd sociald de la nivelul judetului lasi.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor acordate in Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati “Sfanta Parascheva™ sunt persoane adulte cu dizabilitati {cu exceptia persoanelor cu
dizabilitti utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, carc vor fi redirecfionate céire
aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), de gen diferit, incadrate in grade
si tipuri diferite de handicap, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de admitere in centru sunt in conformitate cu Procedura operationald a Directiel
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, privind admiterea in cadrul serviciilor
sociale cu cazare pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului si Procedurii

operationale a Directiei Generale de Asistentd Sociala sﬂ’rotectla Copllulm lasi, pnvmd admlterea
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in eadrul serviciilor soeiale eu eazare pentru persoanele aduite cu dizabilitati, contine urmatoarele

documente:

- cererea persoanei/reprezentantului legal/institutiei;

- copie dupi actul de identitate st de stare eivila, dupa caz.

- copie dupi actul de identitate, de casitorie sau de deces al apartinatorului;

- copie de pe actul de identitate a reprezentantulut legal, dupd caz,

~  copie de pe documentul care atesta incadrarea in grad de handicap,in termen de valabilitate;

- adeverintd de venit;

- ultimul talon de pensie, daci este eazul;

- raportul de ancheta sociald intocmit de serviciul de asistentd sociald din cadrul pnmanei de
la domiciliul legal;

- investigalii paraclinice;

- dovada eliberatd de Serviciul de Asistentd Sociala al primiriei in a carei razi teritoriala isi
are domiciliul sau resedinta persoana eu dizabilititi, prin care se atestd cd acesteia nu 1 s-au
putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- adeverinta eliberatd de primaria din raza de domiciliu/de resedintd a persoanei care solicitd
admiterea in mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la
data admiterii, beneficiarul sé fie transferat in comunitatea de domiciliu sau de resedintd si
sd 1 se asigure accesul la un serviciu social din comunitate;

- Programul Individual de Reabilitare si Integrare Sociala -PIRIS;

- Decizia Comisiet de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handieap;

- Planul Individual de Servicii - PIS;

Menfiune: in functie de particulanititile fieedrut caz aceste documente vor i suplimentate cu:

- angajament de platd de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
familitlor aeestora), conform legislatiei in vigoare aplicabile domeniului;

- adeverinte de venit pentru membrii de familie in vederea efeetudri de catre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitafi, conform actelor normative in vigoare;
- documentul care atestd reprezentarea legala.

b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Centrul de ingrijire si Asistentd pentru

Persoane Adulte cu Dizabilitati “Stanta Parascheva”, sunt:

sa aibd domiciliul pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile eu domieiliul legal in alte judete

in care existd acordul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Proteetia Copilului din

judetul respeetiv de a achita costul mediu funar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru
rezidential in eare urmeazi sa fie admisi persoana cu dizabilitati);

- sadetind un certificat de persoand cu handicap in termen de valabilitate;

- admiterea perscanelor cu dizabilitdti in centre se realizeazd numai in cazul in care asistarea,
ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliu ori in comunitate;

- si fie persoana fara locuinta, venituri si persoane suport care sa-i ofere sprijin §i ingrijire sau
are dificultati majore pentru indeplinirea activitafilor uzuale ale vietii zilnice;

- si detina sentinta civila de reprezentare legala, daci este cazul;

- persoanele adulte cu dizabilitdti asistate in centrele rezidenfiale sau sustindtorii legali ai
acestora, in functie de venituri, au obligaia de a plati eontributia lunard stabilitd conform
legii. In acest sens aceste persoane vor trebui si semneze angajamentul de plati, in care se
menfioneaza obligativitatea achitarii contribufier de intretinere sau dovada din partea
serviciului soetal din cadul primariei pe raza céreia domiciliazd ¢ nu are sustindtori legali
ori acestia se afla in imposibilitatea de achita contributia;

- existenfa unui Program Individual de Reabiliiare si Integrare -Socialé', revizuit dupéicaz;
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- sadetind Decizia Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap de stabilire a unei
masuri de protectie pentru persoana cu dizabilitati;

- existenta Planului Individual de Servicii.
Mentiune: La admiterea intr-un centru rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitd{i prniontare
pentru internare sunt cazurile beneficiarilor care parasesc sistemul rezidential de protectie a copilului
si beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului lagi (in functie de progresul beneficiarului institutionalizat
in centre).
¢) Admiterea unui solicitant in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati “Sfanta Paraschcva” se face pe baza Dispozitiei Directorului General al Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului last conform Procedurii operationale privind
admitcrea in cadrul serviciilor socialc cu cazare pentru persoanele adulte cu dizabilitéti.
Excepfie: admiterile in regim de urgenta in Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva” se vor efectua cu aprobarea conducerii Directorului General al
Directiei Generale de Asistend Sociald si Protectia Copilului lasi, in situatii justificate. In cazul
admiterii unui beneficiar care necesitd ingrijiri paleative, se va incerca transferul acestuia la o
institutie specializatd in acordarea de ingrijiri paleative; in cazul in care nu poate fi transferat, i se
vor acorda ingrijirile necesare in centru.
d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de servicii
este anexd la Procedura operationald privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare pentru
persoanele adulte cu dizabilitati si va fi incheiat intre furnizorul de servicii sociale si
solicitat/reprezentant legal in doud exemplare originale. Contractul de servicii va fi incheiat pentru
o perioadd determinata de 1 an si va fi prelungit cu act adifional, in functie de modificarile clauzelor
din contract.
¢) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plata:
Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intrctinere
datorate de persoanele adulte cu dizabilititi asistate in cadrul Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva™ sau de sustindtorii acestora, este reglementatd
de actcle normative in vigoare. Cuantumul sumei care urmeaza sé fie plétitd pentru serviciile sociale
acordate se va calcula pe baza documentelor doveditoare existente in dosarul persoanei cu
dizabilititi de citre personalul din cadrul Serviciului contabilitate-salarizare, planificare bugetara si
management financiar.
Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in centrul rezidential pentru persoane adulte
cu dizabilita{i si sustinitorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei lunare de intretinere.

3) Conditii de suspendare fincetare a acordarii serviciilor:
Suspendarea/incetarea acorddrii serviciilor citre beneficiar se poate face in interesul acestuia
tinandu-se cont de:

+ rezultatele reevaluarilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului Personalizat;

» respectarea prevederilor Standardelor specifice minime obligatorii de calitate pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 1. aprobate prin Ordinul nr. 82/2019;

o de prevederile Procedurii operationale privind suspendarea/incetarea acordarii serviciilor pentru
persoanele adulte cu dizabilitai din cadrul serviciilor sociale cu cazare;

o de prevederile Contractului de furnizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabhilitdti 1 a
prezentulut Regulament de Organizare si Functionare.
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4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului de Ingrijire si Asistentd
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale fara nici o discriminare;

b) s fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile
de risc care pot apdrea pe parcursul deruldrii serviciilor,

c) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale:

d) si beneficieze de serviciile prevazute in contractul de fumizare de servicii;

¢) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sd li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

g) si li se garanteze demnitatea $i intimitatea;

h) s fie protejati impotriva riscului de neglijare, exploatare, violen{a si abuz;

i) s fie protejati impotriva torturii, tratamentelor crude, inumane sau degradante;

serviciul social si au dreptul de a depune sesizari, reclamatii in caz de nemultumire;

k) sd Ii se acorde asistentd individuald pentru luarea de decizii conform voingei si preferintelor
proprii;

1) sali se asigure sprijin adecvat in situatii de risc;

m) sa li se asigure tratament egal fard nicio discriminare.

5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Sfanta Parascheva” au urmitoarele obligatii*:

a) sa achite contributia lunard de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform
legislatiei in vigoare;

b) sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea si revizuirea Planului
Personalizat;

¢) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala, economica
si sociald si sA permitd fumizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

d) si respecte termenele si obiectivele stabilite in cadrul Planului Personalizat;

€) sa anunte orice modificare intervenita in legéturd cu situatia sa personald pe parcursul acordarii
serviciilor sociale;

f) sa respecte Regulamentu! de Organizare si Functionare, Codul de eticd, regulile aplicabile la
nivelul centrului (reguli de comportament, program, €tc);

g) s respecte curafenia, ordinea si linistea in cadrul centrului;

h) sd pastreze integritatea si buna functionare a dotarilor din serviciu] social;

i) si manifeste intelegere si respect fatd de ceilalti beneficiari gi fafd de personalul angajat;
*tinandu-se cont de discerndméntul si capacitatea de exercitiu a beneficiarilor.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati “Sfanta Parascheva™ sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public gemeral/local, prin asigurarea
urmaitoarelor activitati:

l. gazduire, cazarmament si materiale de curitenie §i igienico-sanitare corespunzatoare;
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2. alimentatie - asigurarea alimentatiei diversificate in conditii igienice (hranirea beneficiarilor
imobilizati se poate desfasura in spatiul propriu de cazare),

3. asistentd pentru sinitate - supravegherea starii de sinitate si respectarea recomanddrilor
specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de céte ori apar modificari ale stirii de sanatate,
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatie pentru sanatate, sprijinirea
accesului la asistenta medicald generald si de specialitate si la asistenta tehnicd adecvata, la
efectuarea controalelor starii de sanatate fizicd si psihica, constientizarea influentelor si presiunilor
legate de riscurile consumului de alcool, droguri, educatie privind bolile cu transinitere sexuald si
metodele de contraceptie;

4. informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari privind
demersurile de obtinere;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt a activitdtilor si serviciilor,

6. planificare si monitorizare activititi/servicii in vederea mentinerii/dezvoltdrii potentialului
beneficiarilor - specialistii din centru planificd activititile si serviciile prin intocmirea si
implementarea Planului Personalizat. Ulterior activitatile sunt specificate in Fisa beneficiarului si
monitorizate din punct de vedere al realizarii lor de catre seful de centru;

7. informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociald- sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificéri
privind demersurile de obtinere;,

8. consiliere psihologica - asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv i
atingerea potentialului maxim al beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvatd a emotiilor in functie de diferite situatii,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si a depresiei,
diminuarea tulburirilor de comportament, cresterea capacitatii de a gestiona situatiile de stres i a
situatiilor de urgentd/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare - masaj, kinetoterapie, fizioterapie, stimulare psiho-senzorio-motorie,
terapie ocupationald etc.;

10. ingrijire si asistentd - sprijin pentru igiend corporald, imbrécare si dezbracare, alegerea hainelor
adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat/sters, ingrijirea propriului corp si a partilor
acestora, igiena elimindrilor, schimbarea materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea
medicamentatiei (in limita competentei, pe baza recomandarilor medicului de familie/specialist),
sprijin pentru probleme de tip cataterizare, prevenire ulcerului de decubit (tratarea escarelor), sprijin
pentru schimbarea pozitiei corpului, hréinire si hidratare, ajutor pentru prepararea si servirea hranei,
activitati de menaj, sprijin pentru transfer st mobilizare, pentru deplasare in interior/exterior, inclusiv
pentru efectuare de cumparaturi; sprijin pentru comunicare;

11. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor cognitive - aplicarea de tehnici i exercitii privind
dezvoltarea simpurilor, dezvoltarca elementelor din invatarea de baza, dezvoltarea atentiei,
dezvoltarea gandirii;

12. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice - aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea
unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea programului zilnic, exercitii
pentru gestionarea timpului pentru a face fata stresului, situatiilor de tensiune, urgentd sau crizi,
pentru autocontrolul comportamentului si exprimérii emotiilor adecvate, sd mentina ordinea si
curatenia in camerd zilnic, s participe la igienizarea spatiului personal si comun, si fie capabil sd
finalizeze/planifice o sarcind;

13. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare - aplicare de tehnici $i exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea hmbq;qlm, dezvoltarea abllltatllor de a
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schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane utilizarea instrumentelor de
comunicare;
14. mentinerea si dezvoltarea deprinderilor de mobilitate - aplicarea de tehnici §i exercitii pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si manipularea
obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau
alte forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;
15. menginerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire - invatarea actiunilor de spalat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii etc;
16. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati - exercitii privind ingrijirea
propriului corp, a spatiului in care locuiesc, activitati fizice zilnice;
17, mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire - aplicare de tehnici si exercitii
necesare pentru prepararea si servirea hranei; curatenia spatiului propriu; gestionarea deseurilor,
curiitenia si aranjarea imbracamintei si inciltdmintei;
18. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune/relationare interpersonal - aplicarea de
tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea
de interactiuni simple sau complexe cu membrii familiei, prieteni, cu persoane cunoscute sau
necunoscute; exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a
se comporta in diferite situatii (vizite, biserica, cinema) sau de a apela la diferite servicii;
19. educatie/pregatire pentru munci - imbunitatirea nivelului de educatie, activitati de mestesugarit,
ete;
20. asistentd si suport pentru luarea unei decizii - asistentd si suport pentru ordonarea logica a
informatiilor, asistentd si suport pentru exploatarea si evaluarea altemativelor;
21. integrare si participare sociala si civica - cunoasterea mediului social, stimularea/ invatarea unui
comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitdti sportive, cultural-artistice
defisurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugérit vizite etc;
inumane sau degradante - rez,uh cu privire la admlmstrarea medlcamentelor, modul de 1dent1hcare
si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, raportarea, investigarea si
solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, modul de gestiune a bunurilor sau
banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate cazurile de violenta i
abuz sesizate de personal in timpul activitatii acestora, in relatie cu beneficiarul/familia
acestuia/reprezentantul legal;
23, asistenta in cazul beneficiarului aflat in stare terminald/in caz de deces - informarea si mentinerca
legaturilor cu apartinitorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea tratamentului medical,
inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separarii persoanei fatd de ceilalti beneficiari,
asigurarea serviciilor religioase, facilitarea sau realizarea serviciilor funerare;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activititi:
1. centrul detine si pune la dispozitie publicului §i beneficiarilor/reprezentant legal materiale
informative usor accesibile in locuri vizibile cu privire la activitatile derulate si serviciile oferite;
2. faciliteazi accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, cel putin o data pe luna, anterior
admiterii beneficiarilor pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfagurare a activititilor, in baza
unui program de vizita;
3. informeazi anual beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activitatilor $i servmulor derulate,
procedurilor utilizate precum i asupra oriciror aspecte-considerate utile;
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4, realizeazi informarea persoanelor interesate cu privire la serviciul social, respectind legislatia in
vigoare cu privire la utilizarea imaginii si a datelor cu caracter personal a beneficiarilor:

5. elaboreazi rapoarte de activitate;

6. intocmeste pentru fiecare bencficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personalizat care
contine evidenta serviciilor i activitatilor acordate beneficiarilor, evaludrile si rezultatele objinute
si includerea acestora in raportul general de activitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala i
Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul institutiei.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din eategoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmaitoarelor aetivitati:

I. informeazd beneficiarii asupra drepturilor lor;

2. aplicd Codul de Etici;

3. asigurd beneficiarilor respectarea demnitdfii, autonomiei in gestionarea propriilor bunuri si a
dreptului de intimitate personald;

torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri privind managementul situatiilor
de risc, interventia in cazul actelor de agresiune verbald, agresiune fizicd, atit asupra beneficiarilor
cat si asupra personalului angajat in centru;

5. asigura pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, a informatiilor furnizate si primite de
la beneficiari/reprezentanti legali/familie;

6. asigurd notificarea factorilor interesati §i evidenia incidentelor deosebite care afecteaza
beneficiarul;

7. asigurd activitdti de socializare si petrecere a timpului liber in comunitate;

8. respectarea confidentialitatii cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului;

9. efectuarea cu profesionalism a activitatilor de recuperare;

10. promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a acestora si a Conventiei ONU
intr-o forma accesibila si la loc vizibil, asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opinici
beneficiarilor cu privire la serviciile primite. informare cu privire la modalitatea de formulare a
eventualelor sesizari i reclamatil.

d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urmaitoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea evaluarii periodice a serviciilor prestate;

3. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al centrului rezidential, pentru imbunatafirea
serviciilor oferite;

4. participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire a acestuia in ceea ce priveste
cunoasterca documentelor strategice din unitate (Regulamentului de Organizare s1 Functionare,
Proceduri, Codul de etici, Drepturile beneficiarului);

5. intocmirea rapoartelor de activitate;

6. promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activitatii de voluntariat in cadrul centrului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale eentrului prin realizarea
urmatoarelor aetivitati: j 0
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I. activitdti de asigurare a medicatiei necesare si materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora;

2. asigurarea prezentei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezenta, programarea anuald a
concediilor de odihna;

3. activitdti de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curdtenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipament si cazarmament pentru beneficiari, precum §i depozitarea acestora;

4. activitati referitoare la inhumarea beneficiarilor decedati in situatia cand familia refuza acest lucru
sau in cazul in care acestia nu au niciun apartinator;

5. activitati de imbunatatire si adaptare a mediului ambient, curafenie, igienizare,etc;

6. activitati de evaluare a personalului, care se realizeazd de catre seful de centrul si se aproba de
directorul general adjunct de resort;

7. activitati de monitorizare si evaluare in permanenta a realizarii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
“Sfanta Parascheva”, functioneazi cu un numir de 33 de posturi, aprobat prin Hotararea Consiliului
Judetean nr. / conform statulut de functii, dupa cum urmeaza;

a) personal de conducere:

- gef de centru - | post

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
- pstholog - 1 post;

- asistent social - | post;

- asistent medical - 4 posturi;

~ pedagog de recuperare - 2 posturi;

- infirmier - 19 posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:
- administrator - | post;

- magaziner - 1 post;

- spilatoreasa - | post;

- muncitor calificat - 2 posturi;

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

1) Personalul de conducere pentru Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdti “Sfanta Parascheva™ este seful de centru.

2) Seful de centru indeplineste in conditiile legii urmatoarele atributii:

» Asiguri coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului gi
propune Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor
legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc;

¢ Elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intoemeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢ Propune participarea personalului de specialitate la programele de mstrulre §i perfectltmarae
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e Colaboreazi cu alte centre rezidentiale/alti furnizori de servieii soetale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilar, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

e Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

» Destisoara activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

e Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru §i a regulamentului
de organizare si functionare;

s Reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale in baza delegarii, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum s in justitie:
e Asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu Serviciile de Asistentd Sociala de la nivelul
primiriilor, cu alte institutii publice locale st organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;

e Asigurd informarea personalului, beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la documentele
stategice din cadrul serviciului social si de la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului lasi (Regulamentul de Organizare si Functionare, Codul etic, Procedurile
operationale §i de sistem);

s Asigurd incheicrea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor socrale;

o Elaboreaza Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteazd conduceri
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilultui lasi, propunand masuri de imbunétatire
a activititi serviciului social;

o Asiguri respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare al centrului gi organizeaza doud
sedinte anuate de informare a personalului privind continutul acestui document;

o Asigurd, in cadrul serviciului social pe care il conduce, promovarea principiilor si normelor
prevazute de legislatia cu privire la persoanele adulte eu dizabilitafi;

» Organizeazi activitatea centrului in vederea implementarii Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitdti si asigura respectarea prevederilor Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite;

¢ Rispunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din eadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor
activitati, informand furnizorului de servicii asupra mdsurilor dispuse; in situatia in care masurile pe
care le considerd necesare sunt mai complexe, formuleazi propuneri furnizorulut de servicii,
implementandu-le ulterior;

» Este responsabil cu riscurile la nivehul centrului: consiliaza personalul din cadrul centrului si
asistd seful ierarhic in procesul de gestionare a riscurilor;

» Este responsabil de caz pentru beneficiarii admigi in serviciile pe care le conduce, avéand obligatia:
a. de a verifica daci serviciile/activitatile recomandate de echipa de evaluare in Planul Personalizat
(PP) se acorda conform planificarii;

b. de a monitoriza activitatile din punct de vedere al realizarii lor de citre tot personalul centrului;
c. de a pune in aplicare recomandarile managerului de caz in vederea respectirii drepturilor
beneficiarilor stipulate in legislatia interna si internationala;
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d. de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personalizat, Fisa beneficiarului pentru fiecare
categorie de personal de specialitate si ia la cunostinti de continutul Fisei de monitorizare a
managerului de caz si de recomanddrile acestuia;
® Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitétilor desfisurate de personalul institutiei si
inainteazd catre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi rezultatele
cercetiirii prealabile si propuneri in acest sens, pentru angajatii care nu is1 indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile previzute in fisa postului;
o Stabileste si reactualizeazd atributiile si sarcinile personaluiui din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalutui aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului lasi;
¢ intocmeste fisele de evaluare anuali ale personalutui din subordine, in conformitate cu legislatia
in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului lasi;
» Intoemeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdrii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatorica a centrului;
e Intoemeste Planul anual privind formarea profesionald a personaltuiui din subordine;
e Controlcaza si contrasemnecazd documentele date In competenta centrului si riéspunde de
legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul serviciului soeial
pe care il conduce;
¢ Asigurd informarea permanentd a condueerii Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi in ceea ce priveste activitatea servieiului social pe care il conduce prin comunicare
directa, telefonicd (note telefonice consemnate in Registrul de note telefonice) precum st in seris
(adrese/referate);
+ Mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directici
Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului lasi cat si cu alte institutii prin comunicare
directa, telefonica (note telefonice) preeum si in scris (adrese/referate);
* Solicitd angajafilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati;
¢ la masun pentru indeplinirea dispozititlor primite din partea conducent Direetier Generale de
Asistentd Socialad g1 Protectia Copilului last, urméreste si rispunde de solutionarea dispozitiilor in
termen;
e Aproba meniul si lista de alimente, controleazd calitatea mancérii si modul de folosire a
alimentelor, urméareste efectuarea si pastrarea curdteniei in incinta unitati;
» Sc preocupd de intretinerea bazei materiale si 1a masuri pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale;
¢ Urmareste si raspunde de utilizarea corespunzatoare a mijloacelor de transport propnii unitiii pe
care o conduce st ia misuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive;
* Analizeazd si stabileste mésuri pentru aprovizionarea la timp a unititii cu alimente, echipament,
materiale de curdtenie, material utilizate in activititile de terapie oecupationald, rechizite,
medicamente etc. si asigurd utilizarea judiciaasd a acestora conforin legii si normelor de consum
aprobate;
 Instituic un sistem de decizie si delegare capabil s asigure functionarea servieiului social;
* Negoeiazd st gestioneazd conflictele din cadrul unitatii si din comunitate (in relatia cu centrul),
care pot atecta buna destisurare a serviciului social pe care il conduee;
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¢ Are rol decizional in activitiiti care privesc protectia beneficiarului in serviciul soctal si in toate
activitatile legate de functionarea optima a centrului;

¢ Raspunde de modul de administrare a bunurilor din patrimoniul centrului;

¢ Coordoneazd desfasurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor in vigoare,
e in caz de incendiu, asigurd cvacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarcle de
activitate:

e Elaboreazd, in colaborare cu specialistii serviciului social, Regulamentul de Organizare §i
Functionare, Codul de eticd, materiale de informare cu privire la drepturile si obligatiile
beneficiarilor, Proceduri operationate de lucru pentru fiecare categorie de personal si Proceduri
operationale care sunt in conformitate cu standardele specifice minime obligatorii de calitate §i cu
recomandarile structurilor de verificare si control,etc.;

¢ Organizeazi zilnic, sdptdmanal sau ori de cate orl sc impune intalniri, consultdri cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente si pentru gasirea unor solutii de imbunatatire a calitatii
e (Convoacd membrii Grupului decizional de suport in situafiile mentionate la articolul 13;

o Are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitati de petrecere a
timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii acestora si este raspunzitor
personal, sau dupd caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru orice abateri,
disfunctii sau deficiente, in conditiile legii;

¢ Cunoaste particularitétile persoanelor cu dizabilitéti, functie de gradul si tipul acestora, astfel incat
sé poatd stabili o comunicare si o relationare adecvaté cu acestia;

e Raspunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din centrul, fiindu-i
stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;

¢ Abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fard antipatii si favoritisme; trebuie si
recunoasca si sd incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfasurate de cétre beneficiari; si nu
judece sau sa eticheteze beneficiarul; sd stie cum sd consolideze la beneficiari simtul
responsabilitatii, de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feed-back beneficiarului; si fie
capabil si stabileased limite in relatia cu beneficiarii si sd-1 determine sd constientizeze importanta
respectérii regulamentului de organizare si functionare;

o Raspunde de aplicarea hotérarilor luate la Direefia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi;

¢ Respectd standardele specifice minime de calitate obligatorii aplicabile;

e Primeste si solufioneaza si alte sarcini trasate st aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dup caz, examen, in conditiile legii.

4) Candidatit pentru ocuparea funciiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stitntelor administrative, cu experienla de minimum 5
ant in domeniul serviciilor sociale.

5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor serviciului social se face n
conditiile legii.
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ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu este aplicabil intrucit Centrul de ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Aduite cu Dizabilitati *Sfanta Parascheva™ nu are personalitate juridica.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

1) Personalul de specialitate:

- asistent medical generalist (325901);

- asistent social {263501);

- pedagog de recuperare (235205);

- psiholog (263411);

- infirmier (532103);
2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesuiui de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime dc calitate aplicabile si a prezentului regulament:
b} colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse
¢} sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire 1a activitatea derulata;
e) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectrii
legislatiei;
f) personalul de specialitate enumerat la alin.] acordd serviciile §i efectueaza activititile pentru
beneficiarii serviciuvlui, conform stadardelor specifice minime obligatorii de calitate si a fisei
postului, In spatiile interioare si exterioare (birouri proprii, spatii comune, camere de zi, camerele
beneficiarilor, foisor, sala de mese) unde beneficiarii au acces, raportat la gradul de mobilitate al
acestora, la accesibilitatea/destinatia spatiului, factori externi.
g) alte atributii previzute in standardul specific minim obligatoriu de calitate aplicabil.
Atributiile specifice categoriilor de personal mentionate mai-sus, sunt;
a) Asistent medical - atributii specifice:
» Colaboreazd cu managerul de caz al beneficiarilor si cu membrii echipei multidisciplinare ai
serviciului social In vederea realizérii activitatilor previzute in Planul Personalizat:
¢ ldentifica impreun# cu infirmierul pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de
ingrijire a acestuia si formuleazid obiective in acest sens;
¢ Indruma si monitorizeaza, fira a exista o relafie ierarhicd de subordonare, personatul auxiliar
sanitar (infirmiere) in ceea ce priveste folosirea dezinfectantelor pentru curienie si a produselor de
igiend corporald pentru spalat;
* intocmeste fisa beneficiarului lunar, care cuprinde activitdtile efectuate, durata lor in tura de
serviciu, iar la starsitul fiecarei luni o predd la compartimentul de asistenta sociala:
* Inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind, Incurajeaza accesul la serviciile de sdnétate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologica si oftalmologica, si alte terapii;
o isi desfisoara activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si cerintelor
postului;
¢ Contribuie la intocmirea meniului zilnic si evenwalamcmunlor de regim;

¢ Monitorizeaza distribuirea in conditii igienice a hrane},,la; patul b-enehclanlor caré nu se pot
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e Asigurd hranirea si hidratarea beneficiarilor alimentafi prin sonde naso-gastrice;

o Monitorizeazad modul de hranire al beneficiarilor care nu se pot hrani singuri;

¢ Participi la vizita medicala si executd indicatiile medicului, cu privire la efectuarea tratamentului,
a igienei beneficiarului si a regimului alimentar;

e Participa aldturi de infirmieri la asigurarea integritdtii fizice a beneficiarilor care prezinta agitatie
psthomotorie si pun in pericol viata sau integritatea fizicd a lor sau a altor beneficiari, prin
adininistrarca medicatiei sedative (dacd acestia au recomandarea medicului specialist), pani la
sosirea serviciului de ambulanta pentru transportul intr-o unitate sanitard specializati;

* Acordi prim ajutor in situatie de urgentd si cheama ambulanta daci situatia o impune;

o insoteste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectudrii consultului de specialitate si
stabilirii medicatier;

» Observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteazi si le comunica medicului de
familie;

o Administreaza medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale;

s Recolteazd produse biologice pentru examenele de laborator atunci cand medicul solicitd acest
lucru;

o Pregiteste beneficiarul si il insoteste atunci cand medicul recomandd intemarea in spital, sau
investigatii in centrele medicale;

e Supravegheazi colectarea materiatelor si instrumentarului de unicd folosinta utilizat si se asigurd
de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

e Depisteaza bolnavii cu afectiuni infecto - contagioase si ia masuri de 1zolare a acestora;

e Acordi in lipsa medicului, ajutor de urgenti, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea
sanitard de specialitate, raporteaza sefului de centru la revenirea in unitate, despre ajutorul de urgenta
acordat, precum si cu privire la evolutia starii de sandtate a beneficiarului respectiv;

o QOrganizeaza si desfasoard programe de educatie sanitard, discutd, invat gi sprijind beneficiarii in
dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire;

o Verifica zilnic efectuarea corectd a igienizarii spatiilor (bucatirie, sala de mese, oficii,
camere/spatiile de locuit ale beneficiarilor, holuri, balcoane,etc) si a echipamentelor de protectie;

» Supravegheazi distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor dependenti
si respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

» Monitorizeazd efectuarea de citre infirmier a toaletei locale §i generale a persoanelor dependente;
* Rispunde de aplicarea tuturor mésurilor de igiend individuald a beneficiarilor si de prevenirea
escarelor;

¢ Rispunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor i a infirmierelor atunci cand constata
situatit deosebite;

s Efectueazi tratamentele, imunizirile si testirile biologice conform prescriptiilor medicale;

¢ Participa si rispunde in cadrul echipei la desfasurarea diferitelor actiuni colective si vaccindri,
examene de bilant chinic, aplicarea masurilor de luptd in focar, campanii de profilaxie si combatere
a bolilor transmisibile;

» Controleaz, verifici si reorganizeaza aprovizionarea periodicii cu materiale specifice activitatii
antiepidemicc:

o Aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intdlnite care pot aduce prejudicii
sAnatdtii beneficiarilor din serviciul social;

e Respecti si aplica procedura privind mentinerea sanatatll precum si celelalte procedun existente

in centru in functie de situatie; R
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¢ Consemneaza in condica de evidentd a medicamentelor st materialelor consumabile numele
beneticiarulut, cantitatea eliberati, perioada de utilizare, data eliberarii, semnatura persoanet care a
eliberat si semnitura (sub oricc forma) a persoanei care a primit; medicatia eliberatd corespunde
recomandirilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a stirii de sinitate:
« Consemneazi refuzul medicatiei de citre un beneficiar in Fisa de monitorizare a stirii de sandtate;
o Verificd la sfirsitul lunii stocul de medicamente din gestiune si trusa de urgenta si asigurd buna
distribuire a medicamentelor citre beneficiari;
» Verificd alimentele aduse beneficiarilor de citre vizitatori in vederea stabilirii dacd sunt bune
pentru consum,;
e Pe timpul efectufirii serviciului, are obligatia de a supraveghea beneficiarii, pentru a preveni
evenimente de orice natura, cu exceptia perioadelor in care destésoara activitdti specifice in cabinetul
medical;
o intocmeste raportul de turd care cuprinde informatii cu privire la problemele de sinitate ale
beneficiarilor;
» Tine evidenta si urmareste efectuarea anuald a unei evaluari medicale complete;
» Urmmdreste realizarea planului de prevenire, interventie st recuperare atunci cand un beneficiar are
probleme complexe de sénéatate;
¢ Desfagoard activitdfi de mentinere/dezvoltare a deprinderilor beneficiarilor de ingrijire a propriei
sanatati;
e Efectucazi activitdfi care cuprind exercitii de congtientizare pentru a respecta statul medicului,
pericolele care pot ameninja sau afecta securitatea personald sau a altora, riscuri legate de
autoagrestvitate, de ingerare a unor obiecte necomestibile, intoxicafii, loviri, traumatisme;
¢ (estioneazd in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente si
materiale consumabile a centrului conform procedurii existente;
e Participd la efectuarea igienizirii spatiilor aldturi de ceilal{i salariati in spatiul in care isi
destdsoari activitatea;
e Verifica st vizeazad raportul de turd al infirmierelor;
* Nu pérdseste locul de munci pana nu preda tura colegului de schimb (asistent medical), atat verbal
eat st in scris;
» Are obligatia de a urmiari permanent, in legaturi directd cu unitatea sanitard in care sunt internati
beneticiari, starea de sdnatate a acestora:
e Efectueazi controlul epidemiologic la primirea in serviciul rezidential si la intoarcerea din invoire
a beneficiarilor, urménd mdsurile de deparazitare si izolare, daca este cazul;
¢ Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd st actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare: alarmarea personalului prin diferite metode (diverse dispozitive, voce).
e In caz de incendiu, asiguri evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;
» Face parte din grupul decizional de suport;
o [siinsuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala;
e Indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;
¢ Primestc si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin medificarea fisei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor protesionale pe eare le are;
» (indeplineste sarcini/atribufii/responsabilitdti speetfiee -postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale. . SN i i
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b) Asistent social - atributii specifice:

e Participd anual sau ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri at echipet multidisciplinare, completand Fisa de evaluare (sectiunea sociald);

o Intocmeste si revizuieste periodic impreuna cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare Planul
Personalizat realizat pentru fiecare beneficiar;

» Colaboreazd eu managerul de caz al beneficiarilor si cu membrii echipei multidisciplinare ai
serviciului social in vederea realizirii activitdfilor prevdzute in Planul Personalizat;

 intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi intervenfia si durata acesteia, iar acest
document se¢ va regdsi la dosarul beneficiarului;

o Intocmeste contractele de servicii/acte adifionale pentru beneficiari:

» Consiliazd beneficiarul cu nevoi sociale sau speciale in toate activititile previzute in Planul
Personalizat (ex. menfinerea/reluarea legiturti cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea
accesulur la unele serviciyinstitutii participarea la un curs de calificare, identificarea unui loc de
munca, etc.);

e Intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lasi, cu privire la situatia rezidentilor;

¢ Informeazi, faciliteazd si face demersuri pentru persoanele adulte cu dizabilititi in vederea
obtinerii certificatului de incadrare intr-un grad de handicap sav a prelungirii termenului de
valabilitate a acestuia, pensiondrii st eliberdrii documentelor de identitate, cind situatia o impune;

» Realizeazd activitifile de informare si consiliere sociald a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu
privire la:

-Regulamentul de Organizare si Functionare al centrului, serviciile si facilititile oferite de centru,
confinutul contractului de servicii;

-drepturile si facilitdtile sociale existente, demersurile de obfinere a acestora;

-mentinerea relatiei beneficiarului cu familia naturald sau 1argiti, prieteni etc,;

-demersuri de obtinere a echipamentelor asistive si adaptarea locuintet;

-facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare i reabilitare, servicii balneo etc.:
-obtinerea legitimatiilor si biletelor de transport unde este cazul;

-activitdfi si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali privati, indeosebi
organizatii neguvernamentale;

-refelele de suport existente formate din persoane aflate in situatii de viati asemanatoare, altele.

* Destagoard activitifi de consiliere sociald a beneficiarilor, in vederea ameliordrii sau solutiondrii
situatiilor de dificultate §i a pregdtirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in familie si comunitate;
* Informeaz beneficiarii sau reprezentantii legali cu privire drepturile si obligatiile beneficiarilor
si procedurile de lucru si realizeazd materiale informative ugor accesibile eu privire la activitatile
derulate si servictile oferite de serviciul social si le afiseazi in locuri vizibile;

* Informeazd beneficiarii, familia, reprezentantul legal, despre conditiile de desfisurare a vizitelor
in serviciul social, programul de vizitare, restrictii, spatiile de primire a vizitatorilor, conditiile de
supraveghere a vizitelor;

e Contacteazd membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte prin adrese
scrise, telefonic sau prin deplasari la domiciliul familiei, in scopul realizirii evaludrilor sociale ori,
dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale persoanei adulte cu
dizabilitéti;

* Sprijind beneficiarii s& mentind relafii cu familia, reprezentantul legal, prietenii etc.;

o Intocmeste foaia de iesire/bilet de invoire pentru fiecare beneficiar din serv1c1ul 50c1a1 cate pleaca
NN

4/%

2[.7’ : 19

in comunitate:




e Contacteazd, prin adresd scrisd, telefonic sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvernarnentale, care pot oferi informatii necesare realizérii evaluarilor sociale ori, dupi caz,
sunt abilitate sa intervind pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale a beneficiarilor;
s Realizeazd demersuri pentru punerea sub interdictie a persoanelor adulte cu dizabilitati
institutionalizate in centru si lipsite de discernamant in vederea numini unui reprezentant legal;

e Participa la intdlnirile organizate de seful de centru 1n scopul analizarii situatiei beneficiarului;

e Desfagoara activitati de informare profesionald, consiliere in canerd, orientare pe piata muncii
pentru beneficiarii care pot i integrati profesional;

¢ Monitorizeazi traseele socio-profesionale ale beneficiarilor integrati pe piata muncii dacd este
cazul:

e Contribuie, prin activitatea pe care o desfasoard, la dezinstitutionalizarea persoanelor adulte si
actioneazd in echipd multidisciplinara pentru sprijinirea acestora si gésirea alternativelor de protectie
(alternative la tnstitutionalizare);

o Participd activ la actiunile intreprinse in vederea solutiondrit cazurilor, colaborind in acest sens
cu specialistii din cadrul centrului, din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului lasi sau din cadrul altor institutii;

e Indruma studentii practicanti/voluntarii care desfisoard activitatea practicd/voluntard in cadrul
serviciului rezidential;

¢ Realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu benefictari cu nevoi sociale sau speciale
din centru si face demersur pentru clarificarea situatiei acestora;

¢ Se informeazd permanent, participa activ la intdlnirile de perfectionare organizate la Directia
Generald de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului lasi, eonferinte, Intalniri de lucru (cu acordul
eonducerii);

e Elaboreaza impreund cu ceilalti specialisti din centru procedurile operationale de lucru;

o Aplica la starsitul anului chestionarul privind gradul de satisfactie al beneficiarului fata de
activitati/servicit/atitudini generale, rezultatul acestuia fiind inménat sefulut de centru;

® Aduce la cunostinta eonducerit institutiel orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor serviciului social;

* Anunta de urgenta seful de centru cand a luat la cunostintd de savarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de ciitre alt beneficiar sau de catre un angajat In institutie sau in afara institutiei;

+ Face parte din grupul deeizional de suport;

e In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
aetivitate;

o Indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

» Primeste s1 solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei de
post, la solicitarea sefului ierarhie superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;
 Indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

¢) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

» Participd anual sau ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membrii ai echipei multidisciplinare completénd Fisa de evaluare;

o Participd la intilnirile echipei multidiseiplinare si intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personalizat al beneficiarului;
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* Colaboreazad cu managerul de caz al beneficiarilor §i cu membrii echipei multidisciplinare ai
serviciului social in vederea realizarii activitafilor previzute in Planul Personalizat :

e Intocmeste planificarea anuala, lunar, saptdmanala a activitdtii de terapie ocupationala:

o Intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazd interventia, durata acesteia si
concluziile in urma interventiilor, iar acest document se va regasi la dosarul beneficiarului;

* Activitatea se desfiisoara cu preponderentd in spatiul de viata al beneficiarilor in funetie de nevoile
st dorintele acestora, precum si in exteriorul centrului;

* Organizeaza i desfdgoard impreund cu echipa multidisciplinar activitati de terapie ocupational3,
in functie de specificul beneficiarilor (conform PP, in functie de restantul funcfional si nevoi);

¢ Desfagoard activitdtile din programul zilnic al beneficiarilor tinind cont de rutina cotidian3
(programul de igiend personal, orele de masd, somn, petreceerea timpului liber);

* Aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activititii (in cadrul activititii de 1a atelierul de terapie
ocupationald) si traseazi etapele de lucru astfel incat sa fie indeplinite de beneficiar:

* Selecteaza impreuna cu echipa muitidisciplinara beneficiarii care vor participa la activitafi in
functie de aptitudini si interese:

» Consemneazi observatiile individuale privind desfisurarea activititilor zlnice in Fisa
beneficiarului;

» Intocmeste un necesar §i preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
desfagurare a activititilor cu beneficiarii;

* Asigurd distribuirea corectd a materialelor de lucru in cadrul activitatilor cu beneficiarii, precum
$1 pdstrarea acestora in conditii corespunzitoare;

¢ Concepe si desfagoara activitali cu toti beneficiarii in functie de nevoile si resursele acestora:

* Supravegheazi beneficiarii pe toatd durata activititilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte:

» Formeazi beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza spatiul de locuit si de a se proteja
impotriva accidentelor;

¢ Raspunde de ordinea, curatenia si igiena spatiilor aferente activitatilor:

Raspunde de prezenta beneficiarilor la activitatile de terapie ocupationala:

« Insoteste in tunctie de nevoi beneficiarii la diverse controale/investigatii medicale;

e Supravegheazi si sprijind beneficiarii in timpul servirii mesei, avand un rol activ. in scopul
insusirii deprinderilor de a se hrani;

¢ Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
evaluirii/reevaluarii;

* Completeaza toate documentele prevazute in standardele minime de calitate referitoare la
protectia benetieiarilor;

* Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiar:

¢ Participa la sesiunile de perfectionare continui realizate in cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului lasi;

» Face parte din grupul decizional de suport;

e In caz de incendiu, asigura evacuarca persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

¢ Indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, eonforn
legislatiei in vigoare;

¢ Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institytiei (prin modificarea figei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelnsiprofestonale pecare le arE:
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e Indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

d) Psiholog - atributii specifice:

* Participd anual sau ori de cite ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni cu
ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completdnd Fisa de evaluare;

e Participa la intdlnirile echipei multidiseiplinare si intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personalizat al beneficiarului:

e Intocmeste planificarea activititilor specifice obiectivelor stabilite in Planul Persoanalizat si
consemneazd observatiile individuale pricvind desfisurarea activititilor zilnice (Raport de
activitate);

» Intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi interventia si durata acesteia, iar acest
document se va reglisi la dosarul beneficiarului;

» Colaboreazd cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipei multidisciplinare a
centrului in vederea realizdrii activitatilor previzute in Planul Personalizat;

e Se informeazd despre starca generald a beneficiarilor (medicald, eventualele evenimente deosebite
apdrute in cadrul unitatii);

» Realizeazd consihiere psihologicd individuald si de grup in vederea: dezvoltirii comportamentului
adecvat situatitlor sociale, dezvoltdrit atentiei st gandirii pozitive, adecvarea emotiilor,
constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresie, optimizarea si dezvoltarea
personald, autocunoasterea, mentinerea echtlibrului psihoafectiv;

* Mentine legitura cu familiile naturale ale beneficiarilor (unde este cazul) privind evolutia acestora
in cadrul serviculut social:

e Participa la elaborarea procedurilor operationale de lucru ale centrului;

e Participi la intalnirile organizate de seful de centru cu echipa multidiscilinari in scopul analizarit
sttuatiei benefictarului;

= Stabileste nivelul de dezvoltare psihologicdl prin metode specifice, elaboreazi recomandirile pe
care le considera necesare:

e Colaboreazi cu medicul psihiatru pentru monitorizarea evolutiei benefieiarilor;

e Oferd suport si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea conflictelor la locul
de munci;

e Coneepe si organizeaza programe de interventie psihologica pentru beneficiarii cu nevoi speciale
care prezintd tulburiri de comportament;

¢ Coordoneazd st monitorizeazd activitdtile recuperatorii st de reintegrare/integrare sociald pentru
beneficiari:

e Coordoneazi, participd $i monitorizeaza activititile desfisurate de pedagogii de recuperare din
cadrul terapiei ocupationale. Oferd indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea
planificdrilor de terapie ocupationald (conform planificirii saptdménale/lunare/anuale)/ in
stabilirea obiectivelor si activitdtilor cuprinse in Planului Personalizat, in completarea
instrumentelor de lucru, tindnd cont de potentialul restant al beneficiarilor;

e Colaboreaza cu membrii echipet multidisciplinare in vederea deruldrii activitifilor de informare si
consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes);

e Consemneaza in Registrul de reclamatii si sugestii si aduce la cunostinta sefului de centru
eventualele reclamatii existente;

o
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¢ Aduce la cunostinta beneficiarului/reprezentantului legal in concordantia cu nivelul lui de
intelegere si cu gradul de dizabilitate, orice informatie pertinenta referitoare la Planul Personalizat
precum st a modalitatilor de aplicare propuse;

e Identifica opinta benefictarului cu nevoi speciale (reactta pstho-afectiva, verbala, etc.) referitoare
la informatiile transrnise si furnizeazd benefictarului explicatii referitoare la consecintele eventuale
ale punerit in aplicare a opiniet sale;

¢ Se infonneaza permanent, participd activ la intalnirile de perfectionare organizate la Directia
Generala de Asistentd Sociala i Protectia Copilului lasi, conferinte, intalniri de lucru;

e Completeazd toate documentele previzute in standardele minime de calitate referitoare la protectia
beneficiarilor:

e Anuntd de urgentd seful de centru c¢and a luat la cunostintd de savarsirea unut abuz asupra unui
beneficiar de cétre alt beneficiar sau de catre un angajat in servicul social sau in afara acestuia;

e Aduce la cunostinta conducerii servicului social orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatit beneficiarilor din centru;

e in caz de incendiu, asiguri evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

¢ Face parte din grupul decizional de suport;

o Indcplineste altc atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

¢ Primeste si solutioneaza st alte sarcini trasate de conducerea institutiei {prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

o Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din

cadrul centrului de servicii soctale.

¢) Infirmier - atributii specifice:
e ldentifica impreuna cu asistentul medical pentru fiecarc beneficiar de care este responsabil, nevoia
de ingrijire a acestuia si formuleaza obiective in acest sens;

» Intocmeste fisa beneficiarului in care consemneaza zilnic activititile si actiunile efectuate in tura
de serviciu, durata desfasuririi acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de asistenta
sociala;

e Colaboreazd cu managerul de caz al benefictarulut si cu membrii echipet multidisciplinare a
centrului in vederea realizarii activitafilor prevazute in Planul Personalizat;

e Intocmeste raportul de tur;

¢ Pe timpul efectudri serviciului, are obligatia de a supraveghea in permanenta beneficiarii, pentru
a prevent evenimentele de orice natura;

» Efectueaza igicna personala beneficiarilor st ajuti la formarea deprinderilor de autoingrijire;

e Asigurd schimbarea pozitiei corpului beneficiarilor imobilizati si asigura conditiile
corespunzatoare pentru satisfacerea nevoilor fiziologice ale acestuta;

® Supravegheazi in permanentd igiena beneficiarilor, schimbéandu-le lenjeria de corp si pat ori de
cate ori este nevoie;

« intretine si pregiteste spatiile de dormit si sala de mese;

e Preda la spalatorie cazarmamentul, echipamentul si lenjeria beneficiarilor pe bazi de proces verbal
de predare primire cu spalitoreasa si il preia intocmind aceleast forme;

* Solicita sprijinul asistentului mcdical in vederea imobilizirii beneficiarilor care prezintd agitatie
psthomotorie, care prin actiunile lor isi pun viata sau intégritatea ﬁ%{ﬁﬁ i_[_‘i"j)_c_ri‘co]', a lor sau a celbrla;i
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» Desfasoard activitd{i de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii si dezvoltarii potentialului
functional, mentinere/dezvoltare a abilitatilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind
folosirea dispozitivelor asistive (scaun rulant, cérje, bastoane, dispozitiv auditiv,etc);

* Destasoard activitafi de ingrijire si asistentd pentru beneficiar, dupa cum urmeaza: sprijin pentru
imbracat/dezbricat, incalfat/desciltat, alegerea hainelor adecvate; sprijin pentru asigurarea igienei
Zilnice (spilat si sters, ingrijirea propriului corp si a partilor acestuia, igiena elimindriior, schimbarea
materialelor igienico-sanitare,etc); sprijin pentru asigurarea medicatiei insotind asistentul medical;
sprijin pentru probleme specifice de tip cataterizare, tratarea escarelor (prin intoarcerea
beneficiarului de pe o parte pe alta,etc); sprijin pentru transfer §i mobilizare, pentru deplasarea in
interior/exterior, inclusiv efectuarea de cumparaturi; sprijin pentru comunicare;

e Preia de la magazia centrului materialele de curdfenie, echipamentul si cazarmamentul
beneficiarulwi si-1 preda acestuia conform procedurii;

* Distribuie si serveste in conditii igienice hrana la patul beneficiarilor care nu se pot deplasa in sala
de mese si asigurd hidratarea in permanenta acestora,

e Efectueazd curdtenia tuturor spatiiler centrului, camerelor beneficiarilor, bailor, folosind
materialele conform normativelor in vigoare;

» Monitorizeaza in permenenta beneficiarii atét in spatiile din centru cét si din exterior, pe perioada
turet de serviciu;

e Sunt direct responsabili de defectiuni/distrugeri produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
constatd ¢d au avut loc ca urmare a neindeplinirii unor sarcini de serviciu (menitorizarea atentd a
beneficiarilor pe parcursul turei de serviciu);

» Nu péraseste locul de munci pani nu preda tura colegilor de schimb, atat verbal cat si in scris;

» Raspunde cu promptitudine la solicitérile beneficiarilor;

» Manifestd o atitudine de sustinere si intelegere fatd de beneficiari, respectind demnitatea si
intimitatea acestora;

e in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarcle de
activitate;

¢ Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza stingatoare si hidranti:
ménuieste stingdtoarele portative din dotare si hidrantii interiori si exteriori (doar infirmierii birbafi);
» Face parte din grupul decizional de suport;

® Aduce la cunostinfa conducerii centrului rezidential orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din institutie;

e Indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conforin
legislatiei in vigoare;

¢ Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei de
post, la solicrtarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

e indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdti specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.:
- administrator
- magaziner e
- spéldtoreasi i Consits - e
- muncitor calificat i

e
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a) Administrator - atributii specifice:

e Se ingrijeste de aprovizionarea centrului cu mobilier, cazarmament, aparaturd, mijloace de
transport, alimente, combustibil, materiale de curédtenie etc. potrivit creditelor de care dispune
institutia, astgurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

» Administreazd spatiile centrului, asigurdnd curdtenia lor, se ocupd de confortul termic si
tluminatul acestora;

e Seingrijeste in permanenta de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice de igien
individuala st colectiva, avand in vedere specificul beneficiarilor din centru si indicatiile trasate de
organele medico-sanitare;

e Asigurd repararea clddirilor si a inventarulut servictului social;

* Repartizeazd pe gestiuni bunurile unitétii §i controleaza sistematic felul in care sunt pastratc si
folosite acestea;

¢ Asigura paza si securitatea cladirilor §i ia masuri pentru preintampinarea incendiilor;

s Rdispunde de procurarea obiectelor de imbracdminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
respectand normele legale in vigoare;

o intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale necesare in serviciul social;

e Face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

¢ Face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social;

¢ Se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregitirea si servirea mesei;

e indeplineste atributii de casier platitor salarii;

e lain primire magazia prin inventariere, numdrare, cantarire;

¢ Introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de membrit
comisiei:

¢ Raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilar achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

e Raspunde de conservarea/buna pistrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

¢ Elibereaza bunurile (imbriciminte, incalfaminte, materiale de igiend personald etc.) citre
beneficiari st alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de citre seful de
centru,

* Intocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative si calitative;

¢ Verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

* Venficd, centralizeazd si controleazd dacd toate cantitdfile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

* Asigurd mentinerea curditeniei §i ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie:;

e Participi la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

* Realizeazi controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora;

* Repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor serviciului social si obligatiilor
legale de munea ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

¢ Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in problemele
material-financiare si in fata Serviciului financiar-contabil, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitard, rispunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

o Isi insuseste si respect legislatia in vigoare cu privire la protectia socmla si legislatia spe01ﬁca
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* Are atributii in domeniul apdrdrii impotriva ineendiilor;

e In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate:

e Indeplineste alte atributit prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform

legislatiei in vigoare;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei de

post, la selicitarea sefului ierarhie superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

e Indeplineste sarcini/atribuii/responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale din

cadrul centrului de servieii sociale.

b) Magaziner - atributii specificc:

¢ [ain primire magazia prin inventariere, numdrare, cantirire;

* Introduce bunurile in magazie numai pe baza procesclor verbale de receptie semnate de membrii
comisiei;

* Raspunde de inregistrarea in gestiune a produsclor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

* Raspunde de conservarea/buna péstrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

« Elibereaza bunurile (rechizite, imbraciminte ete.) ciitre beneficiarii din servieiul social si alte
persoane din unitate numai pe baza bonurilor semnate de edtre contabil si seful de eentru;

e Intoemeste documentele de evidentd a receptiilor eantitative si calitative;

» Verified corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

 Verificd, centralizeaza si controleazd daed toate cantitatile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

e Asigurd mentinerea curifeniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

e Se ingrijeste si raspunde de buna pastrare a echipamentului, cazarmamentului, materialelor
igienico-sanitare, obiectelor de inventar, a furniturilor si a alimentelor din gestiunea sa;

* Participa la inventarierea valorilor materiale pe care le gestioneaza in conformitate cu legislagia
in vigoare;

+ Intocmeste receptiile la primirea marfurilor si bonurile de eonsum la iesirea lor din gestiune;

e Ummadreste termenul de valabilitate al alimentelor primite in unitate, cantitatea, calitatea si
preturile conform eontractelor;

* Raspunde de péstrarea si conservarea alimentelor din gestiunea sa;

* Are obligafia de a asigura termometrizarea frigiderelor si de a completa graficul de temperaturi
ale acestora;

* Raspunde pe durata efeetudrii servieiului, de bunurile mobile si imobile, de integritatea acestora,
in spafiul unde isi desfisoari activitatea;

» Partieipd, in colaborare cu administratorul, asistentul medical st bucatarul, la intoemirea meniului
sdptamanal. supus spre aprobare sefului de eentru;

* Realizeazi controlul stocurilor si informeazi seful de centru la epuizarea acestora;

* Rdspunde material, contraventional sau penal de pagubele produse pe durata efectuirii
serviciului, datoritd neglijentei sau neatentiei:

e [si insugeste si respectd legislatia in vigoare cu privire Ia protectia soctala si legislatia speeifica
activitatii proprii;

e in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor $| a bununlor‘materlale din sectoarele de
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o indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

o indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdfi specifice postului In toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

¢} Spilitoreasa — atributii specifice:

* Respectd normativele in vigoare in procesul tehnologic de spilare si igienizare;

¢ Preia pe bazi de proces verbal rufele si lenjeria murdard, le spali la timp, sortandu-le in functie
de culoare, sorttimente, material, etc;

* Preda rufele spalate uscate, triate, pe baza de proces verbal, dupi ce le repard (utilizand masina
de cusut si cusutul manual) si dupi ce le calci:

e Insituatia in care maginile de spalat nu acoperi cantitatea de rufe ce trebuie spilate, se va realiza
spalarea manuald a rufelor;

¢ Urmareste ca in sectorul siu de activitate si nu ptrundi alte persoane in afara celor abilitate;

*» Este interzisd efectuarea unor servicii persoanelor din unitate si din afara ei, fira aprobarea
conducertii;

¢ Réspunde de exploatarea corectd a utilajelor, sesizind eventualele defectiuni  apdrute
administratorului, pentru a lua masurile necesare de remediere;

* Raspunde de ordinea si curdtenia din spélitorie si sala de cilcat rufe:

* Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le preda la schimb pe bazi de proces
verbal si nu are voie sa instrdineze obiecte de inventar aflate in gestiunea serviciulut social;

* Primeste sub semniturd echipamentul si cazarmamentul adus spre spdlare sau curétare;

¢ Desfasoard activitatea in conformitate cu pregitirea si instruirea sa, astfel incat si nu se expuni
12 pericol de accidentare in timpul activitatii;

 Utilizeaza corect aparatura, substanfele periculoase, echipamentele tehnice;

* Raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fatd de administrator si in fata organelor de control
sanitare:

* Contribuie la asigurarea circuitului corect al hainelor precum si la pastrarea lor in conditii
corespunzatoare de igiend si depozitare;

o Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia social si legislatia specific
activitatii proprii;

e in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

o Indeplineste alte atributit previizute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

e indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice pestului in- toate servncnle sociale din

cadrul eentrului de servicii sociale. ; N |
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d) Muncitor calificat 3 * '
Muncitor calificat — muncitor bucatirie R TIIL TP U
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e Intocmeste in colaborare cu asistentul medical, admlmstrat()r magaziner si un reprezentant al
beneticiarilor, meniul siptamanal si-] supune spre aprobare sefului de centru;
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* Se preocupa de pregitirea in cele mai bune conditii igienico-sanitare a hranei din timpul zilei,
avind grija sa fie pregitite toate alimentele scoase din magazie in ziua respectivi;

* Preia de la magazie alimentele conform listei zilnice de alimente intocmitd de administrator si
aprobatd de catre seful de centru, conform meniului stabilit pentru ziua respectivi;

» Verificd st se asigurd cd atat produscle preparate, et si produsele nepreparate sunt bine péstrate,
in conformitate cu normele sanitar-veterinare in vigoare;

e Are grija in permanentd ca meniurile preparate s fie gustoase si sa aiba aspect plicut, rispunzind
de calitatea acestora;

» Contribuie la circuitul corect al alimentelor si al resturilor alimentare, precum si de péstrarea lor
in conditii corespunzatoare de igiena si depozitare si rispunde de acest eircuit:

* Nu va permite aceesul in bucitirie §i in spatiile anexe a altor persoane decét a personalului de
serviciu de la bucitdrie si a organelor de eontrol din unitate (sef centru, administrator, medic, asistent
medical, ofiter de serviciu) si al personalului medico-sanitar sau alte organe de control insotite de
seful de centru, administrator sau ofiterul de serviciu/ asistentul medical;

¢ Participd la pregatirea si conservarea alimentelor pentru jarni;

* Nu are voie sa instriineze alimente si obieete de inventar aflate in gestiunea servieiului social;

* Raspunde de ordinea si curdtenia din bucatirie, sala de mese si din salile aferente (camera de
péine, camera de zarzavat etc);

s Pregiteste echipamentul de bucétirie pentru a fi folosit:

¢ Asigurd igienizarea corespunzitoarea a echipamentului de bucitirie si respectarea normativelor
igienico-sanitare in vigoare;

¢ Rispunde de intreaga eantitate de paine primita in ziua respectiva;

* Asigurd servirea meselor beneficiarilor in conditii corespunzatoare de igiend si de securitatea
bunurilor;

* Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le preda la schimb pe bazi de proces
verbal si nu are voie sa instriineze alimente si obieete de inventar aflate in gestiunea servieiului
social;

* Are in vedere depozitarea alimentelor in spatiile special amenajate asa cum sunt previzute de
organele de control, Direetia de Sanatate Publied, Directia Sanitar Veterinara, fari a le depozita in
alte spatii neconforme (ex. vestiar);

* Réspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fatd de sef centru, administrator si in fata organelor
de control sanitare;

* Organizeazd si rispunde de educarea §i indrumarea beneficiarilor in sala de mese;

o isi insuseste si respectd legislatia in vigoare si legislatia specified activititii proprii;

¢ Este obligat s péstreze confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe
care le detine in seop profesional, eu respectarea legislatici in vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucru;

¢ Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctionalitati intalnite care pot aduce
prejudicii sandtitii beneficiarilor din centru;

o Indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de ealitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefului ierarhie superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.
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ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

1) Grupul decizional de suport are o structurd compusi din: asistent social, psiholog, asistent
medical, administrator, pedagog de recuperare i infirmieri.

2) Componen)a nominala a Grupului decizional de suport a centrulut va fi stabilita prin Dispozitia
Directorulut General al Directiet Generale de Asistentd Sociald si Protectia Coptlului lasi, la
propunerea scrisa a sefulu de centru;

3) Grupul decizional de suport are ca atributit evaluarea, analizarea si identificarea unor solutii
optime de rezolvare a situatiilor problematice in cadrul furnizarii serviciilor, in cazurile cand:

e au fost identificate disfunctionalitati la nivelul centrului;

e se impun o serie de masuri care sunt destinate imbunatétirii calitdtii vietii persoanelor adulte cu
dizabilitati;

e se inregistreazd incdlcdri ale regulamentului intern de catre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzitoare sau indezirabile ale beneficiarilor si nu se impune sistarea
serviciilor;

s sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzitoare a
sarcinilor de lucru previzute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua / analiza
situalia identificatd si pentru a propune solutii; pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii
Grupului decizianal de suport, care va cuprinde informatii referitoare la cauzele care au dus la
aparitia problemei/disfunctionalitatii, dar st propunerea de solutionare, seful de centru va transmite
o notificare sau referat cu propuneri catre D.G.A.S.P.C. lasi.

5) In functie de problema dezbatuti seful de centru va decide implementarea propunerii Grupului
decizional de suport, respectiv adoptarea unor mésuri la nivelul centrului sau in cazul in care situatia
o tmpune (inclusiv abater grave de la regulamentele aprobate ale centrului, nerespectarea atribugiilor
de servictu etc.), demararea unei cercetéri prealabile.

De asemenea, se va transmite ulterior catre D.G.A.S.P.C. lasi un referat cu concluzii asupra derularii
evenimentului/incidentului §i propunen de soluftonare.

Wi
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ARTICOLUL 14
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul judetean;

c¢) bugetul de stat;

d) donatii. sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
striinatate:

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

/ Director General Adjunct,

loan%iJ/

Vizat,
Sef Serviciu Besurse Uman .
Formare Prof¢Sionali, Registraturi si Arhivi
Ghiga Gheor
—_—]

intocmit,
Inspector Duca Florina

Ao . |

IR IR

skl

sard oL L

30



. JHOHOA W<O:._O
m&.-..d.i.wmﬂu.:m_wum ‘BleuO0ISIYoad daBULIO
‘Queul() ISINSIY [NIIAIIG

mmuuﬁ.: - .“....:.”.._..__,.._.,\...

g

“IVEANTD 401DTdIA

€€ TV.LOL
! [4 HIPSIN o[BIdUBD 131 1[BD J03IdUNW -
I l HPI /o[etousn esealojeleds -
I 1 P3N /5]eIoUaDn) Jpuizedew -
! 1 NP Jojensiunupe -
S *Z83 BANP “AIISIP THeTedaI-a10uno1)u]
ARENSIUNWPE ~TdUNY mo  [euosidsg [y ‘€
! 61 HPIN/9[BIDURD Jarurguy ~
1 Z 3eadN|ISOJ/NPSIN aeradnoa op SoJepad -
1 I areouadng [B100S JUd)SISE -
1 ¥ 3[ea301[1s0g [edtpau JuD)sISE -
I 1 areouadng dojoysd -
“IBI[IXNE 1S I)EJIEIadS
LT IP [BUOSIId TRIUIJSISE 1S oAl ur ap NeNEIMS Ip [RUGSIg *[] ‘C
1 1 areouadng U3 9p 3§ -
I 3TONPUGS 9p JEUOSIAg ] | -]
nonj
ap WO anysod -y 31eSIIU NIpNIg BIjoun,y I AN

«VATHOSVHVd VINVAS. ILVLIIIEGVZIA 0D 1L 10av INVOSYHAd NYINAd VINAISISV IS JAIFTIONI AQTNALINAD
ILLONNA AQ LVLS

BQ BX3UY




= Intocmeste Fisa beneficiarului in care consemneaza zilnic aetivititile si actiunile efeetuate in tura
de servieiu, durata desfasurarii acestora, pe care lunar o va preda la eompartimentul de asistemna
ociala, in vederea indo arierii lado arul ocial al beneficiarului:
= Petimpul efectudrii servieiului, are obligatia de a supraveghea in permanenta beneficiarii, pentru
a preveni cvenimente de orice naturd;
= Indrumi si supravegheaza beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si igienizeazi
lenjeria murdar a beneficiarilor dependenti:
* Sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daci este cazul :
* Intervine aldturi de asistentul medical pentru depisirea situatiilor de crizd in cazul beneficiarilor
eare prezintd agitalie psihomotorie si care isi pun viafa sau integritatea fiziea, a lor. a celorlafi
beneficiari sau a personalului locuintei in pericol:
" Desfagoara activitdfi de ingrijire si asistentd pentru beneficiar, dupd cum urmeaza:

'/ prijin pentru imbracat/dezbricat. incéltat/de caltat. alegerea hainelor adecvate:

spn_]m pentru asigurarea igienei zilnice (spalat si sters, ingrijirea propriului corp si a partilor

ace tuia, igiena eliminarilor, chimbarea . cutecelor, ete):

v sprijin pentru asigurarea medicatiei in limita competentei, pe baza recomandirilor medicului
staa i tentulul medical;

v sprijin pentru transfer §i mobilizare, pentru deplasarea in interior /exterior, inclusiv

efectuarea de cumparaturi;
* Desfagoara activitdfi de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii potentialului  personal,

dezvoltarii abilitatilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind folosirea dispozitivelor
asistive, etc:

* Preia de la magazia serviciului social materialele de curitenie, echipamentul si cazarmamentul
beneficiarului si-1 preda ace tuia conform procedurii:

* Efectueaza curdfenia tuturar spatiilor serviciului social, camerelor beneficiarilor, bailor, folosind
materialele conform normativelor in vigaare:

" Monitorizeazé in permanenti beneficiarii atat in spatiile din locuinta protejata cat si din exterior
in aga fel incat sd nu se loveascd si sd se agreseze fizic intre ei. pe perioada turei de erviciu;

* Ra punde cu promptitudine la olicitirile beneficiarilor;

= colaboreaza si e con ultd cu tot per-onalul érviciului ocial;

= participd la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de conducerea centrului:

® participa alaturi de ceilalfi angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

= aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii sanatatii
beneficiarilor:

* Cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului siocial, ROF-ul, Codul de etica i procedurile operationale de lucru pecifice;

* Pastreaza confidentialitatea in legétura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le detine
in scop profesional, cu re pectarea legi latiei in vigoare. a metodologiilor si procedurilor de lucru:

* Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingdtoarele din dotarea locuintet:

* In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatitle locuintei:

= Indeplineste alte atributii previizute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

= Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de seful de centru (prin modificarea fisei de post, la
solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.

= indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postulm in toate serviciile souale dm cadrut

F Nt S
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ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.:
* administrator

Nota 1.: atributiile de administrator, sofer, muncitor calificat pentru Locumnta Maxim Protejata pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitafi ,.Rosetti”, sunt asigurate de citre:

- administratorul din cadrul Locuintet Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitayi
1 ,.Galata™

- soferul din cadrui Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 4
~Galata™

- muncitorul calificat din cadrul din cadrul Locuintei Maxim Protejatc pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati 2 , Galata™

Administrator — atributii specifice:

e Se ingrijeste de aprovizionarea institutiei cu mobilier, cazarmament, aparaturd, mijloace de
transport, alimente, combustibil, lubrifiant, nutreturi etc., potrivit ereditelor de care dispune institutia,
asigurand pastrarea si justa folo ire a tuturor bunurilor:

* Este responsabil pentru punerea in aplicare si respectarea prevederilor legislative previzute
in Hotararea de Guvern 1425 din 2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii securitdtii si sandtitii in munca nr. 319/2006, a Legii 307/2006 privind apararea
impotriva incendiilor a OMAIL nr. 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de apirare
impotriva incendiilor, urmare a Dispozitiei Directorului General al Directiei Generale de Asistenti
Sociald $i Protectia Copilului. nr. 519/22.06.2020:

* Administreaza spatiile institutiei, asigurand curitenia lor, se ocupd de confortul termic si
iluminatul ace tora:

* Secingrijeste in permanenta de asigurarea conditiilor necesare apliedrii masurilor zilnice de
igiend individuald si colectivd, tinand seama de numirul, varsta, sexul beneficiarilor cu nevoi
sociale/speciale din institutie si de indicatiile trasate de organele medico- anitare:

* A igura repararea cladirilor si a inventarului in titutiei:

* Repartizeazi pe gestiuni bunurile unititii si controleazi sistematic felul in care sunt pastrate
si folo ite ace fea:

* Algurd pazasi ecuritatea clidirilor si ia ma uri pentru preintampinarea incendiilor:

* Raspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele de igiena necesare beneficiarilor,
re pectand normele legale in vigoare:

o Intocmeste regi: trul inventar cuprinzand bunurile materiale ra pandite in in titutie:

* Controleazi zilnic calitatea mancdrii si modul de folosire a alimentelor, luand masuri pentru
a preintdmpina 'u tragerile auri ipa:

» Face parte din comi. ia de declarare si ca are a bunurilor;

¢ Face parte din comi ia de inventariere a valorilor materiale alc in titugied:

* Seingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregatirea si servirea mesei,
verificind i tematic documentele privind tarea Znatatii per onalului care lucreaza la cantin:

. fndep]ine$te atributii de ca ier platitor alarii:

* lain primire magazia prin inventariere. numarare. cantirire:

* Introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de
membrii comi iei; o

* Raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achiriftenate, cu respectarea;
prevederilor legale: ' R |
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» Raspunde de conservarca/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea a:

o Elibereaza bunurile (imbricaminte ete) catre beneficiarii din institutie si alte persoane din
In titutie numai pe baza bonurilor emnate de seful de centru;

* Intocmeste documentele de evidenta a receptiilor cantitative si calitative;

» Verifica corectitudinea elementelor in. cri. e pe documentele primite;

 Verifica, centralizeaza si controleaza daca toate cantitatile de produsc predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

o intocmeste lista de alimente st 0 supune spre aprobare sefului de centru:

* Intocmestecentralizatorul li* telor zilnice de alimente;

* Asigurd mentinerea curateniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajclor
din magazie:

¢ Participa la inventarierea bunurilor aflate in ge. tiunca a:

* Realizeaza controlul - tocurilor §i informeazi seful de centru la epuizarea ace tora:

» Repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor legale
de munca ale ace tuia §i controleaza activitatea per onalului de erviciu:

¢ Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sareinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele materiai-financiare si in fata contabilului sef. iar despre indeplinirea sarcinilor pe linic
igienico-sanitard, rispunde si in fata organelor medico- anitare de control:

o [si insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociald si legislatia

pecifica activitdtii proprir;

* Actioneaza in conformitate cu standardele specifice minime de calitate existente, asumandu-
si rolurile corespunzitoare;

» Pastreaza confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologitlor si procedurilor de
tueru;

» Indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

» Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de seful de centru (prin modificarea fisei de
post, ia solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are:

e Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,.Gulliver.”

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport al Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati “Rosetti”

(1) Se infiinteaza un grup decizional de suport al sefului de centru care are in componenta
urmétoarele categorii profesionale: psiholog (LMPPADI “Galata™), asistent social(LMPPAD?
~Galata™), psihopedagog(LMPPAD3 . Galata™), asistent medical (LMPPAD4 . Galata”),
administrator (LMPPAD [ “Galata”), pedagog de recuperare (LMPPAD "Rosetti”) i infirmier
(LMPPAD ,,Rosetti””).Componenta nominala a Grupului decizional de suport al LMP este stabilita
prin Dispozitia Directorului General al DGASPC lasi.

(2) Grupul decizional de suport din cadrul locuintei protejate va avea ca atributii evaluarea,
analizarea si identificarea unor solutii optime de rezolvare a situatiilor problematice apérute in cadrul
furnizarii serviciilor, in urmétoarele cazuri:

» au fost identificate disfunctionalitati la nivelullocuintei protejate: lipsa furnizare
energie electric/internet, deteriorare mobilier, funetionare incorectd a instalatiilor sanitare, etc.
- se impun o serie de masuri care sunt destinate imbunatitirii calititii vietii persoanelor

adulte cu dizabilitati (interpretarea chestionarelor de satistactie ale beneficiarilor conduc la includerea

in Planul anual de dezvoltare al serviciului social a unor masuri pentru remedierea conditiilor -
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instituftonale existente: decorarea camerelor, amenajarea spatiilor interioare si/sau exterioare ale
locuintei protejate, inlocuire mobilier deteriorat, schimbare draperii/ lenjerii de pat/fete de masa, etc.).

P se inregistreaza incalcan ale regulamentului intern de citre beneficiari (nerespectarea
programului zilnic al locuintei protejate si a perioadei de invoire, neachitarea contribufiei lunare de
intrefinere) sau sunt semnalate comportamente necorespunzitoare sau indezirabile ale beneficiarilor
(mantfestdri de autoagresivitate si heteroagresivitate faii de ceilalfi beneficiari sau personalul
locuintei protejate $i nu se impune sistarea/incetarea serviciilor.

- presupuse abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzatoare a
sarcinilor de lucru prevazute in fisa postului (comportament neglijent, abuziv, etc.).

(3) In acest sens, seful de centru va convoca membrii Grupulut decizional de suport pentru a
evalua/analiza situatia identificatd si a propune solutii.

(4) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde
informatii referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalitatii dar si propunerea
de solutionare, seful de centru va transmite o notificare/referat cu propuneri catre DGASPC, lasi.

(5) In functie de problema dezbituta seful de centru va decide implementarea propunerii
Grupului decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul locuintei protejate sau in
cazul in care situafia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate,
nerespectarea atributiilor de serviciu, etc.) demararea unor cercetiri prealabile.

(6) Ulterior, seful de centru va transmite citre DGASPC, lagt un Referat cu concluzii asupra
derularii evenimentului/incidentului si propuneri de solutionare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, locuinta maxim protejatd are in vedere
astgurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
“Rosetti” se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) eontributia persoanelor beneficiare sau a intretinitorilor acestora, dupa caz:

b) bugetul judetean:

e) bugetul de tat:

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si
din trainatate;

¢) fonduri externe rambur. abile st nerambur abile:

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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ROMANIA
JUQETUL 1AS] - CONSILIUL JUDETEAN IASI
DIRECTIA GENERALA DE AS]STENTA SOCIALA S$1 PROTECTIA COPILULUI 1481
Municipiul lasi, Sir. Ateneuluinr. 1 C,
Tel.: 0232:477731; 474800; 214972; Fax: 0232:279654; office. dgaspeisi.dasiasi o, www dasiasi.mo

Anexa nr. 6b

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare
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Avizat,
Director Genéral
Florin

Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati
“Sf. Parascheva”

Cod serviciu social - 8790 CR-D-1
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REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfinta Parascheva”

ARTICOLUL 1
Definitie

1} Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Centrul
de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Sfanta Parascheva®, aprobat
prin Hotdrarea Consiliului Judetean lagi nr. / , In vederea asigurdrii
functionarii acestuia, cu respectarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate aplicabile
si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile

oferite etc.
2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si dup3 caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali si
vizitatori.
ARTICOLUL 2
Identificarea servicinlui social

Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi
“Sfanta Parascheva”, cod serviciu social 8790 CR-D-1, este infiintat si administrat de furnizorul de
servicii sociale-Directia Generala de Asistenté Sociala si Protectia Copilului lagi, institutie acreditata
conform Certificatului de acreditare Seria AF, nr. 009927, din data de 03.07.2023, cu sediul in strada
Ateneului nr. 1 C, municipiul lasi.

Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Sfanta Parascheva™
are sediul in orasul Targu Frumos, str. Petru Rareg, nr. 82 , judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Sfinta
Parascheva® este un serviciu social cu cazare, cu o capacitate de 33 de locuri, de interes judetean
care cuprinde un ansamblu de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor individuale specifice ale
persoanelor aduite cu tipuri si grade diferite de dizabilitate (cu exceptia persoanelor cu dizabilitéti
utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate parfial/total, care vor fi redirecjionate citre aceleasi
tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), pentru o perioada determinatd de timp,
in vederea mentinerii/dezvoltarii potentialului personal, Nevoile sociale si speciale ale acestor
beneficiari sunt cauzate de situatia socio-economica, de starea de sanitate si/sau rezultate dintr-un
mediu social de viatd dezavantajat $i care nu au avut sau gi-au pierdut/limitat abilitatea de integrare
soctala.

Pentru indeplinirea scopului, Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi “Sfanta Parascheva” realizeazd urmitoarele activititi/servicii:

e gizduire,
o alimentatie;

e asisten{d pentru sanatate; : e
' oSN

+ informarc;
e cvaluare;




o planificare/monitorizare activitifi/servicii;

e informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociala;

¢ consiliere psihologica;

e abilitare si reabilitare;

e ingrijire si asistentd personald;

e deprinderi de viati independents: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor cognitive;

o deprinderi de viatd independentd: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice;

o deprinderi de viata independentd: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare:

 deprinderi de viata independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate;

¢ deprinderi de viatd independenti: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire;

» deprinderi de viati independenta: mentinerea dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei
sanatati;

e deprinderi de viatd independenti: mentinerea dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire;

s deprinderi de viatd independentd; mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune;

e educatie/pregitire pentru muncé;

e asistentd gi suport pentru luarea unei decizii;

e integrare si participare sociala si civicd;

» protectia impotriva neglijinii. exploatdrii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante;

¢ asistentd adecvatd in caz de stare terminald si servicii necesare in caz de deces.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti “Sfanta
Parascheva” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare
a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile ulterioare,
Legea nr. 448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, precum i
de alte acte normative secundare aplicabile domeniului.

2) Standard specific minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea
Standardelor specifice minime obligatorii de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilititi -anexa 1.

3) Serviciul social - Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta
Parascheva™ este infiintat prin Hotérarea Consiliului Judefean lasi nr. .
functioneaza fard personalitate juridicd, in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului lasi si se afld in coordonarea metodologicd a Autoritdfii Nationale pentru
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitaf.

ARTICOLUL S
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Sfanta
Parascheva™ se organizeazi si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul nafional de asistenta sociald, precum si a principiilor specif'ce care stau la baza acordarii

serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in convenmle mtematlonale ratlf' cate prin lege
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si in celelalte acte internajionale in materie, la care Roménia este parte, precum si Standardele
specifice minime obligatorii de calitate aplicabile.

2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul Centrului de ingrijire
si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Sfanta Parascheva™, sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia, demnitatea personald i intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturiior lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tindndu-se cont dupd
caz, de varsti si de gradul sdu de maturitate, de discemamant si capacitate de exercitiu (cu respectarea
Legii sindtdtii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice si a Codului Civil;

h) facilitarea mentinenii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legéturi
de atasament;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului s1 abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare:

m) asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitdti
de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

0) colaborarea centrului cu servicii de asistentd sociald de la nivelul judefulu lasi.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor acordate in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdti “Sfinta Parascheva™ sunt persoane adulte cu dizabilitdti (cu excepiia persoanelor cu
dizabilitdfi utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi redirectionate cétre
aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), de gen diferit, incadrate in grade
st tipurt diferite de handicap, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociald.

2) Conditiile de admitere In centru sunt in conformitate cu Procedura operationald a Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului last, privind admiterea in cadrul serviciilor
sociale cu cazare pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului si Procedurn
operationale a Directiei Generalc de Asistentd Soctald si Protectia Copilului lasi, privind adrhiterea
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in cadrul serviciilor sociale cu cazare pentru persoanele adulte cu dizabilititi, contine urmatoarele
documente:

- cererea persoanei/reprezentantului legal/institutiei;

- copie dupi actul de identitate si de stare civild, dupd caz;

- copie dupd actul de identitate, de casatorie sau de deces al apartinatorului;

- copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap,in termen de valabilitate;

~ adeverinta de venit;

- ultimul talon de pensie, daca este cazul;

- raportul de ancheta sociald intocmit de serviciul de asistentd sociald din cadrul primariei de
la domiciliul iegal;

- investigatii paraclinice;

- dovada eliberata de Serviciul de Asistentd Sociald al primariei in a carei raza teritoriala isi
are domiciliul sau resedinta persoana cu dizabilita(i, prin care se atestd ca acesteia nu 1 s-au
putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- adeverinta cliberatd de primaria din raza de domiciliu/de resedintd a persoanei care solicitd
adimiterea in mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la
data admiterii, beneficiarul sa fie transferat in comunitatea de domiciliu sau de regedinta si
sd 1 se asigure accesul la un serviciu social din comunitate;

- Programul Individual de Reabilitare §i Integrare Sociala -PIRIS;

. Decizia Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap;,

«  Planul Individual de Servicii - PIS;

Mentiune: in functie de particularititile fiecdrui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

- angajament de plata de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii

familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare aplicabile domeniului;
- adeverinte de venit pentru membrii de familie in vederea efectuirii de citre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitati, conform actelor normative in vigoare;
- documentul care atestd reprezentarea legala.
b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva”, sunt:

- sd aiba domiciliul pe raza judefului lagi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte judete
in care existd acordul Directiel Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului din
judetul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru
rezidential in care urmeazi sa fie admisa persoana cu dizabilitati);

- si detind un certificat de persoand cu handicap in termen de valabilitate;

- admiterea persoanelor cu dizabilitdli in centre se realizeaza numai in cazul in care asistarea,
ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliu ori in comunitate;

- si fie persoana fara locuintd, venituri §i persoane suport care si-i ofere sprijin gi ingrijire sau
are dificultd(i majore pentru indeplinirea activititilor uzuale ale viefii zilnice;

- sd detind sentinfa civilid de reprezentare legald, daci este cazul;

- persoanele adulte cu dizabilitafi asistate in centrele rezidentiale sau susfindtorii legali ai
acestora, in functie de venituri, au obligatia de a pliti contributia lunard stabilitd conform
fegii. In acest sens aceste persoane vor trebui sa semneze angajamentul de plata, in care se
mentioneaza obligativitatea achitarii contributiei de intrefinere sau dovada din partea
serviciului social din cadul primiriei pe raza céreia domiciliazi ci nu are sustindtori legali
ori acestia se atla in imposibilitatea de achita contribufia;

- existenta unui Program Individual de Reabilijtare si Integrare Sociald, revizuit dupaicaz;
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- si detind Decizia Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap de stabilire a unei
masuri de protectie pentru persoana cu dizabilitati;

- existenta Planului Individual de Servicii.
Mentiune: La admiterea intr-un centru rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitaji prioritare
pentru internare sunt cazurile beneficiarilor care parisesc sistemul rezidential de protectie a copilului
si beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Direcjiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi (in functie de progresul beneficiarului institufionalizat
in centre).
¢) Admiterea unui solicitant in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati “Sfanta Parascheva™ se face pe baza Dispozitiei Directorului General al Directie
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lagt conform Procedurii operationale privind
admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare pentru persoanele adulte cu dizabilitati.
Excepfie: admiterile in regim de urgenta in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva” se vor efectua cu aprobarea conducerii Directorului General al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, in situafii justificate. in eazul
admiterii unui beneficiar care necesitd ingrijiri paleative, se va incerca transferul acestuia la o
institutie speecializata in acordarea de ingrijiri paleative; in cazul in eare nu poate fi transferat, i se
vor acorda ingrijirile necesare in centru.
d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de servicii
este anexa la Procedura operationala privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare pentru
persoanele adulte cu dizabilititi si va fi incheiat intre furnizorul de servicii sociale si
solicitat/reprezentant legal in doud exemplare originale. Contractul de servieii va fi inchetat pentru
o perioada determinati de 1 an si va fi prelungit cu act aditional, in functie de modificarile clauzelor
din contract.
e) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plata:
Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intretinere
datorate de persoanele adulte cu dizabilitati asistate in cadrul Centrul de ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva”™ sau de sustinitorii acestora, este reglementata
de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei care urmeaza sa fie platitd pentru servieitle sociale
acordate se va calcula pe baza documentelor doveditoare existente in dosarul persoanei cu
dizabilititi de cétre personalul din cadrul Serviciului contabilitate-salarizare, planificare bugetara si
management financiar.
Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate In centrul rezidential pentru persoane adulte
cu dizabilitdti si sustindtorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei lunare de intretinere.

3) Conditii de suspendare /incetare a acordarii serviciilor:
Suspendarea/incetarea acordarii servicitlor citre beneficiar se poate face in interesul acestuia
tindndu-se cont de:
e rezultatele reevaludrilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului Personalizat,
e respectarea prevederilor Standardelor specifice minime obligatorii de calitate pentru servictile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 1, aprobate prin Ordinul nr. 82/2019;
» de prevederile Procedurii operafionale privind suspendarea/incetarea acordéarii serviciilor pentru
persoanele adulte cu dizabilitati din cadrul serviciilor sociale cu cazare;
¢ de prevederile Contractului de furnizare de servicit pentru persoane adulte cu dizabilitdti i a
prezentului Regulament de Organizare si Functionare. . - -
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4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate In cadrul Centrului de Ingrijire si Asistenta
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale fard nici o discriminare;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile
de risc care pot apirea pe parcursul derularii serviciilor:

¢) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sa beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare de serviciti;

e) s3 participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) si li se asigure pastrarea confidentialitiii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

g) sa li se garanteze demnitatea §i intimitatea;

h) sa fie protejati impotriva riscului de neglijare, exploatare, violenta i abuz;

i) si fie protejati impotriva torturii, tratamentelor crude, inumane sau degradante;

serviciul social si au dreptul de a depune sesizéri, reclamatii in caz de nemuljumire;

k) sa li se acorde asistentd individuala pentru luarea de decizii conform voingei §i preferintelor
proprii;

1) si li se asigure sprijin adecvat in situafti de risc;

m) sa li se asigure tratament egal fard nicio discriminare.

5) Persoanecle beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati “Sfanta Parascheva” au urmatoarele obligatii*:

a) si achite contributia lunari de intrefinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform
legislatiei in vigoare,

b) sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea si revizuirea Planului
Personalizat;

¢) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala, economica
si sociald si si permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

d) sa respecte termenele si obiectivele stabilite in cadrul Planului Personalizat;

€) sd anunte orice modificare intervenitd in legatura cu situatia sa personala pe parcursul acordarii
serviciilor sociale;

f) si respecte Regulamentu] de Organizare si Funciionare, Codul de etica, regulile aplicabile la
nivelul centrului (reguli de comportament, program, ¢tc),

g) sd respecte curatenia, ordinea si linistea in cadrul centrulus;

h) si pastreze integritatea s buna functionare a dotarilor din serviciul social;

i) sa manifeste intelegere si respect fafa de ceilalfi beneficiari §i fafa de personalul angajat;
*tinandu-se cont de discernamantul si capacitatea de exercitiu a beneficiarilor.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdti “Sfinta Parascheva™ sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generallocal, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

i. gazduire, cazarmament si materiale de curé;enie_giigicnico-§?lnitare corespunzitoare;
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2. alimentatie - asigurarea alimentatiei diversificate in conditii igienice (hrinirea beneficiarilor
imobilizati se poate desfasura in spatiul propriu de cazare};

3. asistentd pentru sAndtate - supravegherea stirii de sanitate si respectarea recomandarilor
specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de céte ori apar modificéri ale starii de sdnitate,
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatie pentru sanatate, sprijinirea
accesului la asistenta medicald generald si de specialitate si Ia asistenta tehnicd adecvata, la
efectuarea controalelor stirii de sindtate fizica si psihicd, constientizarea influentelor si presiunilor
legate de riscurile consumului de alcool, droguri, educatie privind bolile cu transmitere sexuala si
metodele de contraceptie;

4. informare si consiliere cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificari privind
demersurile de obtinere;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt a activitatilor si serviciilor;

6. planificare si monitorizare activititi/servicii in vederea mentinerii/dezvoltarii potentialului
beneficiarilor - specialistii din centru planificd activitatile si serviciile prin intocmirea si
implementarea Planului Personalizat, Ulterior activititile sunt specificate in Fisa beneficiarului si
menitorizate din punct de vedere al realizirii lor de citre seful de centru;

7. informare si asistenid sociald/servicii de asistentd sociald- sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilitdtile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

8. consiliere psihologicd - asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim al beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvatd a emotiilor in functie de diferite situatii,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si a depresiei,
diminuarea tulburirilor de comportament, cresterea capacititii de a gestiona situatiile de stres si a
situatiilor de urgentd/crizd in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare - masaj, kinetoterapie, fizioterapie, stimulare psiho-senzorio-motorie,
terapie ocupationald etc.;

10. ingrijire si asistentd - sprijin pentru igiend corporald, imbrécare si dezbrécare, alegerea hainelor
adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat/sters, ingrijirea propriului corp si a pirtilor
acestora, igiena eliminirilor, schimbarea materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea
medicamentatiei (in limita competentei, pe baza recomanddrilor medicului de familie/specialist),
sprijin pentru probleme de tip cataterizare, prevenire ulcerului de decubit (tratarea escarelor), sprijin
pentru schimbarea pozitiei corpului, hrinire si hidratare, ajutor pentru prepararea si servirea hranei,
activititi de menaj, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasare in interior/exterior, inclusiv
pentru efectuare de cumpératuri; sprijin pentru comunicare;

11. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor cognitive - aplicarea de tehnici §i exercitii privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invatareca de bazd, dezvoltarea atentiei,
dezvoltarea gandirii;

12. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice - aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea
unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea programului zilnic, exercitii
pentru gestionarea timpului pentru a face fatd stresului, situatiilor de tensiune, urgentd sau criza,
pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate, si mentind ordinea si
curitenia in cameri zilnic, sd participe la igienizarea spatiului personal si comun, si fie capabil sa
finalizeze/planitice o sarcind,

13. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare - apllcare de tehnici si exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea lllmqlul, dez.voltarea abllltatilor de a
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schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane utilizarea instrumentelor de
comunicare;

14. mentinerea si dezvoltarea deprinderilor de mobilitate - aplicarea de tehnici i exercifil pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si manipularea
obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau
alte forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

15. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire - invatarea actiunilor de spalat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii etc;

16. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati - exercitii privind ingrijirea
propriului corp, a spatiului in care locuiesc, activitéti fizice zilnice;

17. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire - aplicare de tehnici si exercitii
necesare pentru prepararea si servirea hranei; curitenia spatiului propriu; gestionarea deseurilor,
curiitenia si aranjarca imbracamintet si incdltdmintes;

18. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune/relationare interpersonal - aplicarea de
tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii sa invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea
de interactiuni simple sau complexe cu membrii familiei, prieteni, cu persoane cunoscute sau
necunoscute: exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a
se comporta in diferite situatii (vizite, biserica, cinema) sau de a apela la diferite servicii;

19. educatie/pregatire pentru munci - imbunatitirea nivelului de educatie, activitati de mestesugarit,
etc;

20, asistentd si suport pentru luarea unei decizii - asistentd §i suport pentru ordonarea logica a
informatiilor, asistentd si suport pentru exploatarea si evaluarea altemativelor;

21. integrare si participare sociali si civicd - cunoasterea mediului social, stimularea/ invétarea unui
comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitifi sportive, cuitural-artistice
defasurate in comunitate, participarea la actiuni de recrecre si petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugarit, vizite, etc;

22. protectia fmpotriva neglijarii, exploatarii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante - reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul de identificare
si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, raportarca, investigarea i
solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz, modul de gestiune a bunurilor sau
banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate cazurile de violenta si
abuz secsizate de personal in timpul activititii acestora, in relatie cu beneficiarul/familia
acestuia/reprezentantul legal;

23. asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminald/in caz de deces - informarea si mentinerea
legaturilor cu apartindtorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea tratamentului medical,
inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separérii persoanei fatd de ceilalti benefictari,
asigurarea serviciilor religioase, facilitarea sau realizarea serviciilor funerare;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
jarg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. centrul detine si pune la dispozitie publicului si beneficiarilor/reprezentant legal materiale
informative usor accesibile in locuri vizibile cu privire la activitatile derulate si serviciile oferite;

2. faciliteaza accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, cel putin o datd pe lun, anterior
admiterii beneficiarilor pentru a cunoaste conditiile de focuit §i de desfdsurare a activitatilor, in baza
unui program de vizita;

3. informeaza anual beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activitatilor si serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si asupra oricror aspecte-constderate ut_i_le;
Consi
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4. realizeazi informarea persoanelor interesate cu privire la serviciul social, respectand legislatia in
vigoare cu privire la utilizarea imaginii si a datelor cu caracter personal a beneficiarilor;

5. elaboreaza rapoarte de activitate;

6. intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personalizat care
contine evidenta serviciilor si activitatilor acordate beneficiarilor, evaludrile si rezultatele obtinute
si includerea acestora in raportul general de activitate al Direcliei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul institufiei.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informeazi beneficiarii asupra drepturilor lor;

2. aplicd Codul de Etica;

3. asigurd beneficiarilor respectarea demnitdtii, autonomiei in gestionarea propriilor bunun si a
dreptului de intimitate personala;

torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante i proceduri privind managementul situatiitor
de risc, interventia in cazul actelor de agresiune verbald, agresiune fizici, atat asupra beneficiarilor
cét gi asupra personalului angajat in centru;

5. asigura pastrarea confidentialitd{ii asupra datelor personale, a informatiilor furnizate si primite de
la beneficiari/reprezentanti legali/familie;

6. asigurd notificarea factorilor interesafi si evidenta incidentelor deosebite care afecteazd
beneficiarul;

7. asigurd activititi de socializare §i petrecere a timpului liber in comunitate;

8. respectarea confidentialitdtii cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului;

9. efectuarea cu profesionalism a activitétilor de recuperare;

10. promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a acestora si a Conventiet ONU
intr-o form3 accesibild si la loc vizibil, asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei
beneficiarilor cu privire la serviciile primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a
eventualelor sesizar si reclamatii.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea evaludrii periodice a serviciilor prestate;

3. misurarca gradului de satisfactic a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al centrului rezidential, pentru imbundtatirea
serviciilor oferite;

4, participarea personalului la cursuri de perfectionare §i instruire a acestuia in ceea ce priveste
cunoasterea documentelor strategice din unitate (Regulamentului de Organizare si Functionare,
Proceduri, Codul de eticd, Drepturile beneficiarului);

5. intocmirea rapoartelor de activitate;

6. promovarea parteneriatelor cu alte institutii §i a activititii de voluntariat in cadrul centrului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmatoarelor activitati: : FII
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1. activitifi de asigurare a medicatiei necesare si materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora;

2. asigurarea prezentei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezent, programarea anuala a
concediilor de odihni;

3. activitifi de asigurare a alimentelor, materialelor de intrefinere st curdfenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipament si cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;

4. activitati referitoare la inhumarea beneficiarilor decedati in situatia cdnd familia refuzd acest lucru
sau in cazul in care acestia nu au niciun apartinétor;

5. activitdfi de imbunitigire si adaptare a mediului ambient, curdtenie, igienizare,etc;

6. activitati de evaluare a personalului, care se realizeazi de citre seful de centrul si se aprobd de
directorul general adjunct de resort;

7. activitati de monitorizare si evaluare in permanentd a realizarii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numdirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
“Sfanta Parascheva™, functioneazi cu un numir de 33 de posturi, aprobat prin Hotdrdrea Consiliului
Judetean nr. / conform statului de functii, dupd cum urmeaza:

a) personal de conducere:

- sefde centru - 1 post

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
- pstholog - 1 post;

- asistent soctal - | post;

- asistent mediecal - 4 posturi;

- pedagog de recuperare - 2 posturi;

- infirmier - 19 posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:
- administrator - 1 post;

- magaziner - 1 post;

- spiélatoreasa - 1 post;

- muncitor calificat - 2 postur;

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

1} Personalul de conducere pentru Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Aduite cu
Dizabilitéti “Sfanta Parascheva” este seful de centru.

2) Seful de centru indeplineste in conditiile legii urmatoarele atributii:

» Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului gi
propune Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lagi sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor
legale din domeniul fumizérii serviciitor soctale, Codulut muncii etc;

e Elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului soctal, stadiul implementérii
obiectivelor si intocmeste informdr pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢ Propune participarea personaluiui de specialitate la ?ﬁigr'ari'léle de instruire si perfeetionare;
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e Colaboreazi cu alte centre rezidentiale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitdtirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

e Asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului;

e Propune furnizorului de servicii sociale aprebarea structurii organizatorice si a numirului de
personal,

e Desflisoard activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

o Organizeazd activitatea personalului st asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

e Reprezinti serviciul in relatiile cu fumizorul de servicii sociale in baza delegirii, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striindtate, precum si in justitie;
e Asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu Serviciile de Asistentd Sociald de la nivelul
primiriilor, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;

e Asigurd informarea personalului, beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la documentele
stategice din cadrul serviciului social si de la nivelul Directiei Generale de Asistenid Soctala si
Protectia Copilului Iasi (Regulamentul de Organizare si Functionare, Codul etic, Procedurile
operationale gi de sistem);

s Asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

o Elaboreaza Raportul anual de activitate care va cuprinde cel pufin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteazd conducerii
Directiei Generale de Asistent Sociald §i Protectia Copilului lasi, propundnd mésuri de imbunétitire
a activitatii serviciului social;

o Asigurd respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare al centrului §i organizeazd doua
sedinte anuale de informare a personalului privind confinutul acestui document;

e Asigurd, in cadrul serviciului social pe care il conduce, promovarea principiilor si normelor
previzute de legislatia cu privire la persoanele adulte cu dizabilitagi;

e Organizeazii activitatea centrului in vederea implementirii Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor aduite cu
dizabilititi si asigurd respectarea prevederilor Conventiei Organizatiei Nafiunilor Unite;

e Riaspunde de calitatea activititilor desfisurate de persenalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, mdsuri de organizare care si conducd la imbunatatirea acestor
activitdti, informand furnizorului de servicii asupra misurilor dispuse; in situatia in care masurile pe
care le consideri necesare sunt mai complexe, formuleazd propuneri furnizorului de servici,
implementiandu-le ulterior;

e Este responsabil cu niscurile la nivelul centrului: consiliazd personalul din cadrul centrului i
asistd seful ierarhic in procesul de gestionare a riscurilor;

e Este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avénd obligatia:
a. de a verifica daci serviciile/activitdtile recomandate de echipa de evaluare in Planul Personalizat
(PP) se acordd conform planificérii,

b. de a monitoriza activititile din punct de vedere al realizdrii lor de citre tot personalul centrului;
c¢. de a pune in aplicare recomandirile managerului dc caz in vederea respcctdrii drepturilor
beneficiarilor stipulate in legislatia intemd §i internafienald;
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d. de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personalizat, Fisa beneficiarului pentru fiecare
categorie de personal de specialitate si ia la cunostintd de confinutul Fisei de monitorizare a
managerului de caz si de recomandirile acestuia;

¢ Asiguri coordonarea, indrumarea si controlul activititilor destdsurate de personalul institutiei i
inainteazd catre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi rezuitatele
cercetdrii prealabile si propuneri in acest sens, pentru angajatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzétor atributiile previzute in fisa postului;

» Stabileste si reactualizeaza atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificdrile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalului aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistentd Soctald si Protectia Copilului lass;

o intocmeste fisele de evaluare anuali ale personalului din subordine, in conformitate cu legislatia
in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Coptlulu last;

¢ intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdrii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatoricd a centrului;

¢ intocmeste Planul anual privind formarea profesionald a personalului din subordine;

» Controleazd st contrasemneazd documentele date in competenta centrului si rispunde de
legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul serviciului social
pe care il conduce;

» Asigurd informarea permanenti a conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin comunicare
directd, telefonica (note telefonice consemnate in Registrul de note telefonice) precum st in seris
(adrese/referate),

s Mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi cat §i cu alte institufii prin comunicare
directd, telefonicd (note telefonice) precum si in scris (adrese/referate);

» Solicitd angajatilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati;

» la miasuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, urmdreste si rispunde de solutionarea dispozitiilor in
termen;

e Aprobd meniul si lista de alimente, controleazd calitatea mancérii si modul de folosire a
alimentelor, urmireste efectuarea si pastrarea curdteniei in incinta unitaii,

» Se¢ preocupd de intretinerea bazei materiale si ia masuri pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale;

¢ Urmireste gi rispunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii unitifii pe
care o conduce si ia misuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive;

o Analizeazd si stabileste mdsuri pentru aprovizionarea la timp a unitdtii cu alimente, echipament,
materiale de curdtenie, material utilizate in activitifile de terapie ocupationald, rechizite,
medicamente etc. §i asigurd utilizarea judicioasd a acestora conform legit si normelor de consum
aprobate;

» Instituie un sistem de decizie si delegare capabil sd asigure functionarea serviciulur social;

» Negociazd si gestioneazd conflictele din cadrul unitétii §i din comunitate (in relatia cu centrul),
care pot afecta buna desfidsurare a serviciului social pe care il conduc_e.;
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o Are rol decizional in activitati care privesc protectia beneticiarului in serviciul social i in toate
activitatile legate de functionarea optimid a centrului;

» Rispunde de modul de administrare a bunurilor din patrimoniul centrului;

» Coordoneaza desfasurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor in vigoare;
e In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor §i a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

o FElaboreazd, in colaborare cu specialistii serviciului social, Regulamentul de Organizare si
Functionare, Codul de eticd, materiale de informare cu privire la drepturile st obligatiile
beneficiarilor, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal si Proceduri
operationale care sunt in conformitate cu standardele specifice minime obligatorii de calitate $i cu
recomandarile structurilor de verificare si control,etc.;

e Organizeaza zilnic, sdptdmanal sau ori de céte ori se impune intalniri, consultari cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente si pentru gésirea unor solutii de imbundtatire a calitatir
e Convoacid membrii Grupului decizional de suport in situatiile mentionate la articolul 13;

e Are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitafi de petrecere a
timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii acestora si este raspunzitor
personal, sau dupa caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru orice abateri,
distunctii sau deficiente, in conditiile legii;

¢ Cunoaste particularititile persoanelor cu dizabilitati, functie de gradul si tipul acestora, astfel incét
sd poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia;

* Rispunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din centrul, fiindu-i
stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;

» Abordeazi relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fiird antipatii si favoritisme; trebuie sa
recunoasci st sa incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfasurate de catre beneficiari; sa nu
judece sau s3 eticheteze beneficiarul; sa stie cum sid consolideze la beneficiari simtul
responsabilititii, de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feed-back beneficiarului; sa fie
capabil si stabileasca limite in relatia cu beneficiarii si sa-1 determine sd constientizeze importanta
respectarii regulamentului de organizare si functionare;

e Rispunde de aplicarea hotdrarilor luate la Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului lasi;

e Respectd standardele specifice minime de calitate obligatorii aplicabile;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate §i aprobate de conducerea institutier (prn
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

4) Candidatii pentru ocuparea functiel de conducere trebuic sa fie absolventt cu diploma de
nvatdmant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de mmimum
2 ani in domeniul serviciilor soctale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior
in domeniul juridie, medical, economie st al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

5) Sanctionarea disciplinara sau ¢liberarea din functie a conducitorilor serviciului social se faee in
conditiile legii.
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ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu este aplicabil intrucit Centrul de Ingrijire si Asistend pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdtt “Sfanta Parascheva” nu are personalitate juridica.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

1) Personalul de specialitate;

- asistent medical generalist (325901);

- asistent social (263501);

- pedagog de recuperare (235205);

- psiholog (263411);

- infirmier (532103);
2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor, identificirii de resurse
c) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatﬁ'
legislatiei;
t) personalul de specialitate enumerat la alin.] acordd serviciile si efectueaza activitdfile pentru
beneficiarii serviciului, conform stadardelor specifice minime obligatorii de calitate si a fisei
postului, in spatiile interioare i exterioare (birouri proprii, spatii comune, camere de zi, camerele
beneficiarilor, foisor, sala de mese) unde beneficiarii au acces, raportat la gradul de mobilitate al
acestora, la accesibilitatea/destinatia spatiului, factori externi.
g) alte atributit prevézute in standardul specific minim obligatoriu de calitate aplicabil.
Atributiile specifice categoriilor de personal mentionate mai-sus, sunt;
a) Asistent medical - atributii specifice:
o Colaboreaza cu managerul de caz al beneficiarilor §i cu membrii echipei multidisciplinare ai
serviciului social in vederea realizérii activitdtilor previzute in Planul Personalizat;
e ldentificd fmpreund cu infinnierul pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de
ingrijire a acestuia §i formuleaza obiective in acest sens;
o indrumai §i monitorizeazi, fard a exista o relatie ierarhica de subordonare, personalul auxiliar
sanitar (infirmiere) in ceea ce priveste folosirea dezinfectantelor pentru curitenie si a produselor de
igiend corporala pentru spilat;
e intocmeste fisa beneficiarului lunar, care cuprinde activititile efectuate, durata lor in tura de
serviciu, iar la sférgitul fiecarei luni o preda la compartimentul de asistentd sociali;
o Inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind, incurajeazd accesul la serviciile de sindtate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologica si oftalmologica, si alte terapii;
o isi destasoara activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si cerintelor
postului;
e Contribuic la intocmirea meniului zilnic si eventual a memurllor de regim; .
* Monitorizeazd distribuirea in condifii igienice a hranel;.ki Péﬂlul beneﬁman]or car é nu se pot
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» Asigurd hrinirea si hidratarea beneficiarilor alimentaii prin sonde naso-gastrice;
e Monitorizeazi modul de hrinire al beneficiarilor care nu se pot hrini singuri;

e Participi la vizita medicald si executd indicatiile medicului, cu privire la efectuarea tratamentului,
a igienei beneficiarului si a regimului alimentar;

» Participa aldturi de infirmieri la asigurarea integritdfii fizice a beneficiarilor care prezintd agitatie
psihomotorie si pun in pericol viata sau integritatea fizicd a lor sau a altor beneficiari, prin
administrarea medicaliei sedative {(dacd acestia au recomandarea medicului specialist), pind la
sosirea serviciului de ambulania pentru transportul intr-o unitate sanitard specializata;

e Acorda prim ajutor in situatie de urgenta si cheamd ambulanta daca situafia o impune;

» insoteste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectudrii consultului de specialitate si
stabilirii medicatiet;

s Observd simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteazi si le comunicd medicului de
familie;

* Administreazi medicatia si efectueazi tratamente conform prescriptiei medicale;

® Recolteazd produse biologice pentru examenele de laborator atunci cind medicul solicitd acest
lucru;

s Pregiteste beneficiarul si il insoteste atunci cdnd medicul recomandd internarea in spital, sau
investigatii in centrele medicale;

¢ Supravegheazi colectarea materialelor si instrumentarului de unicd folosintd utilizat $i se asigura
de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

¢ Depisteazd balnavii cu afectiuni infecto - contagioase si ia mésuri de izolare a acestora;

¢ Acordi in lipsa medicului, ajutor de urgenta, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea
sanitari de specialitate, raporteazd sefului de centru la revenirea in unitate, despre ajutorul de urgenta
acordat, precum si cu privire la evolutia stdrii de sandtate a beneficiarului respectiv;

* Organizeazi si desfasoard programe de educatie sanitard, discutd, invat si sprijind beneficiarii in
dezvoltarea deprinderilor de autoingnjire;

o Verificd zilnic efectuarea corectd a igienizarii spatiilor (bucitirie, sala de mese, oficil,
camere/spatiile de locuit ale beneficiarilor, holuri, balcoane,ete) si a echipamentelor de protectie;

¢ Supravegheaza distribuirea i servirea meset, alimentarea si hidratarea beneficiarilor dependenti
st respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

e Monitorizeazd efectuarea de citre infirmier a toaletei locale st generale a persoanelor dependente;
s Rispunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend individuald a beneficiarilor si de prevenirea
escarelor;

e Rispunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor si a infirmierelor atunci cdnd constati
situatii deosebite;

e Efectueazi tratamentele, imunizarile si testarile biologice conform prescriptiilor medicale;

e Participa si rdspunde 1n cadrul echipei la desfisurarea diferitelor actiuni colective si vacciniri,
examene de bilant clinic, aplicarea mésurilor de luptd in focar, campanii de profilaxie si combatere
a bolilor transmisibile;

¢ Controleazi, verifici si reorganizeazi aprovizionarea periodicd cu materiale specifice activitatii
antiepidemice;

¢ Aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intélnite care pot aduce prejudicii
sandtatii beneficiarilor din serviciul social;

* Respectd si aplic procedura privind mentinerea snétitii, precum si celelalte proceduri existente
in centru in functie de situatie; T e o
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e (Consemneaza in condica de evidentd a medicamentelor i materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberata, perioada de utilizare, data eliberdrii, semnitura persoanei care a
eliberat $1 semndtura (sub orice formi) a persoanei care a primit; medicatia eliberata corespunde
recomandarilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a starii de sanatate;

* Consemncaza refuzul medicatiei de catre un beneficiar in Fisa de monitorizare a starii de sanatate;
e Verifica la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune st trusa de urgenta si asigurd buna
distribuire a medicamentelor cétre beneficiari;

+ Verificd alimentele aduse beneficiarilor de cétre vizitatori in vederea stabilirii dacd sunt bune
pentru consum;

e Pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a supraveghea beneficiarii, pentru a preveni
evenimente de orice naturd, cu exceptia perioadelor in care desfagoara activititi specifice in eabinetul
medical;

e Intocmeste raportul de turd care cuprinde informatii cu privire la problemele de sanitate ale
beneficiarilor;

* Tine evidenta §i urmareste efectuarea anuala a unei evaludn medicale complete;

» Unnireste realizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cand un beneficiar are
probleme complexe de sinitate;

* Desfisoard activitafi de mentinere/dezvoltare a deprinderilor beneficiarilor de ingrijire a propriei
sanatati;

e Efectueaza activitati care cuprind exercitii de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele care pot ameninta sau afeeta securitatea personald sau a altora, riseuri legate de
autoagrestvitate, de ingerare a unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme:

® (estioneaza in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente si
materiale consumabile a eentrului conform procedurii existente;

» Participd la cfectuarea igienizarii spatiilor alaturi de ceilalti salariati in spafiul in care isi
desfasoard activitatea;

o Verifica st vizeazd raportul de tura al infirmierelor;

e Nu péraseste locul de muned pana nu preda tura colegului de schimb (asistent medical), atat verbal
¢dit §1 in scris;

® Are obligatia de a urmdri permanent, in legaturd directd eu unitatea sanitara in care sunt intemati
beneficiari, starea de séndtate a acestora;

e Efectueazi eontrolul epidemiologic la primirea in serviciul rezidential si la intoarcerea din invoire
a beneficiarilor, urmand masurile de deparazitare si izolare, daci este eazul;

e Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si acfioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare: alarmarea personalului prin diferite metode (diverse dispozitive, voce).

¢ in caz de incendiu, asigurd evaeuarea persoanelor §i a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

» Face parte din grupul decizional de suport;

o lsi insuseste si respecta legislatia in vigoare eu privire la protectia sociala;

o indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de ealitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

e Primeste st solutioneazd si alte sareini trasate de condueerea institutiei (prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefulut ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are:

« indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi speeifiee -postului in toate serviciile sqciale din
cadrul eentrului de servicii sociale. ; CONSIDL
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b) Asistent social - atributii specifice:

e Participa anual sau ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare (sectiunea sociala);

» intocmeste si revizuieste periodic impreuna cu ceilalft membri ai echipei multidisciplinare Planul
Personalizat realizat pentru fiecare beneficiar;

¢ Colaboreaza cu managerul de caz al beneficiarilor §i cu membrii echipei multidisciplinare ai
servictulur social in vederea realizirii activitatilor prevazute in Planul Personalizat;

* intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneaza interventia st durata acesteta, iar acest
document se va regasi la dosarul beneficiarului;

¢ Intocmneste contractele de servicii/acte aditionale pentru beneficiari:

s Consiliaza beneficiarul cu ncvoi sociale sau speciale in toate activititile previzute in Planul
Personalizat (ex. mentinerea/reluarea legdturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea
accesului la unele servicii/institutii participarea la un curs de calificare, identificarea unui loc de
munca, etc.);

o Intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Direcitei Generale de Asistenti
Sociala i Protectia Copilului lagi, cu privire la situatia rezidentilor;

» Informeazi, faciliteazd si face demersuri pentru persoanele adulte cu dizabilititi in vederea
obtinerii certificatului de incadrare intr-un grad de handicap sau a prelungirii termenului de
valabilitate a acestuia, pensiondrii si eliberdrii documentelor de identitate, cand situatia o impune;

* Realizeazi activitéfile de informare i consiliere sociald a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu
privire la:

-Regulamentul de Organizare si Functionare al centrului, serviciile si facilitatile oferite de centru,
continutul contractutui de servicii;

-drepturile si facilititile sociale existente, demersurile de obtinere a acestora,

-mentinerea relatiel beneficiarului cu familia naturali sau 1argita, prieteni etc.;

-demersuri de obtinere a echipamentelor asistive si adaptarea locuintei;

-tacilitatilc oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare si reabilitare, servicii balneo etc.;
-obtinerea legitimatiilor si biletelor de transport unde este cazul;

-activitdfi si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali privati, indeosebi
organizafii neguvernamentale;

-retelele de suport existente formate din persoane atlate in situatii de viatd asemindtoare, altele.
 Desfagoard activitati de consiliere sociald a beneficiarilor, in vederea amelioririi sau solutionirii
situatiilor de dificultate si a pregatirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in familie si comunitate;
* Informeazi beneficiarii sau reprezentantii legali cu privire drepturile si obligatiile beneficiarilor
si procedurile de lucru si realizeazd materiale informative ugor accesibile cu privire la activititile
derulate si serviciile oferite de serviciul social si le afiseazi in locuri vizibile:

* Informeazd beneficiarii, famnilia, reprezentantul legal, despre conditiile de desfasurare a vizitelor
in serviciul social, programul de vizitare, restrictii, spatiile de primire a vizitatorilor, conditiile de
supraveghere a vizitelor;

* Contacteazd membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte prin adrese
scrise, telefonic sau prin deplasiri la domiciliul familiei, in scopul realizirii evaluarilor sociale ori,
dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale persoanei adulte cu
dizabilititi;

¢ Sprijina beneficiarii sd mentina relatii cu familia, reprezentantul legal, prietenii etc.;

o Intocmegte foaia de iesire/bilet de invoire pentru tlecarc beneficiar dm semczul suual care pIeaca
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e Contacteazd, prin adresd scrisi, telefonic sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvernamentale, care pot oferi informatii necesare realizarii evaludrilor sociale on, dupa caz,
sunt abilitate s intervind pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale a beneficiarilor;
¢ Realizeaza demersuri pentru punerea sub interdictie a persoanelor adulte cu dizabilitat
institutionalizate in centru si lipsite de discerndmant in vederea numirii unui reprezentant legal;

e Participa la intalnirile organizate de seful de centru in scopul analizarii situatiei beneficiarului;

e Desfasoard activititi de informare profesionald, consiliere in carierd, orientare pe piata muncii
pentru beneficiarii care pot fi integrati profesional;

e Monitorizeaza traseele socio-profesionale ale beneficiarilor integrati pe piata muncii daca este
cazul;

e« Contribuie, prin activitatea pe care o destdsoara, la dezinstitutionalizarea persoanelor adulte si
actioneaza in echipa multidisciplinara pentru sprijinirea acestora si gasirea alternativelor de protectie
(alternative la institutionalizare);

o Participa activ la actiunile intreprinse in vederea solutiondrii cazurilor, colaborénd in acest sens
cu specialistii din cadrul centrului, din cadrul Directiei Generale de Asisten{d Sociald si Protectia
Copilului lagi sau din cadrul altor institutii;

o indrumi studentii practicanti/voluntarii care desfisoard activitatea practicd/voluntara in cadrul
serviciulur rezidential;

e Realizeazi si reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiari cu nevoi sociale sau speciale
din centru si face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora;

o Se informeazi permanent, participd activ la intdlnirile de perfectionare organizate la Directia
Generald de Asistenti Sociald §i Protectia Copilului lasi, conferinte, intalniri de lucru (cu acordul
conducerii);

o FElaboreazi impreuna cu ceilalti specialisti din centru procedurile operationale de lucru;

¢ Aplici la sfirsitul anului chestionarul privind gradul de satisfacfie al beneficiarului fatd de
activitati/servicii/atitudini generale, rezultatul acestuia fiind inménat sefului de centru;

o Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor serviciului social;

e Anuntd de urgentd seful de centru cind a luat la cunostintd de sdvarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de ciitre alt beneficiar sau de citre un angajat in institutie sau in afara institutier;

e Face parte din grupul decizional de suport;

o In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

e Indeplineste alte atributii previizute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare,

¢ Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

o Indeplineste sarcini/atribufii/responsabilitafi specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

¢) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

e Participi anual sau ori de cfite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membrii ai echipei multidisciplinare completdnd Fisa de evaluare;

¢ Participd la intdlnirile echipei multidisciplinare §i intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personalizat al beneficiarului;

RY BRI S i
EORS RN IV T :

R A S oy

20




o Colaboreazd cu managerul de caz al beneficiarilor si cu membrii echipei multidisciplinare ai
serviciului social in vederea realizari activitdtilor prevazute in Planul Personalizat ;

» intocmeste planificarea anuald, lunard, saptimanala a activitd{ii de terapie ocupationald;

o intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi interventia, durata acesteia si
concluziile in urma interventiilor, iar acest document se va regisi la dosarul beneficiarului;

o Activitatea se desfasoara cu preponderenta in spatiul de viata al beneticiarilor in funcfie de nevoile
si dorintele acestora, precum si in exteriorul centrului;

» Organizeazd si desfasoara impreuna cu echipa multidisciplinara activitdti de terapie ocupationala,
in functie de specificul beneficiarilor (conform PP, in functie de restantul functional si nevoi);

o Desfisoard activititile din programul zilnic al beneficiarilor tinAnd cont de rutina cotidiana
{programul de igiend personal, orele de masa, somn, petreceerea timpulut liber);

» Aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activititii (in cadrul activitatit de la atelierul de terapie
ocupationald) si traseazd etapele de lueru astfel incét si fie indeplinite de beneficiar;

» Selecteazd impreund cu echipa multidisciplinard benefictarii care vor participa la aetivitdti in
funetie de aptitudini si interese;

e Consemneazd observatiile individuale privind desfasurarea activitdfilor zilnice in Fisa
beneficiarului;

» intocmeste un necesar si preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
desfagurare a activitatilor cu beneficiarii;

e Asigura distribuirea corectd a materialelor de lucru in cadrul activitatilor cu beneficiarii, precum
si pastrarea acestora in conditii corespunzatoare;

e Concepe si desfasoara activitafi cu toti beneticiarii in functfie de nevoile §i resursele acestora;

o Supravegheaza beneficiarii pe toata durata activitdtilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte:

o Formeazi beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza spatiul de locuit si de a se proteja
impotriva accidentelor;

» Raspunde de ordinea, curatenia si igiena spatiilor aferente activitafilor;

¢ Rispunde de prezenta beneficiarilor la activititile de terapie ocupationala;

e Insoteste in functie de nevoi beneficiarii la diverse controale/investigatii medicale;

e Supravegheaza si sprijind beneficiarii in timpul servirii mesei, avand un rol activ, in seopul
insusirii deprinderilor de a se hrini;

* Propune in cadrul echipel multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
evaludarii/reevaludrii;

e Completeazd toate documentele previdzute in standardele minime de calitate referitoare la
protectia beneficiarilor;

e Actioneazd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiar,

e Participa la sesiunile de perfectionare eontinua realizate in cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilulut 1asi;

e Face parte din grupul decizional de suport;

e in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

o indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiet In vigoare;

* Primeste i solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institytiel (prin modificarea figei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelssiprofesionale pe-care le are;
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o findeplineste sarcini/atributii/responsabilitafi specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

d) Psiholog - atributii specifice:

» Participa anual sau ori de céte ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu
ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completind Fisa de evaluare;

e Participa la intalnirile echipei multidisciplinare si intocmeste/revizuieste cu accasta Planul
Personalizat al beneficiarului;

e intocmeste planificarea activitatilor specifice obiectivelor stabilite in Planul Persoanalizat si
consemneazd observatiile individuale pricvind desfasurarea activitdtilor zilnice (Raport de
activitate),

e intocmeste tunar Fisa beneficiarului in care cansemneazd interventia si durata acesteia, 1ar acest
document se va regdsi la dosarul beneficiarului;

e Colaboreaza cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipei multidisciplinare a
centrului in vederea realizarii activitdtilor prevazute in Planul Personalizat;

* Se informeazi despre starea generald a beneficiarilor (medicald, eventualele evenimente deosebite
apérute in cadrul unitati);

» Realizeaza consiliere psihologica individuald si de grup in vederea: dezvoltarii comportamentului
adecvat situatiilor sociale, dezvoltdrii atentici si géndirii pozitive, adecvarea emotiilor,
constientizarea de sine, evitarea situatiilor de 1zolare sociald si depresie, optimizarea si dezvoltarea
personald, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv;

e Mentine legiitura cu familiile naturale ale beneficiarilor (unde este cazul) privind evolutia acestora
in cadrul servicului social;

e Participid la elaborarea procedurilor operationale de lucru ale centrului;

e Participa 1a intdlnirile organizate de seful de centru cu echipa multidiscilinara in scopu! analizrii
situatiei beneficiarului;

e Stabileste nivelul de dezvoltare psihologicd prin metode specifice, elaboreaza recomandarile pe
care le considerd necesare;

* Colaboreazil cu medicul psihiatru pentru monitorizarea evolutiei beneficiarilor;

» Oferdl suport si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea conflictelor la locul
de munca;

» Concepe si organizeaza programe de interventie psihologicd pentru beneficiarii cu nevoi speciale
care prezinta tulburdri de comportament;

* Coordoneazi si monitorizeazd activititile recuperatorii st de reintegrare/integrare sociala pentru
beneficiari;

» Coordoneaza, participd si monitorizeazi activitatile desfisurate de pedagogii de recuperare din
cadrul terapiei ocupationale. Oferd indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea
planificirifor de terapie ocupationald (conform planificirii sdptimanale/lunarc/anuale)/ n
stabilirea obiectivelor si activitdtilor cuprinse in Planului Personalizat, in completarea
instrumentelor de lucru, tindnd cont de potentialul restant al beneficiarilor;

¢ Colaboreazi cu membrii echipei multidisciplinare in vederea derularii activititilor de informare si
consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes);

e Consemneazd in Registrul de reclamatii §i sugestii si aduce la cunostinfa sefului de centru
eventualele reclamafii existente; ——— e

j\gll_’-..i:tf.;\, T 4/ F
T 22

TR 1A% S




e Aduce la cunostinta beneficiarului/reprezentantului legal in concordantd cu nivelul lu de
intelegere si cu gradul de dizabilitate, orice informatie pertinenta referitoare 1a Planul Personalizat
precum si a nodalitatilor de aplicare propuse;

e Identificd opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectivi, verbal3, etc.) referitoare
la informatiile transmise si1 furnizeaza beneficiarului explicatii referitoare la consecintele eventuale
ale punerii in aplicare a opiniei sale;

¢ Se inforineazd permanent, participd activ la intalnirile de perfectionare organizate la Directia
Generala de Asisten{a Sociala si Protectia Copilului lasi, conferinte, intalniri de lucru;

» Completeaza toate documentele prevazute in standardele ininime de calitate referitoare la protectia
beneficiarilor;

e Anuntd de urgenta seful de centru cand a luat la cunostintd de savarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de citre alt beneficiar sau de cétre un angajat in servicul social sau in afara acestuia;

¢ Aduce la cunostinta conducerii serviculut social orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicti
sanatatii beneficiarilor din centru;

e in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

» Face parte din grupul decizional de suport;

* indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

» Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei de
post, 1a solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

e indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale din

cadrul centrului de servicii sociale.

¢) Infirmier - atributii specifice:

o ldentificd Tmpreund cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia
de ingrijire a acestuia gi formuleaza obiective in acest sens;

» intocmeste fisa beneficiarului in care consemneazi zilnic activititile si actiunile efectuate in tura
de serviciu, durata desfasurdrii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de asistenta
sociald;

¢ Colaboreaza cu managerul de caz al beneficiarului i cu membrii echipei multidisciplinare a
centrului in vederea realizirii activitdtilor previizute in Planul Personalizat:

o Intocmeste raportul de turi;

» Pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a supraveghea in permanenti beneficiarii, pentru
a preveni evenimentele de orice naturd;

¢ Efectueaza igiena personald beneficiarilor si ajutd la formarea deprinderilor de autoingrijire:

® Asigurd schimbarea pozitiei corpului beneficiarilor imobilizati si  asigurd conditiile
corespunzitoare pentru satisfacerea nevoilor fiziologice ale acestuia:

® Supravegheazi in permanentd igiena beneficiarilor, schimbéndu-le lenjeria de corp si pat ori de
¢dte ori este nevoie;

e Intretine si pregiteste spatiile de dormit si sala de mese;

» Preda la spélitorie cazarmamentul, echipamentul si lenjeria beneficiarilor pe bazi de proces verbal
de predare primire cu spilatoreasa si il preia intocmind aceleasi forme;

* Solicitd sprijinul asistentului medical in vederea imobilizdrii beneficiarilor care prezintd agjtatie
psihomotorie, care prin actiunile lor isi pun viata sau mtegntatea f' zugf’i1 ﬁl perlcol a lor gau a celorlati

beneficiari; .: gt 4 / z l,l
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e Desfisoard activitati de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii $i dezvoltarii potentialului
functional, mentinere/dezvoltare a abilitdtilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind
tolosirea dispozitivelor asistive (scaun rulant, céarje, bastoane, dispozitiv auditiv,etc);

o Desfasoard activitati de ingrijire si asistentd pentru beneficiar, dupd cum urmeaza: sprijin pentru
imbricat/dezbracat, incaltat/descal{at, alegerea hainelor adecvate; sprijin pentru asigurarea igienei
zilnice (spélat si sters, ingrijirea propriulut corp si a pértilor acestuia, igiena elimindrilor, schimbarea
materialelor igicnico-sanitare,etc); sprijin pentru asigurarea medicatiei insotind asistentul medical;
sprijin  pentru probleme specifice de tip cataterizare, tratarea escarelor (prin intoarcerea
beneficiarului de pe o parte pe alta.etc); sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea in
interior/exterior, inclusiv efectuarea de cumpdrdturi; sprijin pentru comunicare;

e Preia de la magazia centrului materialele de curdtenie, echipamentul st cazarmamentul
beneficiarului si-1 predd acestuia conform procedurii;

e Distribuie si serveste in conditii igienice hrana la patul beneficiarilor care nu se pot deplasa in sala
de mese §i asigurd hidratarea in permanenti acestora;

e Efectueazi curatenia tuturor spatiilor centrului, camerelor beneficianlor, bailor, folosind
materialele conform normativelor in vigoare;

¢ Monitorizeaza in permenenta beneficiarii atat in spatiile din centru cét si din exterior, pe perioada
turei de serviciu;

¢ Sunt direct responsabili de defectiuni/distrugeri produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
constatd ci au avut loc ca urmare a neindeplinirii unor sarcini de serviciu (monitorizarea atentd a
beneficiarilor pe parcursul turei de serviciu);

e Nu pariseste locul de munca pana nu preda tura colegilor de schimb, att verbal cat si in scris;

e Raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor;

o Manifestd o atitudine de sustinere si intelegere fatd de beneficiari, respectand demnitatea si
intimitatea acestora;

e in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

¢ Este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza stingatoare si hidranti:
manuiegte stingdtoarele portative din dotare i hidrantii interiori §i exteriori (doar infirmierii barbati);
e Face parte din grupul decizional de suport;

» Aduce la cunostinta conducerii centrului rezidential orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii sanAtatii beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din institutie;

o Indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

¢ Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

* indeplineste sarcini/atribujii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

ARTICOLUL 12

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ  asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.:
- administrator
- magaziner T
- spalatoreasa | O
- muncitor caliticat
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a) Administrator - atributii specifice:

» Se ingrijeste de aprovizionarea centrului cu mobilier, cazarmament, aparaturd, mijloace de
transport, alimente, combustibil, materiale de curtenie etc. potrivit creditelor de care dispune
institutia, asigurdnd péstrarea si justa folosire a tuturor bunurilor,

¢ Administreazd spatiile centrului, asigurind curdtenia lor, se ocupd dc¢ confortul termic si
tluminatul acestora;

e Se ingrijeste in permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicérii masurilor zilnice de igieni
individuala st colectivii, avand in vedere specificul beneficiarilor din centru si indicatiile trasate de
organele medico-sanitare;

e Asigurd repararea cladirilor s1 a inventarului serviciului social;

¢ Repartizeazd pe gestiuni bunurile unitatii si controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si
folosite acestea;

o Asigurd paza si securitatea cladirilor si ta masuri pentru preintampinarea incendiilor;

» Raspunde de procurarea obiectelor de imbracdminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
respectind normele legale in vigoare;

. intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale necesare in serviciul social;

& Face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

e Face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social;

¢ Se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregitirea si servirea mesei,

e indeplineste atributii de casier pltitor salarii;

* lain primire magazia prin inventariere, numarare, cantarire;

¢ Introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de membrii
comisiei;

* Réaspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

¢ Raispunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

e Elibereazd bunurile (imbricfiminte, inciltiminte, materiale de igiend personald etc.) citre
beneficiari si alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de citre seful de
centru;

¢ intocmeste documentele de evidenti a receptiilor eantitative si calitative;

e Verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

» Verifica, centralizeazd si controleazd dacd toate cantititile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

» Asigurd mentinerea curiteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

¢ Participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

» Realizeaza controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora;

* Repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor serviciului social si obligatiilor
legale de munci ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

* Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in problemele
material-financiare si in fata Serviciului financiar-contabil, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitard, raspunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

activitdtil proprii;
» Face parte din grupul decizional de suport;




e Are atributii in domeniul apérérii impotriva incendiilor;

o In eaz de incendiu, asigurd evacuarca persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

o Indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform

legislatiei in vigoare;

» Primeste si solutioneaza i alte sarcini trasate de conducerea institufiei (prin modificarea fisei de

post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

o indeplineste sarcini/atributii/responsabilitafi specifice postului in toate serviciile sociale din

cadrul centrului de servicii sociale.

b) Magaziner - atributii specifice:

 lain primire magazia prin inventariere, numérare, cantirire;

e Introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie scmnate de membrii
comisiei;

¢ Riaspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, eu respectarea
prevederilor legale;

¢ Raéspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

» Elibereaza bunurile (rechizite, imbricaminte ete.) eitre beneficiarii din serviciul social s1 alte
persoane din unitate numai pe baza bonurilor semnate de cétre contabil si seful de centru;

o intocmeste documentele de evidenta a recepttilor cantitative si ealitative;

*» Veritica corectitudinea elementelor inscrise pe doeumentele primite;

¢ Verifica, centralizeazd si controleazd daci toate cantitatile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

* Asigurd mentinerea curiteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

* Se ingrijeste si raspunde de buna pastrare a echipamentului, cazarmamentului, materialelor
igienico-sanitare, obiectelor de inventar, a furniturilor si a alimentelor din gestiunea sa;

* Participa la inventarierea valorilor materiale pe care le gestioneaza in conformitate eu legislatta
in vigoare;

e Intocmeste receptiile la primirea marfurilor si bonurile de consum la tesirea lor din gestiune;

* Urmireste termenul de valabilitate al alimentelor primite in unitate, cantitatea, calitatea $i
preturile conform contractelor;

* Raspunde de pidstrarea $i conservarea alimentelor din gestiunea sa;

* Are obligafia de a asigura termometrizarea frigiderelor si de a completa graficul de temperaturi
ale acestora;

» Raspunde pe durata efectudrit serviciului, de bunurile mobile si imobile, de integritatea acestora,
in spatiul unde isi desfasoard activitatea;

e Participa, in colaborare cu administratorul, asistentul medieal si bucitarul, la intocmirea meniului
saptdmanal, supus spre aprobare sefului de centru,

* Realizeaza controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora;

* Raspunde material, contravenfional sau penal de pagubele produse pe durata efectuirii
serviciului, datorita neglijentei sau neatentiei;

« lIsi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia speeifica
activitatii proprit; -

o In caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si"zi"bhﬁuril'or-'mat@ig]e din_scctoarele de
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e Indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de ealitate aplicabile, conform
legisiatiei in vigoare;

* Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;

e Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdfi specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

¢) Spilitoreasa — atributii specifice:

* Respecta normativele in vigoare in procesul tehnologic de spilare si igienizare;

¢ Preia pe bazi de proces verbal rufele si lenjeria murdari, le spali la timp, sortandu-le in functie
de culoare, sortimente, material, etc;

* Preda rufele spilate uscate, triate, pe baza de proces verbal, dupi ce le repard (utilizind masina
de cusut si cusutul manual) si dupi ce le calci;

e Insituatia in care masinile de spalat nu acoperd cantitatea de rufe ce trebuie spilate, se va realiza
spalarea manuala 4 rufelor;

* Urmireste ca in sectorul siu de activitate si nu patrundi alte persoane in afara celor abilitate;

* Este interzisd efectuarea unor servicii persoanelor din unitate si din afara ei, fira aprobarea
conducerii;

* Rispunde de exploatarea corectd a utilajelor, sesizind eventualele defectiuni apdrute
administratorului, pentru a lua misurile necesare de remediere;

* Réspunde de ordinea si curitenia din spildtorie si sala de clcat rufe;

* Raispunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le preda la schimb pe bazi de proces
verbal si nu are voie s instriineze obiecte de inventar aflate in gestiunea serviciului social;

¢ Primegte sub semnitura echipamentul si cazarmamentul adus spre spilare sau curitare;

¢ Desfigoard activitatea in conformitate cu pregitirea si instruirea sa, astfel incat si nu se expuni
la pericol de accidentare in timpul activitatii;

¢ Utilizeaza corect aparatura, substantele periculoase, echipamentele tehnice;

* Rispunde de modul de indeplinire a sarcinilor fatd de administrator si in fata organelor de control
sanitare;

* Contribuie la asigurarea circuitului corect al hainelor precum si la pastrarea lor in conditii
corespunzatoare de igiend si depozitare;

o isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala st legislatia specifici
activititii proprii;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din sectoarele de
activitate;

¢ indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare:

¢ Primeste si solutioneaza st alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care e are;

e indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdfi specifice postulwi in toate serv:cnle sociale din

cadrul centrului de servicii sociale. . FONSH S T : |
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Muncitor calificat — muncitor bucatirie SR SRR

o intocmeste in colaborare cu asistentul medical, ddmlmstrator magaziner si un reprezentant al
beneticiarilor, meniul saptamanal si-1 supune spre aprobare sefului de centru;
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» Se preocupa de pregitirea in cele mai bune conditii igienico-sanitare a hranei din timpul zilei,
avand grija sa fie pregatite toate alimentele scoase din magazie in ziua respectiva;

» Preia de la magazie alimentele conform listei zilnice de alimente intocmitd de administrator si
aprobati de citre seful de centru, conform meniului stabilit pentru ziua respectiva;

e Verifica si se asigurd ca atat produsele preparate, cit si produsele nepreparate sunt bine pistrate,
in conformitate cu normele sanitar-veterinare in vigoare;

o Areygrija in permanenta ca meniurile preparate s fie gustoase si s& aiba aspect placut, rispunzand
de calitatea acestora;

e Contribuie la circuitul corect al alimentelor si al resturilor alimentare, precum si de pastrarea lor
in conditii corespunzétoare de igiend si depozitare si rispunde de acest circuit;

e Nu va permite accesul in bucétirie si in spatiile anexe a altor persoane decét a personalului de
serviciu de la bucitirie si a organelor de control din unitate (sef centru, administrator, medic, asistent
medical, ofiter de serviciu) si al personalului medico-sanitar sau alte organe de control insotite de
seful de centru, administrator sau ofiterul de serviciu/ asistentul medical;

o Participi la pregitirea si conservarea alimentelor pentru iarni;

» Nu are voie sa instriineze alimente si obiecte de inventar aflate in gestiunea serviciului social;

» Raspunde de ordinea si curitenia din bucitirie, sala de mese si din salile aferente (camera de
paine, camera de zarzavat etc);

» Pregateste echipamentul de bucétirie pentru a fi folosit;

* Asigurd igienizarea corespunzitoarea a echipamentului de buctirie si respectarea normativelor
igienico-sanitare in vigoare;

» Raspunde de intreaga cantitate de paine primita in ziua respectivi;

* Asigurd scrvirea meselor beneficiarilor in eonditii corespunzatoare de igiend si de securitatea
bunurilor;

» Rispunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le preda la schimb pe bazi de proces
verbal si nu are voie sa instriineze alimente si obiecte de inventar aflate in gestiunea serviciului
social;

» Are in vedere depozitarea alimentelor in spatiile special amenajate asa cum sunt prevazute de
organele de control, Directia de Sanatate Publica, Directia Sanitar Veterinard, fird a le depozita in
alte spatii neconforme (ex. vestiar);

* Rispunde de modul de indeplinire a sarcinilor fatd de sef centru, administrator si in fata organelor
de control sanitare;

» Organizeaza si raspunde de educarea st indrumarea beneficiarilor in sala de mese;

o si insuseste si respecta legislatia in vigoare si legislatia specifica activitatii proprii;

» Este obligat sd pistreze confiden(ialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe
care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatici in vigoare, a metedologiilor si
procedurtlor de lucru;

* Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctionalitdti intdlnite care pot aduce
prejudicit sanatétii beneficiarilor din centru;

o Indeplineste alte atributii previdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

» Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.




ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

1} Grupul decizional de suport are o structurd compusi din: asistent social, psiholog, asistent
medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmieri.

2) Componenta nominala a Grupului decizional de suport a centrului va fi stabilita prin Dispozitia
Directorului General al Directieci Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului last, la
propunerea scrisd a scfuluil de centru;

3) Grupul decizional de suport arc ca atributii evaluarea, analizarea $i identificarea unor solutii
optime de rezolvare a situatiilor problematice in cadrul furnizirii serviciilor, in cazurile cind:

¢ au fost identificate disfunctionalitati la nivelul centrului;

¢ sc impun o serie de mésuri care sunt destinate imbundtétirii calitdtii vietii persoanelor adulte cu
dizabilitatt;

e se inregistreazd incdlcdri ale regulamentului intern de citre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzitoare sau indezirabile ale beneficiarilor st nu se impune sistarea
serviciilor;

e sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzitoare a
sarcinilor de lucru previzute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua / analiza
situatia identificatd si pentru a propune solutii; pe baza raportulut intocmit ca urmare a intrunirii
Grupului decizional de suport, care va cuprinde informatii referitoare la cauzele care au dus la
aparitia problemei/disfunctionalititii, dar si propunerea de solutionare, seful de centru va transimnite
o notificare sau referat cu propuneni cétre D.G.A.8.P.C. lasi.

5) In functie de problema dezbituta seful de centru va decide implementarea propunerii Grupului
decizional de suport, respectiv adoptarea unor mésuri 1a nivelul centrului sau in cazul in care situafia
o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentele aprobate ale centrului, nerespectarea atributiilor
de serviciu etc.), demararea unei cercetarn prealabile.

Deasemenea, se va transmite ulterior ciitre D.G. A.S.P.C. lasi un referat cu concluzii asupra derularit
evenimentului/incidentului §i propuneri de solutionare.
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ARTICOLUL 14
Finantarea centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarni serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinitorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
straindtate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

/ Director General Adjunct,

lonﬂl‘%f/

Vizat,

Sef Serviciu
Formare Prof¢dionald, Registraturi si Arhivi
Ghiga Gheor
—

Intocmit,
Inspector Duca Florina
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