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PROIECT DE HOTARARE nr.
T\r.rvind aproharen "odilf j\c*riti\ Hotf irarii Coirsiliului Judelea!]. Iasi nr. 432h3.11.2022, ca

urmare a rcorganizarii Ccntrului de Servicii Socialc „Sf. Andrei" Ia§i din cadrul Dircc{iei
Generale dc Asistent5 Sociala Si Proteciia Col)ilului Iasi

Consiliul Judetean Ia§i,
Avand^mv€derc,

a)   Referatul   de   aprobare   privind   modificarea   Hotdrarii   Consiliului   Jude!ean   Ia§i   nr.
432/23.11.2022,  ca umare a reorganizdrii Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iasi
din cadrul Direc[iei Generale de Asisten{a Sociala Si Protec!ia Copilului lasi, prezentat de
P
nr. £es]StG]£   c:;;i;;;;;:I;;i;u£82e5T   lap;,   3n   cal;tatea   sa   de   fnftf ator,   £uregf strat   sub

b)  Raportul   de   Specialitate   privind   modificarea   Hotirfrii   Consiliului   Judetean   Ia§i   nr.
432/23.11.2022,  ca urmare a reorganizarii  Centrului  de  Servicii  Sociale „Sf.  Andrei"  Iapi

:i:ecasde='icE¥efteiseisee:e:aieedsei&as,i:tiez|aei=cei:::triait:::te=!ifl#l::i!:;i±ia!oo2::de
c)   Adresa     Directiei     Generale     de     Asistenta     Sociala     §i     Protectia     Copilului     Iasi

ur.33296/l I.07.2025, inregistrata la Consiliul Judetean Iapi sub ur.29231/11.07.2025;
d)  Nota  de  fundamentare  ur.33294/11.07.2025  a  Directiei  Generale  de  Asistenta  Sociala  Si

Protectia Copilului Ia§i;
e)   Hotirdrea Consiliului Jude{ean Iasi ur.193/21.12.2004, de infiintare a Directiei Generale de

Asisten{a Social5 §i Protectia Copilului Iapi;

D    Hotdralea   Consiliului   Judetean   Iasi   ur.432/23.11.2022   privind   reorganizarea  Directiei
Generale  de  Asistenta  Sociala  Si  Protec{ia  Copilului  Iasi,  incepand  cu  01.01.2023,  cu
modificirile §i completalile ulterioare;

g)   Hotdralea   Consiliului   Jude{ean   Iasi   ur.364/27.09.2023   pentru   modificarea   IIotirfrii
Consiliului  Judetean Ia§i  nr.  432/23.11.2022 privind reorganizarea  Directiei  Generale  de
Asisten{a  Sociala  Si Protecfia Copilului Iapi, incepfnd cu 01.01.2023;

h)  Hotirdrea   Consiliului   Jude!ean   Iapi   nr.19/29.01.2024   pentru   modificarea   Hotalarii
Consiliului  Judetean  Iasi  nr.  432/23.11.2022  privind reorganizarea  Directiei  Generale  de
Asistenta  Sociala  Si Protectia Copilului Iasi, incepand cu 01.01.2023 ;

i)    IIotdrfrea   Consiliului   Judetean   Iasi   nr.92/27.03.2024   pentni   modificarea   Hot5rarii
Consiliului  Judetean  Ia§i  nr.  432/23.11.2022  privind  reorganizarea Directiei  Generale  de
Asistenta  Sociala  §i Protectia Copilului Iapi, incepind cu 01.01.2023;

j)    Hotirdrea  Consiliului  Jude{ean  Iasi  ur.182/29.05.2024  Consiliul  Judetean  Ia§i  a  aprobat
organigrama, regulamentul de organizare Si functionare Si statul de functii pentru aparatul

propriu al Directiei Generale de Asistenta Sociala Si Protectia Copilului Ia§i, ca urmare a
reorganizini, incepand cu data de 01 iulie 2024;



k)  Hotirdrea  Cousiliului  Judefean  la§i  ur.148/26.03.2025  privind  acceptarea  ofertelor  de
donatie ale Fundatiei Hope and Homes for Children Romania;

I)    Hotdrdrea   Consiliului   Judetean   Iasi   ur.272/19.06.2025   pentru   modificarea   Hotdrdrii
Consiliului  Judetean  Ia§i  ur.432/23.11.2022  privind  reorganizarea  Directiei  Generale  de
Asistenta  Sociala  §i  Protectia  Copilului  Iasi,  incepind  cu  01.01.2023,  cu  modificdrile  Si
completinle ulterioare ;

in) Hotdralea  Guvemului  ur.867/2015  pentru  aprobarea Nomenclatorului  serviciilor  sociale,
precum  Si  a  regulamentelor-cadru  de  organizare  §i  functionare  a  serviciilor  sociale,  cu
modific5rile Si completinle ulterioare;

n)  Hotirdrea Guvemului ur.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare Si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala Si a structurii orientative de personal
-  Anexa  1  Regulamentul  - cadru  de  organizare  Si  functionare  al  Directiei  generale  de
asistenta sociala Si protectia copilului;

o)   Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale ur.25/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul
de protectie speciala;

p)   Prevederile Legii asistentei sociale ur.292/2011, cu modific5rile §i completinle ulterioare;
q)  Prevederile  Legii  nr.272/2004  (republicata)  privind  protec[ia  §i  promovarea  drepturilor

copilului, cu modific5rile §i completirile ulterioare;
r)   Prevederile  art.173  alin.(1)  lit.d)  §i  alin.5  lit.b)  din  Ordonanta  de  Urgenta  a  Guvemului

ur.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificinle Si competdrile ulterioare;
£n temeiul  art.196  alin.(1)  lit.a)  din  Ordonanta de Urgenta  a  Guvemului  ur.57/2019  privind

Codul administrativ, cu modificdrile §i completinle ulterioare,

HOTARASTE:

Art.   I  -Hotaldrea   Consiliului   Judetean  Ia§i  nr.432/23.11.2022  privind  reorganizarea
Directiei  Generale  de  Asistenta  Sociala  §i  Protec{ia  Copilului  Iasi,  incepind  cu  01.01.2023,  se
modifica dupa cum urmeaza:

1.   Se  aproba  reorganizarea  Centrului  de  Servicii  Socialc  „Sf.  Andrei"  Iasi  din  cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala §i Protcctia Copilului Ia§i, astfel:

a)   incepand cu data obtinerii licen!ei de functionare provizorie pentru serviciul social Case de tip
farmiihiral „Sf. Andrct\'' , se tnchide CelitruL Rezidential „Sf i Andrei"cu o capacitate de 8 locuri,
situat in Iasi, str. Stejar, nr. 28.

b)   incepind cu aceeasi data:
-     Se  a;prohia. reorganizarea  serviciului  social Apartamelite  ,,SIf  Andrei", care va, avca ^Tn

componenta  5  apar/a"eH/a,  cu  o  capacitate  de  6  locuri/apartament:  Apartamcnt  1  cu
sediul in sat Dancu, com. Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3,  Apartamcnt 2 cu sediul in
sat Tomesti,  com.  Tomesti,  bl.  14,  sc.  8,  parter,  ap.  3,  Apartamcnt  4  cu  sediul  in  sat
Tomesti,  com.  Tomesti,  bl.  18,  sc.  8, parter,  ap.  3, Apartament 5  cu sediul in Iapi,  str.
Orientului,  nr.   17,  bl.  809,  sc.  C,  parter,  ap.  3,  Apartament  7  cu  sediul  in  Ia§i,  Sos.
Nicolina, nr.  90, bl.1001, sc. 8, et.1, ap. 6.

-     Se aproba fJicefarc¢ /wrJii.zdri.J. JcrvJ.cJ.I./or socJ.a/c in cadrul urmatoarelor apartamente din
componenta serviciului social Apartamente „Sf. Andrei": .4parfarmc/!f i cu sediul in Iasi,
b-dul. Dacia, nr. 55, bl. DD5, et. 7, ap.I, 4parfamcJif 6 cu sediul in Ia§i, b-dul. Dacia, nr.
59, bl. DD7, et. 8, ap. 29, .4parrfur"c„f 6 cu sediul in Ia§i, Sos. Nicolina, nr. 66, bl. 9858, et.
2, ap. 6.

c)   Al.exa  lla  -  Regulamelitul  de  organizare  §i fiunc|ionare  a  serviciului  social  cu  cazare
Apartamente „Sif: Ai.drei" last dil. cadrul  Centrului de Servicii Sociale „SIf Andrei" - Iapi,
se inlocuieste cu Anexa I, parte integranfa la prezenta hotdrale.

a)  Anexa llb -Statul de functii qferent serviciului social cu cazare Apartai'I'uente ,,sir Andrei"
Iast din cadrul Centrului de Servicii Sociale „SIf Andrei" ~ last, se ^Tnlochlepe ou ArmexzL 2.,

parte integranfa la prezenta hotdrare.



e)     Se aproba f7z/Ji.iz,farca! scrv/.ct./I//Iz. socz.a/ czf de72zfmz.rca Case de tip familial „Sf. Andrei", cu
o  capacitate  de  12  locurifcasa:  Cas'a! „jzowa" cu sediul  in Iasi,  str.  Stejar,  nr.  28  Si  Casa
„jzaz¢" cu sediul in Iasi, str. Azilului, nr.1.

D   Se aproibea Regulameiitul de Organizare Si Functionare a serviciului social cu denumirea
Case de tip f amilial „SIf Andrel" corform Anexel 3, parte iateg[ali:rfea lil prez!e"a. hotdrdre.

g)  Se a:prohia. Statul  de functii al serviciului social  cu  denumirea  Ctise  de  tip familial  ,,sir
4Hdrci" coi!/arm j4Herci. 4, parte integranta la prezenta hotdrdre.
2.   Se     aproba     modiflcarea     capacitatii     scrviciului     social     Centrul     Rezidential

Multifunctional pentru Tineri in Diflcultate din cadnil Directiei Generate de Asistenfa
Sociala Si Protecfia Copilului Ia§i de la 10 locuri la 12 locuri.

3.   Anexa  nr.54a  privind  aprobarea  Rcgulamcntului  dc  organizare  §i  functionare  a
serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pcntru Tineri fn Dificultate, cu
modificdrile  Si  completirile  ulterioare,  se  inlocuie§te  cu Anexa ur.5,  parte  integranta  la

prezenta hotirale.
Art.11  -Restul  prevederilor  Hotirfrilor  Consiliului  Judetean  Iasi  nr.432/23.11.2022  cu

modificdrile Si completirile ulterioare, raman neschimbate.
Art.  Ill  - Prevederile  prezentei  hotirdri  for  fi  duse  la  indeplinire  de  Serviciul  Resurse

Umane §i Salarizare, prim grija §efului de serviciu Si de conducerea Directiei Generale de Asistenta
Sociala §i Protec{ia Copilului Ia§i.

Art. IV - Prezenta Hotirire va fi comunicata in copie Institutiei Prefectului Judetului Iapi,
Serviciului  Resurse  Umane  §i  Salarizare  Si  Directiei  Generale  de  Asistenta  Sociala  Si  Protectia
Copilului Ia!i.

Art. V - Aducerea la cunostinta publica a prevederilor prezentei Hotdrari va fi asigurata
de catre compartimentele de specialitate din cadrul Consiliului Judetean Iasi cu atributii ^m acest
Sens.

Data astazi,

Hot5rarc,
istcnt5 Sociala
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Referat de aprobare
privind aprobarea modificarii Hotararii Consiliului Judetean Ia§i nr. 432/23.11.2022, ca

urmare a reorganizarii Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iasi din cadrul Dircctiei
Generalc dc Asistent5 Sociala Si Protectia Copilului Iasi

Directia  Generala  de  Asistenta  Sociala  Si   Protectia  Copilului,   anfiintata  prim  Hotdrarea
Consiliului Judetean nr.193/21.12.2004, este institutia publica cu personalitate juridica in subordinea
Consiliului Judetean Iapi  cu scopul  de  a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului,  familiei,  persoanelor  vdrstnice,  persoanelor  cu  dizabilitati,  precum  §i  altor  persoane,
gmpuri  sau comunit5ti aflate in nevoie sociala, cu rol in admhistrarea §i  acordarea beneficiilor de
as£Stent£5ns::ida::esa£:rse;:;f;!£:°alr;Lot:ialv:;tiiSiinciuziuniisocialeatinerilorcarepirdsescsistemulde

protectie  a  copilului  din judequl  Iapi,  prim Hotiralea nr.166/27.04.2023  a fost  aprobata incheierea
Conventiei  de  Asociere  dintre  Consiliul  Judetean  Iasi,  Directia  Generala  de  Asistenta  Sociala  si
Protectia  Copilului  Si  Fundatia  Hope  and  Homes  for  Children  Romania,  in  vederea  renovarii,
reanenf|¥ciessitdsoetn:ii::snt=n'cuhieTaetzidceoniiv:n¥:'!iefz::i:i:fep=?|=;;7#:.Ej!,;u:tn?ie;areFundatia

Hope  and  Homes  for  Children  Romania  s-a  obligat  s5  execute  prim  intemediul  propriilor  co-
contractori,  lucririle  de  renovare,  reamenajare  Si  dotare  a  Centrului  Rezidential  Multifunctional
pentni Tineri in Dificultate, DGASPC Iasi s-a obligat sa predea amplasamentul situat in mun.  Ia§i,
str.  Pantelimon  Halipa,  nr.  16,  cl5direa  C1,  et.  3  iar  Consiliul  Judetean  Iasi  s-a  obligat  sa accepte
donatia, sa mentina destinatia imobilului pentm o perioada de minim  10 ani Si sa asigure finantarea
in vederea functionirii serviciului social, pentru o perioada de cel putin 10 ani.

Prim  reamenajarea  spa{iului,  numinil  de  locuri  disponibile  a  crescut  de  la  10  locuri  la  12
locuri,  urmind  ca  dupa  perfectarea  actului  autentic  de  donatie  sa  fie  modificat  Regulamentul  de
Orgahizare Si Functionare al serviciului social ca urmare a cresterii capacita!ii.

Prim Hotalarea Consiliului Judetean Iapi ur.170/17.05.2017  s-a aprobat infiinfarea serviciilor
sociale, capacitatea Si statele de functii ale acestora Si Organigrama Directiei Generale de Asistenta
Sociala Protec!ia  Copilului,  printre  care  Si  a Centrului  de  servicii  pentru Incluziune  Sociala,  cu 2
componente: Centrul de incluziune sociala Si Centrul social Multifunctional.

Pirn Hotdrarea Consiliului Jude|ean Iast nr.432n3.11.2022, cu modiif iicdrile Si completdrile
ulterioare,  a fost  aprobatd  reorganizarea  Directiei  Gel.era!le  de  Asisten!d  Sociald  §i  Protectia
Copilului Ia?i, incepaiid cu 01.01.2023 .

Cu  nota  de  fundamentare  nr.33294/11.07.2025,  transmisa  cu  adresa  nr.33296/11.07.2025,
inregistrata  la  Consiliul  Judetean  Ia§i  sub  nr.29231/11.07.2025,  conducerea  Directiei  Generale  de
Asisten!a  Sociala  Si  Protecfia  Copilului  Iasi  solicita  oprobarecr  moc7!/?cdrz.I.  fro/ardrj.!.  Co#s'z./i.wJzj!.
Judefean  Iapi  nr.   432/23.11.2022,  ca  urmare  a  reorganizdrii  Centrului  de  Servicii  Sociale   ,,SIf
AndrE:'::£ed:?ur#Hu:t3:raercef#tc£%te,;ua;:td;uAdsetfset%!d|ass:C#r:#3§Z/P2r3:fei:t2toa2C2°::Ji#]iuntdJ%t:rganizarea

Directiei  Generale  de  Asisten|d  Sociald  Si  Protectia  Copilului  laFi,  incepand  cu  01.01.2023,  cu
modif icdrile si completdrile ulterioare, se modiif iicd dup6 cum urmeazd..

1.   Rcorganizarea  Ccntrului  de  Servicii  Sociale  „Sf.  Andrei"  Iasi  din  cadrul  Direcfiei
Gonerale de Asistenta Sociala Si Protcctia Copilului Ia§i, astfel:



a.    incepfnd cu data obtinerii licentei de funcSionare provizorie pentru serviciul social Case de
tilp fdrnjitiial „S£.  Andrct+", se incltide  Centrul Rezidential ,,sir Aitdrei"cu o capacitate  de  8
/oczfrf., situat in Iasi, str. Stejar, nr. 28.

b.   incepind cu aceeapi data:
-    se  reorganizeazd  serviciul  sociail  Apartamente  „SIf  Andrei",  care  vaL  trNeaL ^rn  compouf3rrrfea  5

apar/a!mcHfc, cu o capacitate de 6 locuri/apartament: Apartament 1 cu sediul in sat Dancu, com.
Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3,   A|)artament 2 cu sediul in sat Tome§ti, com. Tomesti, bl.
14, sc. 8, parter, ap. 3, Apariament 4 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl.  18, sc. 8, parter,
ap.  3,  Apartament  5  cu  sediul  in  Ia§i,  str.  Orientului,  lit.   17,  bl.   809,  sc.  C,  parter,  ap.  3,
Apariament 7 cu sediul in Iapi, Sos. Nicolina, nr. 90, bl.1001, sc. 8, et.1, ap. 6.

-   f#ccfgazd /wrJii.zflrca  servi.cJ.J./or  soc!.a/c  in  cadrul  umatoarelor  apartamente  din  componenta
serviciului social Apartamente „Sf. Andrei": .4parfflmcHf 3 cu sediul in Ia§i, b-dul. Dacia, nr. 55,
bl. DD5, et. 7, ap.  1, 4parfa"c#f 6 cu sediul in Iapi, b-dul. Dacia, nr.  59, bl.  DD7, et.  8, ap. 29,
4par/amg/I/ 6 cu sediul ^m Ia§i, Sos. Nicolina, nr. 66, bl. 9858, et. 2, ap. 6.
c.   Anexa  Ilo  -  Regulamentul  de  organizare  §i functionare  a  serviciului  social  cu  cazare

Apartamente  „SIf Andrei" Ia§i  din  cadrul   Centrului de  Servicii Sociale  „SIf Andrei" -
J¢FJ., se inlocuie§te cu Anexa 1, parte integranta la prezenta hotdrfre.

a.   Anexa llb -Statul de functii Oferent serviciului social cu cazare Apartunente „SIf Andrei"
Iast din cadrul Centrului de Servicii Sociale „SIf Andrei" -Iapi, se ^rhoouiepe ou AnexzL 2,
parte integranta la prezenta hotdrfre.

e.   Se  infiinteazd  serviciul  social  cu  denumirea  Czise  de  tixp  £2[mrlii\l  „Sf.  ALndrofi",  ou  o
capacitate  de  12  Iocuri/casa:  Case  ,J{oz/ar"  cu  sediul  in  Ia§i,  str.  Stejar,  in.  28  Si  Cas'a
„jiaza" cu sediul in Iapi, str. Azilului, nr.1.

I .    Regulamei.tul de Organizare Fi Functiol.are a serviciului social cu demimirea Case de tip
f amilial „SIf Andrei" coiiform Anexei 3, paste inhegran:fa la. prezenfa hotdrdre.

g,.   Statul  de functii  al  serviciului  social  cu  denumirea  Case  de  tip fandlial  „SIf  Andrel"
COH/or#! f4jle]cci. 4, parte integranta la prezenta hotirale.

2.   Se  modifica  car)acitatea  serviciului  social  Centrul  Rezidential  Multifunc!ional  pentru
Tincri ^m Dificultate din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala §i Protectia Copilului
Iasi de la 10 locuri la 12 locuri.

3.   Anexa   nr.54a   privind   aprobarca   Regulamentului   de   organizare   §i   functionare   a
serviciului  social  Centrul  Rezidcntial  MultifuncSional  I)cntru  Tincri  fn  Dificultate,  cu
modificalle  §i  completirile  ulterioare,  se  inlocuie§te  cu  Anexa  ur.5,  parte  integranta  la

prezenta hotdrale.

^In corformirfute ou preveddile art.173 alin. (1) lit.dy si alin.5 lit.b) din Ordonan|a de Urgen|a

a  Guvernului  nr.57/2019  privind  Codul  administrativ,  cu  modificdrile  si  completarile  ulterioare,
consiliul  judetean  indeplin§te  atributii  privind  organizarea  Si  functionarea  aparatului  institutiilor
serviciilor publice de interes judetean Si in exercitarea acestor atributii aproba organigrama, statul de
functii regulamentul de organizare Si functionare pentm acestea.

Fapa  de  cele  prezentate,  in  conformitate  cu  prevederile  art.182  alin.(2)  din  Ordonanta  de
Urgenta  a  Guvemului  ur.57/2019  privind  Codul  administrativ,   cu  modificirile   §i  completdrile
ulterioare, propun Consiliulul Jude{ean Iasi, spre dezbatere §i adoptare ProJ.ccfw/ de /io/6r6re PCH/rw
modificarea Hoidrarii Constliului Judetean lapi nr.432n3.I 1.2022 privind reorganizared Directiei
Gel.erale de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Iapi, incepand cu 01.01.2023, cu modifiicdrile
§i completdrile ulterioare.
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RAPORT DE SPECIALITATE
privind aprobarca modificarii Hotararii Consiliului Judetean Ia§i nr. 432/23.11.2022, ca

urmare a reorganizarii Centrului dc Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iasi din cadrul I)irectici
Gencralc de Asistent5 Sociala §i Protectia Copilului Ia§i

Directia  Generala  de  Asistent5  Sociala  §i  Protectia  Copilului,  Infiintafa  prim  Hotirarea
Consiliului   Judetean   nr.193/21.12.2004,   este   institutia   publica   cu   personalitate   juridica   in
subordinea Consiliului Judetean Iapi cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul
protec|iei  copilului,  familiei,  persoanelor  varstnice,  persoanelor  cu  dizabilitati,  precum  §i  altor
persoane,  grupuri  sau  comunitati  aflate  in  nevoie  social5,  cu  rol  ^m  administrarea  §i  acordarea
beneficiilor de asistenta sociala §i a serviciilor sociale.

Prim  Strategia  Na{ionala  pentm  protectia  Si  promovarea  drepturilor  copilului  2014-2020,
Guvernul   Romanici   Si-a   asumat   ^mchidcrca   tuturor   centrelor   de   plasamcnt   dc   tip
vcchi/clasicc,  obiectiv  strategic  asumat  §i  la  nivcl  judc!can  prim  Obiectivul  Operational  3:
„Finalizarea refomei institutionale pentm diverse categorii de beneficiari prim crearea de alternative
bazate  pe  conceptul  familial  sap  sprijin  comunitar"  din  Stratcgia  Judctcana  dc  Dezvoltarc  a
Scrviciilor  Sociale  2014   -  2020,   aprobat5   prim   Hotararca   Consiliului  Jude!ean   Iasi   nr.
285/30.09.2014.

in vederea cresterii calitatii vie[ii Si incluziunii sociale a tinerilor care paldsesc sistemul de
protectie a copilului  din judetul  Ia§i, prin Hot5rirea ur.166/27.04.2023  a fost aprobata incheierea
Conven[iei  de  Asociere  dintre  Consiliul  Jude{ean  Iapi,  Direc[ia  Generala  de  Asistenta  Sociala  si
Protectia  Copilului  Si  Fundatia  Hope  and  Homes  for  Children  Romania,  in  vederea  renovdrii,
reanenft¥cfessjt::=¥£:oes:¥::{e[::z£€::t;gn#uat:¥s:tc;:enr:,£:::#3::;;T2E£5,cpu±t:t:LeFundat:a

Hope  and  Homes  for  Children  Romania  s-a  obligat  sa  execute  prin  intermediul  propriilor  co-
contractori,  lucrarile  de  renovare,  reanenajare  Si  dotare  a  Centrului  Rezidential  Multifunctional
pentni Tineri ^m Dificultate, DGASPC Iasi s-a obligat sa predea amplasamentul situat in nun. Iasi,
str. Pantelimon Halipa, nr.  16, cladirea C1, et.  3  iar Cousiliul Jude[ean Iapi s-a obligat sa accepte
dona{ia, sa mentina destinatia imobilului pentru o perioada de minim 10 ani Si s5 asigure finanfarea
in vederea func{ionirii serviciului social, pentni o perioada de eel putin 10 ani.

Prim reamenajarea spatiului,  num5ml  de  locuri  disponibile  a crescut de  la  10  locuri  la  12
locuri,  urmand ca  dupa perfectarea actului  autentic  de  donatie  sa fie modificat Regulamentul  de
Organizare Si Functionare al serviciului social ca urmare a cresterii capacita{ii.

Prim Hotdrfrea Consiliului Judetean Ia§i ur.170/17.05.2017 s-a aprobat infiintarea serviciilor
sociale, capacitatea §i statele de functii ale acestora Si Organigrama Directiei Generale de Asistenfa
Sociala Protec[ia Copilului, printre care  Si a Centrului  de  servicii pentni Incluziune  Sociala,  cu 2
componente: Centnil de incluziune sociala Si Centrul social Multifunciional.

Pirn   Hotdrarea    Consiliului    Jude|ean    Ia§i    itr.432n3.11.2022,    cu    modiifiicarile    Si
coiitpletdrile ulterioare, a fost aprobatd reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Sociatt Si
Protectia Copilului Iapi, incepand cu 01.01.2023 .

Cu  nota  de  fundamentare  ur.33294/11.07.2025,  transmisa  cu  adresa  ur.33296/11.07.2025,
iuregistrata la Cousiliul  Judetean  Iasi  sub  ur.29231/11.07.2025,  conducerea Directiei  Generale  de
Asistenta  Sociala  Si  Protectia  Copilului  Iasi  solicita  crprobcrrea  moc7!/}cdrz.I.  jzo/drdri.I.  Cous!./i.zt/zti.
Jnde|ean  Iapi  nr.  432/23.11.2022,  ca  urmare  a  reorganizarii  Centrului  de  Servicii  Sociale  „SIf
Andrei" Iasi din cadrul Direc|iei Generale de Asisten[d Sociald §i Protectia Copilului la§i.



^IrL consectrrf eel, Hotdrarea  Consiliului  Judetean  last nr.432/23.11.2022  privind reorganizarea

Direc|iei  Generale  de  Asisten|a  Sociala  Si  Protecfia  Copilului  lasi,  incepand  cu  01.01.2023,  cu
modif icarile si comple[drile ulterioare, se modif iicd dupd cum urmeazd..

1.   Reorganizarca  Centrului  dc  Servicii  Sociale  „Sf.  Andrei"  Iasi  dih  cadrul  Dirccfici
Gcncrale de Asistcnta Sociala Si Protectia Copilului Iasi, astfel:

a)   £ncepind cu data obtinerii licentei de functionare provizorie pentru serviciul social Case de
tilp fdrrijifral ..S£. Amdrof\" , se incltide Centrul Rezidential „SIf Andrei''cu o capacitate de 8
/oc#rj., situat in Iasi, str. Stejar, nr. 28.

b)   incepind cu aceea§i data:
-    se  reorganizeazd  serviciul  social Apartamente  „SIf  Andrei",  care va. tIvea. ^m corrrponer[rfea.  5

apar/a"cHfc, cu o capacitate de 6 locuri/apartament: Apartamcnt 1 cu sediul in sat Dancu, com.
IIolboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3,   Apartamcnt 2 cu sediul in sat Tomesti, com. Tome§ti, bl.
14,  sc.  8, parter,  ap.  3,  Apartamcnt 4  cu sediul in  sat Tomesti,  com.  Tomesti,  bl.  18,  sc.  8,
parter, ap. 3, Apartament 5 cu sediul in lasi, str. Orientului, nr.  17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3,
Apartament 7 cu sediul in Ia§i, Sos. Nicolina, nr. 90, bl.1001, sc. 8, et.1, ap. 6.

-    f"cefcaz6 /JirJiz.zarea!  scrvJ.ci.J./or  soci.fl/e  in  cadrul  urmatoarelor  apartamente  din  componenta
serviciului social Apartamente „Sf. Andrei": ,4parfafflcHf 3 cu sediul in Iapi, b-dul. Dacia, nr. 55,
bl. DD5, et. 7, ap.  I, j4parfajHciif 6 cu sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr.  59, bl. DD7, et.  8, ap. 29,
4parf¢#Ic#f 8 cu sediul in Iapi, Sos. Nicolina, nr. 66, bl. 9858, et. 2, ap. 6.
c)   Anexa  Ilo  -  Regulamentul  de  organizare  si func|ionare  a  serviciului social  cu  cazare

Apartamel.te  ,,SIf AI.drei"  IaSi dil. cadrul   Centrului de Servicii Sociale  ,,SIf Andrei" -
JarFJ., se inlocuieste cu Anexa 1, parte integranta la prezenta hotirare.

d)   Anexa  llb  -  Statul  de  functii  Oferent  serviciului  social  cu  cazare  Apartamente  „Sfi
Andrei" Ia§i din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,sir Airdrei" -Iast, se ^indocwie;She ou
Anexa 2, parte integranfa la prezenta hotdrdre.

e`   Se  iifiinteazd  serviciul  social  cu  del.umirea  Ciiso  d®  tip  TiimIlii\l  „S£.  Andrct",  ou  o
capacitate  de  12  Iocuri/casa:  C¢sa  „Roii¢" cu  sediul  in  lapi,  str.  Stejar,  ur.  28  Si  Cos'a
Raza" cu sediul in Iapi, str. Azilului, nr.1.

D    Regulamentul de Organizare §i Functionare a serviciului social cu denumirea Case de tip
f amilial „SIf Andrei" coiform Anexei 3, pacte integlan:1a la prezeulzL hot-zITale.

g)   Statul  de functii  al  serviciulul  social  cu  denumirea  Case  de  tip familial  „SIf  Andrei"
coi!/or" Ajle]:ci. 4, parte integranta la prezenta hotirare.

2.   Se modiflca  capacitatea  scrviciului social  Centrul Rczidcntial Multifunctional  I)entru
Tincri  fn   Diricultate  din  cadrul  Directiei   Generale   de   Asistenta  Sociala  Si  Protectia
Copilului Iasi de la 10 locuri la 12 locuri.

3.   Anexa   nr.54a   privind   a|]robarca  Rcgu]amcntului  de  organizarc  §i  functionare   a
scrviciului social Ccntrul Rezidcntial Multifunctional pentru Tincri in Dificultate,  cu
modificirile  Si  completarile  ulterioare,  se  inlocuieste  cu  Anexa  ur.5,  parte  integranta  la

prezenta hotirfre.^In  conformi:+ate  ou  prevedeirle  art.173   alin.(1)   lit.d)   si  alin.5   lit.b)   din  Ordonan|a  de

Urgen|d  a  Guvernului  nr.57/2019  privind  Codul  administrativ,  cu  modificdrile  si  completdrile
#Jferz.ocrre,  consiliul judetean  indeplineste  atributii  privind  organizarea  Si  functionarea  aparatului
institufiilor   serviciilor   publice   de   interes  judetean   Si   in   exercitarea   acestor   atributii   aproba
°rgan!8inan]|#taafui:;;±:t;;rr:;8e:]fuTun?ntdue]dheo:Lgalane!Z:ed%;c=:tft°£Teepfi::Tat::e:toena;iuzionamca

proiectul  de  hotirare  indeplineste  condifiile  pentru  a  fi   supus  dezbaterii  plenului  Consiliului
Jude{ean Iasi.

DIRE CTIA JURIDICA,
Am luat la cuno§tin|a dc acest inscris oficial Si
imi asum  responsabi] itatea asupra lcgalita|ii

Scrviciul Rcsursc Umanc Si Salarizare
imi asum in totalitate rcsponsabi]itatca corectitudinii §i
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Prin  prezenta  v5  inaint5m  documentele  in  vederea  analizei  Si  dezbaterii  plenului  Consiliului
Judete.an ]£ta   de   fundamentare   nr .....?9£.a.?../{/:.#...qu{rivind   aprobarea   modificini   Hotararii

Consiliului Judetean Iapi nr. 396/19.11.2024, ca urmare a reorganiz5rii Centrului de Servicii Sociale „C.A.
Rosetti" Iasi din cadrul DGASPC Ia§i;

•      Regulamentul  de organizare §i  func!ionare a serviciului social cu cazare Case de Tip  Familial

„C.A. Rosetti" din cadrul  Centlul de Servicii Sociale „C.A. Rosetti" Iasi -Anexa nr.1;
•      Statul  de  functii  aferent  serviciului  social  cu  cazare  Case de Tip  Familial  „C.A.  Rosetti"  din

:aodn:,1,.,::uni;:I::i:e:s::i:,:ims;:ct;;:ee3",:,r:o2R2is:e:!'iaf::-fre?rig:::i,:pe:=i::demsoedifi:::,nsot!:5`?snf,,,
Andrei" Iasi din cadrul DGASPC Iasi;

•      Regulamentul  de  organizare  Si   functionare  a  serviciului  social  Case  de  Tip  Familial  "Sf.

Andrei" - Anexa nr.10a;
•      Statul de functii al serviciului social Case de Tip Familial "Sf. Andrei" din cadrul   Centrului de

Servicii Sociale " Sf. Andrei" Iasi -Anexa nr.  lob;
•      Regulamentul  de organizare  Si  func!ionare  a  serviciului  social  Apartamente  „Sf.  Andrei"  Iasi

din cadrul  Centnllui de Servicii Sociale " Sf. Andrei" Iasi, Anexa nr.  I la;
•      Statul  de  func{ii  al  serviciului  social  Apartamente  „Sf.  Andrei"  Iasi  din  cadrul  Centnilui  de

Servicii Sociale „Sf. Andrei"  Iasi, Anexa nr.  I lb;
•      Regulamentului    de   organizare    Si    func{ionare    a   serviciului    social    Centrul    Rezidential

Multifunctional pentm Tineri in Dificultate -Anexa IIf.  I .
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De acord s5 se supuna analizei Si dezbaterii

Plenului Consiliului Judetean Iasi

Presedintele Consiliului Judetean Ia§i
Costel ALEXE

NOTA DE FUNDAMENTARE

privind aprobarea modificarii Hot5rarii Consiliului Judetean la§i nr. 432/23.11.2022, ca urmare
a reorganizarii Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iasi din cadrul Directiei Genera]e de

Asistent5 Social5 §i Protectia Copilului Ia§i

1. Motivul emiterii:

a. Descrierea situatiei actuale:
Una dintre refomele majore asumate  de Romania in  domeniul  asistentei  sociale, in general,

referitoare la anumite categorii de persoane, in special (copii, persoane cu dizabilit5[i etc.), o reprezinta
dezinstitutionalizarea, respectiv inchiderea marilor centre sociale reziden{iale st furnizarea de servicii
sociale   in   cadml   comunitgiv.    Dezvoltarea   infrastructurii    aferente   acestui   sistem   de   servicii

(apartamente/locuin}e de tip familial etc.), inpreuna cu diversificarea tipurilor de servicii, este o nevoie
ungenta care, pe temen lung, va reduce in mod semnificativ presiunea exercitat5 asupra sistemului de
asistenta so cial a.

A§ad ar, pro cesul de dezinstitu[ionalizare reprezinta unul dintre obiectivele strategice nationale st
implicitjudefean st vizeaz5 tranzitia de la ingrjjirea in instituqu la ingrijirea bazat5 pe servicii care

previn separarea copii]or de familie st pe o varietate de servicii alternative bazate pe un model de
tip familial Si pe ingrijirea in cadrul comunita{ii.

Prim   Strategia  Nationala   pentm   protecSia   st   promovarea   drepturilor   copilului   2014-2020,
Guvernul Romaniei Si-a asumat inchiderea tuturor centrelor de plasament de tip vechi/clasjce,
obiectiv strategic asumat Si la nivel judetean prim Obiectivul  Operational 3:  "Finalizarea reformei
institu[ionale pentni  diverse  categorii  de  beneficiari  prin  crearea  de  alternative bazate  pe  conceptul
ffamilial  sau  aprijin  comunitar  aocuinte  sociale  sau  servicii  rezidentiale  de  talie  mica,  incluse  in
comunitate)" din Strategia Jude{eana de Dezvoltare a Serviciilor Sociale 2014 -2020, aprobata prim
Hot5rfirca Consiliului Judetean Ia§i nr. 285/30.092014.

PrinHotalareaur.170/17.052017ConsiliulJude!eanlasiaaprobatinfiintareaserviciflor-SL;iale,
capacitatea  si  statele  de  functii  ale  acestora  st  Organigrama  Direc{iei  Generale  de  Asistenfa  Social5

1



Pprotectia Copilului, printre care st a Centrului de servicii pentm Incluziune Socialfy cu 2 componente:
Ccentml de incluziune sociala st Centml social Multifunciional.

Prin Hotirarea nr. 432/23.112022 privind rcorganizarea DirecSiei Generale de Asisten* Sociala
sj  ProtecSia  Copilului  lasi,  incepind  ou  01.012023  Consiliul  Jude!ean  Iasi  a  aprobat  organigrama
Direc{iei Generate de Asisten¢ Sociala st Protectia Copilului Iasi - anexa nr. I, incepind cu data de
01.012023, ca urrnare a rcorganiz5rii, Centml de servicii pentru Incluziune Sociala reorganizandu-se in
Centni Social Multifunc[ional pentm tineri in dificultate.

Prin Hotalarea ur364/27.092023  Consiliul Judetean  Iapi  a aprobat modificarea Hot5r8rii nr.
432/23.112022 ca urmare a modific5rilor operate in Anexa nr. §4g -Regulamentul de Organizare st
Func!ionare al serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentm Tineri in Dificultate lasi.

Prin Hotararea nr.182/29.052024 Consiliul Judetean Iasi a aprobat organigrama, regulamentuldas:g:::i::t:+T8;:#¥unst]£¥t¥i#g:Z=::gtfgipridu£¥ng%]:#goe2£:infi#
onganigrama, apare in continuare Centml Rezidential Multifunctional pentni Tineri in Dificultate Iasi,
ccare are o capacitate de 10 locuri.

Prin Hotirarea nr. 148/26.032025 Consiliul Judetean Ia§i a accaptat donatia Fundatiei Hope and
Homes  for  Children  Romania  autentificata  sub  nr.  1006/13.032025,  privind  dreptul  de  proprietate
anipra investitiei in valoare totals de 1.654.446,17 lei, ce reprezinta renovarea st reamenajarea Centrului
Reziden¢al Multifunc{ional pentm Tineri in Dificultate lapi, situat in mum. Iasi, str. Pantelimon Halipa,
nr.16, cladirea Cl, et. 3.

b. Schimb5rile oreconizate:
Se propun spre aprobare urmatoarele:

AArt.  I  -Hot5rdrea  Consiliului  Judetean  Iasi  nr.  432/23.112022,  privind  rcorganizarea  Directiei
Generale de Asisten* Sociala st Protectia Copilului Iapi, cu modific5rile st complet5rile ulterioare, se
modifica dupa cum urmeaza:

(1) Se aproba rcorganizarea Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Ia§i din cadrul DirecSiei
Generale de Asistenta Social5 st Protecfia Copilului lasi, astftl:

a)        incepand ou data obtinerii licen{ei de func}ionare provizorie pentru serviciul social case de tip
familial "Sf Andrei", se inchide Centrului Rezidenfial rff Andrei"ou o capacitate de 8 locuri, situat

b,inin[aalst>alstrdT5:g;ar#2fa
•     se aprob5 reorganizarea serviciului social Apartamente "Sf. Andrei", care va avea in componenfa 5

apartamente, cu o capacitate de 6 1ocuri/apartament: Apartament 1  cu sediul in sat Dancu, com.
Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3,  Apartament 2 ou sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl.  14,
sc. 8, parter, ap. 3, Apartament 4 ou sediul in sat Tomesti, com. Tome§ti, bl. 18, sc. 8, parter, ap.
3, Apartament 5 cu sediul in Ia§i, str. Orientului, nr.17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3, Apartament
7 ou sediul in Ia§i, ass. Nicolina, nr. 90, bl.1001, sc. 8, et.1, ap. 6.

•     Se aproba incetarea furniz5rii serviciilor sociale in cadrul umatoarelor apartanente din componenfa
serviciului social Apartanente "Sf. Andrei": Apartanent 3 ou sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr. 55, bl.
DD5,  et.  7,  ap.  1,  Apartament  6  ou  sediul  in  lasi,  b-dul.  Dacia,  nr.  59,  bl.  DD7,  et.  8,  ap.  29,
Apartament 8 cu sediul in Ia§i, ass. Nicolina, nr. 66, bl. 9858, et. 2, ap. 6.

c)   Anexa 11 a - Regulanentul de organizare st funcSionare a serviciului social ou cazare Apartamente
ref. Andrei" Ia§i din cadml   Centrului de Servicii  Sociale " Sf. Andrei" - Ia§i, se inlocuieste ou
Anexa 11 a, parte integranta la prezenta hotirare.

dy   Anexa I lb -Statul de funciii aferent serviciului social ou cazare Apartanente ref. Andrei" Ia§i din
cadrul  Centrului  de  Servicii  Sociale  "  S£  Andrei"  -Ia§i,  se  inlocuie§te  ou  Anexa  llb,  parte
integrant5laprezchtahotdrare.

e)     Se  aproba  infiintarea  serviciului  social  cu  denumirea  Case  de  tip  familial  "Sf.  Andrei",  ou  o
capacitate de  121ocuri/casa:  Casa "Roua„  ou  sediul  in Iasi,  str.  Stejar,  nr.  28  st  Casa "Raza"  ou
sediul in lasi, str. Azilului, nr.  1 .



I)    Se aproba Regulamentul de Organizare Si Functionare a serviciului social cu denumirea Case de tip
familial  "Sf.  Andrei"  conform  Anexei  10a care  face pace integranta din  prezenta Si  inlocuieste
Anexa 1 0a din hotararea initials

g)   Se aproba Statul  de func!ii  al  serviciului  social  cu  denumirea Case de tip  familial  "Sf.  Andrei"
conform Anexei  I ob care face pace integranta din prezenta §i inlocuieste Anexa lob din hotararea
initials.

(2)  Se aproba modificarea capacita!ii serviciului  social Centrul Rezidential Multifunc!ional pentm
Tineri in Dificultate din cadrul Direc[iei Generale de Asistenta Sociala Si Protectia Copilului Iasi
de la 10 locuri la 12 locuri.

(3) Anexa privind aprobarea Regulamentului de organizare §i func!ionare a serviciului social Centrul
Reziden{ial Multifunc!ional pentm Tineri in Dificultate, (ultima varianta, aprobata prim HCJ nr.
92/27.03.2024) se inlocuie§te cu Anexa I, parte integranta la prezenta hotardre.

2.  Elemente de natur5 s5 contribuie la fundamentarea solu{iilor:
in judeful  Iasi,  pentru  implementarea  acestei  reforme,  au  fost  identificate  serviciile  sociale

rezidentiale de tip vechi, au fost elaborate planurile de inchidere pentm fiecare Si au fost identificate §i
valorificate,  toate oportunitatile de finan[are pentni implementarea proiectelor de inchidere a acestor
servicii sociale.

Direc{ia Generals de Asisten{a Sociala Si Protec!ia Copilului Iasi este principalul fumizor public
de servicii  sociale specializate la nivel jude!ean Si  oferd in aceasta calitate,  o gama larga de servicii
sociale (servicii de asistenta §i suport pentni asigurarea nevoilor de baza ale beneficiarilor, servicii de
ingrijire personal5, de recuperare si reabilitare), in regim de centm rezidential sau centn] de zi, servicii
sociale acordate copiilor, persoanelor cu dizabilit5[i, persoanelor varstnice Si oricaror persoane in nevoie.

Avind  in vedere prevederile  Legii  nr.  272/2004,  privind  protectia  Si  promovarea  drepturilor
copilului,   republicata,   cu  modific5rile   Si   complet5rile  ulterioare   s-a   impus  inchiderea   centrelor
reziden{iale de tip clasic Si orientarea spre modele de tip familial (case, apartamente), in comunitate.

Solu[ia identificata pentn] inchiderea Centrului rezidential „Sf. Andrei" a fost construirea unei
case de tip familial Si infiin}area unui centm de zi pentm recuperarea copilului cu dizabilitati Si tulburare
de spectm autist, care sa asigurare asistarea Si ingrijirea copiilor Si tinerilor din centrul de p]asament
inchis Si pentm care nu au putut fi identificate solu[ii de reintegrare familiala sau ingrijire intr-o familie
substitut. Acesta solu|ie, a coincis cu obiectivul strategic al Programul Operational Regional 2014-2020

§i a devenit obiectivul principal al unui proiect finantat prim POR, Programul Operational Regional 2014-
2020, Axa prioritari 8, Obiectiv specific 8.3."Cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale", grupul
vulnerabil: copii"-APELUL 3.

in vederea  eresterii  calit5[ii  vietii  Si  incluziunii  sociale  a  tinerilor  care  pirisesc  sistemul  de
protectie  a  copilului  din judetul  Ia§i,  prin  Hot5rdrea  nr.  166/27.04.2023  a  fost  aprobata  incheierea
Conventiei de Asociere dintre Consiliul Jude!ean Iasi, Directia Generala de Asisten[5 Sociala si Protectia
Copilului  si  Fundatia Hope and  Homes  for Cliildren Romania, in vederea renovarii,  reamenajarii  §i
dotarii Centrului Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate,

in acest sens a fost incheiata Conventia de Asociere nr.  16685/08.05.2023, prim care Fundatia
Hope and Homes for Cliildren Romania s-a obligat sa execute prim intemediul propriilor co-contractori,
1ucrdile de renovare, reamenajare Si  dotare a Centrului  Rezidential  Multifunctional  pentni Tineri in
Dificultate,  DGASPC  Ia§i  s-a  obligat  sa  predea  amplasamentul  situat  in  nun.  Ia§i,  str.  Pantelimon
Halipa, nr.16, cl5direa C1,  et.  3  iar Consiliul Jude!ean la§i s-a obligat sa accepte donatia, sa men{ina
destinatia imobilului pentm o perioada de minim 10 ani Si sa asigure finan!area in vederea func{ion5rii
serviciului social, pentru o perioada de eel pu{in 10 ani.

Prin reamenajarea spatiului, numrful de locuri disponibile a crescut de la  10 locuri la 12 locuri,
urmind ca dupa perfectarea actului autentic de donatie sa fie modificat Regulamentul de Organizare Si
Functionare al serviciului social ca urmare a cre§terii capacit5[ii.



in data de 16.06.2025 a fost autentificat5 sub nr. 637/16.06.2025, Acceptarea ofertei de donatie
a Fundatiei Hope and Homes for Children Romania.

3. Temei juridic:
>    Hotirirea Consiliului Jude!ean Ia§i nr. 432/23.11.2022
>   HG   nr.   867/2015   pentru   aprobarea   Nomenclatorului   serviciilor   sociale,   precum   Si    a

regulamentelor-cadru  de  organizare  §i  func!ionare  a  serviciilor  sociale,   cu  modific5rile  §i
completalle ulterioare

>   HG  nr.   797/2017  pentm  aprobarea  regulamentelor-cadru  de  organizare  Si  func!ionare  ale
serviciilor  publice  de  asisten!a  sociala  Si   a  structurii  orientative  de  personal  -  Anexa   1
Regulamentul - cadru de organizare Si func}ionare al Directiei generate de asisten{a sociala §i

protectia copilului
>   Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale

de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protec!ie special5
>   Legea nr. 272/2004 privind protec{ia Si promovarea drepfurilor copilului
>   OUG nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ

4. Concluzii Si propuneri:
A:wand ^in vedele ccte de mall sue propuneii. pleniilui Consillillili Judeteai. Iapi, modif ilcarea

Hotirarii Consiliului Jude!ean Iasi nr. 432/23.11.2022, cu modificarile Si complet5rile ulterioare, dupa
cum urmeaza..

(1) Se aproba reorganizarea Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iasi din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala Si Protec!ia Copilului la§i, astfel:

a)   incepind  cu data obtinerii  licentei  de func!ionare provizorie pentm  serviciul  social  Case de tip
familial "Sf. Andrei", se inchide Centrului Rezidential „Sf. Andrei"cu o capacitate de 8 locuri, situat

b,  ;:c]:£,Lsjr;:taejeare,a;{r.d2:a :
•     se aproba reorganizarea serviciului social Apartamente "Sf. Andrei", care va avea in componenta 5

apartamente, cu o capacitate de 6 locuri/apartament: Apartament 1  cu sediul in sat Dancu, com.
Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3,  Apartament 2 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl. 14,
sc. 8, parter, ap. 3, Apartament 4 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl. 18, sc. a, parter, ap.
3, Apartament 5 cu sediul in Ia§i, str. Orientului, nr.  17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3, Apartament
7 cu sediul in last, Sos. Nicolina, nr. 90, bl.  1001, sc. 8, et.  1, ap. 6.

•     Se aproba incetarea fumiz5rii serviciilor sociale in cadrul urmatoarelor apatamente din componen{a
serviciului social Apartamente "Sf. Andrei": Apartament 3 cu sediul in la§i, b-dul. Dacia, nr. 55, bl.
DD5,  et.  7,  ap.   I,  Apartament  6  cu  sediul  in  Ia§i,  b-dul.  Dacia,  nr.  59,  bl.  DD7,  et.  8,  ap.  29,
Apartament 8 cu sediul in Iasi, Sos. Nicolina, nr. 66, bl. 9858, et. 2, ap. 6.

c)   Anexa I I a - Regulamentul de organizare Si func!ionare a serviciului social cu cazare Apartamente
"Sf. Andrei" Ia§i din cadrul   Centrului de Servicii  Sociale " Sf. Andrei" - Iasi, se inlocuieste cu

Anexa 11 a, parte integrant5 la prezenta hotdrare.
d)   Anexa llb -Statul de functii aferent serviciului social cu cazare Apartamente „Sf. Andrei" Iasi din

cadrul  Centrului  de  Servicii  Sociale  "  Sf.  Andrei"  -Iasi,  se  inlocuieste  cu  Anexa  llb,  parte
integranta la prezenta hotdrare.

e)     Se  aproba infiintarea  serviciului  social  cu  denumirea  Case  de Tip  familial  "Sf.  Andrei",  cu  o
capacitate de  12  Iocuri/cas5:  Casa "Roua„  cu  sediul  in  Iasi,  str.  Stejar, nr.  28  Si  Casa "Raza" cu
sediul in lasi, str. Azilului, nr.  1.

I)    Se aproba Regulamentul de Organizare Si Func!ionare a serviciului social cu denumirea Case de Tip
Familial  „Sf.  Andrei"  confom Anexei  10a care face pace integranta din prezenta Si inlocuieste
Anexa 1 0a din hotirarea initials.
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g)   Se aproba  Statul  de functii  al  serviciului  social  cu denumirea Case de tip familial  "Sf.  Andrei"
conform Anexei  I Ob care face pace integranta din prezenta Si inlocuieste Anexa I Ob din hotararea
initials.

(2)  Se aproba modificarea capacit5tii serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentm
Tineri in Dificultate din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala Si Protectia Copilului Iasi
de la 101ocuri la  12 locuri.

(3) Anexa privind aprobarea Regulanentului de organizare Si functionare a serviciului social Centrul
Reziden[ial Multifunctional pentm Tineri in Dificultate, (ultima variants, aprobata prin HCJ nr.

8iprezentahotirare.

Uuridic, Corp control §i
calit5tji serviciilor sociale
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REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare



Apartamente „Sf. Andrei" Iasi din cadrul
Centrului de Servicii Sociale

„Sf. Andrei", Iasi
Cod Serviciu Social - 8790CR-C-I
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REGULAMENT
de organizare §i func{ionare a serviciului social cu cazare:

Apartamente „Sf. Andrei" Ia§i, din cadru] Centru]ui de Servicii Sociale „Sf. Andrei", Iasi

0

ARTICOLUL I
Definitie

(I)  Regulamentul  de  organizare  Si  functionare  este  un  document  propriu  al  serviciului  social
Apartamente   „Sr.   Andrei"   Ia§i,   (Apartament   1,   Apartament   2,   Apartament   4,
A|)artament 5, A|)artament 7) din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei", Iasi,
aprobat  prin  Hotararea  Consiliului  Judeiean  Iasi  nr .................................  in  vederea
asigurarii func{iondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a
asiguririi  accesului  persoanelor  beneficiare  la  informatii  privind  condi[iile  de  admiterc,
serviciile oferite etc..

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat §i
pentru  angaja!ii   serviciului   social   Si,   dupa  caz,  pentru  membrii   familiei   beneficiarilor,
reprezentantii I egali/c onventi onali, vjzitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul  social  Apartamente  „Sf.  Andrei"  Ia§i  din  cadrul  Centrului  de  Servicii  Sociale
„Sf. Andrei", Ia§i, cod serviciu social 8790CR-C-I, este infiintat, administrat de fumizorul Directia
Generala  de  Asistenta  Sociala  si  Protectia  Copilului  Iasi  Si  acreditat  conform  Certificatului  de
acreditare nr. Seria AF 009927/03.07.2023, cu  sediul in  last, str. Ateneului, nr.1C.

Serviciul  social  Apartamente  „Sf.  Andrei"  Ia§i  din  cadrul  Centrului  de  Servicii  Sociale
„Sf.  Andrei"  Iasi  cuprinde un  numar de  cinci  apartamente  si  are  sediul  social  si  administrativ  in
mun. Iasi, mum. Iasi, Str. Sf. Andrei, nr. 25A,jud. Ia§i.

Ce)e  cinci  apartamente  din  cadrul  serviciuluui  social  A|)arfamente  „Sf.  Andrei"  Ia§i  au
urmatoarele locatii:

•     Apartament  I  -  Com.Holboca,  sat  Dancu,  bl.C4,  sc.  A,  parter,  ap.  3, jud.  Iasi;  LF  nr.
0000204/26.11.2024,  valabil5  pentru  5   ani   (de  la  data  de  20.12.2024  pan5  la  data  de
19.12.2029), confom Deciziei nr.1290/26.12.2024.

•     Apartament    2    -    Com.Tome§ti,    bl.14,    sc.B,    parter,    ap.    3,    jud.    Iasi;    LF    nr.
0000205/26.11.2024,  valabila  pentru  5   ani   (de  la  data  de  20.12.2024   pana  la  data  de
19.12.2029), conform Deciziei nr.1291/26.1.2024.

•     Apartament    4    -    Com.Tomesti,    bl.18,    sc.B,    parter,    ap.    3,    jud.    Iasi;    LF    nr.
0000207/26.12.2024,  valabila  pentru   5   ani   (de  la  data  de  20.12.2024  pana  la  data  de
19.12.2029), confom Deciziei nr.1293/26.11.2024.

•     Apartament 5 -Iasi,  str.  Orientului, nr.17, bl.  809,  sc.  C, parter,  ap.  3, jud,  Iasi;  LF  nr.
0001065/20.03.2024,  valabila  pentru  5   ani   (de  la  data  de  05.04.2023   pana  la  data  de
04.04.2028), conform Deciziei nr. 312/20.03.2024.

•     Apartament  7  -Ia§i,  Sos.  Nicolina,  nr.  90,  bl.  1001,  sc.  8,  et.  I,  ap.  6, jud.  Ia§i;  LF  nr.
0001067/20.03.2024,  valabila  pentru  5   ani   (de  la  data  de   05.04.2023   pana   la  data  de
04.04.2028), conform Deciziei nr. 314/20.03.2024.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul  serviciului social Apartamente „Sf. Andrei"  Iasi, din cadrul Centrului de  Servicii
Socjale  „Sf.  Andrei"  Iasi,  este  de  a  asigura  protectia,  cresterea  §i  ingrijirea  copilului  separat,
temporar   sau   definitiv,   de   parin[ii   sdi,   ca   urmare   a   stabilirii,   in   conditiile   legii,   a   masurii

plasamentului printr-un ansamblu de activitati realizate pentru a r5spunde nevoilor sociale, prccum
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0§i  celor speciale,  individuale,  familiale  sau  de  grup,  in vcderea  dep5§irii  situatiilor de  dificultate,

prevenirii  Si  combaterii  riscului  de  excluziune  socia]a,  promovarii  incluziunii  sociale  Si  cre§terii
calit5!ii vie!ii.

Serviciul  Apartamente  „Sf.  Andrei"  Iasi,  din  cadrul  Centrului  de  Servicii  Socia]e  „Sf.
Andrei" Iasi,   este un serviciu social  de asistenS Si  suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale
copiilor,  serviciu  social  destinat copilului  Si  familiei,  cu  cazare  pe perioada determinat5,  serviciile
fiind acordate in regim normal in cadrul  serviciului  reziden{ial, de tip apartamente,  Si  func{ioneaza
ca  unitate  de  asisten[a  sociala  in  subordinea  Direc{iei  Generate  de  Asisten{a  Sociala  Si  Protectia
Copilului  Iasi,  rafa  a  avea  personalitate juridic5,  avand  ca  misiune  generals asigurarea accesului
copiilor/tinerilor, pe o perioada determinata,  la gazduire, ingriiire, abilitare, reabilitare, educa|ie Si

preg5tire in vederea reintegralii sau integrdrii familia]e Si socio-profesionale.
Serviciul  social Apartamente   „Sf. Andrei"  Ia§i, din cadrul  Centru]ui de  Servicii  Sociale

„Sf.  Andrei"  Iasi,  cuprinde  5  apartamente,  cu  o  capacitate  de  6  Iocuri  fiecare,  ?n  care  sunt
protejati beneficiari cu varste cuprinse fntre 3 §i peste 18 ani, in conformitate cu prevederile
legale,  cu  nevoi speciale/CES/ dizabilit5tiAncadrati in  grad  de  handicap  de toate gradele, cu
precadere grav, accentuat, mediu, deficiente asociate neuro-I)siho-motorii, mintale, senzoriale,
pe o perioad5 determimt5, beneficiind de g5zduire, ingrijire, abilitare, reabilitare, educatie si
preg5tire fn vederea reintegrarii sau integrarii familiale si socio-I)rofesiomle.

Se poate dispune plasamentul in cadrul serviciului  social Apartamente „Sf. Andrei"  Iasi,
in conditiile legii,  pentru copilul cu varsta intro 3 ani §i 7 ani neimplini{i, pentru care nu poate fi
asigurata abilitarea/reabilitarca in alte tipuri de servicii, daca acesta prezint5 atat deficienta/afectare
functionala completa, cat Si  limitari de activjtate Si restrictii de participare  complete, confirmate de
SECC (Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului) din cadrul DGASPC Iasi.

Capacitatea serviciului social Apartamente „Sf. Andrei" Iasi  este de 30 de locuri.
Serviciile   sociale   reprezinta   activitatea   sau   ansamblul   de   activitati   realizate   pentru   a

rispunde nevoilor sociale, precum  §i  celor specia]e,  individuale,  familiale  sau de grup, in vederea
dep5Sirii situa[iilor de dificultate, prevenirii Si combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii
incluziunii sociale Si cresterii calitatii vie!ii.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de ?nriintare, organizare §i functionare

(1) Serviciul social A|)artamente „Sf. Andrej" Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale
„Sf.   Andrei"   Iasi   functioneaza   cu   respectarea   prevederilor   cadrului   general   de   organizare   §i
finc|iounle  a  serv.iciilor  soc.iiile, reglemen\at  de  Legea  ni..  292/2011,  cu  modif icdi.ile  tillel.ioare,

n             i,%%3fic'%;i|%-:/goon::leg,.:;;1:.:kep,:.i°o`ae,%aLesgteap::3%`:aor6e:ap%,#:%.,I,°cru :,%%'j#:%;.i,1:ef ucb%,:;;:';dr:;:
I///c/./.oa7.c, precum Si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2)   Standard   minim   de   calitate   aplicabil:       ORDIN   Nr.   25/2019   privind   aprobarea
standarde]or  minime  de  calitate  pentru  serviciile  sociale  de  tip  rezidential  destinate  copiilor  din
si\stemul de proteofie spectial-a, Ane.xa  1,   Slalidai.de  iiiinime  de  calilale penli.u sei.\iiciile sociale  cu
ca=ai.e,  organi=ate  ca  cenll.e  re=iden|i(lle pellll.u  copilul sepai.al  leiiipoi.ar s{Iu definiliv  de  I){-ii.in|ii
sd''

(3)   Serviciul  social   Apartamente  „Sf.   Andrei"   Iasi  din  cadrul   Centrului  de  Servicii
Sociale    „Sf.   Andrei"    Ia§i    este   infiintat   prin    Hotf rarea    Consiliului   Judetean    la§i    nr.
170/17.05.2017    Si    functioneaza    in    subordinea    D.G.A.S.P.C.Iasi,    in    regim    de    componenta
functionala, fara personalitate juridica.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(I) Serviciul social Apartamente „Sf. Andrei" Ia§i din cadrul Centrului de Servicii Sociale
„Sf.   Andrei"   Iasi,   se   organizeaz5   §i   functioneaza   cu   respectarea   principiilor   generale   care
guvemeaza sistemul national de asistent5 sociala, precum Si a principiilor specifice care stau la baza
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acord5rii  serviciilor sociale prev5zute in  legislatia  specific5,  in  conventij)e  internationale ratificate

prin  lege  Si  in  celelalte  acte  internationale  in  materie  la  care  Romania  este  parte,  precum  §i  in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Apartamente
„Sf. Andrei" Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iasi, sunt urmatoarele:

a)   respectarea Si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b)   protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de

Sanse Si tratament, participarea egal5, autodeteminarea, autonomia Si  demnitatea personala
Si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii Si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c)    asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare;
d)   descliiderca catre comunitate;
e)   asistarea persoanelor rara capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

D    asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g)   ascultarea opiniei persoanei  beneficiare §i  luarca in  considerare a acesteia,  tinandu-se  cont,
dupa  caz.   de  varsta  §i  de  gradul   sau   de  maturitate,   de  discemamant  §i  capacitate  de
exercitiu,  cu  respectarca  legii   sanata!ii  mintale  487/2002  Si  tinand  seama  de  afec!iuni,

precum Si capacitatea efectiva a copilului de a se exprima;
h)   facilitarea men!inerii rela!iilor personale ale beneficiaru]ui §i a contactelor directe, dupa caz,

cu  fra{ii,  parintii,  a)te  rude,  prieteni,  precum  §i   cu  alte  persoane  fata  de  care  acesta  a
dezvoltat legaturi de ata§ament;

i)    promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j)    asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;
k)   preocuparea pemanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,

in  comunitate,  pentru  scurtarea  perioadei  de  presfare  a  serviciilor,  in  baza poten!ialului  §i
abilit5[ilor persoanei beneficiare de a trai independent;

I)    incurajarea   initiativelor  individuale   ale  persoanelor  beneficiare  Si   a  implic5rii   active  a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

in)  asigurarea unei interventii profesioniste, prim echipe pluridisciplinare;
n)   asigurarea confidentialitatii §i a eticii profesionale;
o)   primordialitatea  responsabilitatii  persoanei,   familiei   cu  privire   la  dezvoltarea  propriilor

capacit5ti de integrare sociala §i  implicarea activ5 in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p)   colaborarea serviciului social cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Benericiarii serviciilor sociale

(I)  Beneficiarii   serviciilor   sociale   acordate   in   cadrul   serviciului   social   Ar)artamente   „Sf.
Andrei" Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale `.Sf. Andrei", Iasi sunt:
a) copiii separali, leiiiporal. sou dofinitiv, de pal.inlii tor, ca ui.iiiai.e a stabilirii, in conditiile
legit, a zlnei inasiil.i de pl.oleclie speciala -plasamenl in acest tip de serviciu;
b) copiii penll.u cal.e a j;osl dispils, in conditiile legit, plasalnenlul in regini de ui.genla;
c) tinel.ii cal.e all implinil vai.sl(I de  18 ant si cal.e beneficia=a, ilo condiliile legit de pi.otectie
speciala
Serviciul  social  A|)artamente  „Sf.  Andrei"  Iasi  din  cadrul  Centrului  de  Servicii  Sociale

„Sf. Andrei" Ia§i are o capacitate de 30 de locuri, destinat beneficiarilor cu varste cuprinse intre 3
ani  si peste  18  ani,  confom legii,  copii  cu nevoi  speciale/CES/dizabilitaMiandicap,  cu precadere

grav, accentuat, mediu, deficiente asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale.
Se poate dispune plasamentul in cadrul serviciului social Apartamente "Sf Andrei" Iasi, in

conditiile legii,   pentru copilul cu varsta intre 3 ani Si 7 ani nofmpliniti, pentru care nu poate fi
asigurata abilitarea/reabilitarea in alte tipuri de servicii, daca acesta prezinta atat deficien{5/afectare
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funcfionala completa,  cat Si  limitari  de activitate Si restriciii  de participare complete, confirrmate de
SECC (Serviciul de Evaluare Complex5 a Copilului) din cadrul DGASPC Iasi.

(1)2. Planurile de urgen|5 ale serviciului  social  Ar]artamente „Sf. Andrei"  Ia§i din cadrul
Centrului  de  Servicii  Sociale  "Sf.  Andrei"  Iasi,  avizate  Si  asumate  prin  semn5tura  de  SPAS-uri,

precum  §i  de  DGASPC  Iasi,  reprezinta  documente  ce  confin  posibilele  solu{ii  personalizate  in
func{ie de situa{ia persoanelor beneficiare, aplicabile pentm situa{ia in care serviciile sociale nu mai

pot fi acordate in apartamente. Planurile de urgenta se actualizeaza pe baza revizuirii planurilor de
ingrijire   Si   asisten!5   Si   se   implementeaza   personalizat,   cu   acordul   Si   participarea   persoanei
beneficiare/  reprezentantului  legal,  precum  Si  a  sustinatorului  legal.  Planurile  de  urgen}a  con!in
masuri  pentru  asigurarea  continuita{ii  serviciilor  sociale  pentru  persoana  beneficiara  in  acord  cu
nevoile acesteia Si cu op{iunile exprimate ?n planul de ingrijire §i asistenta Si se aplica indiferent de
cauza  care  a  condus  la  faptul  ca  serviciile  nu  mai  pot  fi  acordate  in  serviciul  social  respectiv.
Situa{ia nominala a beneficiarilor este prezentata in anexa la plan care se actualizeaza in func{ie de
contractele  de  servicii  sociale in  derulare/intr5ri]e  Si  ie§irile  beneficiarilor din  evidenp  serviciului
social §i de planurile de ingrijire Si asistenta revizuite.

Planurile  de  urgenta  ale  serviciului  social  Apartamente  „Sf.  Andrei"  Iasi  din  cadrul
Centrului de Servicii Sociale "Sf. Andrei" Ia§i se aplica in urmatoarele situatii exceptionale:

I. Suspendarea/retragerea/incetarea licen!ei de functionare/desfiin!are a serviciului social;
11.   Calamifati   sau   dezastre   naturale,   situatiile   neprev5zute   care   afecteaza   func{ionarea

curent5 a utilit5tilor (defectiuni telmice, curatenie generalalreabilitare spatii de locuit, avarii gaz sau
curent electric/ inundatii/ incendii), menfinerea fratilor impreun5, alte situatii de forta majors care

pun in imposibilitate temporara fumizarea serviciilor de protectie de tip rezidential  din alte centre
de servicii sociale aflate in subordinea DGASPC Iasi, etc.

Masurile  se  aplica  pana  la  depasirea  situatiei  exceptionale  ale  acestora,  dar  nu  pentru  o

perioada mai mare de 6 luni calendaristice.

2) Conditiile de acces/admitere sunt urm5toarele:
Plasamentul  copilului  in cadrul  serviciului  se dispune numai in situatia copiilor pentru care

nu este posibila mentinerea in familia de origine sau nu a fost identificata o masura de protectie de
tip familial, cu respectarea principiilor prevazute in Legea 272/2004 republicata, cu modificarile si
completaril e ulterioare.

a) Actele necesare sunt urmatoarele:
•     actele de identitate si stare civila copil si parinti;
•     documente din care sa rezulte inscrierea si frecventarea unei forma de invatamant, dupa caz;
•     documente medicale, dupa caz;
•     cererea  parintilor  privind  instituirea  unei  m5suri  de  protectie  de  tip  reziden{ial     pentru

copilul  lor,dup5  caz,  sesizare,solicitare,  instituire  masuri  de protectie  -  raport de  evaluare

psiho-sociala din care sa reias5 necesitatea instituirii masurii de plasament;
•     ancheta socialarraport de evaluare   intocmit de asistentul social comunitar de la primaria de

domiciliu  si/sau  de  catre  asistentul  social  al  D.G.A.S.P.C.  Iasi  ,  referitoare  la  conditiile

psiho-socio-economice existente in familie si motivele care au slat la baza instituirii masurii
de plasament in regim rezidential;

•     minuta din care sa rezulte ca nu s-a putut identifica o familie sau un AMP care sa raspunda
nevoilor de dezvoltare a copilului

•     adeverinta de venituri (inclusiv date din registrul agricol);
•     opinia scrisa a copilului cu varsta egala sau mai mare de 10 ani , cu privire la instituirea unei

masuri de protectie de tip rezidential, functie de gradul de in!e]egere;
•     planul de servicii intocmit de catre primaria de domiciliu si pdv scc;
•     Duniotarare cpc/Sc emisa de catre instanta privind instituirea masurii de protcctie speciala
•     plan individual de protectie
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•     contractul  de  fumizare servicii  incheiat,  dup5  caz,  cu parintii  copilului  sau  cu  copilul  dupa
inplinirea varstei de I 6 ani.

•     decizie managerde caz
•     alte documente, dupa caz,  certificat de incadrare in grad de handicap, certificat de orientare

scolara
b)   Criterii de eligibilitate:

•     copii  cu  varste  cuprinse  intre  3  a]ii  si  peste  18  anj,  conform  legii.  cu  nevoi  speciale/
dizabilitati/CES/incadrati in diferite grade de handicap, cu precadere grav, accentuat, mediu,
deficiente asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale ;

•     copilul   ai   c5rui   parinti   sunt   deceda[i,   necunoscu!i,   dec5zuti   din   exercitiul   drepturilor

parintesti   sau  carora   li   s-a  aplicat  pedeapsa   interzicerii   drepturilor  parinte§ti,  pu§i   sub
interdictie, declara!i judecatore§te morti sau disparuti, cand nu a putut fi instituita tutela;

•     copilul  care,  in  vederea  protejarii  intereselor  sale,  nu  poate  fi  lasat  in  grija  p5rin[ilor  din
motive neimputabile acestora;

•     copilul abuzat sau neglijat;
•     copilul gasit sau copilul p5fasit in unitati sanitare;

c) Admiterca copiilor
Accesul beneficiarilor in cadrul  serviciului se face in baza:

•     masurii de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia copilului;
•     dispozitiei de plasament in regim de urgenta, emise de catre directorul D.G.A.S.P.C. Iasi;
•     ordonantei presedintiale emise de catre  instantajudecatoreasca;
•     sentintei civile emise de catre  instan{ajudecatoreasca

d)  Moda]itatca  de  incheiere  a  contractu]ui  de  furnizare  de  servicii  si  mode]ul  acestuia  -
serviciile sociale se acorda in baza PIP si a contractului de fumizare servicii incheiat, dupa caz, cu

parintii  copilului  sau  cu  copilul  dupa  implinirea  varstei  de  16  ani,  in  conditiile  legii,  func[ie  de
gradul de in{elegere al copilului, modelul fiind prevazut in procedurile de lucru specifice
e) Modalitatea de stabilirea contributiei beneficiarului

•     Fumizarea  serviciilor  sociale  pentru  copiii   afla[i  in  sistemul   de  protec!ie  speciala  este

gratuita.
•     In  conditiile Legii  272/2004  republicata,  cu  completarile si  modificarile  ulterioare,  art  67,

parintii  pot  fi  obligati  la  plata  unei  parti     din  cheltuielile  aferente  acestora,  achitand  o
contribu{ie  stabilifa  in  functie  de  nivelul  costului  serviciului  pe  beneficiar  §i  de  nivelul
veniturilor pe membru de familie.

(3) Conditii de incetare a serviciilor
Serviciile sociale fumizate in cadrul serviciului social inceteaza in urmatoare)e conditii  :
•   Reintegrarea - revenirea copilului/tanarului in familia de origine;
•   Incetarea de drept a masurii de protectie
•   Plasamentul  familial  -  inlocuirea  masurii  de  protectie  de  tip  rezidential  cu  o  masura  de

protectie de tip familial ®lasament familial sau asistenta matemala);
•   Adop!ia;
•   Tutela;
•   Integrarea socio-profesionala la finalizarea studiilor ;
•   Decesul beneficianlui

Se  considera  Suspendarea  serviciilor  sociale  acordate  copiilor,  pe  o  perioada  determinata,   in
urmatoarele situatii:

•     ratiuni de ordin medical - afectiuni acute, boli infectioase etc care impun intemarea copilului
intr-o unitate spitaliceasca.

•     invoirea copilului  in  familie  la cererea acesteia si dupa analizarea conditiilor de primire  si
in.rijire a copilului, cf. procedurilor

•     absenta farapemisiune
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•     altesituatii

(4)  Persoanele  beneficiare  de  servicii  sociale  fumizate  ^m  Apartamente  „S£  Andrei"  Iasi  din
cadrul Centrului de Servicri Sociale „Sf. Andrei" Iasi au rirmatoarele drepturi:

a)   sa li se respecte drepturile st liibert5tile fundamentale, fua discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanS persomala ori sociala;

b)   sa  participe  la  procesul  de  luare  a  deciziilor in  fumizarea  serviciilor sociale,  respectiv  la
luarea deciziilor privind interven{ia sociala care li se aplica;

c)    sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §i primite;
d)   sa  li  se  asigure  continuitatea  serviciilor  sociale  fumizate  atat  timp  cat  se  men[in  conditiile

care au generat situatia de dificultate;
e)    sa fie protQiati de lege atat ei, cat Si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
I)    sa li se garanteze demnitatea, intimitatea st respectarea vietii intime;

g)   sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h)   sa  li  se  respecte  toate  drepturile  speciale  in  situa|ia  ^in  care  sunt  minori  sau  persoane  cu

dizabilitati.

(5) Apartinatorii persoanelor beneficiare de servicii sociale fumizate in Apartamente „S£ Andrei"
Iasi din cadml Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iasi au urm5toarele ob]igatii:

a)    s5 fumizeze informatii corecte cu privire la identitate, situa{ie familiala, sociala, medicala Si
economics, dupa caz;

b)   sa  participe,  ^m  raport  cu  varsta,  situatia  de  dependen¢  etc.,  la  procesul  de  fumizare  a
serviciilor sociale;

c)   sa contribuie, in conformitate cu )egislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale fumizate, in
func!ie de tipul serviciului §i de situatia tor materials;

d)   sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situafia lor personal5, dupa caz;
e)   sa respecte prevederile prezentului regulanent si a celorlalte norrne  inteme existente, dupa

Caz.

ARTICOLUL 7
Activifati §i functii

Principalele   functii   ale   serviciului   social   Apartamente  „Sf.   Andrei"   Iasi   din  cadml
Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andreiit' last, sunt urm5toarele:
a)  de filrnizare a serviciilor sociale de illteres |}itblic gelieraunocul, prin  asigilrureu ilr]iidtoarele
activitdli..

I.     I?aprczow/«near.ritri7j:o7.!i/wi de sanrfcf/ socwh/c 'm contractul ^mcheiat ou familia 4ersoana
beneficiara;

2.     Gi-izdiiire, cgapi)e I)el.ioada lneiitine].ii active ii miis"wi de protectie spec.iala.,
3.     Hra»rty  !zzggg pc ;7erfoachr  wei7/;»cri;  oc//ve  a  masurii  de  protectie  speciala  -  asigura

copiilor o alimcntatie variata corespunzatoare din punct de vedere calitativ Si cantitativ, tinand cont
de  varsta,   nevoile   Si  preferintele  acestora,ou  problemele   lor  de  sanatate,     ^m  conformitate  cu
'egis`a4ia^?„V#]#.„an„„flrd_asigurasuportinforma|siajutor(lacopiiideVarstamica)Pentm

realizarea igienei personale,  imbracare, dezbracare,  jgiena intima, precum  si ajutor pentru scrvirea
hranei in conditii adecvate, sprijinind in dezvoltarea deprinderilor de viata independenta.

5.     Ciiratel.ie J/zgr/}.i.rca J'pd/I.J./or dc /(/c.//J./-  asigurarea  curateniei  zilnice,  a  conditiilor  de
locuit  igi   enice   si  primitoare;   asigura  copiilor  conditii   de  locuit  de  buna  calitate,   decente   Si
asemanatoare  mediului  familial;  asigura  copiilor  spatii  igienico-sanitare  suficiente,  amenajate  gut
dotate cu echipamentul corespunzator num5mlui st nevoilor copiilor;

6.     Asistei.ta  ii.eilicala si silnrii\.eghereu  stdrii de sdliiltilte - iisjistenrf e8L mediicaltii, reoupera:re,
^mgrijire  si  supraveghere  pcrmanenta  a  beneficiarilor  prin  cadre  medicale  specinlizate  si  medici

apecialisti; acorda sprijin in administrarea tratamentelor  medicale prescrise, desfasoara activitati  de
ceducatie   sanitara,   sprijina   beneficiarul   la   efectuarea   controalelor  medicale   necesare,      asigura
condi!iile necesare pentm identificarea st evaluarea permanenfa a nevoi]or fizice, emotionale Si de
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san5tate  ale  fiec5rui  copil,  precum  st  m5surile  corespunzatoare pentm  satisfacerea  acestor nevoi,
igiena  personala.  supravegherea  Si  mentinerea  st5rii  de  s5n5tate;  acorda  copiilor  primul  ajutor,
tratamentul   infecfiilor   intercurente   §i   administrarea  medicamentelor  in   cadrul   serviciului   prjn

personalul   de   specialitate,   medicatia   cronica   in   concordanta  cu   diagnosticul   si   recomandarile
medicului  specialist,  in  condi{ii  de  supervizare  din  partea  medicului  serviciului  si/sau  a medicului
de familie.

7.     Edilcarc - asigurb accesul beneficiarilor la educaiie,  informare, culturd; asigura educa[ia
informal5   Si   non-formala   a   beneficiarilor,   in   vederea   asimil5rii   cuno§tin[elor  Si   daprinderilor
necesare   dobandirii   autonomiei   conform   varstei   (formarea   daprinderilor   de   autoservire,   a
controlului  sfincterian,  a  igienei  personale  Si  de  autogospodarire)  si  integrarii  sociale;  sprijina  si

promoveaz5, prin materiale si mijlouce corespunzatoare, educatia copiilor, ou prioritate in unitati de^mvatamant din comunitate;

8.     Dez.voltare    iibilililli    tle    viuld    ii.ilei)endci.td    -    astgur-a    soc±ihiizanca   benefiiofierrilor>
dezvoltarea relatiilor cu  comunitatea;  asiguri  climatul  favorabil  dczvoltarii  personalitatii  copiilor;
asigura  participarea  beneficiarilor  la  activit5ti  de  grup  Si  la  programe  individualizate,  adaptate
nevoilor st caracteristici)or lor;

9.     Coitsiliere  si  usistenta  T7siho~sociiild  si  siiT]ort  eli.o1ioi\ul   -  o6er`a  cop;i.ilor  s.i  Faniliei
acestuia  sprijin  concret  st  incurajeaz5  men[inerea  legaturilor  cu  p5rin[ii,  familia  extinsa  §i  alte

persoane importante sau apropiate fata de ei; consiliaza   st aplica m5suri de protejare a copiilor in
orice   forma   de   intimidare,   discriminare,   abuz,   neglijare,   exploatare,   tratament   inuman   sau
degradant ; evaluare initiala: detaliata, mentinerea relatiei cu familia si  altii semnificativi, revaluare

psiho-scoio-medico-educationala
10.   Sfiuravcg:Aerc -asigura paza §i  securitatea beneficiarilor:;  asigur@ m@suri  de  siguranra  Si

ssecuritate  legale  §i  necesare  pentru  asigurarea  protectiei  copiilor,  personalului  §i  a  vizitatorilor
impotriva evenimentelor §i accidentelor ou potent ial vatamator;

11.   Reii.tcfi.are   i;all.iliiild   si   ci)milliitara.   il.sertie   si   reillsertic   sociula   -   carl+r.toulie   la
realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protec[ie; urmareste modalit5tile concrete
de punere in aplicare a masurilor de protectie speciala. integrarea §i evo]u[ia beneficiarilor in cadrul
serviciului  Si  fomuleaza propuneri  vizand  completarea sau modificarea planului  individualizat de
protec[ie  sau iimbunatatirea  califa{ii  ingrijirii  acordate;  asigura preg5tirea  corespunzatoare  a  ie§irii
copilului  din  serviciu,  prin  dezvoltarea  deprinderilor  de  viata  independenta  §i  a  altor  conditii
necesare pentnl reintegrarea sau integrarea finiliala Si/sau sociala;

12.  Soc7.o/i.zarc  Of  „crfuifrdrf  owrfuiwlc,  asigur5  copiilor  oportunitati  variate  de  petrecere  a
timpului  liber,  de recreere  Si  socializare,  care  contribuie la  dezvoltarea fizic5,  cognitiva,  sociala  Si
emotionala  a  copiilor;  asigufa accesul  Si  conditiile  pentm toti  copiii  aflati  in  sistemul  de protectie

ppentru  ca  ace§tia  s5  poata  contacta  st  implica ^m viatry  lor persoane,  institu{ii,  asocintii  sau  servicii
din comunitate, conform legii si reglementarilor inteme;

13.  Abf/j!arie s; nd#flarc.  in conformitate cu nevoile lor apcoifice, se asigura activitati care
au  ca  scop  recuperarea  sau  compensarea  dizabilitatii/handicapului  copilului  in  vederea  reducerii
limitarilor  de  activitate  si  cresterii  participarii  sociale  Ex.  de  activitati  de  abilitare,  reabilitare  -
fizioterapie. kinetoterapie si masaj, logopedie, terapie psiho-motrica si de abilitare manuala, terapii

prim invatare - reprezentare,  dezvoltarea imaginatiei, a atentiei, memoriei,  inteligentei, creativitatii,
ddezvoltarea   abilitatilor   de   autocontrol   precum   dezvoltarea   procesului   de   inhibitie   voluntara,
organizarea  si  formarea  autonomiei  personale,  educatie  perceptiva,  igiena  personala,  formarea
deprinderilor de autoservire, autogospodarire), rcorganizarea conduitelor si restructurarea percaptiv-
motorie,  terapie  ocupationala  si  psihoterapie  de  expresie  -  expresie  grafica,  plastica,  coxporala,
verbala,  psihodrama,  meloterapie,  ergoterapie, psihoterapie. Activitatile  de abilitare,  reabhitare  se
organizeaza  in  locatia de ocrotire  sau in  cadml  centrului  de zi  si  in  afara  acestuia,  ou  specialistii
desemnati sau/si de personalul specializat de ingrijire si educare, consiliat si monitorizat in aceasta

pwhta.
tl)  de ilrfurlnure  a  I)elleficiurilor, |}oteii|iulilor I]el.eficiari, ailtoritG|ilor plLblice §i I)IIbLicLiliLi lurg
desiire tlomenilll sdu ile activilatc, |irii. ilsigurureil llrmdtourelor uctivitd|i..
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0                          J.    ]4s/.gi(in co/rsr./f.crc« s/. /./i/or/#drca familii]or ®roprii si AMP) precum si a beneficiarilor

privind problematica sociala, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite  etc.
2.    E/ccfi/caz¢   dcJ)lcrs//rj.   c"Jrc   D.G.A.S.P.C.   Jw.,fi.   pentru   a   dezvolta   parteneriate   si

colaboreaza cu organizatii non-guvemamentale,  institutii si alti reprezentanti ai societatii civile, in
conditiile   legii,   in   vederea   diversificarii   si   imbunatatirii   programelor   de   recuperare   oferite

persoanelor cu handicap, in functie de rea[itatile si specificul local;
3.     J/i/cry/./!c  7.»  sc/7s/.A/./i.zarc¢  c/J/7!J//i/./a/7.i.  la  nevoile  specifice  persoanelor  cu  handicap

institutionalizate, promovand serviciul prin distribuire de pliante si brosuri  care cuprind misiunea si
serviciile  oferite    de  serviciul  social,  promovare  mass-media,  desrasurarca  de  activitati  de  tipul
„Porti  deschise"  §i  organizand  activitati  in  vederea  relationarii  copiilor  cu  persoane  din  mediul
exterior institutiei

4.     fj7r/}.i./!¢ sz. 7./zc//ra/.c4za i.a/i//z/qr/.a//// in activitatile cu copiii din cadrul serviciului social
Si asi.g//ri! prac//.co dc spccJ.a/J./arc a studen{ilor din cadrul Facult5tilor de profit.

5.     Fac/.//.fc«za/rcciic/I/area de carrc cap/.f. a  institutii]or de invatamant din comunitate.
6.    II.lesi.este participarea f amiliei, colegilor si a |irietenilor la everirm€ute .rmpottzute dim

vi ata beneficiarilor.
7.     Elaboreuza   misilll.ea,   g]iidiiL   belleficiarlLllLi,   ghidlil   Lle   prezei.tllre   a   serviciiiliii,

|iroiectiil iiistitiltloital,  ra|)oarle de activitate s.a..
c) de promovare a ilreptilr.ilor beneficiarilor §i a lu.ei imagilli pozitive a acestoru, de promovure a
dre|)tiirilor omlllui il. gelleral, precliin §i ile prevel.ire a sitlla|iilor de dlficiiltate in care I)ot intro
categoriile  vlllnerabile  cure fuc  parle  din  cutegoria  de  persoaiie  benoficiure,  I)otrivit  scoplllili
ucestiiiu , I)rin asigiirurea IIrmdtoarelor activild|i :

1.     Iittocmirea docllmei.tatiei in vederea obtiiierii actelor de ideiititate. Daca se cousfafa ca
un    copil    este    lipsit    de    elementele    constitutive    ale    identitatii    sale,    serviciul    social    prin
compartimentul de asistenta sociala este obligat sa ia de urgenta toate masurile necesare in vederea
stabilirii identitatii copilului.

2.    Identif iicarea f amiliei, a f amiliei extiilse si altor persoai.a iiiiportantc din viata copilitliLi
si f ucilitiirea melitilierii relutiilor col)illllili   cii acestia. Cop.i\ul care a test sepAIat de i[mb.i± peii[inti\
sau de unul  dintre ace[tia printr-o masura dispusa in condi[iile  legii are dreptul de a mentine relafii

personale  Si  contacte  directe  cu  ambii  p5rinti,  cu  excep!ia  situatiei  in  care  acest  lucru  contravine
interesului superior al copilului Fac exceptie cazurile in care instanta decide restrictii in acest sens,

apreciind ca exista motive temeinice de natura a primejdui dezvoltarea fizica, psihica,  intelectuala
sau morala a copilului.  Stabilirea relatiilor personale se realizeaza prim:  a) Intalniri  ale copilului cu

parintele  ori  cu  o  alta  persoana  care  are,  potrivit  legii,    drcptul  ]a  relatii  personale  cu  copilul;

0             :!tyejzj::I:i:e c::i]u:uej 1:a:r°emjac]j:u[p:Crse:taunj:; :i Gc¥r€u:::apj::Pj':|ujiopceu,Pees:je°a:na d:toedrm:nbajtsa;u:t:
d) Corespondenta ori alta forma de comunicare cu copilul;  e) Transmiterea de informatii copilului
cu privire la parinte ori la alte persoane care au, potrivit legii, dreptul de a mentine relatii personale
cu copilul;   D Transmiterea de catre persoana la care locuieste copilul a unor informatii referitoare
la  copil,  inclusiv  fotografii  recente,  evaluari  medicale  sau  scolare,  catre  parinte  sau  catre  alte

persoane  care  au  dreptul  de  a  mentine  relatii  personale  cu  copilul;    g) Intalniri  ale  copjlului  cu
parintele  ori  cu  o  alta persoana  fata  de  care  copilul  a  dezvoltat  legaturi  de  atasament  intr-un  loo
neutru  in  raport  cu  copilul,  cu  sau  fara  supravegherea  modului  in  care  relatiile  personale  sunt
intretinute, in functie de interesul superior al copilului.

3.     Consilierea  purii.tilor  si  coluborurcu  cu  uiilorilatile  locale  sl   ONG-ilri   iit  vederea
uiiieliorurii   colitlitiilor  cure  au  delermiiiut  se|)arurea  pei.trii   realizarea   demersilrilor  legale
reil.i()arcerii copilillili il. eel ii.ul sciirt liiiip alatilri de parilltii sat, sall identificarea llnei masllri
de |]roteclie de tip familial suil alteriiutive.

4.     Iliformareu belief iic.iarilor asllpra llreptlirilor lor
5.     Cunou§terea  de  cdire  persoiial  a  iilodulitd|ilor  de  abordure  §i  relu|ioiiure  cil  copiii

bc/ic/?c/.ar/., in func!ie de situatiile particu[are in care acestia se afla.
6.     ServiciiLL social dis|)iLiie dc proceiliLri §i regiili care respectd draptilrile copiilor
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7.     Asigiird condi|iile ilecesare pet.triL expriii.area opii.lei copiilor bene.f icial.i ou prirv.lie k\
serviciile primite

8.     4s7.g/frt¥ ci.7.dc»/4 „cii7.7izc7i/a/or t/coscb/./a care afecteaza copiii beneficiari si jntervine in
toate cazurile semnalate .
d) de usigiirare a ciilitG|ii serviciilor sociule pril. realizarea itrmdlourelor aclivitd|i ..

I.     E/ndororca i./!s/riiiiic7i/c/or s/a7i(/"rd/.z¢/a utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
•_.     Realizarca  de  evulLiGri  |ieriodice  u  serviciilor prestate  prim ct\estionale  comphetate  de

copii/reprezentanti legali, persoml, interviuri, vizite de coordonare, verificare efectuate de   servicii
specializate din D.G.A.S.P.C. sau institutii de control;

3.     Pqrf/.c/./7arca  6c7zc/Jcf.ari./or..  implicara  activa  a  copiilor,  {inand  cont  de  gradul  lor  de
maturitate  si  a   familiilor  acestora,   in  planificarea,   acordarea  si  evaluarea  serviciilor  sociale  (
chestionare, discutii de grup si individuale);

4.    4c.orddrcq  scrii/.c/././or sac/'4/c:  asigurarea,  fara  nici  un  fel  de  discriminare,  de  servicii
sociale   eficiente,   acccsibile,   comprehensive,   sustenabile,   centrate   pe   nevoile   individuale   ale
beneficiarului;

5.     Iiiforiirareu   co|iiilor   beneficiari/apurliiialorllor   asapra   modal.\\apii   de   formulare   z\
eventualelor sesizari/reel amatii

6.     J/)ci/ra/.arc& parrc/7er7.a/c/or  pentm  asigurarea  sustenabilitatii  si  continuitatii  serviciilor
sociale, promovarea dezvoltarii serviciilor sociale de proximitate/ comunitare si a integrarii acestora
cu serviciile de sanatate, educatie si alte servicii de interes general;
e)  tie  udminislrare  a  resllrselor follallciare,  lmteriale  §i  lllllal.e  ale  servicillllii  I)rin  realizarea
iLrii.dt(Iurelor activitG|i..

I .    J[ccri//arcd s/. a/7gd/.area pcrso/fa/J//J/J. calificat, cu abilitati empatice si de comunicare cu
copiii,     in  conformitate  cu  legislatia  in  vigoare,  ca  urmare  a  nevoilor  identificate  si  posturilor
vacante,  in  scopul  indeplinirii  misiunii  serviciului  in  conditii  optime  (recrutarea  se  realizeaza  de
catre fumizorul public de servicii sociale-D.G.A.S.P.C.Iasi).

2.    Respecturea    si    ilide|)lil.ireu    de    catre    persoilaliil    servictululi    a    at[touti.ilor    s;i
responsabilitatilor din fisele de post si a sarcinilor trasate de catre conducere

3.     I?cv/.zf/T.rca/7sc/or (/c/7os/ in functie de dinamica cerintelor posturilor respective
4.     Asigiirurea   liiimiiriilui   si   striictilrii   de   persoiiul   irdeovate   nevoflor   s±   asigmiini±

continuitatii in ingrijire si educatie pentru beneficiari
5.     Realizareu evulilarii uitiiale a |]erforliiuiitelor prof asionule
6.     Dczilo//drcd rcsi/rsc/or i//7Ia/zc implicate in acordarea serviciilor sociale si imbunatatirea

conditiilor  de  munca:  recrutarea  de  personal  calificat  si  asigurarea  formarii  continue  a  acestuia,
implicarea  voluntarilor,  asigurarea  conditiilor  de   lucru  adecvate  si   a  echipamentelor  specifice
activitatilor derulate, asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munca

7.    f»/oc«#.rc"fctui./or »7a/cri.a/c necesare bunei desra§uriri a activita|ilor
8.     Reulizarea  demersllrilor  privil.d  asigilrurea  bazei  iiiuteriale  de  cdtre  fiimizorlil  de

servicii
9.     Colaborarea cu toate serviciile de specialitate ale DGASPC pentru asigurarea nevoilor de

resurse umane  Si  formare  initials §i continua a acestora, asigurarea Si  achizi[ionarea necesarului  de
hrana, echipamente, materiale sanitate etc.

\0.  ILtentiificarea  si   usigitrareu   tle  siirse  siiplimei.tare   de  fiiiai.tare>  ou  prectrdere  prim
moblizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derularii activitatilor serviciului

11.  Si/pcrti;.zarca dc cairo s'c/i/J dc cc#Jrfl a modalitatii de utilizare a fondurilor alocate
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ARTICOLUL 8
Structura organizatoric5, num5rul de posturi §i categoriile de personal

(1)   Serviciul  social  cu  cazare  Apartamente  „Sf.  Andrei"  Iasi  din  cadrul  Centrului  de
Servicii  Sociale „Sf. Andrei"  Iasi,  functioneaza  cu  un numar total  de 44  posturi,  total  personal,
conform  prevederilor Hotararii  Consiliului  Jude{ean  lasi  nr.
cum urmeaza:

dupa

a) personal de conducere:
•    Sefdecentru-I post;

Seful de centru din cadrul serviciului Apartamente „Sf. Andrei" Ia§i asigura conducerea tuturor
serviciilor sociale din cadrul C.S.S. „Sf. Andrei" Iasi;
b) personal de specia]itate de ingrijire §i asistenta; personal de specialitate §i auxiliar:

•    Asistentsocial-I post;
•    Psiholog-1  post;
•    Medic-lpost;
•    Asistent medical -1post;
•    Educator-25 posturi;
•    Infirmier-10 posturi.

0                c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
•     Administrator-1 post;
•     Magaziner-1 post;
•     Muncitorcalificat-I post ;
•     Sofer-lpost.

Personalul   cu   functii   administrative,   gospodarire,   intretinere-repara!ii,   deservire   indeplineste
sarcinile/atribu{iile/activit5tile  specifice  fiecarui  post,  inclusiv  pentru  celelalte  servicii  din  cadrul
centrului de servicii sociale.
d) voluntari -conform solicit5rilor Si in acord cu prevederile legate.

Personalul  specific  fiecarui  apartament  este  format  din  educatori  Si  infirmieri  Si  este  repartizat
astfel:
Apartament 1 -com. Holboca, sat Dancu, bl. C4, sc. A, I)arter, a|). 3, jud. Ia§i
Pei.sonal de specialilale de ingl.iif ire §i asisten|d:

•     Educator-5 posturi;
•     Infimier-2posturi;

A|)artament 2 -Com.Tome§ti, b]. 14, sc. 8, parter, ap. 3, jud. Iasi
Pei.sonal de specialilale de ingi.ijii.e si asislen|(-i:

•     Educator-5 posturi;
•     Infirmier-2posturi;

Apartament 4 -com. Tomesti, bl.18, sc. 8, parter, ap. 3, jud. Iasi
Pei.sonal de specialilate de {ngl.tyii.e §i asisten|t-I:

•     Educator-5 posturi;
•     Infirmier-2posturi;

Apartament 5 -Ia§i, str. Orientu[ui, nr.17,I)I. 809, sc. C, parter, ap. 3, jud. Iasi
Pel.sonal de si)ecialilale de ingl.ijil.e si asislen|(-I:

•     Educator-5 posturi;
•     Infirmier-2posturi;

Apartament 7 -Ia§i, Sos. Nico]ina, nr. 90,I)I.loot, sc. 8, et.1, ap. 6, jud. Ia§i
Pei.soiial de s|}ecialilate de ingl.ijil.e si asisten|d:

•     Educator-5 posturi;
•     Infirmier-2posturi;
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(I) Personalul de conducere este format din:
-§ef de centru

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
Atributiile personalului de conducere sunt:

•   Asigura   coordonarca,   indrumarea   si   controlul   activitatilor   desfasurate   de   personalul
serviciului   si   propune  organului   competent  sanctiuni   disciplinare  pentru   salariatii   care  nu   isi
indeplinesc   in   mod   corespunzator  atributiile,   cu  respectarea  prevederilor  legale   din  domeniul
fumizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

•    Elaboreaza rapoartele generate privind activitatea serviciului  social,  stadiul  implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta fumizorului de servicii sociale;

•   Propune    participarea    personalului    de    specialitate    la    programele    de    instruire    si

perfectionare;
•    Colaboreaza cu alte centre/alti fumizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii

civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare  a  calitatii  serviciilor,  precum  si  pentru  identificarea  celor  mai  bune  servicii  care  sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

•    Intocmeste raportul anual de activitate pe care il transmite DGASPC spre publicare/postare

pe site. Raportul de activitate se flnalizeaza in luna martie a anului curent pentnl anul anterior
•   Asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;
•    Propune fumizorului de servicii  sociale aprobarea strucfurii  organizatorice si  a numarului

de personal;
•    Desfasoara activitati pentm promovarea imaginii serviciului in comunitate;
•    Ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale

drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
•    Raspunde  de  calitatea  activitatilor  desfasurate   de  personalul   din   cadrul   serviciului   si

dispune,  in  limita  competentei,  masuri  de  organizare  care  sa  conduca  la  imbunatatirea  acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

•    Organizeaza   activitatea   personalului   si   asigura   respectarea   timpului   de   lucru   si   a
regulamentului de organizare si functionare;

•   Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de
la nivelul primarjei si de la nivel judetean, cu a]te institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

•   Asigura    indeplinirea   masurilor   de   aducere   la   cunostinta   atat   personalului,   cat   si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

•   Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumizare a serviciilor sociale;
•   Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil

SEF CENTRU - Atributii Si responsabi]itati specifice:
•   Nominalizeaz5,   din  personalul  propriu,   imediat   dupa   admiterea   copilului   in   serv.iciul

social, o persoana de referinta care stabileste, impreuna cu copilul, in func{ie de varsta Si de gradul
de maturitate al acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale copilului
(varst5,  status psiho-somatic,  personalitate  Si  temperament,  nivel  de  educa{ie  etc.),  cu  o  durata  de
minim doua saptamani;

•    Stabileste  modalitatea  de  colaborare  dintre  managerul  de  caz  Si  responsabilul  de  caz  al
copilului,  in  scopul  realizarii,  in  ce]  mai  scurt  timp  posibil,  a  evaluarii  comprehensive  a  situatiei
acestuia, precum Si pentru stabilirea planului individualizat de interventie.
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•    Odat5 cu angajarea beneficjarului, Seful de centru are obligatia de a verifica angajatorul Si
condi{iile de munc5 in scopul prevenirii oricarui risc de exploatare prim munca;

•   Urmareste  rcspectarea  obligatiei  personalului  serviciului  cu privire  la  exprimarea  opiniei
copilului, in func[ie de nivelul de intelegere al beneficiarului;

•   Asigur5 un spatiu amenajat Si dotat corespunza(or nevoi]or de ingrijire ale copilului pentru
care, conform recomandarilor medicului, se impune izo]area copilului bolnav in serviciul social;

•    Stabileste,  in  co[aborare   cu  DGASPC   Iasi,   in   cazul   beneficiarului  de   varst5   Scolara,
unitatea  de  invatamant  la  care  vor  fi  inscrisi,  in  baza  unei  evalu5ri  comprehensive  realizate  de
specialisti  (angaja!i ai  serviciului  social,  ai  DGASPC Iasi  sau ale caror servicii  sunt achizi!ionate),
cum ar fi, dupa caz: cducatori, psihologi, medici, consultanti/experti in orientare voca!ional5;

•   impreuna  cu  managerul   de  caz,   solicit5  DGASPC  Iasi   s5  asigure  accesul   copiilor  la
serviciile/terapiile    de   abilitare-reabilitare    necesare,    oferite    Si    de    alte    centre/institutii/unit5{i
specializate existente in comunitate sau de catre alti speciali§ti identifica{i de fumizorul de servicii.

•    Stabileste, in colaborare cu DGASPC Iasi, capacitatea serviciului social;
•    Desemneaz5  o  persoana  din  serviciul   social  care  are  responsabilitatea  de  a  iuregistra

::gas::;;1:t/=e:jez5e€::/e:;:I:ms:t;:e':t::,eopr:Ssee:?z::;t]joards:::g]easfjatsj[E]roer:1::adtijtac:[a::a=taar.diensti::i:s:intsr;
consemneaza modul cum s-a solutionat reclama!ia/sesizarea. Asigura informarea DGASPC Iasi cu

privire   la   numarul   de   sugestii/sesizari/reclamatii   inregistrate  in   luna   anterioar5,   precum   Si   la
numarul  celor  solu[ionate.  Sugestiile,  sesizarile  §i  reclamatiile  se  arhiveaza  intr-un  dosar  Si  se

pastreaza la sediul serviciului social eel pu{in 2 ani de la inregistrare.
•   in  cazul in  care a  identificat un  caz de abuz  sau neglijare  sau  are  suspiciunea unui  abuz

asupra copilului, are obligaiia de a semnala imediat cazul c5tre conducerea DGASPC Ia§i;
•    Monitorizeaza situa[ia cazurilor de abuz sau neglijare Si are permanent evidenta prjvind:

/   Numarul  de  sesizari  efectuate de  copii,  familie sau reprezentan{ii  legali  ai  acestora

privind  suspiciLlni  sau  situatii  evidente  de  abuz  asupra  copiilor in  afara  serviciului
social;

/   Numarul de situatii de abuz, neglijare Si exploatare a copilului petrecute in interiorul
serviciului   socia),   din  care  num5rul   cazurilor  in   care   sunt  implicati   membri   ai

persomlului serviciului social;
/   Numarul anual de situatii care au necesitat anuntarea salvarii Si interventia medicala,

precum §i interven!ia organelor de cercetare penala;
•    Decide   modalitatea   de    interventie   Si   monitorizare   ulterioara,   precum    Si   persoana

responsabila in cazul in care este informat cu privire la masurile restrictive aplicate Si in func}ie de

particularita!ile  cazului  (starea  de  s5natate  a  copilului,  istoric  de  comportament  deviant,  factori  de
rise). Toate cazurile in care se aplica masuri restrictive copiilor sunt inregistrate intr-o fisa speciala
de evident5 a comportamentelor deviante,  atasata programului pentru ocrotirea sanata{ii  copilului,
in  care  se  precizeaza:  numele  copilului,  data,  ora  Si  locul  incidentului;  masurile  luate;  numele
membrilor personalului care au actionat; numele altor persoane martore la incident,  inclusiv copii;
eventualele    consecinte    ale    masurilor    luate,    semnatura    persoanei    autorizate    sa    efectueze
inregistfarile. Dupa aplicarea masurii restrictive,  copilul va fi examinat de un medic, in temen de
maxim 24 de ore;

•    Se  asigura  c5  evaluarea  factorilor  Si  potentialului  de  rise  pentru  siguran!a  Si  securitatea
copiilor  Si  a  celor]alte  persoane  din   incinta  serviciului  social  are  loc  periodic   Si  se  realizeaz5
conform procedurii privind evaluarea riscurilor;

•   Analizeaza periodic eviden{a scrisa a situatiilor de absen|a rara permisiune a copiilor Si o
transmite la DGASPC Iasi;

•    Se preocup5 permanent de cresterea performantelor profesionale ale personalului;
•    Pune   la   dispozitia   personalului   toate   procedurile   aplicate   in   activitatea   curenta   Si

organizeaz5 sesiunile periodice de instruire realizate in serviciul social sau de ca(re DGASPC Iasi;
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•   Planifica     echitabil     participarea    personalului     la     cursuri     de     perfectionare/formare

profesionala oferite de fumizori de formare profesionala acredita|i;
•    impreuna   cu   DGASPC   Ia§i   planifica   anual    formarea   profesional5,   cu   rcspectarea

prevederilor legate in domeniu;
•    Se  asigura  c5  serviciile  oferite  se  men!in  cel  putin  la  nivelul  de  califate  prevazut  de

standardele    in    vigoare.    Neregulile    identificate    §i    modalitatile    de    solutionare,    obiectivele
neindeplinite, eventuate revjzuiri se consemneaza in p]anurile anuale de aciiune;

•   Notifica  in  scris  (document  intocmit  in  dublu  exemplar)  conducerea  DGASPC  Iasi  cu

privire la situatia in care intr-o perioada de 5 ani de func[ionare,  serviciul social nu a racut obiectul
unui audit/evaluari intcme;

•    Depune toate eforturile pentru a asigura continuitatea serviciilor pe parcursul a 24 de ore Si
informeaza in scris, ori de cite ori situa{ia o impune, DGASPC Ia§i cu privire la lipsa personalului

•    intocmeste  Si  reactualizeaza  fisa  postului  pentru  fiecare  persoana  angajata,  in  raport  cu
modificarile   intervenite   in   competen{ele   serviciului   social,   pe   care   le   supune   spre   aprobare
conducerii  DGASPC  Iasi.  Fisele  de  post  sunt  revizuite  ori  de  cate  ori  atributiile  angajatului  se
modifica. Fisele de post ale personalului (in copie) sunt disponibile la sediul serviciului social.

•    Realizeaza anual  evaluarea personalului. Fisele de evaluare descriu  atributiile persoanei §i
noteaz5  gradul  de  indeplinire  Si  performantele  acesteia.  Ficcare  fi§5  de  evaluare  este  semnata  de

persoana care a intocmit-o Si de catre persoana evaluata. Fisele de evaluare se intocmesc col tarziu
pans la 31  martie a fiecarui an, pentru anul anterior.

•    Aproba  lista  personalului  din  serviciul  social  care  are  acces  la  dosarele  personale  ale
beneficiarilor.    Orice    alta   persoana,    fizica    sau   juridic5,    poate    accesa   dosarul    personal    al
beneficiarului   numai   cu   aprobarea   scrisa  a  DGASPC   Iasi   care  administreaza   Si   coordoneaza
serviciul  social  Si  cu  acceptul  copilului  care  are  discem5mant,  cu  exceptia  cazurilor  prevazute
expres  de  lege.  Institu!iile  Si  organismele  de inspectie  Si  control  au acces  la dosarele personale ale
beneficiarilor in condi!iile legii.

•    Realizeaza   comunicarea   Si   colaborarea  permanent5   cu   serviciile  publice   de   asistent5
social5 de la nivel jude{ean Si  local, cu organele de poli{ie, precum Si cu alte institu!ii publice locale

Si organizatii ale societatii civile active din comunitate.          Conscrmneaz5                Si                pastreaz5
corespondenta  cu  orice  autoritate/institu!ie  publica  sau  privata,  cu  organizatii  ale  societatii  civile,
culte etc., precum Si orice alte documente care evideniiaza colaborarea sau parteneriatul cu acestea;

•    Respecta   dispozitiile   legale   privind   angajarea   personalului.    Contractele   de   munca,
contractele  de  prest5ri  servicii  §i  contractele  de  voluntariat  (in  copie)  sunt  disponibile  la  sediul
serviciului social;

•    Se asiguri c5 drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate Si monitorizeaza fumizarea
serviciilor/activit5[ilor principale prevazute in Nomenclatorul serviciilor;

•    Se asigura de dotarea beneficiarilor cu imbracaminte, echipament, rechizite Si alto articole
necesare, §i a personalului cu materialele necesare desrasufarii activifatii;

•    Controleaza  §i  contrasemneaz5  actele  date  in  competenta  de  solutionare  Si  raspunde  de
realitatea,  legalitatea Si  veridicitatea datelor inscrise in actele Si  documentele care  sunt emise de  la
nivelul serviciului social pe care il coordoneaza;

•    Negociaza Si gestioneaza conflictele de la nivelul serviciului social pe care il coordoneaz5;
•    Are rot  decizional  in  activitatile desrasurate cu beneficiarii  din  cadrul  serviciului  social  Si

?n toate activitatile legate de buna func!ionare a echipei;
•    Asigura  instruirea  personalului  din  subordine  Si  implementarea  legislatiei  din  domeniu  Si

procedurilor de lucru;
•    Aproba meniul  saptamanal Si  lista de alimente, controleaza calitatea mancarii  Si modul  de

folosire a alimentelor, urmareste efectuarea §i pastrarea curateniei in incinta serviciului social;
•    Se preocupa de  dezvoltarea bazei  materiale  Si  ia masuri/face  demersuri pentru efectuarea

repara{iilor curente §i capitale;
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•    Urmareste   §i   raspunde   de   utilizarea   corespunzatoare   a   mijloacelor  de   transport   care
deservesc serviciul social Si ia m5suri pentru evitarea transporturilor neeconomice sau abuzive;

•    Analizeaza  Si   stabileste  masuri   pentru   aprovizionarea   la  timp   a  serviciului   social   cu
alimente,  echipament,  materiale  de  curatenie,  matcriale  didactice,  rechizite,  medicamente  etc.  Si
asigura utilizarea judicioasa a acestora conform ]egii Si normelor de consum aprobate;

•    Se  asigura  de  buna  organizare  a  lucrarilor  de  inventariere,  casare  Si  declasare,  potrivit
dispozitiilor in vigoare;

•    Elaboreaza,  in  colaborare  cu  specialistii  serviciului  social,  misiunea,  Ghid  de  prezentare,

procedurile  de  lucru,  ROF,  Plan  de  ac!iune,  Cod  etic,  Carta  drepturilor  beneficiarilor,  Proiect
institutional,   Si   alte  documente  prevazute   de  standardele  minime   de   calitate,   recomandate  de
organele de control sau care asigura coordonarea metodologica;

•    Respecfa Codul de etica aplicabil serviciului social;
•    Organizeaz5  periodic  intalniri,  consult5ri  cu  angaja{ii  pentru  reglementarea  problemelor

curente Si pentru g5sirea unor solutii de imbunatatire a calitatii protec{iei beneficiarilor;
•    Are ob]iga{ia de a asigura tuturor beneficiarilor accesul la serviciile de sanatate, modalita{i

de   petrecere   a   timpului   tiber   Si    alte   servicii    care   contribuie   la   dezvoltarea   personalitafii
beneficiarilor;

•    Respecta.  in  interac{iunea  cu  beneficiarul,  valorile  de  baza  ale  unei  relatii  parenta]e  de
calitate:  caldufa  Si  afectiune,  limite  clare  Si  bine  precizate,  r5spuns  imediat  la  nevoile  copilului,
disponibilitatea   de   a   raspunde   intrebarilor   copilului,   sanctionare   educativ5,    constructiv5   a
comportamentului   inacceptabil   al   copilului,   respect,   deschidere   Si   comunicare,   recunoa§terea
calitatilor Si a reusitelor, confiden{ialitate Si incredere reciproc5;

•    Respecta demnitatea beneficiarului Si foloseste formula de adresare preferata de acesta;
•    Cunoaste   particularitatile   de   varst5,   diferentele   individuale   de   conduita   Si   istoricul

beneficiarilor, astfel incat s5 poat5 stabili o comunicare Si o relationare adecvata cu acestia;
•   Abordcaz5  relatiile  cu  beneficiarii  sau  cu  grupul  de  beneficiari  in  mod  nediscriminator,

rara antipatii Si favoritisme;
•    Sprijina  Si  verifica realizarea,  de catre asistentul  social  responsabil  de  caz,  a demersurilor

necesare in vederea respectarii  drepturilor copiilor la beneficii sociale Si  la alte drepturi financiare
ce  decurg  din  situatia  psilio-socio-medicala  Si  educa{ionala  a  fiecaruia  ®ensii  urma§,  alocatie  de

plasament, burse Scolare, profesionale §i de alta natura, daune morale, alocatie de slat, bani de liceu,
subveniie din proiecte, pensii intretinere, practica platita in conditiile legii s.a);

•   Asigura consultarea opiniei beneficiarilor;
•    Sesizeaza serviciile de  specialitate  din cadrul  aparatului propriu al DGASPC  Ia§i privind

realizarea  demersurilor  de  ob!inere  a  tuturor  avizelor  necesare  function5rii  serviciului  social,  in
condi{ii de legalitate;

•    Umareste termenele de valabilitate privind autorizatiile, avizele Si licentele de func!ionare

Si  efectueaza in  timp  util  demersuri)e  de  sesizare  Si,  dupa  caz,  instrumentarea  dosarelor necesare
ob!inerii noilor documente obligatorii pentru funciionarea in conditii de legalitate;

•   Aduce  la  cuno§tinta  conduccrii  DGASPC  Iasi  orice  disfunctiuni  intalnite  care  pot  aduce

prejudicii s5natatii beneficiarilor;
•   Particip5,  dupa  caz,  la  intalnirile  organizate  de  managerul  de  caz  in  scopul  analizarii

situatiei beneficiarului  (intalniri de caz),  initiaz5 Si organizeaza el insusi intalniri  de caz, cu echipa,

pentru solu!ionarea situatici beneficiarului;
•   Ia masuri pentru realizarea Si reactualizarea de c5tre responsabilul de caz a bazei de date cu

benefi`ciarii din serviciul social;
•    Contribuie:  prim  activitatea  pe  care  o  desrasoara.  Ia  dezinstitu{ionalizarea  beneficiarilor,

reintegrarea  familiala  §i  comunitara a acestora,  Si  actioneaza impreuna  cu  echipa serviciului  social

pentru   sprijinirea  beneficiarilor  Si   gasirea  altemativelor  de  protectie  a  acestora   (altemative  la
institutionalizare);
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•    Sustine  Si  participa  activ  la  atingerea  obiectivelor  proiectelor  strategice  ale  serviciului
social §i ale DGASPC Iasi;

•    Sprijina  planificarea  Si  indrumarea  studentilor  practicanfi   Si. a  voluntarilor,  precum  Si
dczvoltarea voluntariatului in serviciile sociale pentru copii cu cazare sau de zi, Si confirma/ asigura
confirmarea efectuarii orelor de practica /voluntarjat;

•   Ia  masuri  pentru  indeplinirea  dispozitiilor  primite  din  partea  conducerii  DGASPC  Ia§i,
urmareste Si raspunde de solutionarea dispozitiilor in termen;

•    R5spunde de calitatea, exactitatea Si legalitatea documentelor Si demersurilor realizare Si de
rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;

•   Raspunde in fata conducerii DGASPC Iasi pentru activitatea desfasurata;
•   Asigura  monitorizarea,  coordonarea  Si  indrumarea  metodologiei  de  implementare  Si/sau

dezvoltarea  sistemului  de  control  intern/managerial  in  cadrul  structurii  organizatorice  pe  care  o
manageriaza; Poate fi numit membm in cadrul Comisiei de monitorizare, coordonare Si indrumare
metodo]ogica a implementarii Si dezvoltarii sistemului de control intern/managerial (CSCIM)

•   Raspunde de modul de administrare a patrimoniului serviciului social;
•    Este responsabil de riscuri la nivelul serviciului social;
•    Primeste Si solutioneaza Si alte sarcini trasate de conducerea institu!iei, pe linie ierarhic5, in

limita competentelor profesionale pe care le are;
•    indeplineste  sarcini/ atributii/ responsabilitati  specifice  postului  in  toate  serviciile  sociale

din cadrul centrului de servicii sociale;

ARTICOLUL I 0
Consiliul consultativ- nu este aplical)il

ARTICOLUL 1 1
Personalul de s|)ecialitate de ingrjjire §i asistenta. Personal de specialitate §i auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:

a.    Asistent social (263501)
b.    Psiholog (263411)
c.    Medic(221101)
d.    Asistent medical (325901);
e.    Educator (531203);
f.    Infirmier (532103);

(2) Atributii ale persomlului de s|)ecialitate
•   Asigura  derularea  etapelor  procesu]ui  de  acordare  a  serviciilor  sociale  cu  respectarea

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului de organizare si
functionare;

•    Co]aboreaza cu  specialisti  din alte centre  in vederea solutionarii  cazurilor,  identificarii  de
resurse etc.;

•   Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
•    Sesizeaza conducerii  scrviciului social  situatii care pun  in pericol  siguranta beneficiarului,

situatii de nerespectare a prevederilor reg]ementarilor inteme etc.;
•   Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea demlata si alte documente specifice

in  interesul  beneficiarului  (rapoarte  de  consiliere,  rapoarte  de  vizita/intrevedere,  de  convorbiri
telefonice,  minute  ale  intalnirii,  rapoarte  de  reevaluare  periodica,  adresa  corespondenta,  procese
verbale activitate la grupa s.a.);

•    Face  propuneri  de  imbunatatire  a  activitatii   in  vederea  cresterii  calitatii  serviciului  si
respectarii legislatiei;

•   alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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ASISTENT SOCIAL -Atril]u{ii Si resr]onsabilitati specifice:
•    Se asigura ca drepturile  lega]e ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza  si,  dupa

caz,       participa    la    fumizarea    serviciilor/activitatilor   principale   prevazute    in   Nomenclatorul
serviciilor,   si   anume:   ingrijire   personala,   educare,   dezvoltare   abilitati   de  viata   independenta,
consiliere  psihosociala  si  suport  emotional,  supraveghere,  reintegrarea  familiala  si  comunitara,
socializare     si     activitati     culturale,     cazare,     masa,     curatenie,     ingrijiri     medicale     curente,
insertie/reinsertie   sociala,   terapie   ocupationala,   consiliere   si   informare,   orientare   vocationala,
consi)iere juridica, paza, menaj, alte activitati administrative, etc.

•   Realizeaza identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup si
elaborarea  planurilor  de  interventie  pentru  prevenirea,  combaterea  si  solutionarea  situatiilor  de
dificultate,  in conditiile legilor speciale,  in conformitate  cu atributiile ce  le revin potrivit statutului
asistentului social si regulamentelor inteme ale DGASPC, respectiv fisei postului.

•    Stabileste,   impreuna   cu   persoana   de   referinta   desemnata   de   Seful   de   centru   si   cu
beneficiarul,  in  functie de varsta si de gradul  de maturitate al  acestuia, un program de acomodare
adaptat  caracteristicilor  personale  ale  beneficiarului  (varsta,  status  psiho-somatic,  personalitate  si
temperament, nivel de educatie etc.), cu o durata de minim doua saptamani.

•   Realizeaza  evaluarea  sociala/reevaluarea  sociala,  sub  coordonarea managerului  de  caz  in
responsabilitatea  caruia  se  afla beneficiarul,   impreuna cu   o  echipa mu]tidisciplinara formata din

personalul  de  specialitate  al  serviciului  si/sau  din  specialisti  ai  fumizorului  de  servicii  sociale.
angajati  sau  ale  caror  servicii  sunt  achizitionate,  evaluare  ce  presupune  analiza,  cu  precadere,  a
contextului   familial,    a   calitatii   mediului   de   dezvoltare   a   beneficiarului    -    locuinta,   hrana,
imbracaminte, igiena, asigurarea securjtatii fizice si psihice, precum si relatiile cu comunitatea.

•    Consemneaza rezultatele evaluarii/reevaluarii si recomandarile efectuate in fisa de eva]uare
sociala a beneficiarului.

•   Efectueaza   trimestrial   reevaluarea   copiilor  din   punct   de   vedere   al   dezvoltarii   fizice,
mentale,  spiritua[e,  morale  sau  sociale  a beneficiarului,  a modului  in  care  acesta  este  ingrijit  si  a
imprejurarilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciala. Reevaluarea se efectueaza
si   atunci   cand   se   constata   modificari   semnificative   ale   starii   fizice,   psihice,   emotionale   a
beneficiarului  si/sau  aparitia unor tulburari  de compor{ament,  Rezultatele reevaluarii  se  inscriu  in
rapoartele trimestriale (rapoartele privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale a beneficiaruluii si a modului in care acesta este ingrijit)

•    Participa la elaborarea si implementarca PIP alaturi de alti specialisti desemnati de Seful de
centru, PIP fiind elaborat/revizuit de catre managerul de caz, in baza evaluarii  comprehensive si a
reevaluarilor  trimestriale  ale  evolutiei  dezvoltarii  fizice,  mentale,  spirituale,  morale  sau  sociale  a
copiilor/tinerilor si a modului in care acestia sunt ingrijiti.

•    Realizeaza monitorizarea situatiei  copii)or si  a stadiului  de realizare  a masurilor destinate
integrarii/reintegrarii acestora in families precum si a altor masuri de protectie recomandate, precum
si a modului in care copiii sunt ingrijiti in serviciul social.

•   Monitorizeaza permanent legatura/relatiile copiilor cu parintii si alte persoane (frecventa si
nr.  intalnirilor  in  serviciul  social  si  in  afara  sa  etc.)  si  evalueaza  modul  cum  acestea  influenteaza
starea psihica, cmotionala si comportamentul beneficiarilor

•   Are  obligatia ca,  Ia toate deciziile  importante pentru viata beneficiarului  aflat in sistemul
de protectie speciala sa tina cont de opiniile/propunerile si aspiratiile acestuia, precum si, dupa caz,
de  sugestiile  familiei/altor persoane de care acesta este atasat care privesc  exclusiv  dezvoltarea  si
interesul superior al acestuia. Opiniile copiilor ingrijiti in serviciul social se consemneaza in dosarul

personal   al   beneficiarului.   in   registrul   de   sugestii/sesizari   si   reclamatii,   precum   si   in   actele
administrative care implica acordul beneficiarului si/sau al parintilor

•    Informeaza  si  instruieste  copiii  asupra  modalitatilor prin  care  acestia  isi  pot  exprima  si
comunica   opiniile/dorintele/propunerile   referitoare   la   mediul   de   viata,   serviciile   primite   si
activitatile  in  care  sunt  imp]icati,  se  asigura  ca  acestia  constientizeaza  importanta  participarii  la
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toate  procesele  decizionale  care  ii  privesc  si  ii  ajuta  sa  inteleaga motivele  pentru  care  uncle  din
opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare

•   Realizeaza   demersurile   necesare   pentru   inscrierea/transferul   beneficiarilor   la   scoala,

gimnaziu, liceu, alte jnstitutii de invatamant general si profesional, in termen de maxim 7 zile de la
admitere

•    Monitorizeaza  activitati]e  intreprinse  de  copii  pe  perioada  cand  nu  se   afla  in  incinta
serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma de
vio]enta

•    Impreuna cu educatorul realizeaza monitorizarea implicarii beneficiarului in activitatile de
cducatie  informa)a  si  non-formala  organizate  de  serviciul  social  si,  dupa  caz,  urmareste  evo)utia
sco]ara a acestuia.

•   Realizeaza demersuri]e necesare  pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si

pregatirea reintegrarii sau integrarii familiale si sociale a beneficiarilor
•   Participa   la   elaborarea     p]anului   individualizat     de   integrare/reintegrare   sociala/viata

autonoma,  plan  care   se   elaboreaza   de   catre  managerul   de  caz  cu  implicarea  personalului  de
specialitate si a beneficiarului.

•   Intocmeste  un  dosar,  denumit  dosarul personal  al  beneficiarului,  si  se  asigura ca  acestea
sunt conforme si complete si contin documentele obligatorii

•   Asigura  intocmirea  contractului  de   fumizare  servicii,   incheiat  ,   dupa  caz,   cu  parintii
copilului  sau  cu  copilul  dupa  implinirea  varstei  de  16  ani,  contract  in  baza  caruia  se  fumizeza
serviciile sociale.

•    Constituie  si  administreaza,  pe  suport de  hartie  si  electronic,    o  baza  de  date proprie  cu

privire la beneficiarii rezidenti, ca urmare a instituirii unei masuri de protectie speciala, precum si a
fostilor beneficiari, baza pe care o reactualizeaza permanent.

•    Respecta Codul de etica din serviciul social, cod care cuprinde un set de reguli ce privesc,
in principal, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii, asigurarea unui tratament egal

pentru  toti  copiii,  fara  nici  un  fel  de  discriminare,  acordarea  serviciilor  exclusiv  in  interesul  si
pentru protectia copiilor

•    Solicita,  in  scris,  sefului  ierarhic,  ori  de  cate  ori  este  nevoie,  interventia  suplimentara  a
unor specialisti din afara echipei, care activeaza in cadrul altor servicii/institutii  cu care DGASPC
nu are un acord incheiat

•    Participa  la  intalnirile  echipei  (numite  intalniri  de  caz)  organizate  de  catre  managerul  de
caz, in mod periodic, pentru a discuta cazurile si a lua deciziile necesare solutionarii acestora

•   Prim  delegarea atributiilor de  catre  managerul  de  caz,  in  vederea  realizarii  monitorizarii,
asigura  coordonarea  activitatilor  legate  de  elaborarea  si  implementarea  tuturor  programelor  de
interventie specifica  OIS)  si  intocmeste rapoarte de  implementare a PIS,  lunar sau ol.i  de  cate ori
este  nevoie  (de  ex.  Ia  solicitarea  managerului  de  caz,  cu  ocazia  revizuirii  PIP).  Rapoartele  de
implementare   a   PIS   sunt   transmise   la   managerul   de   caz   lunar   si   ocazional    (la   aparitia

problemei/situatiei pentru care au fost intocmite)
•   Exercita, prim delegarea de competenta (cu acordul sefului ierarhic a managerului de caz),

urmatoarele atributii principale :
a)   coordoneaza   eforturi]e,   demersurile   si   activitatile   de   asistenta   sociala   si   protectie

speciala desfasurate in interesul superior al  copilului;
b)    elaboreaza    PIP/celelalte   planuri    prevazute    in    legislatie    si        alcatuieste    echipa

multidisciplinara si, dupa caz,   interins(itutionala, si organizeaza intalnirile cu echipa. precum sicele
individuale cu profesionistii implicati in rezolvarea cazului;

c) asigura colaborarea si implicarea activa a familiei/reprezentantului legal si a copilului, si
ii sprijina pe acestia in toate demersurileintreprinse pe tot parcursul managementului de caz  (de ex.
organizarea   de   intalniri   periodice   sau   la   solicitarea   acestora,   acompaniere,   sprijin   emotional,
consiliere);

d) asigura comunicarea intre toate partile implicate in rezolvarea  cazului;
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e) asigura respectarea etapelor managementului de caz;
I) intocmeste si reactualizeaza dosarul copilului;

g) comunica. cu avizul superiorului ierarhic, la Serviciul Monitorizare, cazurile pentru care
a fost luata decizia de inchidere

•   In contextul monitorizarii PIT,  in conditiile delegarii  competentei de management de caz,
are   in   vedere   cel   putin   urmatoarele   aspecte:   a)   verificarea   demararii   servicii]ol./   activjtatilor

prevazute,  in  maxim  2  zile  de  la termenele  de  initiere  stabilite  in planul  respectiv;  b) verificarea
modului  de  fumizare  a  serviciilol./  activitatilor  (de  ex.  progrese  obtinute,  atingerea  obiectivelor,

probleme  aparute)  eel  putin  lunar in  limita  de  timp  stabilita  pentru  fiecare  serviciu/ activitate;  c)
raspuns   imediat   la   orice   problema   care   apare   in   derularea   serviciilol./   activitatilor   (de   ex.
identificarea de resurse pentru transportul familiei si copilului, rezolvarea problemelor logistice sau

procedurale); d) asigurarea fluxului de  informatie intre membrii echipei,  alti specialisti  implicati in
implementarea planului,  familie si copil; e) medierea relatiei dintre familie si  copi] pe de o parte si

profesionisti  pe  de  alta  parte  (de  ex.  prin  acompaniere,  negocierea  conflictelor);  I)  re-evaluarea
situatiei copilului, respectiv a modului de implementare a planului, cel putin o data la 3  luni si, daca
este necesar, revizuirea p]anului respectiv; g) inregistrarea permanenta a informatiilor, progreselor,
evolutiei  cazului  in  dosarul  copilului;  h)  modificarca contractului  cu  familia/ reprezentantul  legal
atunci cand este cazul

•    Se asigura ca drepturile  legale ale beneficiarilor sunt respectate  si monitorizeaza si,  dupa
caz,       participa   la   fumizarea   serviciilor/activitatilor   principale   prevazute   in   Nomenclatorul
serviciilor,   si   anume:   ingrijire   personala,   educare,   dezvoltare   abilitati   de   viata   independenta,
consiliere  psihosociala  si  suport  emotional,  supraveghere,  reintegrarea  familiala  si  comunitara,
socializare     si     activitati     culturale,     cazare,     masa,     curatenie,     ingrijiri     medicale     curente,
insertie/reinsertie   sociala,   terapie   ocupationala,   consiliere   si   infomare,   orientare   vocationala,
consiliere juridica, paza, menaj, alte activitati administrative, etc.

•   Efectueaza deplasari in teren/munca de teren si munca in echipa
•   Participa  la  vizite]e  efectuate  in  serviciul  social  de  catre  parinti/alte persoane  importante

pentru copil si consemneaza in rapoarte de intrevedere desfasurarea acestora
•    Daca are suspiciunea sau identifica  situatii de abuz, neglijare si/ sau exploatare a copilului,

in   care   sunt  implicati  membri   ai   personalului   de   serviciu,   are   obligatia   de   a   sesiza   imediat
coordonatorul,  care  aplica  legislatia  in  vigoare  sau,  in  cazul  in  care    seful  nu  semnaleaza  aceste
situatii D.G.A.S.P.C., are obligatia efectuarii acestei semnalari;

•    Instrumenteaza    cazurile    pentru    care    se    solicita    instituirea/mentinera/inlocuirea    sau
incetarea    masurii  de  protectie  speciala  si/sau  frecventarea/incetarea  frecventarii  centrelor  de  zi,
cazuri   repartizate,   pe   linie   ierarhica,   spre   solutionare;   in   instrumentarea   cazurilor   utilizeaza
cunostintele teoretice, practice, metodologiile de lucru, procedurile aprobate, recomandarile sefului
de centru, managerului de caz

•    Realizeaza   evaluari   bio-psiho-sociale   ale   beneficiarilor   si   familiilor   acestora   pentru
identificarea si definirea problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale,   intocmeste  rapoarte  de   evaluare,   reevaluare,  evolutie,  referate,   fise,  planuri,   statistici,
adrese, informari etc. cu privire la situatia beneficiarilor;

•    Realizeaza  demersurile  necesare  in  vederea  respectarii  drepturilor  copiilor  la  beneficii
sociale  si  la alte  drepturi  financiare  ce  decurg  din  situatia psiho-socio-medicala  si  educationala   a
fiecaruia ®ensii urmas,  alocatie de plasament, burse scolare, profesionale si  de alta natura, daune
morale, alocatie de slat, bani  de licou,   subventie din proiecte,   pensii  intretinere, practica platita in
conditiile  legii  s.a  )-  verifica  primirea  si  capitalizarea  acestora  in  cuantumul  prevazut  de  lege,
sesizeaza iregularitatile, insoteste si  asista copilul  in exercitarea drepturilor financiare, consiliaza si
informeaza beneficiarul si familia asupra drepturilorfueneficiilor financiare si sociale

•    Solicita si verifica bianual extrasele de cont pentru copiii/tinerii din serviciul social.
•    Intocmeste lunar tabele nominate cu copiii/tinerii in baza documentelor existente la dosarul

personal al acestora, in vederea acordarii banilor de buzunar, conform legislatiei in vigoare;
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•    Primeste  justificarea   banilor   (bonuri,   chitante).   verifica   si   le   ataseaza   la   sectiunea
financiara, in dosarul personal al copilului/tanarului;

•   Tine evidenta intr-un "Registru de evidenta" a sumelor retrase din   contul de autoalocasie
si  utilizate  de   catre  copii,  organizarea  unei  sectiuni  financiare  la  dosarul   fiecariu  copil  si  atasate
inclusiv  a  chitantelor  flnanciare  eliberate     de  banca,  eliberarea  extraselor  de  cont  pentru     toti
beneficiarii  serviciului.  verificarea  extraselor  de  cont  si  stomarca  comisioanelor  de  administrare
care  nu  sunt  conforme  cu  protocolul  incheiat    intre  BRD  si  DGASPC  Iasi,  efectuarea  tuturor
demersurilor legate  pentru incarcarea conturilor  copiilor cu sume restante.

•    Participa la intalnirile organizate de seful de centru/ managerul de caz   in scopul analizarii
situatiei  copilului  (inta]niri  de  caz),  initiaza  si  organjzcaza    el  insusi  intalniri  de  caz,  cu  ecliipa,

pentru solutionarea situatiei copilului
•    Consiliaza  si  informeaza parintii  si  alti  membri  ai  familiei  extinse  a  copi)ului,  in  vederea

cunoasterii    si    intelegerii    drepturilor    si    nevoilor    copilului,    precum    si    a    drepturilor    si
responsabilitatilor ce le revin in raport cu persoana acestuia;

•   Realizeaza si  reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii din serviciul  socail  si
face  demersuri pentru  clarificarea  situatiei  acestora,  asigurand  confidentialitatea  datelor,  conform
legislatiei in vigoare;

•    Participa  activ  la  activitatile  educative  ale  copiilor  sustinute  de  educator  si  la  cele  de
socializare  si  culturale,  in  echipa,  la  evaluarea  deprinderilor/abilitatilor  de  viata  independcnta  ale
beneficiarilor din serviciul social;

•   Asista beneficiarul in toate activitatile prevazute pentru atingerea obiectivelor prevazute in

planurile  elaborate  Q'IP,  PIS,  PPD  si  in  cadrul  contractului  de  servicii  (ex.  mentinerca/reluarea
]egaturii  cu  familia,  obtinerea  unor  drepturi/acte,  facilitarea  accesului  la  uncle  servicii/institutii

participarea la un curs de calificare, identificarea unui loo de munca, etc.);
•   Evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor stabilite

pentru   fiecare   caz   in   parte;   in   cazul   neindeplinirii   obiectivelor   analizeaza   cauzele,   propune
refomularea acestora si  identifica solutii alternative pentru indeplinirea obiectivelor din planul  de
interventie;

•    Tine evidenta dosarelor individuale ale cazurilor intocmite si reactualizate conform legii si
recomandarilor  DGASPC,  consemneaza  interventiile  intreprinse  si  rezultatele  acestora,  asigura
reactualizarea/completarea, gestionarea, inchiderea si arhivarea dosarelor sociale;

•    Colaboreaza cu echipa de specialisti din cadml D.G.A.S.P.C, cu managerul de caz si cu alti
actori   sociali   implicati   in   evaluarea/reevaluarea/monitorizarea   evolutiei      copilului   si   asigura
implementarea   cu   celeritate   a   recomandarilor   din   domeniul   sau   de   activitate;   sesizeaza   si
semnaleaza   dificultatile   de   implementare   si   face   propuneri   pentru   solutionarea   problemelor
identificate

•    Colaboreaza  cu  educatorii,  supraveghetorii,  cadrele medicale  si  colectivele  didactice  din
institutiile  de  invatamant  uncle  invata  beneficiarii  si  realizeaza  demersuri)e  necesare  in  scopul
respectarii drepturilor si particularitatilor de personalitate ale beneficiari]or

•    Asigura  informarea,  consilierea  psihosociala  si  suportul  emotional  copilului  si  familiei
naturale/extinse/substitut,   impreuna  cu  psihologul,   in  momentul  plasamentului   copilului   si,  pe

parcurs,   in   vederea   reintegrarii   copiilor   ocrotiti   in   serviciul   social   ajutandu-i   sa   depaseasca
momentele de criza ;

•   Realizeaza consilierea si indrumarea personalului in legatura cu programelor personalizate
ale  beneficiarilor  a'IP  :  PIS,  PPI,  program  de  acomodare,  program  educational  etc.),  incluzand
relatia cu familia ;

•   Aduce la cunostinta beneficiarului , in concordanta cu nivelul lui de intelegere si cu gradul
de    dizabilitateAiandicap,        si    de    asemenca,    aduce    la    cunostinta    familiei/reprezentantului
legal/ocrotitorului orice informatie pertinenta referitoare la PPI, PIS, PIP, precum si a modalitatilor
de aplicare propuse;
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•    Identifica   opinia   beneficiarului    (reactia   psiho-afectiva,   verbala,   etc.)   referitoare    la
informatiile  mentionate  anterior si  fumizeaza beneficiarului  ,  explicatii  referitoare  la  consecintele
eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii proiectului propus;

•    Contribuie,  prin  activitatea  pe  care  o  desfasoara9  la  dezinstitutionalizarea  beneficiarilor,
reintegrarea  familiala  si  comunitara  a  acestora,    si  actioneaza  in  echipa  multidisciplinara  pentru
sprijinirea    beneficiarilor    si    gasirea    altemativelor    de    protectie    a    acestora    (a[temative    la
institutionalizare);

•    Impreuna  cu  managerul  de  caz  si  persoana  de  referinta  din  serviciul  social,  participa  la
evaluarea/reevaluarea   gradului   de   lrandicap   al   copilului,   faciliteaza   prezentarea   copilului   la
Serviciul   de  evaluare  complexa  a  persoanelor  cu   dizabilitati   (SEC),   confom  programarii   si
urmareste  procesul   de  realizare   a  evaluarii   complexe  si,   dupa  caz,  solicita  clarificari  privind

aplicarea planului individualizat de abilitare-reabilitare, mentine legatura cu specia]istii din SEC
•   Impreuna cu managerul  de caz asigura derularea activitatilor de monitorizare postservicii

pentru  o  perioada  determinata,  urmareste  calitatea  integrarii  sociale  a  copilului  si  colaboreaza  cu
SPAS/persoanele  cu  atributii  in asistenta sociala/responsabilii  de  caz prevenire din  comunitatea  in
care locuieste familia cu copilul.

•    Sesizeaza  SPAS  in  conformitate  cu  procedurile  inteme,  pentru  monitorizarea  evolutiei
beneficiarului in cazul revenirii in familie / in comunitate, ca urmare a incetarii masurii de protectie.
Solicita   SPAS   asigurarea   si   comunicarea   evolutiei   fostului   beneficiar  pentru     perioada   si   in
conditiile stabilite de lege.

•   Insoteste si asista in orice etapa a cercetarii penale, copilul care a savarsit o fapta prevazuta
de legea penala si care nu raspunde penal

•    Insoteste   si   asista   beneficiarii   serviciilor   sociale   rezidentiale   implicati   in   proceduri

judiciare
•    Sprijina  planificarea  si   indrumarea  studentilor  practicanti   si  a  voluntarilor,  precum   si

dezvoltarea voluntariatului in servjciile sociale pentru copii cu cazare sau de zi, si confirma/ asigura
confirmarea efcctuarii orelor de practica /voluntariat

•   Participa   la   intocmirea/revizuirea   procedurilor   serviciului   social,   a   materia[elor   de

prczentare, a ghidurilor, acodurilor si a instrumentelor de ]ucru specifice domeniului de activitate
•    Sustine  si  participa  activ  la  atingerea  obiectivelor  proiectelor  strategice  ale  serviciului

social si ale DGASPC
•    Raspunde   de   corectitudinea   informatiilor   fumizate   colegilor/parintilor   in   lucrul   cu

beneficiarii;
•   Raspunde in fata sefului de centru pentm activitatea desfasurata;
•    Raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor si demersurilor realizare si de

rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;
•   Primeste si solutioneaza  si  alte  sarcini  trasate  de  Sefului  de  ccntru,   pe  linie  ierarhica,  in

limita competentelor profesionale pe care le are;
•    Participa   la   diverse   cursuri   de   formare   profesionala   continua,   au   obligatia   de   a-si

imbunatati permanent cunostintele si deprinderile profesionale si de a le aplica in practica.           `

PSIHOLOG - Atributii Si responsabilitati s|)ecifice:
•   Particip5  alaturi  de  respons!bilul  de  caz,  managerul  de  caz  Si  responsabilul  prevenire  la

evaluarea detaliat5, in func[ie de natura cazului, evaluare care se realizeaza in cadrul intalnirilor cu
cei implicat, atat in mediul de via!a al acestora, cat Si ]a sediul serviciilor specializate;

•   Particip5  la  stabilirea  de  catre  responsabilul  de  caz,  impreuna  cu  persoana  de  referinta
desemnat5  de  Seful  de centru  Si  cu beneficiarul,  in  functie  de varsta  Si  de gradul  de maturitate al
acestuia,  un  program  de  acomodare  adaptat  caracteristicilor  personale  ale  beneficianilui  (varsta,
status  psiho-somatic,  personalitate  Si  temperament,  nivel  de  educatie  etc.),  cu  o  durata  de  minim
doua saptamani;

?7



•    Realizeaz5  evaluarea psihologic5/reevaluarea psihologic5, in  colaborare  cu  managerul  de
caz in responsabilitatea caruia se afl5 beneficiarul, impreun5 cu o echipa multidisciplinari fomata
din  personalul  de  specjalitate  al  serviciului  social  Si/sau  din  specialisti  ai  fumizorului  de  servicii
sociale,  angajati  sau  ale  c5ror  servicii  sunt  achizitionate,  evaluare  ce  are  in  vedere  evaluarea
mecanismelor  §i  funcfiilor  psihice  ale  beneficiarilor,  in  scopul  identificarii  unor  condi}ii  sau  stari

patologice din aria cognitiv5, afectiva, de comportament sau a personalitatii, precum Si formularea
de recomand5ri privind realizarea unui program de interventie psihologica personalizata;

•    Consemneaza rezultatele evalu5rii/reevaluarii Si recomand5I`ile efectuate in fisa de evaluare

psihologica a copilului;
•    Asigura sprijin psihologic §i consiliere beneficirilor care au fost intimidati sau discrimina{i.

in  situa{ia  beneficiarilor  abuza!i,  neglija!i,  exploatati  sau  care  au  fost  expusi  oricarei  fome  de
violen[a, se faciliteaza accesul acestora la servjciile de specialitate stabilite de fumizorul de servicii
sociale care administreaz5 serviciul social;

•   Participa la efectuarea trimestriala de catre responsabilul de caz a reevaluarii, din punct de
vedere  al  dezvoltarii  fizice,  mentale,  spirituale,  morale  sau  sociale  a  beneficiarului,  a  modului  in
care acesta este ingivjit Si a imprejuririlor care au stat la baza stabilirii m5surii de protectie specia[a.
Reevaluarea  se  efectueaza  Si  atunci  cand  se  constata  modificari  semnificative  ale  starii  fizice,

©             :es:I;:c|:,ar:imsoetio,::::iua i:o:#.I:ieie"s,arTm::,ar:iat,i:  (ur:::a:ue',beurp:ivi::  :::|:;i:a:eeznvt;,,:reizu#2::`e:
mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului §i a modului in care acesta este ingrijit), rapoarte
intocmite de responabi]ul de caz;

•    Participa la elaborarea Si implementarea PIP alaturi de alti speciali§ti desemnati de Seful de
centru, PIP  fiind elaboravrevizuit de catre managerul de caz, in baza evaluarii comprehensive §i  a
reevaluarilor  trimestriale  ale  evolutiei  dezvolt5rii  fizice,  mentale,  spirituale,  morale  sau  sociale  a
beneficiarilor Si a modului in care acestia sunt ingrijiti;

•    Participa  la  realizarea  monitorizarii  situatiei  beneficiarilor  Si  a  stadiului  de  realizare  a
masurilor destinate  integrarii/reintegrarii acestora in  familie, precum  Si  a altor masuri  de protectie
recomandate Si a modului in care beneficiarii sunt ingriji{i in serviciul social;

•    Participa   la  monitorizarea   permanenta   a   legaturii/rela!iilor  copiilor  cu  parintii   Si   alte

persoane (frecventa §i nr. intalnirilor in serviciul  social §i in afara acestuia etc.) Si evalueaza modul
in care acestea influenteaza starea psihica, emo{ional5 Si comportamentul beneficiarilor;

•    Are  obligatia  ca,  la  toate  deciziile  importante  pentru  via!a beneficiarului  aflat in  sistemul
de protectie speciala sa tina cont de opiniile/propunerile Si aspiratiile acestuia, precum Si, dupa caz,
de  sugestiile  familiei/altor persoane  de  care acesta este  atasat care privesc  exclusiv  dezvoltarea  Si
interesul  superior al  copilului.  Opiniile beneficiarilor ingriji{i in serviciul social se consemneaza in
dosarul  personal  al  beneficiarului, in  registrul  de  sugestii/sesizari  Si  rec)amatii. precum  Si  in acte)e
administrative care implica acordul beneficiarului Si/sau al parin{ilor;

•    Informeaz5 Si  instruieste beneficiarii  asupra modalitafilor prim care acestia isi pot exprima

Si   comunica   opiniile/dorintele/propunerile   referitoare   la   mediul   de   via{a,   serviciile  primite   Si
activitatile  in  care  sunt  implicati,  se  asigura  ca  acestia  constientizeaz5  importanta  participarii  la
toate  procesele  decizionale  care  ii  privesc  Si  ?i  ajut5  sa  in[eleaga  motivele  pentru  care  uncle  din
opiniile/dorin!ele tor nu pot fi luate in considerare;

•    Participa la monitorizarea activitatilor intreprinse de beneficiari pe perioada cand nu se afla
in incinta serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta
forma de violen|a;

•    Participa,  impreuna  cu  responsabilul  de  caz,  psihopedagogul  Si  educatorul  la  realizarea
monitorizarii implicarii beneficiarului in activitatile de cduca{ie informala Si non-formala organizate
de serviciul social Si, dupa caz, urm5reste evolutia copilului integrat intr-o forms de inva{amant;

•    Participa  la  realizarea  demersurilor  necesare  pentru  dezvoltarea  deprinderilor  de  viata
independcnta Si pregatirea reintegrarii sau integrarii familiale Si sociale a beneficiarilor;

•    Particip5    alaturi    de   responsabilul    de    caz    la   elaborarea   planului    individualizat   de
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integrare/reintegrare socialarviata autonoma, plan care se elaboreaz5 de catre managerul  de caz cu
implicarea personalului de specia]itate Si a beneficiarului;

•    Contribuie  la  comp]etarea  dosarului,  denumit  dosarul  personal  al  beneficiarului,  Si  se
asigura ca documentele elaborate sunt conforme Si complete Si coniin datele obligatorii;

•    Respects Codul de etica, document care cuprinde un set de reguli ce privesc, fn principal,
respectarea  eticii  profesionale in  relaiia  cu  beneficiarii,  asigurarea unui  tratament egal pentru  toti
beneficiarii,  fara  nici  un  fel  de  discriminare,  acordarea  serviciilor exclusiv  in  interesul  Si  pentru

protectia copiilor;
•    Solicits,  in  scris,  Sefului  ierarhic,  ori  de  cate  ori  este  nevoie,  interven[ia  suplimentara  a

unor specialisti din afara echipei, care activeaz5 in cadrul  altor servicii/institu|ii cu care DGASPC
Iasi are un acord/conven}ie incheiat/a;

•   Participa la intalnirile organizate de Seful de centru/ managerul de caz in scopul analizarii
situaiiei  copilului  (intalniri  de  caz),  initiaza  Si  organizcaza  el  insu§i  intalniri  de  caz,  cu  echipa,

pentru soluiionarea situaiiei copilului;
•    Se  asigura  ca drepturile  legate  ale  beneficiarilor  sunt  respectate  Si  monitorizeaz5  Si,  dup5

caz,       participa    la   fumizarea   serviciilor/activitatilor   principale   prevazute   in   Nomenclatorul
serviciilor,   Si   anume:   ingrijire   personala,   educare,   dezvoltare   abilita{i   de   via{a   independenta,
consiliere  psihosocial5  Si  suport  emotional,  supraveghere,  reintegrarea  familiala  Si  comunitara,
;ocializare   Si   activit5[i   culturale,   inseriie/reinsertie   sociala,   terapie   ocupationala,   consiliere   Si
informare, orientare voca{ionala etc.;

•   Efectueaza  deplasari  in  tereii/munca  de  teren  impreuna  cu  responsabilul  de  caz  Si  se
implica in activitatile desrasurate in echipa;

•    Participa  la vjzitele  efectuate  in  serviciul  de  tip rezidential  de  catre parinti/alte  persoane
importante pentru copil Si consemneaza in rapoarte de intrevedere desfasurarea acestora;

•    Daca   are   suspiciunea   sau   identifica   situatii   de   abuz,   neglijare   Si/   sau   exploatare   a
beneficiarului, in  care sunt  implicati  membri ai personalului  de  serviciu,  are  obliga!ia de a sesiza
imediat Seful de centru sau DGASPC Iasi (dupa caz), care aplica legislatia in vigoare;

•   Participa la instrumentarea de catre reponsabilul  de caz a cazurilor pentru care se solicits
instituirea/men{inerea/inlocuirea  sau  incetarea  masurii  de  protec{ie  specia]a,  cazuri  repartizate,  pe
linie   ierarhica,   spre   solutionare;   in   instrumentarea   cazurilor   utilizeaza   cunostintele   teoretice,

practice. metodologiile de lucru, procedurile aprobate, recomandarile Sefului de centru, managerului
de caz;

•    Colaboreaza cu psihopedagogul Si educatorii in vederea stabilirii obiectivelor planurilor, Si
in completarea instrumentelor de lucru Si asigufa supervizarea educatorilor;

•   Aplica teste psihologice pentni stabilirea nivelului de dezvoltare psihologica, intexpreteaza
datele  obtinute,  e)aboreaz5  recomandarile  pe  care  le  considefa necesare,  solicits,  in  uncle  cazuri,
avizul medicului neuropsihiatru Si urmareste evolutia beneficiarilor examinati;

•    Evalueaza  psihologic  p5riniii  biologici  care  dorcsc  sa-Si  reintegreze  familial  beneficiarii
reziden{i,  stabileste recomand5rile  necesare  Si  ofera  consiliere  de  specialitate  Si  sprijin  in  vederea
asumarii rolului parental;

•    Realizeaza evaluari psihologice ale beneficiarilor Si familiilor acestora pentru identificarea

Si  definirea problemelor/nevoilor/dificultatilor cu  care  se  confrunta,  intocmeste  rapoarte.  referate,
fise, planuri, statistici, adrese, informari etc. cu privire la situatia beneficiarilor;

•    Concepe   Si   organizeaza   programe   de   consiliere   psihologica   pentru   beneficiarii   care

prezinta tulbur5ri de comportament;
•   Initiaza,    concepe,    coordoneaz5    Si    monitorizeaza   programe    de    activitate    educativ-

recuperatorie, de abilitare §i reabilitare pentru beneficiari;
•    Colaboreaza  cu  toti  actorii  sociali  Si  colectivele  didactice  din  institutiile  de  invatamant

uncle invat5 beneficiarii,  in scopul  respect5rii particularita{ilor de personalitate  ale  beneficiarilor §i
nediscriminarii;

•    Consiliaza psihologic Si informeaza parin{ii Si alti membri ai familiei extinse a copilului, in

24



vederea   cunoasterii   Si   intelegerii   drepturilor  Si   nevoilor   copilului,   precum   Si   a   drepturilor   §i
responsabilitatilor ce le revin in raport cu persoana acestuia;

•    Particip5 activ la activitatile educative ale beneficiarilor sustinute de educator §i la cele de
socializare  Si  culturale,  in  echipa,  la  evaluarea  deprinderilo]/abilitati)or  de  viai5  independenta  ale
acestora;

•   Asista beneficiarul.in toate activitaiile prev5zute pentru atingerea obiectivelor propuse in

planurile elaborate a'IP, PIS) §i in cadrul contractului de servicii (ex. mcntinerea/reluarea legaturii
cu  familia,  obtinerea unor drepturi/acte,  facilitarea  accesului  la  uncle  servicii/institufii  participarea
la un curs de calificare, identificarca unui loc de munch, etc.);

•    Evalueaz5 rezultatele interven{iilor intreprinse Si  gradul  de atingere a obiective]or stabilite

pentm   fiecare   caz   in   parte;   in   cazul   neindeplinirii   obiectivelor   analizeaza   cauzele,   propune
reformularea acestora  Si  identifica  solu{ii  alternative pentru indeplinirea  obiectivelor din planul  de
interven{ie;

•    Constientizeaza  rolul  sau  in  echipa  multidisciplinara  Si  dezvo)ta  relatii  profesionale,  de
colaborare, pe orizontal5 Si pe verticala;

•    Colaboreaza cu echipa de specialisti din cadrul DGASPC Ia§i, cu managerul de caz Si cu
alti  actori  sociali  implicati  in  evaluarea/reevaluarea/monitorizarea  evolutiei    copilului  Si  asigura
implementarea   cu   celeritate   a   recomandarilor   din   domeniul   sau   de   activjtate;   sesizeaza   Si
semnaleaz5   dificulta{i]e   de   implementare   Si   face   propuneri   pentru   solufionarea   prob]emelor
identificate;

•    Asigufa  informarea,  consilierea  psihosociala  Si  suportul  emotional  copilului  Si  familiei
naturale/extinse/substitut, impreuna cu responsabilul  de caz,  in  momentul  plasamentului  copilului

Si,  pe  parcurs,  in  vederea  reintegrarii  beneficiarilor  serviciului  social,  ajutandu-i  sa  depaseasca
momentele de criza;

•   indrum5  personalul  in  legatura  cu  proiectele  personalizate  ale  beneficiarilor  a'IP,  PIS,

program de acomodare, program educa{ioml etc.), inclurand relafia cu familia;
•   Informeaza  beneficiarul,   in   concordan!a  cu  nivelul   lui   de  inte]egere   Si   cu  gradul   de

dizabilitateniandicap   Si   aduce   la   cunostin{a   familiei/reprezentantului    )egal/ocrotitorului    orice
informatie  pertinenta  referitoare  la  PIS,   PIP,  precum  Si   a  modalitatilor     de  aplicare  propuse;
identifica  opinia  beneficiaru)ui   (reac{ia  psiho-afectiva,  verbals,   etc.)  referitoare  la   informatiile
mentionate  anterior Si  fumizcaza  beneficjarului  explica{ii  referitoare  la  consecintele  eventuale  ale

punerii in aplicare a opiniei sale, precum Si a aplicarii proiectului propus;
•    Contribuie,  prim  activitatea  pe  care  o  desfaTSoara,  la  dezinstitutionalizarca  beneficiarilor,

reintegrarea  familiala  Si  comunitara  a  acestora,    Si  ac!ioneaza  in  echipa  multidisciplinara  pentru
sprijinirea    beneficiarilor    Si    gasirea    altemativelor    de    protectie    a    acestora    (alternative    la
institutionalizare);

•   impreuna cu responsabilul de caz,  managerul de caz Si persoana de referinta, participa la
evaluarea/reevaluarea  gradului  de  handicap  al  beneficiarului,  faciliteaza  prezentarea  copilului  la
Servjciul de evaluare complexa a copilului  (SECC), conform programarii Si urmareste procesul de
realizare   a   evaluarii   complexe   Si,    dupa   caz,    solicita   clarific5ri   privind   aplicarea   planului
individualizat de abilitare-reabilitare, mentine legatura cu speciali§tii din SECC;

•    impreuna  cu  responsabilul  de  caz  Si  managerul  de  caz  asigufa  derularea  activitatilor de
monitorizare  postservicii  pentru  o  perioada  determinat5,  urmareste  calitatea  integrarii  sociale  a
copilului  Si  colaboreaz5  cu  SPAS/persoanele  cu  atribu{ii  in  asistenta  socialalresponsabilii  de  caz

prevenire din comunitatea in care locuieste familia cu copilul;
•   insoteste Si asista in orice etap5 a cercetarii penale. copilul care a savarsit o fapta prev5zufa

de legea penala Si care nu rispunde penal;
•    insoteste Si asista beneficiarii serviciului social implica{i in proceduri judiciare;
•    Sprijina  planificarea  Si  indrumarea  studen{ilor practicanti  Si  a  voluntarilor,  se  implica  in

dezvoltarea  voluntariatului  in  serviciile  sociale  pentru  beneficiarii  cu  cazare  Si  confirms/  asigura
confirmarea efectu5rii orelor de practic5/voluntariat;
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•    Participa    la    intocmirea/revizuirea    procedurilor    serviciului    social,    materjalelor    de

prezentare, ghidurilor, codurilor Si instrumentelor de lucru specifice domeniului de activitate;
•    Raspunde   de   corectitudinea   informa!iilor   fumizate   co]egilor/parintilor   in   lucrul   cu

beneficiarii;
•   Raspunde in fata sefului de centru pentru activitatea desfa§urat5;
•    Raspunde de calitatea, exactitatea Si legalitatea documentelor Si demersurilor realizare Si de

rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;
•    Primeste Si soluiioneaza Si alte sarcini trasate de Seful de centru, pe linie ierarhica, in limita

competentelor profesionale pe care le are;
•    indepline§te  sarcini/ atributii/ responsabilitati  specifice postului  in  toate  serviciile  sociale

din cadrul centrului de servicii sociale.

MEDIC - Atributii §i responsabilitati specifice:
•    Organizeaza    triajul    epidemiologic    la    inceperea    anulrii     scolar    si     la    intoarcerea

copiilor/tinerilor din vacanta/familie;
•   Asigura   examinarea,    consultarea,    izolarea,       tratarea   si    supravegherea   medicala   a

copiilor/tinerilor la admiterea in serviciul social;
•    Studiaza  cu  atentie Fisele medicale, Planul  de Recuperare  intocmit  de  catre  Serviciul  de

Evaluare  Complexa  si  dosarele  sociale  ale  beneficiarilor  si  se  informeaza  asupra  diagnosticului
stabilit de medicul specialist in vederea intocmirii programului recuperator;

•    Introduce  si  organizeaza masuri  complexe  igienice,  curativo-profilactice  si  de recuperare

pentru  copiii/tinerii  beneficiari,  masuri  menite  sa  pastreze  si  sa  promoveze  starea  de  sanatate  a
copiilor, sa creasca rezistenta oganismului;

•    Asigura examinarea tuturor copiilor/tinerilor din serviciul social pentru examenul de bilant
al starii de sanatate in vederea aprecierii nivelului de dezvoltare fizica si a depistarii precoce a unor
afectiuni

•   Asigura  dispensarizarea  copiilor/tinerilor  beneficiari  cu  prob]eme  de  sanatate.  in  scop
recuperator;

•    Organizeaza  si  efectueaza  controlul  medical  periodic  clinic  general,  antropometric  si  de
specialitate.   Examenul   medical   complet   se   efectueaza   cu   ajutorul    organelor   medicale   de
specialitate.   Examenul   medical   periodic   (clinic   general   si   antropometric)   se   face   in   cursul
trimestrului  I al  anului  scolar.  Datele rezultate  din  examenele medicale vor fi consemnate  in Fisa
medicala a copilului;

•   Asigura trierea beneficiarilor, dupa examenul medical  periodic, in raport cu problemele de
sanatate, si intocmeste o evidenta speciala, luand masuri corespunzatoare de tratament si recuperare;

•   Analizeaza dinamica morbiditatii pe afectiuni si  ja masuri de recuperare a deficientelor si
combaterea morbiditatii generate;

•   Asigura   examinarea   copiilor/tinerilor   care   urmeaza   sa  participe   la   diferite   competitii
sportive, elibereaza   avize medicale in  acest sens,  stabileste  indicatiile si  contraindicatiile necesare

pentru copiii care iau parte la excursii si drumetii, asigurand asistenta medica[a;
•    Participa  la  selectarea  copiilor/tinerilor  cu  probleme  de  sanatate    pentru  orientarea  lor

scolara si profesionala la terminarea scolii;
•   Asigura examinarea copiilor/tinerilor beneficiari care urmeaza sa plece la cure balneare, in

vacanta, in tabere;
•   Asigura   examinarea  beneficiarilor  care  vor  fi   supusi   imunizari]or  profilactice,   pentru

stabilirea anumitor contraindicatii medica]e;
•   Asigura   supravegherea,   prevenirea   si   combaterea   bolilor  transmisibile,   prin   aplicarea

masurilor de profilaxie generala specifice (vaccinari) sau nespecifice;
•    Asigura  supravegherea  recoltarii  pentru  investigatiile  de  laborator  in  vederea  depistarii

afectiunilor infecto-contagioase la subiecti si contacti;
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0                           •   Asigura  supravegherea  tratamentelor  chimio-terapice  si  imunoprofilactice  ale  copiilor/

tinerilor care au primit indicatii pentru aceasta;
•   Urmareste efectuarea la timp a examenelor perjodice ale personalului din serviciul social;
•    Supravegheaza   educatia   fizica   si   sportiva   a   copiilor/tinerilor,   dand   indicatii   privind

corectarea  unor  deficiente  prin  exercitii  fizice  corespunzatoare  sau  scutind  temporar/definitiv  pe
copiii/tinerii carora le sunt contraindicate aceste exercitii;

•   Asigura vizarea documentele medicale eliberate de alte unitati  sanitare pentnl scutirea de
educatie fizica scolara sau de frecventare a cursurilor sco]are si altele;

•    Asigura controlarea conditiilor igienico-sanitare din serviciul social;
•   Participa  la  intocmirea meniurilor,  controland prim sondaje periodice, valoarea cantitativa

si calitativa a alimentatiei;
•   Realizeaza  suprvegherea alimentatiei  dietetice  a  copiilor/tinerilor,  in raport cu afectiunea

de care sufera acestia;
•   Realizeaza anchete alimentare conform recomandarilor DSP;
•   Asigura masurile de acordare a primului ajutor  copiilor/tinerilor beneficiari si angajatilor.
•    Studiaza   regimul   de   activitate   si   de   odihna   al   copiilor/tinerilor.   urmarind   realizarea

masurilor de inlaturare a deficientelor constatate;
•   Urmareste adaptarea la efort a copii]or/tinerilor si respectarea normelor de igiena;
•    Inainteaza  catre  sefu]  de  centru  propunerile  privind  aprovizionarea  cu  medicamente  si

materiale sanitare specifice cabinetului;
•    Actioneaza in conformitate cu legjslatia in vigoare, asumandu-si rolurile corespunzatoare;
•    Responsabil  cu  riscurile  la  nivelul  serviciului   social:  consiliaza  personalul  din  cadrul

serviciului socias si asista seful ierarhic in procesul de gestionare a riscuri]or
•    Aduce  la cunostinta Sefului de centru orice disfunctiuni   intalnite care pot aduce prejudicii

sanatatii copiilor /tinerilor din serviciul social;
•    Primeste  si  solutioneaza  si  alte  sarcini  trasate  si  aprobate  de  conducerea  institutiei  Grin

modificarea  fisei  de  post,   Ia  solicitarea  sefului   ierarliic  superior  prin  referat  si   acord  scris  al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

•    Indeplineste   sarcinile   de   serviciu   ale   medicului   din   Cadrul   Serviciului   de   Evaluare
Complexa  a  Copilului  din  cadrul  DGASPC  Iasi,  temporar,  in  perioadele  cand  acesta  se  afla  in
concediu de odilina sau concedii medicale, confom fisei de post anexate.

•    Indeplineste  sarcini/atributii/  responsabilitati  specifice  postului  in  toate  serviciile  sociale
din cadrul centrului de servicii sociale.

0               ASISTENT MEDICAL -Atributii si responsabilita{i specifice:
•   Acorda,  in lipsa medicului, ajutor de urgenta, se ingrijeste de transportul beneficiarului  la

unitatea  sanitara  de  specialitate,  raporteaza  medicului/Sefului  de  centru,  la  revenirea  in  unitate,
asupra   ajutorului   de   urgenta   acordat   precum   si   cu  privire   la   evolutia   starii   de   sanatate   a
beneficiarului respectiv, la unitatea la care a fost intemat;

•    Colaboreaza   cu   medicul   pentru   elaborarea   si   implementarea   PIS   pentru   sanatate,   in
colaborare  cu  specialistii  care  asigura  derularea  activitatilor  de  abilitarc/reabilitare,  in  functie  de
tipul dizabilitatii si gradului de handicap;

•    Raspunde de ingrijirea copiilor/tinerilor bolnavi din infirmerie si izolator;
•   Mentine legatura cu personalul  din spital  in cazul  copiilor/tinerilor intemati,  se obliga sa

efectueze  vizite  pe  perioada  intemarii  si  informeaza  §eful  de  centru  asupra  evolutiei,  starii  de
sanatate a beneficiarilor intemati;

•    Are obligatia de a aplica cu strictete toate recomandarile medicului;
•    Supraveglieaza efectuarea de catre infirmiere a toaletei, schimbarii lenjeriei de corp si pat,

a  schimbarii  pozitiei  copilului/tanarului  bolnav  si  a  crearii  conditiilor pentru  satisfacerea nevoilor
fiziologice ale copiilor/tinerilor intemati;
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•    Observa    apetitul    copiilor/tinerilor    din    serviciul    social,    supravegheaza    alimentarea
beneficiarilor  dependenti  de  ingrijirea  mcdicala,  supravegheaza  distributia  alimentelor  confom
dietei recomandate de medic;

•    Observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteaza si le comunica medicului;
•   Administreaza personal medicatia si efectueaza tratamente confom prescriptiei medicale;
•   Recolteaza  probe  biologice  pentru  examenele  de  laborator  atunci  cand  medicul  solicita

acest lucru;
•    Pregateste beneficiarul  si  il  insoteste  atunci  cand  medicul  recomanda  intemarea  in  spital

sau investigatii in centrele medicale;
•    Efectueaza verbal si in scris predarea serviciului in cadrul raportului de tura;
•    Supervizeaza si coordoneaza activitatile desfasurate de infirmiere;
•    Supravegheaza colectarea materialelor si a instrumentarului   de unica folosinta utilizat si se

asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii confom procedurilor;
•    Gestioneaza  deseurile  rczultate  din  activitati  medicale  confomi  Ordinului  Ministerului

Sanatatiinr.1226/03.12.2012;
•   Depisteaza beneficiari cu afectiuni infecto - contagioase. ia masuri de izolare a acestora si

raporteaza organelor abilitate cazurile constate;
•    Efectueaza zilnic controlul epidemiologic al beneficiarilor;
•    Organizeaza  si  desfasoara  programe  de  educatie  sanitara,  sexuala  si  contraceptiva    cu

beneficiarii,  inclusiv  despre  efectele  nocive  ale  fumatului,  consumului  de  alcool,  droguri,  despre
hepatita,  infectie  HIV/SIDA,   infectiile  cu  transmitere  sexuala.  protejarea  propriei  persoane  de
diverse prejudicii, actiuni de intimidare si abuz in interiorul sau in afara serviciului social, in functie
de nivelul de intelegere si gradul dizabilitatii beneficiarului;

•    Desfasoara  activitati  de  consiliere  individuala  si  co]ectiva  cu  beneficiarii  pe  diferite teme
de preventiE/interventie din sfera medicala in contextul educatiei pentru sanatate;

•   Desfasoara  activjtati   de   informare   a  personalului   serviciului   social  privind   acordarea

primului ajutor;
•   Efectueaza tratamentele, imunizarile si testarile bio)ogice conform prescriptiilor medicale;
•   Participa  si  raspunde  in  cadrul  echipei  la  desfasurarea  diferitelor  actiuni  co]ective     si

vaccinari, examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de lupta in focar, campanii de profilaxie si
combatere a bolilor transmisibile.

•    Controleaza,  verifica  si  reorganizeaza  aprovizionarea  periodica  cu  materiale  specifice
activitatii anti epidemice.

•   Dispune scoaterea din  consum  sau conditioneaza punerea in  consum  a alimentelor ce nu
corespund normelor sanitare;

•    Controleaza   respectarea   normelor   igienico-sanitare   in   bucatarie   si   blocul   alimentar,
curatenia si dezinsectia curenta a veselei;

•    Vcrifica  prim  sondaj  calitatea  si  valabilitatea  alimentelor  pentru  alimentatia  copiilor  in
momentul intrarii acestora in magazie;

•   Verifica  modul   de   pastrare   al   alimentelor   in   magazie,   calitatea   acestora,   precum   si
valabilitatca tor la eliberarea din magazie;

•   Efectueaza  anchete  alimentare  impreuna  cu  medicul  de  la  cabinet     pentru  a  calcula
necesarul  de  calorii  si principii  alimentare pentru  copii/tineri  (glucide,  lipide:  proteine,  repartizate

pe grupe alimentare) conform recomandarilor DSP;
•   Participa  la realizarea  unor regimuri  alimentare personalizate pe  afectiunile  medicale  ale

copiilor/tinerilor;
•    Verifica prim sondaj corectitudinea distribuirii mesei la copii;
•    Controleaza  starea  de  functionare/  curatenie  a  instalatiilor firigorifice  pentru  conservarea

alimentelor si completeaza zilnic termogramele;
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•    Infomeaza    conducerea    unitatii    despre    deficientele    constatate    privind    prepararea,
distribuirea si conservarea alimentelor;

•   Verifica modul de igienizare, spalare si depozitare a echipamentului si cazarmamentu]ui;
•   Executa si alte sarcini trasate de catre medic si Seful de centru;
•    Isi insuseste si respecta  legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;
•   Actioneaza in conformitate cu legislatja existenta, asumandu-si rolurile corespunzatoare;
•    Este   obligat   sa   pastreze   confidentialitatea   in   legatura   cu   situatiile,   documentele,   si

informatiile   pe   care   le   detine   in   scop   profesional,   cu   respectarea   lcgislatiei   in   vigoare,   a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

•    Raspunde pentru calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor realizate;
•    Aduce la cunostinta Sefului  de centru orice disfunctiuni   intalnite care pot aduce prejudicii

sanatatii copiilor /tinerilor din serviciul social;
•    Primeste  si  solutioneaza  si  alte  sarcini  trasate  si  aprobate  de  conducerea  institutiei  Grin

modificarea  fisei  de  post,  la  solicitarea  sefului   ierarllic  superior  prim  referat  si  acord  scris  al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

•    Indeplineste  sarcini/atributii/  responsabilitati  specifice  postului  in  toate  serviciile  sociale
din cadrul centrului de servicii sociale.

EDUCATOR - Atributii Si responsabilitati specifice:
•   Este  desemnat  de  catre  Seful  de  centru, persoana  de  referint5 pentru  copil,  imediat  dupa

admitere §i stabileste, impreuna cu copilul, in functie de varsta Si de gradul de maturitate al acestuia,
un  program  de  acomodare  adaptat  caracteristicilor  personale  ale  copilului  (varst5,  status  psiho-
somatic, persomlitate Si temperament, nivel de educatie etc.), cu o durata de minim doua saptamani.
in  programul   de  acomodare   se  consemneaza  de  c5tre  persoana  de  referint5,   sub   semnatura,
informa{ii relevante privind: evolu{ia s5pt5manala a copilului gazduit in serviciul social, prob)eme)e
de  acomodare  intampinate  Si  masurile  de  remediere  aplicate,  gradul  de  integrare  in  grup  Si  in
comunitatea  reprezcntata  de  serviciul  social  (copii  Si  personal),  data  la  care  inceteaz5  aplicarea

programului respectiv;
•   Efectueaza demersurile pentru  inscrierea/transferul  copilului  in  instituiiile de  inva!amant.

adecvate varstei Si nevoilor acestuia, in termen de maxim 7 zile de la admitere. (in situa|ia in care
intrarea copilului in serviciul social are loo in cursul anului Scolar);

•    Este desemnat persoana de referinta responsabila cu monitorizarea copilului integrat intr-o
forma de invatamant. Persoana de referinta intocme§te o  fish de monitorizare a evoluiiei Scolare a
copilului,  in  care  consemneaz5  date  cu  privire  la  frecventarea  cursurilor,  situatii  de  absenteism,

0             ::?Cult;a:ep|jaci:V::ap¥:i: °cri::bpor:::eamceud:nj:ttj:8;;aared?: ::::I,:.rna:;itv:;i!!cic°f]aa:e},:;e:;rpaj§,:#,reejvno::;Ee:

negative Si solutii de remediere etc.);
•    Participa la completarea Si actualizarea dosarului personal al beneficiarului, completand cel

pu{in planul  de  acomodare  a  copilului,  fisa  de  evaluare  educa{ional5  a  copilului.  Fisa  de  evaluare
educationala,  completata,  trimestiral  sau  ori  de  cite  ori  este  cazul,  fiind  disponibila  in  dosarul

personal al beneficiarului. atasata raportului trjmestrial;
•    Consemneaza   rezu]tatele   evaluarii    Si    recomandarile   efectuate   in    fisa   de   evaluare

educationala  a  copilului.  Evaluarea  educationala  are  in  vedere  stabilirea  nivelului  de  achizitii
curriculare,  a  gradului  de  asimilare  Si  corelare  a  acestora  cu posibilitatile  Si  nivelul  de  dezvoltare
cognitiva, psihomotorie Si  socioafectiva a copilului, precum Si  identificarea decalajelor curriculare,
a particularitati]or de inv5tare Si dezvoltare;

•   Persoana de referinta responsabila cu monitorizarea beneficiarului integrat intr-o forma de
inv5t5mant elaboreaza programul educational al acestuia Si men{ine periodic leg5tura cu unitatea de
inva{amant la care cste inscris beneficiarul;

•   Elaborcaza Si aplica programul de  interven[ie specifica a'IS) pentru:  educatie, recreere Si
socializare, deprinderi de via{a independent5, stabilite pentru fiecare copil aflat in ingrijire;
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•   Monitorizeaza     beneficiarul   integrat  intr-o   forms  de  inv5tamant,   cunoa§te  programul
educational  al  acestuia  Si  mentine  periodic  ]egatura  cu  unitatea  de  invatamant  la  care  este  inscris
beneficiarul;

•   Urmare§te  modul  in  care  copilul  frecventeaza  Scoala,  isi  face  temele  §i  are  un  program
zilnic de studiu;  la solicitarea copilului, ii  acorda sprijin in procesul de invatare Si il incurajeaz5 sa

participe la activitati extrascolare;
•    in situatia in care, din motive objective, copilul absenteaza de la Scoala, ii organizeaza un

program  de studiu,  adaptat starii de  sanatate a acestuia, in  scopul  asigurarii  continuita!?i pregatirii
icolare;

•    in  absenta  sau  imposibilitatea  p5rintilor,  educatorul  participa  la  toate  activifatile  la  care
unitatea de inva{amant solicita prezenta parin[ilor;

•    Sprijina  copilul  in  formarea  deprinderilor  de  viata  independenta  Si  urm5re§te  evolutia
acestuia;

•    Infomeaz5  Si  instruieste  copiii  asupra  modalit5tilor  prim  care  acestia  isi  pot  exprim5
comunica   opiniile/dorintele/propunerile   referitoare   la   mediul   de   via!5,   serviciile   primite
activita[ile  in  care  sunt  implicati,  se  asigura  c5  acestia  constientizeaza  importan!a  participarii
toate  procesele  decizionale    care  ii  privesc  Si  ii  ajuta  sa  in{eleaga  motivele  pentru  care  uncle  d

© opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare;
•    Are  cunostjn!ele  adecvate  cu privire  la nevoile  Si  particularitatile  de varsta  Si  individuale

ale  conduitei  beneficiarilor  serviciului  social;  trebuie  sa  aiba  grij5  sa  delimiteze  clar rolul  sau  de
rolul  parintilor,  pentru  a nu  induce  dependenta  copiilor,  cu  consecinfe  negative  in  integrarea  sau
reintegrarea familiala a acestora;

•   Monitorizeaz5  activit5tile  intreprinse  de  copii  pe  perioada  cand  nu  se   afla  in   incinta
serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orjce alta forms de
violen'a;

•   Participa la implementarca programelor individualizate elaborate pentru beneficiari, Planul
individualizat  de  integrare/reintegrare  sociala,  Programul  pentru  viat5  independenta  personalizat,
Programul  de  interven[ie  specifica pentru educa}ie,  plan  de  interventie pentru  sanatatea copilului,
Programul pentru recreere Si socializare;

•    Cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor;
•    Particip5 la diverse cursuri de formare care ii pot ajuta in optimizarea muncii lor, inclusiv

seminarii Si conferinte;
•    Participa   la   intalnirile   organizate   de   §eful   de   centm   in   scopul   analizarii   situatiei

beneficiarului §i cunoaste procedurile de lucru;
•    Prezinta beneficiarului.  clar, in  functie de  gradul  sau de maturitate  care  sunt principale]e

norme inteme de organizare Si funcfionare ale serviciului social;
•    Organizeaza  activitati  de  grup,  in  functie  de  propunerile  Si  preferin!ele  personale  ale

beneficiarilor,  stimuland libera exprimare a opiniei,  contribuind la educarea spiritului  de echip5,  la

promovarea intrajutorarii, a comunicarii intre copii/tineri;
•    Organizeaz5  Si  anima activita[ile de timp  liber:  sportive,  culturale,  gospodare§ti,  turistice,

jocuri, etc., in functie de nivelul de dezvoltare a beneficiarului;
•    Participa  la  amenajarea  spatiului  de  locuit,  actionand  pentru  personalizarea  lui  Si  implica

pe beneficiari in aceasta activitate, tinand cont de preferintele lor;
•    Participa    la   formarea   Si    consolidarea   deprinderilor   igienico-sanitare    la   beneflciari,

sprijinindu-i Si indrumandu-i in efectuarea toaletei de seara, diminea|a Si la nevoie;
•   Urmareste  modul  de  utilizare  a  produselor  igienico-personale,  rechizite,  in  functie  de

varsta, gradul de maturitate;
•   Ajuta la culcarea copiilor in timpul zilei (in perioadele de somn) Si supraveglieaza copiii in

timpul somnului;
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•   La   nevoie,   in   baza   schemei   zilnice   §i   dup5   o   instruire   prealabil5,   poate   administra
beneficiarilor medica{ia pentru tratamentul oral;

•    Sprijin5  beneficiarii  in  dezvoltarea  deprinderilor de  a  se  hrani,  respectand  toate  normele
igienico-sanitare, impreuna cu cei]al{i speciali§ti din echip5;

•    Identifica  nevoile  beneficiarului   cu  privire  la  necesarul  de  imbrac5minte,  echipament,
rechizite   Si    alte   articole   utile    desrasurdrii    activitatii    Si    transmite    informa[iile   personalului
administrativ;

•    Supravegheaza  prezen!a  beneficiarilor  serviciului   social   Si  pune  in   aplicare  m5surile,
conform procedurilor existente;

•    incurajeaza beneficiarii  sa-Si  exprime  opiniile cu privire la toate  aspectele care-i privesc,
inclusiv ale vie{ii cotidiene din serviciul social;

•   Participa la intalnirile de schimbare a turelor Si redacteaza raportul de tura in caietul unic;

participa la Sedintele de supervizare, la intalnirile de perfec{ionare lunare, la Scdintele administrative
Si are datoria de a se autoperfectiona profesional;

•    Respecfa.  in  interac!iunea  cu  beneficiarul,  valorile  de  baza  ale  unei  rela!ii  parentale  de
calitate: caldura Si afeciiune, limite clare Si bine precizate, raspuns imediat la nevoile beneficiarului,
disponibilitatea  de  a  raspunde  intrebarilor  beneficiarului,   sanc!ionare  educativa,  constructiva  a
comportamentului  inacceptabil  al  beneficiarului,  respect9  deschidere  Si  comunicare,  recunoa§terea
calita}ilor Si a rcusitelor, confiden{ialitate Si incredere reciproca;

•   Respecta demnitatea beneficiarului Si folose§te formula de adresare preferata de copil;
•    Cunoaste   particularitatile   de   varsta,   diferen!ele   individuale   de   conduita   Si   istoricul

beneficiarilor  de  la  grupa,  astfel  incat  s5  poata  stabili  o  comunicare  Si  o  reJa!ionare  adecvata  cu
ace?tia;

•   Abordeaza  relatiile  cu  beneficiarii  sau  cu  grupul  de  copii  in  mod  nediscriminator,  far5
antipatii Si favoritisme; trebuie s5 Stie s5-Si controleze emotiile in fa{a beneficiarului; sa observe, s5
recunoasca  Si  sa  incurajeze  toate  aspectele  pozitive  ale  comportamentului  beneficiarului;  sa  nu

judece   sau   sa   eticheteze   beneficiarul;   sa   fie   capabil   sa   negocieze   Si   sa   ofere   recompense
beneficiarului;  sa Stie cum sa  formeze  la copil  simqul responsabilitatii,  de asumare  a  consecintelor
faptelor sale; s5 transmits beneficjarului prim mesaje verbale Si nonverbale ca este permanent alaturi
de  el;  sa  fie  capabil  sa  stabileasca  limite  in  relatia  cu  benefician]l  Si  cum  sa  le  faca  acceptate  de
catre acesta;

•    Gestioneaza impreun5  cu  beneficiarul  (in  functie  de  varsta  §i  de  nivelul  de in|elegere  al
beneficiarului),   banii   de   nevoi   personalc/fonduri   financiare   Si   actioneaza  in   conformitate   cu

procedurile existente ]a nivelul institutiei;
•    Participa la rcceptia Si depozitarea alimentelor;
•    inregistreaza in gestiune produsele/ bunurile primite in serviciul social;
•   R5spunde de gestionarea alimentelor, opereaza in fisele de magazie eliberarea acestora §i

verifica constant stocul fizic §i cel scriptic, intocmeste Procese Verbale de transformare a acestora;
•   Raspunde  de respectarea  normelor  igienico-sanitare  in  bucatarie,  curaienia  Si  dezinfectia

curent5 a veselei;
•    Verifica  valabilitatea  §i  modul  de  pastrare  a  alimente]or  pentru  alimentatia  copiilor  din

serviciul social;
•    Controleaza  starea  de  functionare/cur5tenie  a  instalatiilor  frigorifice  pentru  conservarea

alimentelor Si comp[eteaza zilnic termogramele;
•   Asigura   preg5tirea   hranei,    conform   meniului    stabilit,    {inand    cont    de   preferin{ele

beneficiarilor,   asigura  acestora  o   alimentatie   corespunzatoare  din  punct  de  vedere   calitativ   Si
cantitativ;

•   Zilnic  se  asigura  ca  au  fost  prelevate  Si  pastrate  probele  alimentare  din  meniul  copiilor

(dimineata, pranz, seara), conform prevederilor legale;
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•   Autorizeaza   accesul   persoanelor   striine   (inclusiv   parinti/rude   ale   beneficiarilor   din

apartament)  pe  baza  de  identificare  Si  asigura  inscrierea  datelor  in  registrul  de  acces  persoane
straine (nume, prenume, adresa, Cl);

•    in   caz   de   incendii,   dezastre,   calamitati   naturale   etc.   actioneaza   pentru   evacuarea

persoanelor Si salvarea bunurilor confom procedurii;
•    Daca are suspiciunea sau identifica situatii de abuz, neglijare Si/ sau exploatare a copilului,

in   care   sunt   implicati   membri   ai   personalului   de  serviciu,   are  obljga[ia   de   a   sesiza   imediat
coordonatorul,  care  aplic5  legislatia  in  vigoare  sau,  in  cazul  in  care  Seful  nu  semnaleaza  aceste
situa!ii DGASPC Iasi, are obligatia efectuarii acestei semnalari;

•    Se asigura Si prezinta documentatia conform standardelor in vigoare, organelor de control,
cu informarea Sefului de centru;

•   Poate fi numit membru in comisia de inventariere Si casare;
•    Primeste §i solutioneaz5 Si alte sarcini trasate de Seful de centru, pe linie ierarhica, in limita

competen|elor profesiona]e pe care le are;
•    indeplineste  sarcini/  atributii/ responsabilitati  specifice  postului  in  toate  serviciile  sociale

din cadrul centrului de servicii socia[e.

INFIRMIER -Atributii §i responsabilitati specifice:
•    Se asigura ca drcpturile  legale ale beneficiarilor sunt respectate  si  monitorizeaza si,  dupa

caz,       participa   la   fumizarea   serviciilol./activitatilor   principale   prevazute    in   Nomenclatorul
serviciilor, si anume: ingrijire personala, educare, dezvoltare abilitati de viata independenta, suport
emotional,   supraveghere,   socializare   si   activitati   culturale,   cazare,   masa,   curatenie,   ingrijiri
medicale curente, terapie ocupationala, paza, menaj, alte activitati administrative, etc.

•    Efectueaza  toaleta  beneficiarilor  ®aie,  imbracat)  si  ajuta    la  formarea    deprinderilor  de
autonomie personala;

•    Schimba  lenjeria  de  corp  si  pat,  pozitia  beneficiarului  imobilizat    si  asigura  conditiile
corespunzatoare pentru satisfacerea nevoilor fizio]ogice ale acestora;

•    Supravegheaza   in  permanenta   igiena  beneficiarilor  schimbandu-i   ori   de  cate  ori   este
necesar;

•    Intretine si pregateste paturile, dormitoarele si sala de mese pentru beneficiari;
•    Ajut  la  culcarea  beneficiarilor  in  timpul  zilei  /  noapte  (in  perioadele  de  somn)   si   ii

supravegheaza in timpul somnului;
•    Ajuta   la  pregatirea   beneficiarilor  pentru   scoala,   plimbare,   ii   insoteste   si   participa   la

desfasurarea jocurilor si activitatilor recrcative;
•   Ajuta  la  hranirca  beneficiarilor,  respectand  toate  normele  igienico-sanitare  sub  control

strict al educatorului   si al asistentu]ui medical;
•   In  timpul  cat  se  ocupa  de  beneficiari,  insoteste  fiecare  actiune  de  cuvinte  calde  sau  de

explicatii corespunzatoare pentru stimularea vorbirii si crearea unui tonus psihic pozitiv;
•   Nu are voie sa administreze medicamente beneficiarilor, ci doar ajuta asistentul medical la

administrarea acestora, la solicitare;
•    Transporta beneficiarii  greu deplasabili la/de la  sala de mese si la/de la spatiile dejoaca la

camerele in care locuiesc
•    Merge la scoala uncle invata beneficiarii greu dep)asabili si cei enuretici. ii schimba, ii ajuta

in efectuarea toaletei, pentru satisfacerea necesitatilor fiziologice ;
•    Sub indrumarea cadrelor sanitare va efectua combaterea parazitilor;
•   Preda  la  spalatorie  cazarmamentul,  echipamentul  si  lenjeria  copiilor    pe  baza  de  proces

verbal  de  predare  primire  cu  spalatoreasa  si  il  preia  intocmind  aceleasi  forme  si  raspunde  de
inventarul ce i-a fost incredintat;

•   Verifica si repara (coase) echipamentul beneficiarilor si cazarmamantul din dotare (lenjeria
de pat);
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•    Mentine in permanenta curatenia in spatiile uncle locuiesc copiii ;
•   Participa   la   gestionarea   deseurile   rezultate   din   activitati   medicale   conform   Ordinului

Ministerului Sanatatii nr.1226/03.12.2012;
•   Asigura zilnic curatenia,  si  aerjsirea spatiilor,  in  conditii corespunzatoare,  iar saptamanal

curatenia generala, respectand normele igienico-sanitare in vigoare;efectueaza dezinfectia curenta a

pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare,mobilier, etc.;
•    Respecta normativele in vigoare in procesul tehnologic de curatenie si igienizare ;
•    Curata  si  dezinfecteaza zilnic/ori  de  cate  ori  este  nevoie  bai)e,  WC-urile  cu  materjale  si

ustensile folosite numai in aceste locuri;
•   Transporta pe circuitul stabilit gunoiul in conditii corespunzatoare, raspunde de depunerea

lor  corecta  in  recipiente,  curata  si  dezinfecteaza  pubelele  in  care  se  pastreaza  si  se  transpor{a
acestea;

•    Se ingrijeste si raspunde de obiectele de inventar si materialele din incaperile pe care le are
in grija;

•    Schimba lenjcria paturilor si ajuta la distribuirea lenjeriei si imbracarea beneficiarilor;
•    Sesizeaza  administratorului  eventualele defectiuni  aparute pentru a  lua masurile necesare

de remediere;
•    Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in folosinta, le preda la schimbul de tura

pe baza de proces verbal si nu are vole sa instraineze produse/ obiecte de inventar aflate in sectorul
de activitate;

•    Raspunde  de modul  de  indeplinire a  sarcinilor fata  de  seful  de centru/administrator si  in
fata organelor de control sanitare;

•    Aduce  la  cunostinta conducerii  servjciului  social  orice  disfunctii   intalnite  care  pot aduce

prejudicii sanatatii beneficiarilor cu nevoi spcciale;
•    Primeste  si  solutioneaza  si  alte  sarcini  trasate  prim  dispozitie  de  Seful  de  centru  Grin

modificarea   fisei   de   post,   Ia   solicitarea   sefului   ierarhic   superior),   in   limita   competentelor

profesionale pe care le are;
•    Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specjfice postului in toate serviciile sociale din

cadrul centrului de servicii sociale.

ARTICOLUL 12
Persona]ul administrativ, gospodarie, intretinere-rer]ara{ii, deservire

Personalul   administrativ   asigura   activitatile   auxiliare   serviciului   social:   aprovizionare,
mentenant5, achizitii etc. este reprezentat de:

•     Administrator;
•     Magaziner;
•     Muncitor calificat;
•     Sofer.

ADMINISTRATOR -Atributii Si responsal)i]ita{i s|]ecifice:
•    Se   ingrijeste   de   aprovizionarea   apartamentelor   cu  mobilier,   cazarmament,   aparatura,

mijloace de transport. alimente, combustibil, lubrifiant, nutreturi e{c., potrivit prevederilor bugetare
de care dispune serviciul social, asigurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

•    Certifica   in privinta realitatii regularitatii si legalitatii produselor/serviciilor receptionate;
•   Administreaza  spatiile  serviciului  social,  asigurand  curatenia  lor,  se  ocupa  de  confortul

termic si iluminatul acestora;
•    Se ingrijeste in permanenta de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masuri]or zilnice de

igiena  individuala  si  colectiva,  tinand  seama  de  numarul,  varsta,  sexu]  copiilor/(inerilor  cu  nevoi
sociale/speciale din serviciul social si de indicatiile trasate de organele medico-sanitare;

•   Asigura si raspunde de intretinerca si integritatea patrimoniului serviciului social;
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•    Verifica respectarea concordantei intre comenzile solicitate si cele livrate privind cantitatea
si preturile stabilite prim contract a bunurilor/produselor;

•   Repartizeaza  pe  gestiuni   bunurile  unitatii,   inclusiv   cele  provenite   din   sponsorizari   si
controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si fo[osite acestea;

•    Ia   masuri   pentru   asigurarea   pazei,    securitatii   cladirilor   si   pentru   preintampinarea
incendiilolrosI;

•    Raspunde  de  procurarea  obiectelor de  imbracaminte  si  cele  necesai.e  activitatii  scolare  a
copiilor/tinerilor, respectand normele legale in vigoare;

•   Intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale raspandite in serviciul social;
•    Stabileste in colaborare cu asistenta medicala, magazinerul si bucatarul, meniul saptamanal

si-I supune spre aprobare sefului de centru;
•    Intocmeste  lista  zilnica  de  alimente  si  o  supune  spre  aprobare  sefului  de  centru  cu  o  zi

inainte;
•    Controleaza  zilnic  calitatea  mancarii  si  modul    de  folosire  a  alimentelor.  Iuand  masuri

pentru a preintampina sustragerile sau risipa;
•    Face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;
•    Se  ingrijeste  permanent  de  asigurarea  conditiilor  igienice  pentru  pregatirea  si  servirea

mesei,  verificand  sistematic  documentele  privind  starea  sanatatii  personalului   care  lucreaza  la
cantina;

•    Urmareste exploatarea  eficienta  a parcului  auto  din  cadrul  serviciului  social  si  intocmeste
documentele corespunzatoare;

•    Gestioneaza eficient BCF, incadrandu-se in cota stabilita confom prevederilor legale;
•    Repartizeaza   sarcini   personalului   de   serviciu   potrivit   nevoilor,   serviciu]ui   social   si

obligatiilor legate de munca ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;
•   Asigura   instruirea      periodica   a   intregului   personal   administrativ-gospodaresc   asupra

normelor de protectia muncii/SSM si PSI;
•   Este desemnat ca persoana cu atributii privind securitatea si sanatatea in munca ( 1ucrator

desemnat  cu  securitatea  si  sanatatea    in  munca)  si  are  atributii  jn  domeniul  apararii  impotriva
incendiilor  (cadrul   telmic   cu   prevenirea   si   stingerea   incendiilor)   la   nivelul   compartimentelor
organizatorice ale serviciu[ui social;

•   Raspunde  de  modul  de  indeplinire  a  tuturor  sarcinilor  in  fata  sefului  de  centru,    jar  in

problemele  material-financiare  si  in  fata  contabilului,  iar  despre  indeplinirea  sarcinilor  pe  linie
igienico-sanitara, raspunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

•    Indeplineste atributii de casier;
•    Isi  insuseste  si  respecta    legislatia  in  vigoare  cu privire  la protectia  copilului  si  legislatia

specifica activitatii proprii;
•   Actioneaza in conformitate cu  S.M.C. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare;
•   Este   obligat   sa   pastreze   confidentialitatea   in   legatura   cu   situatiile,   documentele   si

informatiile   pe   care   le `detine   in   scop   profcsional,   cu   respectarea   legislatiei   in   vigoare,   a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

•   Raspunde pentru calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor realizate
•    Primeste si  solutioneaza si alte  sarcini trasate de  conducerea institutiei,   pe  linie ierarhica,

in limita competentelor profesionale pe care le are;
•    Indeplineste  sarcini/ atributii/ responsabilitati  specifice  postului  in  toate  serviciile  sociale

din cadrul centrului de servicii sociale

MAGAZINER -Atributii Si responsal)ilit5ti specifice:
•    In momentul angajarii preia magazia de alimente, echipament si cazarmanent, materiale de

reparatii,   materiale   cu   caracter   functional,   igienico-sanitare   etc.   prin   inventariere,   numarare,
cantarire;
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•    Solicita efectuarea receptionarii bunurilor/produselor de catre Comisia de receptie;
•   Introduce bunurile in magazie numai pe baza NIR/proceselor verbale de receptie semnate

de membrii comisiei;
•   Raspunde de inregistrarea in  gestiune a produselorfeunurilor achizitionate,  cu respectarea

prevederilor legale ;
•    Raspunde de conservareafouna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;
•   Ia   masuri   pentru   asigurarea   securitatii   magaziilor   si   a  bunurilor/produselor   aflate   in

gestiune;
•   Elibereaza  bunurile     numai   pe   baza  bonurilor  semnate   de   catre   administrator  si   sef

centru/coordonator personal de specialitate;
•   Intocmeste  la sfarsitul  lunii  centralizatorul  cu consumul  de materiale si  alimente pe baza

bonurilor de consum/transfer si a listei zilnice de alimente, stabileste soldul si stocul acestora pe fisa
de magazie confruntandu-le cu cele ale Serviciului Financiar-Contabil;

•   Preda  Serviciului  Financiar-Contabil  toate  documentele  de  intrare  si  iesire  a  valorilor
materiale la termenele fixate;

•    Verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;
•   Verifica,  centralizeaza si controleaza daca toate cantitatile de produse predate la magazie

corespund cu NIR/procesul verbal de predare-primire;
•   Asigura mentinerea curateniei  si ordinii in spatiile de depozitare si  evacuarea ambalajelor

din magazie;
•   Participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;
•   Realizeaza  controlul  stocurilor  si  informeaza  seful  de  centru/coordonator  personal  de

specialitate la epuizarea acestora;
•    Este   obligat   sa   pastreze   confidentialitatea   in   legatura   cu   situatiile,   documentele   si

informatiile   pe   care   le   detine   in   scop   profesional,   cu   respectarea   legislatiei   in   vigoare,   a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

•    Isi  insuseste  si  respecta    legislatia  in  vigoare  cu  privire  la  protectia  sociala  si  legislatia
specifica activitatii proprii;

•    Primeste si solutioneaza si  alte  sarcini trasate de  conducerea institutiei,   pe  linie  ierarhica,
in limita competentelor profesionale pe care le are;

•    Indeplineste  si  alte  sarcini/atributii/responsabilitati  specifice  postului   in  toate  serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

MUNCITOR CALIFICAT -iNTRETINERE -Atributii Si responsabilit5ti specirice:
•   Executa   lucrari   de  reparatii   si   intretinere   si  alte  activitati   gospodaresti,   Ia   solicitarea

administratorului si sefului de centru, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;
•   Raspunde  de buna  functionare  a  obiectelor si  echipamentelor pe  care  le  detine  si  nu  are

voie sa instraineze obiecte de inventar aflate in gestiune;
•   Urmareste permgnent si  remediaza ori  de Gate ori  este  cazul  toate defectiunile  aparute la

ecliipamentele din dotare;
•   Respecta  orele  de  program,  fiind  interzise  intarzierile  si  plecarile  din  timpul  orelor  de

serviciu;
•    Se  interzice  venirea  in  stare  de  ebrietate  sau  consumarea  bauturilor alcoolice  in  unitate.

precum si folosirea unui limbaj vulgar;
•    Aduce  la  cunostinta  Sefului  de  centru  orice  disfunctii    intalnite  care  pot  aduce prejudicii

sanatatii benefici ari tor;
•   Primeste  si  solutioneaza  si  alte  sarcini  trasate  prin  dispozitie  de  Seful  de  centru  Grin

modificarea   fisei   de   post,   Ia   solicitarea   sefului   ierarhic   superior),   in   limita   competentelor

profesionale pe care le are;
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•    Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul   serviciului social.

SOFER -Atributii Si responsabilitati specifice:
•    Conduce  numai  autovehiculele  pe  care  le  are  in  primire  pe  baza  de  semnatura  si  pentru

care are permis de conducere valabil pentru categoria din care acestea fac parte;
•   Ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces verbal, in care mentioneaza dotarea

precum   si   starea   telmica   a   autovehiculului   si   nu   p]eaca   in   cursa   in   cazul   in   care   constata
nereguli/defectiuni ale autovchiculului;

•   Ridica zilnic foaia de parcurs, document tehnico-operativ in baza caruia conducatorul auto

justifica efectuarea curselor si numarul de kilometri parcursi.;
•    Completeaza  zilnic  foile  de  parcurs,  confom  distantelor  parcurse,  in  concordanta  cu

kilometrajul de la bordul autovehicului  si calculeaza zilnic kilometrii parcursi;
•    Obtine confirmari pe Foaia de parcurs, pentru fiecare cursa, de la beneficiarul cursei;
•    Ridica personal  Bonuri  valorice de carburant auto  de  la  casieria unitatii  (sediu).. respectiv

magazia serviciului  social,  in conformitate  cu numarul  de  BVCA aprobate  in foaia de parcurs de
catre seful S.A.A. (sediu). respectiv sef centru;

•   Verifica existenta stampilei rotunde cu sigla D.G.A.S.P.C. Iasi,  pe verso-ul BVCA;
•   Dupa  alimentarea  cu  carburant,  Ia  revenirea  in   serviciu,  conducatoml  auto  va  preda

cotoarele bonurilor, cu stampila unitatii  fumizoare de carburant si bonului ne fiscal  si/sau copie  in
original  alimentarii  cu pretul  carburantului  de  la  statia de alimentare  (responabilului  de parc  auto
din cadrul S.A.A., respectiv adminjstratorilor din centre);

•   Preda  zilnic,  responabilului  de  parc  auto  din  cadrul  S.A.A.,  respectiv  administratorului
serviciului  social,  dupa  caz,  foile  de  parcurs,  in  vederea  verificarii  si  calcularii  consumului  de
carburant;

•   In  fiecare zi  de  luni  consemneaza numarul  de  kilome(ri    la bord  si  confirma pe  foaia de

parcurs functionarea autovehiculului dat in primire, in parametrii normali telmici si de siguranta;
•   In  cazul  schimbarii  conducatorului  auto  titular  se  intocmeste  Proces-Verbal  de  predare-

primire  in  care  se  consemneaza  in  mod  obligatoriu  starea  te)mica,  data  schimbarii,  numarul  de
kilometri la bord;

•    Conducatoml   auto   are   obligatoriu   certificatul   de   inmatriculare,   copie   dupa   cartea   de
identitate, rovjneta, asigurare RCA.

•    Informeaza seful ierarhic, cu cel putin o luna inainte de expirare, termenul de valabilitate a
rovignetei si a ITP-ului pentru masina pe care o are in primire ;

•    Pastreaza  actele  masinii  si  documentele  de  transport  in  conditii  corespunzatoare  si   le

prezinta, Ia cerere, organelor de control ale politiei rutiere;
•   Inainte  de  plecarea  in  cursa  verifica  daca  autovehiculul  corespunde  cerintelor  telmice,

inclusiv anvelope]e, verifica daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor
competente pentru efectuarea cursei;

•    Conduce  autovelliculul  pe  drumurile  publice  in  conditiile  prevazute  de  normele  legate,
luand toate masurile necesare de evitare a oricarui pericol de accidentare din culpa sa;

•    Supravegheaza urcarea si coborarea persoanelor din autoveliicul si incarcarea masinii iar in
situatia in care transporta beneficiarii, acestia sunt obligatoriu insotiti  de un profesionist din cadrul
serviciului social;

•    Se   asigura   ca   respecta   prevederile   legale   privind   transportul   persoanelor   (existenta
centurilor de  siguranta pentru  fiecare  scaun/loc,  a scaunelor pentru  copii,  conditii  speciale pentru
transportul persoanelor cu handicap etc.)

•    In  cazul  in  care  este  obosit,  sub  influenta  alcoolului,  drogurilor,  medicamentelor  care
reduc/afecteaza capacitatea de conducere, nu va conduce autovchiculul;

•   Nu foloseste autovehiculul peste capacitatea sa ;
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•   Nu   utilizeaza   autovehiculul   in   interes   personal   si   nu   incredinteaza   altor   persoane
conducerea autovehiculului ;

•   Indeplineste   atributiile   corespunzatoare  interventiei   in   echipa  pe   linia   119,   confom
metodologiei existente aprobate si a graficului de lucru ;

•   La  sfarsitul  programului  parcheaza  autoveliiculul  in  locurile  stabilite  de  angajator,  cu
exceptia zileler in care isi desfasoara activitatea pe linia  119, iar inainte de a pleca in cencediul de
odilma, preda cheia sefului ierarhic;

•   Respecta, pe cat posibil, viteza economica de consum a autovehiculului pentru incadrarea
consumului de carburant in limitele de consum raportat la 100 kin echivalenti;

•   Asigura intretinerea zilnica a masinii (sa fie curata, sa fie facuta alimentarea cu carburant,
cu ulei), asigura programarea si efectuarea la termen a reviziei telmice a autovehiculului si solicita
introducerea autovchiculului in reparatii curente sau capitale la indeplinirea normelor de parcurs;

•   Raspunde de integritatea persoanelor si a bunurilor pe care le transporta ;
•   Comunica imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care este

implicat;
•   Este   obligat   sa   pastreze   confidentialitatea   in   legatura   cu   situatiile,   documentele,   si

informatiile   pe   care   le   detine   in   scop   profesional,   cu   respectarea   legislatiei   in   vigoare,   a
metodologiilor si procedurilor de lucru

•   Aduce la cunostinta superiorului ierarhic orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor;

•   Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de Seful de centni erin modificarea fisei de

post,  la  solicitarea  sefuluiui  ierarhic  superior prin referat  si  acord  scris  al  angajatului),  in  limita
competentelor profesionale pe care le are.

I    Indeplineste sarcini/responsabilitati  specifice postului  in toate serviciile sociale din cadrul
centrului de servicii sociale;

ARTICOLUL  13
Ffna(:;airneae:t::t:rue`au;bugetuiuidevenifurisiche|fuie|i,centm|areinvedereasigurarearesurselor

necesare acord5rii serviciilor sociale eel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea clieltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din umatoarele surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;
b) bugetul local al judeqului;
c) bugetul de stat;
d)  dona{ii,  sponsoriz5ri  sau alte contribu!ii  din partea persoanelor fizice ori juridice din {ari Si

6       dinsrfuinatate;

e) fonduri exteme rambursabile Si nerambursabile;
i) alte surse de finan!are, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Director general adjunct
Niculina KARACS ONYill

Sefserv±chv%=turseumanr
formare profesionala,

Gheorgh- intocndt
Sefcentru,

5 Si arhiva                   Marionela
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Ronndin
JUDETUI. IASI  - CONSILIUI. JUDETEAN  IASI

DIRECTIA GENERAIA I)E ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI IASI
Municipiul Iasi, Str. Ateneului nl..  IC, Judetul Iapi

Tel.: 0232/477731; 474800; 214972;  Fax: 0232#79654; office.dgaspcis@dasiasi.ro     www.dasiasiro

Anexa nr. S

REGULAMENT
de organizare §i functionare a serviciului

social cu cazare

lil



Avizat'

Centrul rezidential multifunctional

pentru tineri fn dificultate
Cod Serviciu Social - 8790CRT-I
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul    reziden[ial    multifunctional    pentru    tineri    in    dificultate    aprobat    prin    H.C.J.

in vederea asigurarii function5rii acestuia cu respectarea standardelor

0minime  de  calitate  aplicabile  §i  a  asigurarii  accesului  persoanelor beneficiare  la  informatii

privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat §i
pentru  angajatii  centrului  Si,  dupa  caz,  pentru  membrii  familiei  beneficiarilor,  reprezentantii
legali/conventionali , vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identiricarea serviciului social

Serviciul  social  Centrul  reziden{ial  multifunctional  pentru  tineri  in  dificultate,  cod
serviciu  social  8790CRT-I  este  infiintat  §i  administrat  de  fumizorul  Directia  Generala  de
Asistenta Sociala §i Protec!ia Copilului Iasi, acreditat conform Certificatului de acreditat seria
A.F. nr. 009927/03.07.2023, cu sediul in municipiul Ia§i, strada Ateneului nr.  1C, judeful Ia§i,
sediul serviciului social Centrului rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate fiind in
municipiul Ia§i, strada Pantelimon Halipa nr.16, c5min 2, etaj 3.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Centrul rezidential multifunctional pentru tinerit in dificultate este un serviciu social cu
o capacitate de 12 locuri §i are ca scop integrarea socio-profesionala a tinerilor cu varsta peste

a          18 ani care au pirasit sistemul de protectie a copilului2, prin asigurarea serviciilor de cazare pe
perioada  determinata,  cumulata cu aloca[ie  de  hrana,  activitati  de  dezvoltare a abilit5tilor  de
via!5   independenta,    orientare   profesionala,    consiliere    sociala   §i    informare,    consiliere

psihologica  §i  suport  emotional,  integrare  familiala  §i  comunitara,  in  vederea  prevenirii  §i
combaterii riscului de excluziune sociala.

Pentru  indeplinirea   scopului   serviciului   social,Centrul   rezidential   multifunctional

pentru tineri in dificultaterealizeaza urmatoarele activit5ti §i servicii:
I     cazare;
I     sprijin pentru achizitionarea alimentelor si prepararea hranei;
I     planificarea/monitorizarea activit5tilor si serviciilor;

]^m acceptiunea Legii Tinerilor ur.350/2006

2in scopul prevenirii §i combatcrii riscului ca tinerii care pbrisesc sistemul de protectie a copilului sa devind persoane fard

adipost, peoum S pentm promovnren integrarii sociale a accstora, 8u(oritdtile locale pot infiinp centre mulLifunctionale care
usig`rfu conditii de lcouit st de gospodhire pe perioadi determimtA (Legea A§istentei Sociale 292#011 ).
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0                              I    integrare/reintegrare sociala;

I     implicare in viataactiva si contacte sociale;
I     protec{ie impotriva abuzului §i neglijarii;

•     consiliere psihologica;
I     informare §i asistentarservicii de asistenta sociala.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

( 1) Serviciul social Centrul reziden[ial multifunctional pentru tineri in dificultate functioneaza
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale,
reglementat de:

I     Legea  nr.   292/2011,  cu  modificirile  ulterioare,  precum  Si  a  altor  acte  normative

secundare aplicabile domeniului;
I     Legea Tinerilornr. 350/2006;
I     Legea 477/2004 privind Codul de Conduita a personalului contractual al personalului

din autorit5!ile Si institutiile publice, republicata §i reactualizata;
I     Legea nr. 448/2006 republicata, privind protec¢a §i promovarea drepturilor persoanelor

cu handicap;
I     H.G.  nr.  867/2015  pentru  aprobarea Nomenclatorului  serviciilor  sociale  precum  Si  a

regulamentelor cadru de organizare §i funcSionare a serviciilor sociale, cu modificdrile

§i completirile ulterioare;
I     H.G.   nr.   476/2019  pentru  modificarea  Si   completarea  Normelor  metodologice  de

aplicare  a  prevederilor  Legii  nr.   197/2012  privind  asigurarea  calitatii  in  domeniul
serviciilor sociale, aprobate prim H.G. nr.  118/2014.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
cu cazare, organizate ca centre rezidentialepentru tinerii care parasesc sistemul de protectie al
corfuuhi -Anexa iir. 3 din Ordimll 29/2019.

r)         ;3r}ns eHrv;:iT[ 4S;:;2'3 :::::;3re;j`dinnt:#o:::tz;afufnnct::::'r::ennetam£[]::::tj?:i d:fi:Cnue[rt:]t:' de:teA3snj:'tfen:;:

Sociala §i Protectia Copilului Iasi, rafa personalitate juridica.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acord5rii serviciului social

(1) Serviciul social Centml rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate se organizeaza
Si  func{ioneaz5  cu  respectarea  principiilor  generale  care  guverneaza  sistemul  national  de
asistent5 sociala, precum §i a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale

prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege §i in celelalte
acte internationale in materie la care Romania este parte, precum §i in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2)  Principiile  specifice  care  stau  la  baza  prestarii  serviciilor  sociale  in  cadrul  Centrului
rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate sunt urmatoarele:

4



a)   respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b)   protejarea   §i   promovarea  drepturilor  persoanelor  beneficiare  ?n   ceea  ce  prive§te

egalitatea de §anse §i tratament, participarea egal5, autonomia §i demnitatea personala

§i  intreprinderea  de  actiuni  nediscriminatorii  Si  pozitive  cu  privire  la  persoanele
beneficiare;

c)   asigurarea protec{iei impotriva abuzului Si exploatiri persoanei beneficiare;
d)   deschiderea c5tre comunitate;
e)   asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate

a unui personal mixt;
I)    facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe, dup5

caz, cu fratii, pirintii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane fata de care acesta
a dezvoltat legaturi de a,ta§ament;

g)   promovarea unui model independent pentru persoana benefiaciara;
h)   asigtirarea monitoriz5rii individualizate Si personalizate a persoanei beneficiare;

o          i'   :£ociunp:::::Ta:,enpt:n::ntTcfeanrt::c;:en?.saod':itii::r ::ei:ta:g:esi:i:.:ii,I;:,sat:, :uacp:

potentialului §i abilit5tilor persoanei beneficiare de a tr5i independent;
j)    incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicirii active a

acestora ?n solutionarea situa[iilor de dificultate;
k)   asigurarea unei interventii profesioniste, prim echipe multidisciplinare;
I)    asigurarea confiden{ialita!ii si a eticii profesionale;
in)  primordialitatea responsabilita[ii persoanei cu privire la dezvoltarea propriilor capacita[i

de integrare sociala §i implicarea activa in solu{ionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

n)   colaborarea  centrului  cu  serviciul  public  de  asistenta  sociala  Si  cu  alte  servicii  §i
institutii.

ARTICOLUL 6
Benerlciarii serviciilor sociale

0
(1)  Beneficiarii  serviciilor  sociale  acordate  in  cadrul  Centrului  rezidential  multifuncfional
pentru tineri in dificultate sunt:

I     tineri care au pdr5sit sistemul de protectie, aflati in dificultate3, vulnerabilitate si risc de

excluziune so cial54.

(2) Conditiile de admitere sunt in conformitate cu Procedura operationala privind admiterea ?n
cadrul Centrului rezide{ial multifunctional pentru tineri in dificultate, respectiv:

'ri`ua¢a dc dificultate cstc siluntia in care se am o persoatri care, la t]n moment deL pe paroursul cictului de via|d, din caLLze soctoeconomice,

desandtalc§i/saiicarerezLiltadinmediulsocinldeviapdezavafrojot.§i-apicrdutsaulimitatpropriilecapacita¢deintegraresocinn;.msium¢a
de dificullotc sc pot afla fanilii, gnipuri de persoane ri comunidld, ca umiare a 8fectrfui m8joritxpi mcmbri[or for,
`grtipulvulncrabildescrrmcazapcrsoancs8ufiniliicaresunlinriscdea.stpiedecapacinteadesalisfacercanevoilorzilnicedotraidincauza

unor situn|ii de boalL dizabilinte, sdracie, dcpendenq de droguri sou de alcool ori a allor sjtuafii care conduc la vuherabilitaie economied §i
sociala:

5



a) acte necesare5:
I     cererea  scrisa  a tininilui  prin  care  solicits  acordarea  serviciilor in  cadrul  Centrului

rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate, semnata de acesta, in original;
I     raport de evaluare psiho-sociala privind situatia tin5rului;
•     cartea de identitate a taninllui;
•     documente care atesta ultima forms de invat5mant finalizata;
I     documente medicale privind starea de sinatate a tinin]lui.

b) criteriile de eligibilitate a  benericiarilor Centrului rezidential multifunctional pentru
tineri in dificultate:

I     tinarul s5 provina din sistemul de protec!ie a copilului;
•     sa aiba vfrsta peste 18 ani,cu dificult5ti de integrare sociala;
I     sa aiba domiciliul pe razajudetului Ia§i;
I     sa nu beneficieze de sprijin familial;

0            :    :: :i: ;:tsr::vse:;:aat,jeu::[To'rnme:a::I;tnavt:i::S::t;dificultate;
-     sa aiba capacitatea de exerci!iu deplina;
I     sa aiba dobandite abilitati de via{a independent5, care sa-i permits adaptarea in serviciul

social.
* Criteriile de eligibilitate in vederea admiterii sunt cumulative.

c)decizia de admitere/respingere:
Ca    urmare    a    evaluirii     situa!iei    pontentialului    beneficiar    de    catre    echipa

multidisciplinardse intocme§te uureferat cupropunerisi  conclurii  alespecialistilor centrului,in
vederea admiterii/respingerii in centru a solicitantului.

Ulterior, referatul se inainteaza conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociala Si
Protectia Copilu]ui Iasisi in func!ie de rezolutia conducerii, se va emite:

•     dispozitia de admitere in centru a tin5rului/respingerea cereriidaca nu sunt indeplinite

conditiile de eligibilitate;
I     dispozitia de numire responsabil caz, desemnat in persoana sefului de centru.

0         d) contractul pentru acordarea de servicii socia]e•     admiterea in centm se realizeaza cu?ncheierea unui contract de fumizare servicii;
-     Directia Generals de Asistenta sociala §i protectia copilului Iasi incheie cu beneficiarul

un contract de fumizare servicii pe o perioada determinata de un an cu posibilitatca de

prelungire, in functie de nevoia individuala a beneficiarului, dar nu mai mult de 5 ani;
•     contractul este redactat in 2 exemplare originale, avizate juridic.

Contractul de servicii confine serviciile oferite,  drepturile §i obligatiile beneficiarului,

precum  §i  pe  cele  ale  institutiei,  respectiv  reglementeaza  modul  Si  conditiile  de  fumizare  a

3 lipsa detineni urnrdtoarelor docuneute: acte de identitate, docimente medicalc. dooumcate peolare. rapoftul dc evaluac psiho.sociula mi

conditioncaza admiterca  in cenfro a beneficiarilor. Penfro coinplctarc.1 dosarului personal cu docomcntele anterior mcnrionate, beneficiarii vor
prinii suportul neccsar in demers`irile obLinchi acestora.
3  lipsa  detinerii urmd.oarelor documentc:  acle de  identitatc,  documcnte medicare.  dooumente  peo]arc,  raporlul  de  cvaluare  psil`o.social8 nu

cond.|ioneaza adnlilerca  in cetitni a beneficiarilor.  PcntrLt colllplenren dosarului personfll cu dooumentele anterior mendom(e, beneficiarii vor

primi suportiil beccsar .in dcmersunle ob|inerii acestora.



serviciilor catre beneficiar Si se reg5seste ca anex5 la Procedura Operationala privind admiterea
in cadrul Centrului rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate.

(3) Conditii de ?ncetare/suspendare a serviciilorin cadml Centrului rezidential multifunctional
pentru tineri in dificultate:
3.1.Constituie motiv de incetare a serviciilor sociale:

a)   cererecr sow.sia abeneficiarului, in care va specificaadresa uncle va locui dup5 p5rasirea
centrului reziden[ial.  fn termen de maxim 5 zile de la ie§irea beneficiarului din centru
se notific5 in scris serviciul public de asistent5 sociala de la nivelul prim5riei localitatii

pe a cirei raza teritoriala va locui persoana respectiv5, cu privire la prezenp tin5rului
in localitate;

in all centru

0

de tip rezidential/ alta institutie. Ia cererea scris5 a beneficiarului
avand  in prealabil acordul centrului/institutiei respective;

c)   reco;#cr7ic7crrecr  ce##7j/"I.  r€zj.de#/7.cr/  care  se inchide  sau  se  afl5 in  incapacitatea  de  a
acorda serviciile corespunzatoare beneficiarului.  Cu minim 30 de zile anterior datei de
incetarea a serviciilor,  centml stabilestctimpreuna ou beneficiarul §i serviciul public de
asistenrty sociala pe a c5rei raz5 teritorialhacesta ri§i  are sediul,  modul de solutionare a
situatiei  fiec5mi  beneficiar,  respectiv  transfer  in  alt  centru,  revenire  in  familie  pe

perioada determinata, etc.;
d)   cazul de deggg al beneficiarului;
e)    c7dsie77fa 77efe^sff#cariG timp de 5 zile in centm a beneficiarului;

D   nerespectarea clauzelor contractuale de cta*;[ebenef:ic;ial.,
g)   co77zz7orfianze#fzr/ j7deciicrf a beneficiarului, care face incompatibila gazduirea acestuia

in centm in conditii de securitate pentm el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

3.2.Constituie motiv de suspendare a serviciilor sociale:
cererea motivald a.beneficiarului, in scopul ie§irii din centru, pe o perioada determinat5,
caz ^m care se solicita acordul scris al persoanei care ii va asigura g5zduirea Si ingrijirea

0         b)  ::::::::Lifrop£#^::PanT:£~danor medicale;
c)   trovrs/erTf/  fro  all  ce;!f7i4rf7islffarfje,  in  scopul  efectuirii  unor  terapii  sau  programe  de

reouperare/reabilitare   funcfionala  sau   de   integrareheintegrare   sociala  pe  perioada
determinat5 ^m masura in care aceste servicii nu sunt fumizate ^m proximitatea centrului;

dy  .forri5 777c77ow5 (incendii, aparitia unor focare de infectie, calamitati, etc.) centml stabile§te
iimpreuna ou beneficiarul st serviciul public de asistenta sociala, modul de solu[ionare a
situa{iei  fiec5rui  beneficiar  (transfer  in  alt  centru,  revenire  in  familie  pe  perioada
determinata etc. ).

(4)  Persoanele beneficiare  de  servicii  sociale  furnizate ^m Centml  reziden{ial  multifunc}ional
pentm tineri ^m difioultate au urmatoare[e drepturi:

a)   de respectarea liibert5[ilor fundamentale, fdra discriminare pe baza de rasa,  sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanta personala ori socialgiv

b)   de participare la procesul de luare a deciziilor ^m fumizarea serviciilor sociale;
c)   de asigurarea pastrdrii confiden{ialitatii asupra informafiilor furnizate Si primite;



r)

r)

d)   de asigurarea continuitatii serviciilor sociale fumizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e)   de garantarea demnitatii Si respectarea vietii intime;

0    de consimtire §i participare la evaluarea serviciilor sociale primite;
g)   de  informare  asupra  drepturilor  Si  responsabilitafilor  in  calitate  de  beneficiari  ai

serviciilor sociale;

h)   de desra§urarea activit5tilor intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional Si intim;
i)    de exprimare libera a sugestii]or si reclama{iilor;

j)    de protejare impotriva riscului de abuz §i neglijare;
k)   de gestionare a propriilor resurselor financiare;
I)    de accesare a propriul dosar;
in)  de folosire a bunurilor §i a obiectelor de inventar;
n)   de informare asupra:  R.O.F., drepturilor sociale, modific5rilor intervenite in acordarea

serviciilor  sociale,  oportunitatilor acordani  altor servicii,  activitatilor desra§urate  §ia

procedurilorde lucru aplicate in centru;
o)   de participare activa la procesul de integrare socio-profesionala;

p)   de sprijinire in identificarea unui loo de munca;
q)   de protectie legala atat ei, cat §i bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu.

(5)  Persoanele beneficiare  de  servicii  sociale fumizate fn Centrul  rezidential  multifunctional
pentru tineri fn dificultate au urmato.irele obligatji:

a)   sa participe activ la procesul de integrare socio-profesional5;
b)   sa respecte normele igienico-sanitare, P. S.I. , protec{ia mediului;
c)   sa  respecte  regulile   de  convietuire  social5  §i   sa  nu   comita  fapte   antisociale  sau

infractionale;
d)   sa participe la toate activit5tile programate de autogospod5rire, imbunata!irea conditiilor

de locuit;
e)   sa-§i  asigure  igiena  corporals  §i  sa  asigure  ordinea  Si  curatenia in  spa[iul  primit,  sa

paricipe la igienizarea spatiului locativ §i a spatiilor utilizate in comun;
I)    sa nu detina §i sa nu consume tutun, b5uturi alcoolice §i droguri ^m incinta centrului;

g)   sa fumizeze informatii corecte cu privire la identitatea sa, la situa!ia familial5, medicala,
economics sau sociala §i sa permit5 prestatorului verificarea veridicitatii datelor;

h)   sa anunte orice modificare intervenita in leg5tura cu situatia sa persona]5 pe parcursul
acordati serviciilor sociale;

i)    sa  colaboreze  cu  interes  §i  responsabilitate  cu  personalul  de  specialitate  in  scopul
indeplinirii obiectivelor stabilite;

j)    sa raspunda material de lipsurile §i deteriorarile cauzate bunurilor din camera personala,
iar pentru bunurile din spa!iile de folosinta comuna, raspunderea fiind solidara pentru
toti rezidentii din centru;

k)   s5 foloseasca in mod corespunzator bunurile din inventarul centrului,  sa nu efectueze
reparatii §i modificiri nepermise ale instalatiilor §i echipamentelor centrului;

I)    s5 anunte personalul centrului despre aparitia eventualelor defectiuni ale instalatiilor in
vederea remedierii acestora;



in)  sa-Si asume responsabilitatea p5strani locului  de munca,  sa indeplineasca sarcinile de
serviciu,  sa nu lipseasca nemotivat de la serviciu §i sa nu demisioneze fara un motiv

justificat §i obiectiv;
n)   sa nu refuze mai mult de 2 oferte de locuri de munca, pe parcursul §ederii in centru;
o)   sa participe activ la activitatile de consiliere, informare, orientare profesionala Si la toate

activit5tile organizate de personalul centrului;

p)   sa comunice §efului de centru inten!ia de a pirasi  centrul inaintea expirdrii perioadei
contractuale Si sa specifice locul Si datele de contact;

q)   sa respecte prevederile prezentului regulament precum Si Regulile Casei,  aplicabile la
nivelul centrului.

0                                                              ARTICOLUL 7

I

Activitati Si functii
Principalele  functii  ale  serviciului  social  Centml  reziden{ial  multifunctional  pentm  tineri  in
dificultate sunt urmatoarele:

a)   de furnizare a serviciilor sociale de interes  public generaMocal, prim  asigurarea
urmatoarele activit5ti:

1.    reprezentarea   fumizorului   de   servicii   sociale   ?n   contractul   incheiat   cu   persoana
beneficiara;

2.    g5zduirea pe  o perioad5 de un  an  cu  posibilitatea  de prelungire,  in functie  de nevoia
individual5 a beneficiarului, pan5 la maxim 5 ani;

3.    asigurarea alocatiei lunare de hran5;
4.    sprijin?n achizitionarea alimentelor §i prepararea hranei;
5.    facilitarea accesului la servicii sociale din comunitate;
6.    evaluarea  in  vederea  identific5rii  nevoilor  specifice  ale  beneficiarilor  Si   stabilirea

obiectivelor pe termen mediu Si  scurt a activitatilor §i serviciilor prev5zute in Planul
individualizat de interventie;

7.   integrarea/reintegrarea familial5, comunitar5;

o             ::   :::i:::::eaalpcs:::::I:d;rae;{asbuj;i:a#:::eo;;I;a:i£:nads:::n:eenat5c;onditiiior pentm mentinerea
echilibrului  psiho-afectiv,  gestionarea  adecvata  a  emotiilor,  cre§terea  stimei  de  sine,
evitarea situatiilor de izolare social5;

10. informarea §i orientarea vocationala;
11. consilierea individuala §i de grup in vederea dezvoltirii deprinderilor de comunicare §i

inter-relationare prin aplicarea de tehnici, exerci{ii, joc de rot etc;
12. informarea Si asigurarea accesului beneficiarilor la servicii de mediere Si plasare pe piata

muncll;
13. sprijinrea pentru intocmirea/reinnoirea actelor de identitate.
b)  de  informare  a  benerlciarilor,  potenfialilor  beneficiari,  autorit5tilor  publice  §i

publicului ]arg despre domeniul sau de activitate, prim asigurarea urmatoarelor
activitafi:
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I.    promovarea      serviciului      in      comunitate      prin      punerea      la      dispozitiecatre
beneficiari,potentiali beneficiari §i public a materialelor informative privind activit5tile
derulate  Si   serviciile  oferite  (descrierea  centrului,   prezentarea   spatiilor  de  cazare,
num5rul   de   locuri,   alte   servicii   Si   facilitati   oferite,   modalitatea   de   incheiere   a
contractului de fumizare servicii etc);

2.    activitati de sensibilizare,  informare a populatiei  §i de promovarea participdrii  sociale

(distribuire pliante/ bro§uri, sesiuni de informare etc.);
3.    facilitarea unei vizite in centru, anterior admiterii;
4.    eidho: IalcaGhidlllui beTlof ilcic(nlhLi..

5.    informarea Si con§tientizarea actorilor locali ®otentiali angajatori, fumizori de formare

profesionala, ONG-uri, etc.) asupra serviciilor oferite ?n cadrul centrului;
6.    elaborarea rapoartelor de activitate.
c)   de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omu]ui in general, precum §i de prevenire a situatii]or de
dificultate in care pot intro categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de

persoane  beneficiare,  potrivit  scopului  .icestuia,  prim  asigurarea  urmatoarelor
activit5ti:

1.    informarea beneficiarilor cu privire  la drepturile Si obligatiile acestora §i  a serviciilor
oferite, consultarea lor asupra activitatilor §i a deciziilor care ii privesc;

2.   eidhor8Iea. st aphi+I,tllca. Cartel dreptwrilor benef iiciarilor.,
3.    masurarea gradul de satisfactie al beneficiarului  cu privire la conditiile de fumizare a

serv.\c.tiller soc.iehe, p[.irL f]olostilea Chestionanilui de evaluare a satiofactiei.,
4.    elaborarea §i aplicarea CocJ#/2tj. ef7.c al angajatilor;
5.    organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la activitatea curenta a

centrului;
6.    informarea  si  con§tientizarea  asupra  drepturilor  beneficiarilor,  a  potentialilor  actori

locali ®otenfiali angajatori, fumizori de formare profesional5, ONG-uri etc.);
7.    respectarea  demnit5[ii  Si  autonomiei  beneficiarilor  in  vederea  gestion5rii  propriilor

bunuri §i a dreptului de intimitate personal5;
8.    deiinerea §i  aplicarea procedurii  privind protectia inpotriva abuzurilor  Si  neglij5rii  §i

asigurarea conditiilor necesare p entru formularea eventualelor sesizari/recl amatii;
9.    cunoa§terea de catre personal a modalitatilor de abordare §i relationare cu beneficiarii,

in functie de situatiile particulare in care acestia se afla;
10. asigurarea confiden{ialitafii  datelor cu caracter personal  a beneficiarilor,  acestea fiind

fumizate numai cu acordul scris al acestora;
11. asigurarea activitatilor de socializare si de petrecere a timpului liber (excursii, sirbatori

religioase, vacante etc.).
d)   de asigurare a calitatii servjciilor sociale prim rea[izarea urmatoare]or activitati:
1.    elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2.    realizarea de  evaluiri periodice a serviciilor prestate prin aplicarea C77est/.ojjc}"/{//. c7e

satiofacti e , ofoseIv area. diITect2a., complctarca. Fi§elor de monitorizare sti a. Rapoartelor de
activitate.,                          `i`

3.    elaborarea programelor de integrare/reintegrare sociala;
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4.    promovarea  parteneriatelor  cu  alte  institutii  §i  a  activit5tilor  de  voluntariat in  cadrul
centrului;

5.   inourajarea §i sprijinirea beneficiarilor in vederea integrini socio-profesionale;
6.    participarea  personalului I la  activita[i  de  instruire  in  ceea  ce  priveste  cunoa§terea

documentelor specifice s,erviciului social (Regr//cme#f cZ3 0rgr#J.zare f7. F{f#cP.o#clre,
ProcecJ!/r/. opera/J.oJ7cr/e,  Coc7!// e#c, drepturile beneficiarului etc) ;

7.    informarea beneficiarilor asupra modalitatilor de formulare a eventualelor sesiz5ri §i
reclama{ii,

e)   de  administrare  a  resurselor financiare,  materiale  §i  umane  ale  centrului  prim
realizarea urmatoarelor activitati:

1.    evaluarea anual5 apersonalului realizata de §eful de centru, care inainteaza Jtcrporfro/ c7e

evcr/7tare  cr per/or"cr7z/e/orspre  aprobareaconduceriiDirectiei  Generale  de  Asistenta
Sociala Si Protectia Copilului Iasi,'

2.   intocmirea de referate catre Directia Generala de Asistenta Sociala Si Protectia Copilului
Ia§i pentru  achizi!ionarea materialelor de intretinere  §i cur5tenie,  obiecte de inventar,
mijloace fixe, cazarmament pentru beneficiari, precum §i depozitarea acestora;

3.    formarea  personalului  initiala  §i  continua  asigurata  din  bugetul  propriu  al  Directiei
Generala de Asistenta  Social5 §i Protectia Copilului  Ia§i.  Toate  sesiunile de  instruire
realizate in cadrul centrului, cat Si cele de care personalul a beneficiat de la alti fumizori
de formare profesionala se consemneaza in Registnil de evidenta privind perfectionare
continua a personalului;

4.    efectuarea   graficelor   de   lucru,   intocmirea   pontajului   lunar,   verificarea   prezentei

personalului, programarea anual5 a concediilor de odihn5 ale salariatilor;
5.    colaborarea  cu  alte  servicii  pentru  asigurarea  nevoilor  de  resurse  umane,  asigurarea

echipamentelor §i a mate'rialelor necesare.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoric5, num5rul de posturi si categoriile de personal

©        (1) Serviciul social centrul rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate functioneaza

cu un num5r de 8 posturi, conform prevederilor H.C.J. nr ...................... din care:

a) personal de conducere: §ef de {entru - 1 post;

Seful de centru indepl ineste sarcinile/atributiile/activitatile specifice postului.
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta, personal de specialitate §i auxiliar:

-     Psiholog  -  1  post  (asigura  desfa§urarea  activitatilor  fn  cadrul  Centrului  reziden!ial

multifunctional pentru tineri in dificultate);
Asistent social - 1 post (asigur5 desfa§urarea activitatilor in cadrul Centrului Centrului
rezidential multifunctional pentru tineri fn dificultate);
Inspector  specialitate  -I  Consilier  orientare  privind  cariera-  3   posturi  (asigur5
desfa§urarea  activitatilor  in  cadrul   Centrului   Centrului  rezidential   multifunctional

pentru tineri in dificultate);
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c) personal cu functii administrative, gospodanre, intretinere-repara[ii, deservire:
-     Administrator -1 post (dincadrul centrului de servicii sociale pentru persoane Adulte

in Dificultate  -  Centrul  de Primire in Regim  de Urgenta pentru  Victimele  Violentei
Domestice,    desrasoara    activitati    specifice    Si    in    cadrul    Centrului    rezidential
multifunctional pentru tineri in dificultate);

-     Sofer  -   1   post  (asigura  desra§urarea  activit5tilor  in   cadrul   Centrului   reziden{ial

multifunctional pentru tineri in dificultate)
d) voluntari-  conform solicitarilor §i in acord cu prevederile legale.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

r\
(1) Personalul de conducere este reprezentat de Sef centru.
(2) Atributiile personalului de `conducere sunt:

a)   asigura  coordonarea,  ?ndrumarea  §i  controlul  activitatilor  desrasurate  de  personalul
serviciului  §i propune organului competent sanctiuni  disciplinare pentru salariatii care
nu i§i ?ndeplinesc in mod corespunzator atributiile,  cu respectarea prevederilor legale
din domeniul fumiz5rii serviciilor sociale, codului muncii etc+;

b)   elaboreaza    rapoartele    generale    privind    activitatea    serviciului    social,     stadiul
implementirii obiectivelor §i intocme§te informzri pe care le prezinta fumizorului de
servicii sociale;

c)   propune   participarea   personalului   de   specialitate   la   programele   de   instruire   §i

perfectionare;
d)   colaboreaza ou alte centre/alti fumizori de servicii sociale Si alte structuri ale societatii

civile   in   vederea   schimbului   de   bune   practici,   a   imbunatatirii   permanente   a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum §i pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e)   intocme§te raportul anual de activitate;
f)    asigura buna desfa§urare a raporturilor de munc5 dintre angajatii centrului;

g)   propune   furnizorului   de   servicii   sociale   aprobarea   structurii   organizatorice   §i   a
numarului de personal;  t

h)   desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i)    ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcali

ale drepturilor beneficiarilor ?n cadrul serviciului pe care il conduce;

j)    rdspunde  de  calitatea  activitatilor  desra§urate  de personalul  din  cadrul  serviciului  si
dispune, in limita competentei, m5suri de organizare care s5 conduca la inbun5ta[irea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k)   organizeaza  activitatea  personalului   Si   asigura  respectarea  timpului   de  lucru  Si  a
regulamentului de organizare §i functionare;

I)    reprezinta serviciul ?n relatiile cu furnizorul de servicii sociale Si, dupa caz, prin delegare

de  c5tre  reprezentantul  legal  al  Direc!iei  Generale  de  Asistenta  Sociala  §i  Protec{ia
Copilului Iasi,  cu autoritatile §i institutiile publice,  cu persoanele fizice §i juridice din

tars Si din strdnatate, precum §i in justitie;
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in)  asigura comunicarea §i colaborarea pemanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de  la  nivelul  primdriei   si  de  la  nivel  judetean,   cu  alte  institu{ii  publice  locale  §i
organizatii ale societ5{ii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)   asigur5   indeplinirea   m5surilor   de   aducere   la   cuno§tinfa   atat   personalului,   cat   Si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare Si func{ionare;

o)  asigura incheierea cu beneficiarii  a contractelor furnizare a serviciilor sociale;

p)  alte atributii previnte in standardul minim de calitate aplicabil §i in fi§a postului.
(3) Funciiile de conducere se oqpp5 prim concurs sau, dup5 caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea lfunctiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant  superior  in  domenitil  psihologie,  asisten!a  sociala  §i  sociologie,  cu  vechime  de
minimum  2  ani  in  domeniul  ,serviciilor  sociale,   sau  absolven!i  cu  diploma  de  licen{5  ai

invatamantului superior in dorpeniul juridic, medical,  economic Si al Stiintelor administrative,
cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5)  Sanc{ionarea disciplinara  sau  eliberarea din functie a conducatorilor institutiei  se  face ?n

0        Condi{iile|egii.                            ,  ,

Atributii specifice Sef centru fp cadrul Centrului rezidential multifunctional pentru tineri
in dirlcultate:                              t

-     coordoneaza metodolog,ic §i administrativ activitatea centrului, participa activ la munca

de echipa in vederea so|utionirii ca2urilor,  colaborand in acest sens cu  speciali§tii din
cadrul Directiei General8 de Asisten{a Sociala Si Protectia Copilului Iasi sau din cadrul
altor institutii ;                     I

-     supravegheaza derularea serviciilor la standarde inalte §i realizeaz5 evaluarea continua

a activita[ilor;
-     raspunde  de  calitatea adtivitatilor desra§urate de personalul   din cadrul  serviciului  §i

dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbun5ta[irea
acestor activit5ti sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

-     elaboreaza, ?n baza legislatiei in vigoare, P/a"!// c7e Dc.iJo//are, J3czpor/2// de ac//.`J/.Jcr/a

§i Plaiiill de activitate al iliritdtii. Cod etic eta.,
-     asigur5 respectarea J3cgri/cz7#e/J/#/"7. c7e o/`gr77/.zcrre §/. F"#cji.a;}are al unitatii;
-     aduce  la  cuno§tinta  conducerii   institutiei   orice  disfunctii  intalnite  care  pot  aduce

.:::I;::::;;c:::,5dt:;;;:::I?{eartj::r?:]]ne;:::i::I::;situatiiie,documentele§iinformatiilepecare

.   :e::d:a:§::u:;::;i,:vi::t¥j!;ina:;oC:or;ipeeact,:::,'ne,:I,S:::::I::, :;gc°oarme;na,t:t::0 d°'°g]''°r §.
-   g;;;`g;t;;,Z:: a:e?a;;I,;e¥;dee;;,n:en:'i;eTFs[;°n:dr:e[£i:a/n;/C:::'e d:::i;J:at:rg;::aier:/;/a:;e::;;:ic:i:,'Svt:;g',:,;

-     intocme§te F7.£e/e de :eija/~are arlf/cr/a, ale personalului din sut)ordine, in conformitate

::£8;{sst'eaift:£sno:::[°aa{je;::t::;;:'€oS:i::,nu:::;i:,aprobareconduceriiDirec!ieiGenera|e
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mentine relatii  la niv:I  d: §ef de serviciu cu celelalte servicii,  birouri,  compartimente
dincadrulDirectieiGFneraledeAsistentasocial5Siprotec!iacopiluluila§i,dar§icu
alte institutii ;

negociaza §i gestion:ala conflictele inteme §i exteme ale institutiei pe care o conduce;
asigura §i faspunde de

§i raspunde de modul

ontrolul i ntem/managerial, inventarierea patrimoniului centrului
e administrare a patrimoniului centrului;

-     raspunde  de  aplicarea  hotirarilor  luate  ]a  nivelul  conducerii  Directiei  Generate  de

.    ;rso!;tuenn:a ::::::£epai°::::loan:lou::'iu':je}a:;;eciaiitate   |a  programele   de   instruire  §i

perfectionare;
-     coordoneaza   activitajea I voluntarilor

activit5tilor  specifice
Copilului Ia?i;

inregistrati   §i   certificati   pentru   desra§urarea
la  nivelul  Directiei  Generale  de  Asistent5  Social5  §i  Protec¢a

-     fndepline§te   alte   atriputii   previzute  in   standardele   minime   de   calitate   aplicabile,

.;:;nmfi:::else;8::][:ttjjeo!n£:iYig:I::e;arcinitrasatedeconducereainstitutiei(prinmodificarea
fisei   de   post,   la   sJlicitarea   §efului   ierarhic   superior),   in   limita   competentelor

profesionalepecareleare.

I    "          ARTICOLULlo
Consiliulconsultativnuesteiplicabil.

I.I

I               ARTICOLUL 11

Personalul de specialitate d¢ ingrijire §i asistent5. Personal de specialitate §i auxiliar

(1) Personalul  de speci
dificultate:

alitatd din cadrul  Centrului  rezidential  multifunctional pentru tineri in

I     Asistent social (Cod GOR263501)
I     Psiholog (Cod coR263411)

(2);di:nust:{eit:rp::se:iai.::::i:(:p°edcjcal?t:t:42209

;|e:seid¥:i.:e,:g`i:eaaste::ig:re,::o::;:|u:::.aac.:tra:::p:i:eoT,iec,ii:oprros:eci:I:I::dree::::asrie:
prezentului regulament;
b)colaboreazacuspeci+i§tidinaltecentreinvedereasolutionariicazurilor,identificirii
de resurse etc.;

:i:e::nz::°£Z:=nad::Sepr:[C:tin:::tuTs::ft:!°crar:i::::ndpee:ac[:tia:;;urantabeneficiamlui,sifuatii

:)ea:::ecs£:::earrea;oP::epd;e:I:::cper::e:rTv',rrjeriea:::i:i::tte:t:;m|ata,
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a  face propuneri  de ?mbunatatire  a  activitatii ?n  vederea cre§terii  calit5tii  serviciului  §i
respectali legislatiei;        )

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal men!ionate mai sus sunt:
Atribu{ii s|)ecifice asistent social din cadrul Centrului rezidential multifunctional

pentru tineri in dificultate:
-     con§tientizeaza rolul s5u in echipa pluridisciplinara §i dezvolta relatii profesionale,  de

colaborare, pe orizontala §i pe verticala;
-     asigura  derularea  etapelor procesului  de  acordare a  serviciilor  sociale  cu  respectarea

prevederilor   legii,   a   standardelor   minime   de   calitate   aplicabile   Si   a  procedurilor
operationale ale centrului;

-     monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
-     r5spunde de intocmirea dosarelor individuale ale beneficiarilor;

a              -     intocmeste §i completeaz5 al5turi de echipa centruluiF!.fcr c7e evcr/ae I.77/7.adz/reevcr/!fare,
Fi§a  de  moiiitorizare  servicii  sti  Plai"l  individiial  de  interven}iesti  se  astgiria.  de
realizarea activitatilor; ,

-     realizeaza    evalu5ri    sociale    ale    beneficiarilor    pentru    identificarea    §i    definirea

problemelor/nevoilor/dificult5tilor cu care se confrunt5, intocme§te rapoarte §i referate
pentru a fi  prezentate conducerii  Directiei  Generale de Asisten{5 Social5 Si  Protec{iei
Copilului Ia§i.   cu privire la situa!ia tinerilor;

-     completeaza  documentele  Si  instrumentele  de  lucru  la  timp  conform  procedurii,  cu

responsabilitate   §i   profesionalism   conform   standardelor   Si   procedurilor   de   lucru
specifice;

-     sesizeaza  conducerii  centrului  situatii  care  pun  in  pericol  siguranta  beneficiarului,

situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
-     asigura consiliere social! §i orientare vocationala,  educa[ie extracuriculari,  informare

privind drepturile sociale|ale tinerilor care pir5sesc sistemul de protectie;

a -     realizeaza §i reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii  cu nevoi sociale sau

speciale din institutie si fi4ce demersuri pentru clarificarea situa{iei acestora;
-     faciliteaza accesul tineril¢r la un loc de munca §i identificarea unei locuin{e in vederea

integr5rii/ reintegr5rii sociale a beneficiarilor;
-     participa la intalnirile organizate de §eful de centru cu respousabilul (managerul) de caz

de  la  Directia  Generala te  Asistenta  Sociala  Si  Proteciiei  Copilului  Ia§i  in  scopul
analiz5rii  situatiei  rezideLtului  §i  cunoa§te  procedurile  de  colaborare  cu  (managerul)
responsabiluldecaz§ial{ispeciali§ti;

-     contribuie   in   echipa,  plyridisciplinar5   la   integrarea   socio-profesionala   a   tinerilor

beneficiari;
-    :::i:edi::i :g:aotiatfiiTtraeL?:::t:,Goer:ieni:;,t;::it,ioe: i:i:::rvdai,SUT:::ii:n::1,:iit:ec,:cem: ot  aduce
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pastreaza confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele §i informa!iile pe care
le define in scop  profesional,  ou  respectarea legislatiei in vigoare,  a metodologiilor §i

procedurilor de lucru; ,
se informeaza permanent,  participa activ la intalnirile  de perfectionare  organizate la
Directia Generala de Aiistenta Sociala Si Protectia Copilului Ia§i, conferinte, intalniri
de lucru (cu acordul conducerii);

-     ^:nodnefi:]j:|e]Set:;s¥at{:e;aft::#arper;evazute  fn  Standardele  minime  de  calitate  ap|icabiie,

-      prime§te §i  solutioneaz5I alte sarcini trasate de conducerea institutiei  (prin modificarea

fi§ei   de   post,   la   sbliqitarea   §efului   ierarhic   superior),   in   limita   competentelor

profesionale pe care le are.

Atributii  specirice  p§iholog  din  cadrul  Centrului  rezidential  multifunctional  pentru

o                :]ne:ofnn§ti(:fi::iuz(:a::: roiui sat in echipa p|uridiscip|inara §i deAVolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala §i pe vertical5;

-     actioneaza    in     conformitate     cu     standardele     existente,     asumandu-Si     rolurile

corespunz5toare;        I
-     intocme§te F7.ftz c7e  ever/igre psr.fro/ogjcd (dupa caz)  §i  completeaza  al5turi  de  echipa

ce;n:k"hii Fi§a de moliitorizare servicii si Planul individual de interveil|ie sth se a[stlgu:I-a.
de realizarea activitatilor;

-      asigufa   consiliere   psihologic5   §i   orientare   vocationala,   educatie   extracuriculara,

informare privind drepturile tinerilor care pirdsesc sistemul de protectie;
-     impreun5 cu echipa pluridisciplinara pregate§tebeneficiarii pentru a face fata cerintelor

impuse de piata muncii Si pentru a mini §ansele de integrare profesionala;
-     aduce  la  cuno§tinta  conducerii  institutiei  orice  disfunctii    intalnite  care  pot  aduce

prejudicii s5natatii rezidentilor beneficirilor in intervalul programului de lucru;
-     realizeaza  evaluarea\ psihologica  ini{ial5/reevaluarea  psihologica  a  beneficiarilor  din

cadrul unit5tii, respectand termenele previzute in legislatia in vigoare;
-     elaboreaza raportul de evaluare psihologica pentru beneficiarii centrului;
-     pastreaza confidenti.alitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care

le define in scop profesional,  cu respectarea legislatiei in vigoare,  a metodologiilor §i

procedurilor de lucru;
-     se informeaza permanent §i participa activ la intalnirile de perfectionare organizate la

Directia Generals de Asistenta Sociala §i Protecfia Copilului Ia§i,  conferin!e,  intalniri
de lucru (cu acordul cohducerii);

-     concepe §i organizeaza   programe psihoterapeutice pentru tinerii cu nevoi sociale sau

speciale care prezinta tulburdri de comportament;
-     indepline§te  alte  atributii  prevazute  in  standardele  minime   de  calitate  aplicabile,

conform legislatiei in vigoare;
-     prime§te §i solutioneaza alte sarcini trasate de conducerea institu[iei Grin modificarea

fisei   de   post,   la   solipitarea   §efului   ierarhic   superior),   in   limita   competentelor

profesionale pe care le ale.
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Atributii   specir]ce  ]Inspector   de   specialitate   din   cadrul   Centrului   reziden!ial
multifunctional pentru tineri in dificultate:

-     con§tientizeaz5 rolul sfu in echipa pluridisciplinara Si dezvolta relatii profesionale, de

colaborare, pe orizontala §i pe verticala;
-     participa  la  intalnirile  organizate  de  §eful  de  centru  cu  scopul  analiz5rii   situatiei

beneficiarilor;               4
-     actioneaza    in     conforinitate     cu     standardele     existente,     asumindu-§i    rolurile

corespunzatoare;          I(      I
-     asigur5 Si creeaz5 unui mediu adecvat de interactiune cu persoanele consiliate;
-     faciliteaza  accesul  tinerilor  la  cursuri  de  formare  profesionala  Si   colaboreaza  cu

partenerii Direcfiei Generale de Asistenta Sociala Si Protectia Copilului Iasi, care ofera
cursurideformareinved¢reainser{ieipepiatamuncii;

-     realizeaz5 activit5ti de informare profesional5, consiliere si mediere pe piata muncii cu

0           :    :n:sn:e:::e:£:]Lb:::S§fi¥ci:i:LL;:iF*:::afatoac:epr:t]e]:rntuTpros: P:eptamfaunmctftyncti!:  rapolt  cu

capacitatea,pregatirealorbrofesiona,asicerinte,eangajatorului;
-     ofera suport §i asisten¢

dosarului de angajare;  I.
tinerilor in vederea cfut5rii unui loc de munca

-     monitorizeaza   dinamica

accesarea site-urilor sp e
-     organizeaza  sesiuni  de

§i a intocmirii

ocupatiilor   Si   a   diversificarii   ofertei   pietei   muncii,   prin
c5utare/identificare a locurilor de munc5;cifice de

i+formare  despre  posibilitatile  de  orientare  ?n  'cariera  §i  de

participare la bursa locurilor de munca, stagii de voluntariat, internship etc .
-     men!ine relatia de colaboiare cu angajatorii  §i monitorizeaza traseele profesionale ale

:pbeneficiarilor integrati pe
-    fa¥iliarize¥a b::eficiafi,,

aplicare in identificarea
in acest sens;                     1

iata muncii;

in cadrul orelor de consiliere, cu mijloacele informatice de
vacante, prin accesarea site-urilor specificelo`curilor de munc5

-     participa activ la munca d echipa in vederea solutionirii cazurilor, colaborind in acest
sens  cu  speciali§tii  din  cadrul  institutiei,  din  cadrul  Directiei  Generale  de  Asistenta

.    :rooc:aloav:Lparo]taecn::ef::±,ua]c::v§:£t:;,Ted:ne Ova:1::t:I::: i,:st:::te;,£L, Djrect{e[ Genera]e de

I

Asistent5   Sociala   Si lprdtectia   Copilului   Ia§i,   prim   organizarea   Si   participarea   la

evenimente specifice;
-     realizeaza activita[i de rec`hitare, selectie si orientare a potentialilor voluntari;
-     participa activ la intalnirilt de perfectionare organizate la Directia Generals de Asistenpe

.    :::;:'a]:: :::toe§ctt,!nat:Ocpo!:|[::e[r¥:'j::t:tfi:;:;:[te;inct:[nd!j:gen;:i:Tn(tcaTn::eor::[ecopnodtu::r;!c);
ehtilordinprejudicii sanat5tii rezid centru;
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•[1

-     pastreaza confidentialit

bT!i

a in legatura cu situatiile, documentele Si informatiile pe care
le de!ine in scop profesi?nal, cu respectarea legis]atiei in vigoare,  a metodologiilor §i

procedurilor de lucru;
-     indepline§te   alte   atri prevazute  in   standardele   minime   de   calitate   aplicabile,

conforTl?gisl,atieiinv;g,o,?re;

primeste §i solutioneaza ;alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prim modificarea
la   solicitareafisei   de   post,

profesionale pe care le

Personalul administ

a              -Administrator (515104)
I      Sofer(833101)                  '

Sefului   ierarhic   superior),   in   limita   competentelor

ARTICOLUL 12
ativ, gospod.5rie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului   administrativ   asigura   activitatile   auxiliare   serviciului   social:   aprovizionare,
mentenant5,achizitii,etc.§iest?|Teprezentatde:

Atributii specifice ale administratorului
I

Administratorul  din icadhil  Centrului  de  Servicii  Sociale  pentru  Persoane  Adulte in

P]!fi:(cCuu]:taatteeinddeespfaiLsn°£=dauarcii:i:Sat:i::#u]t;?:entmluireziden{ialmultifunctionalpentmtineriin
-     se ingrije§te de aprovizio'Larea institutiei cu mobilier, cazarmament, aparatura, mijloace

detransport,alimente,c+mbustibil,etc.,potrivitprevederilorbugetaredecaredispune
institutia,asigurandpasttareasijustafolosireatuturorbunurilor;

-     certifica    in    privinta    realitatii    regularitatii     Si    legalitatii    produselor/serviciilor

receptionate;                        (
-     administreaza spatiilp in§titutiei, asigurand curatenia lor, se ocupa de confortul termic

§i iluminatul acestora;     )

:   ii,r^i¥:§':n;:f';vj:::!¥:?c[;}jt:a;;::i;eis;e¥;n}:i;:c:O;|i::tc;1.z:;,::::::C;,;;;tu;P,;I:t;e:te::a;:1:rpz;I:[`::
cantitatea Si preturil? stabilite prin contract a bunurilor/produselor;

-:Caps:r:::es¥:o]Poes;t8ee:t:I:sntLe|b,unur£]eunLtatli§lcontroleacasistematicfelu|incaresont

-     ia masuri pentru asid]rapeasecuritatii cl5dirilor si pentru prctntampinarea incendiilor;
•     intocme§te J3eg7's/r«/ 7.»i;;»/cTr cuprinzand bunurile materiale raspandite in institutie;
-     face parte din comisia d: inventariere §i casare a bunurilor;
-     repartizeaza sarcini bers!pnalului  de serviciu potrivit nevoilor institutiei §i obligatiilor

legate de munch ale acestuia §i controleaza activitatea personalului de serviciu;

areal,!i

raspunde   de   ?nregistrarea   in   gestiune   a   produselorfuunurilor   achizitionate,    cu
respectareapreveder;tor]egaLe;
r5spunde de conserv p5strarea bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

18



:]e{bbeor:¥eacbounnsuun:es:igais:{eu::::asecait,r:::re:tn::ulangajatalcentruluinumaipebara
intocme§te  si  r5spunde  bentru  documentele  de  evident5  a  receptiilor  cantitative  §i
calitative;

participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;
.     "            -.I            .-.-

pastr;az5confidentialitat¢iinlegaturacu.situatiile,documentele,siinformatiilepecare

-i:::[efi:;:'ncde::r:]rj:::;:,§::[dbnat,r:lee;I:ddaarce:::{a::rce::i:a;:len::eT:°ddeu£Snet::eed:::::tTe:garje

le detine in scop profes

procedurilor de lucru;I,

idnal' cu  respectarea legislatiei in vigoare,  a metodologiilor Si

?;n::i:e]#ee]::1:st:::t;]eo`:;e::V::!t::Per;e:=tt:rafsnat:t::dc::::ece:e)an)I:setL:;]e:a;:::emaopd](I:):::lee:

fisei   de   post   la   solic#area   §efului   ierarhic   superior),   in   limita   competentelor
I

profesionale pe care le are.
Atributii]especifice§ofe+dincadrulcentruluirezidentialmultifunctionalpentrutineri

in dificultate:
-     conduce numai autovehichlele

care are permis valabil de:
-  \)   conduce autovehiculul pe

luand toate masurile neces

pe care le are in primire pe baza de semnatura §i pentru
conducere pentru categoria din care acestea fac parte;
drumurile publice in conditiile prev5zute de normele legale,

iare de evitare a oricarui pericol de accidentare din culpa sa;
-  ;I  in cazul in care este bbosit,  sub influenta alcoolului,  drogurilor,  medicamentelor care

reduc/afecteazacapaditat€:adeconducere,nuvaconduceautovehiculul;

0

completeaza zilnic foaia a
ia in primire autovehichlul
bord,incarementioneaza|

parcurs la plecarea in cursa §i la sosirea din cursa;
repartizat pe baza de proces verbal consemnat in carnetul de
otarea precum §i starea tehnica a autovehiculului §i nu pleac5

in cursa in cazul in care constata nereguli/defectiuni ale autovehiculului;

::js£:¥a£Ctcee[,epmu;:S:n;1:#5°::::tn:e;eedeex;r]::S:,0:e::nco°,:ed:tj;ocn°t::S£:]¥a;:araes'igrrare
obligatorie auto;
folose§teautovehicuiJlie!pectandcapacitateaacestuia;

-  ,I  utilizeaza  autovehiculul  aoar  in  interes  profesional  §i  nu  incredin{eaza  conducerea

autovehiculului altor b erspane;
trausporta alte persoahe din afara institu{iei doar cu aprobarea conducerii;

parcheaza  autovehiculul
lucru;                                    )

in locurile  stabilite  de  angajator,  la  finalul  programului  de

asigur5 intretinerea zilnic5 a ma§inii;
efectueaza reparatiile
reparatiilor majore;

tendice minore

r5spunde de integritalea
erid'inlu

PFr:O
comunic5 imediat sup
este implicat;                 I

§i acorda asistenta tehnica mecahicului pe durata

anelor §i a bunurilor pe care le transport5;
i ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care
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-     indeplineste  alte ')inpirtii  prev5zute  in  standardele  minime  de  calitate  aplicabile,

.::nmfi:FeLseL::]i:tt!Leofif:artig:1:ee;arcinitrasatedeconducereainstitu|iei®rinmodlficarea
fi§ei   de   post,   la'  sol:citarea   Sefului   ierarhic   superior),   in   limita   competenielor

profesionalepeca+ele\are.

ARTICOLUL 13
Finantarea centrului

(1) in estimarea bugetului |de Venituri Si cheltuieli, centrulare in vedere asigurarea resurselor
necesare  acord5rii  serviciilor l\sociale  eel  pu¢n  la  nivelul  standardctor  minime  de  calitate

aplicabile.                                              1

(2) Finantarea cheltuielilor|centrului  se asigurd, in conditiile legii, din urm5toarele surse:

o             3;  ::::::::::::::::::::::eo:ts::;u[u,,ude,ean]ap,;

c)   donatii, sponsoriz5ri sau alte contribu!ii din partea persoanelor fizice ori juridice din !ara

Sidinsrfeinatate;      i\         I
d)   fonduri exteme ranbursabile Si nerambursabile;
e)   alte surse de finantar?, in conformitate cu legisla!ia in vigoare.

Vizat,
Sef Serviciu Resurst  profesiomla, resist

Gheorghe- upane,

Director ge
Io

adjunct'
TICU

forfire
5 S,i arliiv5,

intocmit
Inspector specialitate cu atribu{ii §ef centru

rtyH=nHmENnM
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Case de Tip Familial „Sf. Andrei" 

din cadrul Centrului de Servicii Sociale 

„Sf. Andrei" Iaşi 

Cod Serviciu Social - 8790CR-C-I 
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REGULAMENT 
de organizare şi funcţionare a serviciului social cu cazare: 

Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" 
laşi 

ARTICOLUL 1 
Definiţie 

Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social 
Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iaşi 

(1) aprobat prin Hotărârea Consiliului Judelean laşi nr. 	  in vederea 

asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile 
şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la infonnaţii privind condiţiile de 
admitere, serviciile oferite etc. 

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât 
şi pentru angajaţii serviciului social şi, după  caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, 
reprezentanţii legali/convenţionali, vizitatori. 

ARTICOLUL 2 
Identificarea serviciului social 

Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" 
Iaşi, cod serviciu social 8790 CR-C-I, este infiinţat, administrat de furnizorul Direcţia Generală  
de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului laşi şi acreditat confonn Certificatului de acreditare 
nr. Seria AF 009927/03.07.2023, cu sediul in Iaşi, str.Ateneului, nr. 1C . 

Serviciul social Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii 
Sociale „Sf. Andrei" laşi, care cuprinde două  case de tip familial, are sediul social si 
administrativ in mun. lasi, str. Sf. Andrei, nr. 25A, jud. Iaşi. 

Cele două  case de tip familial din cadrul serviciul social Case de Tip Familial „Sf. 
Andrei" au urmatoarele locatii: 

a) Casa „Raza", mun. laşi, str. Azilului nr.1, jud. Iaşi; 
b) Casa „Roua", mun. laşi, str. Stejar, nr. 28 jud. laşi. 

ARTICOLUL 3 
Scopul serviciului social 

Scopul serviciului social Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de 
Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iaşi, este de a asigura protectia, cresterea şi îngrijirea copilului 
separat, temporar sau definitiv, de părinţii săi, ca unnare a stabilirii, in condiţiile legii, a măsurii 
plasamentului printr-un ansamblu de activităţi realizate pentru a răspunde nevoilor sociale, 
precum şi celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depăşirii situaţiilor de 
dificultate, prevenirii şi combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale 
şi creşterii calităţii vieţii. 

Serviciul Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale 
„Sf. Andrei" laşi este un serviciu social de asistenţă  şi suport pentru asigurarea nevoilor de bază  
ale copiilor, serviciu social destinat copilului şi familiei, cu cazare pe perioadă  detenninată, 
serviciile fiind acordate în regim nonnal în cadrul serviciului social, şi funcţionează  ca unitate de 
asistenţă  socială  în subordinea Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului laşi, 
fără  a avea personalitate juridică, având ca misiune generală, asigurarea accesului 
copiilor/tinerilor, pe o perioadă  determinată, la găzduire, ingrijire, abilitare, reabilitare, educaţie 
şi pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale şi socio-profesionale. 

Serviciul Case de Tip Familial „Sf. Andrei", din cadrul Centrului de Servicii Sociale 
„Sf. Andrei" laşi, cuprinde 2 case, cu o capacitate de 12 locuri fiecare, în care sunt protejaţi 
beneficiari cu vârste cuprinse între 3 şi peste 18 ani, în conformitate cu prevederile legale, 
cu nevoi speciale/CES/ dizabilităţifincadraţi în grad de handicap de toate gradele, cu precădere 
grav, accentuat, mediu, deficienţe asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale, pe o 
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perioadă  determinată, beneticiind de găzduire, ingrijire, abilitare, reabilitare, educaţie şi pregătire 

în vederea reintegrării sau integrării familiale şi socio-profesionale. 
Se poate dispune plasamentul în cadrul serviciului social Case de Tip Familial "Sf. 

Andrei", în conditiile legii, pentru copilul cu vârsta intre 3 ani şi 7 ani 	 pentru 

care nu poate fi asigurată  abilitarea/reabilitarea în alte tipuri de servicii, dacă  acesta 

prezintă  atât deficienţă/afectare funcţională  completă, cât şi limitări de activitate şi 

restricţii de participare complete, confirmate de SECC (Serviciul de Evaluare Complexă  a 

Copilului) din cadrul DGASPC Iaşi. 
Capacitatea serviciului social Case de Tip Familial "Sf Andrei" este de 24 de locuri. 
Serviciile sociale reprezintă  activitatea sau ansamblul de activităţi realizate pentru a 

răspunde nevoilor sociale, precum şi celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea 

depăşirii situaţiilor de dificultate, prevenirii şi combaterii riscului de excluziune socială, 
promovării incluziunii sociale şi creşterii calităţii vieţii. 

ARTICOLUL 4 
Cadrul legal de infiinţare, organizare şi funcţionare 
(1) Serviciul social Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale 

„Sf. Andrei" Iaşi funcţionează  cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi 

funcţionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu moddicarile ulterioare 
republicatd, Legea nr 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului, 

republicată. Legea 448/2006 privind protecţia persoanelor cu handicap, republicatăt precum şi a 
altor acte normative secundare aplicabile domeniului. 
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor 
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidenţial destinate copiilor din sistemul de 

protecţie specială, Anexa 1, Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, 
organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de părinţii săi 

(3) Serviciul social Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale 

„Sf. Andrei' Iaşi este infiinţat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Iaşi nr 	 şi 

funcţionează  în subordinea D.G.A.S.P.C.laşi, în regim de componentă  funcţională, fără  
personalitate juridică. 

ARTICOLUL 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Serviciul social Case de Tip Familial „Sf. Andrei' din cadrul Centrului de Servicii Sociale 
„Sf. Andrei" Iaşi se organizează  şi funcţionează  cu respectarea principiilor generale care 
guvernează  sistemul naţional de asistenţă  socială, precum şi a principiilor specifice care stau la 

baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile intemaţionale 

ratiticate prin lege şi în celelalte acte internaţionale in materie la care România este parte, 

precum şi in standardele minime de calitate aplicabile. 
(2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul serviciului social 
Case de Tip Familial „Sf. Andrei" sunt unnătoarele: 

a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte 

egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea 

personală  şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele 
beneticiare; 

c) asigurarea protecţiei impotriva abuzului şi exploatării persoanei beneticiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără  capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor 

lor; 
t) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin incadrarea în unitate 

a unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneticiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se 

cont, după  caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de 
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exerciţiu cu respectarea prevederilor Legii sănătăţii mintale şi a protecţiei persoanelor cu 

tulburări psihice nr.487 / 2002 republicată  şi a capacităţii efective a copilului de a se exprima 

avănd în vedere bolile de care suferă  ( vezi copilul în stare vegetativă, alte situaţii); 
h) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale beneticiarului şi a contactelor directe, după  

caz, cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă  de care acesta a 

dezvoltat legături de ataşament; 
i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare; 

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare; 

k) preocuparea permanentă  pentru identificarea soluţiilor de integrare in familie sau, după  
caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului ş i 

abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent ( după  caz); 

1) incurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a 

acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate; 
m)asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 

n) asigurarea contidenţialităţii şi a eticii profesionale; 

o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor 

capacităţi de integrare socială  şi implicarea activă  în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care 

se pot confrunta la un moment dat; 
p) colaborarea serviciului social cu Serviciul Public de Asistenţă  Socială. 

ARTICOLUL 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în cadrul serviciului social Case de Tip 

Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iaşi sunt: 

a) copiii separaţi, temporar sau definitiv, de părin(ii lor, ca urmare a 	în 

condiţiile legii, a unei măsuri de protec(ie specială  — plasament in acest tip de serviciu; 

b) copiii pentru care a fist dispus, în condiţiile legii, plasamentul in regim de urgenţă; 

care au implinit vârsta de 18 ani si care beneliciază, in condiţiile legii de 

protec(ie specială; 
Serviciului social Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale 

„Sf. Andrei" Iaşi are o capacitate de 24 locuri, repartizati în tele 2 case astfel: 

a) Casa „Raza", mun.laşi, str. Azilului nr.1, jud. Iaşi - 12 locuri, fete şi băieţ i 

b) Casa „Roua", mun.laşi str. Stejar, nr. 28 jud. Iaşi — 12 locuri, fete şi 

in cadrul acestui serviciu sunt protejaţi beneficiari cu vârste cuprinse între 3 şi peste 18 
ani, în conformitate cu prevederile legale, copii/tineri copii cu nevoi 
speciale/CES/dizabilitati/handicap, cu precadere grav, accentuat, mediu, deficiente asociate 
neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale 

Se poate dispune plasamentul în cadrul serviciului social Case de Tip Familial "Sf 
Andrei", în conditiile legii, pentru copilul cu vârsta între 3 ani şi 7 ani neimpliniti, pentru 

care nu poate fi asigurată  abilitarea/reabilitarea în alte tipuri de servicii, dacă  acesta 

prezintă  atât deficientă/afectare functională  completă, cât şi limitări de activitate şi 

restrictii de participare complete, confirmate de SECC (Serviciul de Evaluare Complexă  a 

Copilului) din cadrul DGASPC Iaşi. 
( I ) 1  . Serviciul social Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii 

Sociale „Sf. Andrei" Iaşi are o capacitate standard de 24 de locuri, fiecare casa de tip 
familial avand o capacitate de 12 locuri şi în situaţii de exceptie, 16 locuri, conform 
Articolului 123 (4) din Legea nr. 27272004 privind protecţia şi promovarea drepturilor 

republicată, cu modfficările ulterioare, „Casa de tip familial este locuinţa care acoperă  
necesităţile esenţiale de odihnă, preparare a hranei, educaţie şi igienă, asigurând exigenţele 

minimale pentru un număr de maximum 12 copii, pentru care a fost stabilită  măsura 

plasamentului în regim de urgenţă  sau, după  caz, a plasamentului, in condiţiile prezentei legi. in 



situaţii excepţionale, numărul copiilor poate fi de maximum 16, cu respectarea exigenţelor 

minimale, dar numai pe durata existenţei situaţiei excepţionale." 

(1)2  Planurile de urgenţă  a serviciului social Case de Tip Familial „Sf. Andrei", avizate şi 

asumate prin semnătură  de SPAS laşi, precum şi de DGASPC laşi, reprezintă  documente ce 

conţin posibilele soluţii personalizate in funcţie de situaţia persoanelor beneficiare, aplicabile 

pentru situaţia în care serviciile sociale nu mai pot fi acordate în CTF-ul respectiv. Planurile de 

urgenţă  se actualizează  pe baza revizuirii planurilor de îngrijire şi asistenţă  şi se implementează  

personalizat, cu acordul şi participarea persoanei beneficiare/ reprezentantului legal, precum şi a 

susţ inătorului legal. 
Planurile de urgenţă  conţin măsuri pentru asigurarea continuităţii serviciilor sociale 

pentru persoana beneficiară  în acord cu nevoile acesteia şi cu opţiunile exprimate în planul de 

îngrijire şi asistenţă  şi se aplică  indiferent de cauza care a condus la faptul că  serviciile nu mai 

pot fi acordate în CTF-ul respectiv. Situaţia nominală  a beneficiarilor este prezentată  în anexa la 

plan care se actualizează  în funcţie de contractele de servicii sociale în derulare/intrările şi 

ieşirile beneficiarilor din evidenţa serviciului social şi de planurile de îngrijire şi asistenţă  

revizuite. 
Planurile de urgenţă  al serviciului social Case de Tip Familial „Sf. Andrei" se aplică  în 

următoarele situaţii excepţionale: 
I. Suspendareaketragereatincetarea licenţei de funcţionare/desfiinţare a serviciului 

social, 
11. Calamităţi sau dezastre naturale, situaţiile neprevăzute care afectează  funcţionarea 

curentă  a utilităţilor (defecţiuni tehnice, curaţenie generală/reabilitare spaţii de locuit, avarii gaz 

sau curent electric/ inundatii/ incendii), menţinerea fraţilor impreună, alte situaţii de forţă  

majoră  care pun în imposibilitate temporară  furnizarea serviciilor de protectie de tip rezidenţ ial 

din alte centre de servicii sociale aflate in subordinea DGASPC laşi, etc. 

Măsurile se aplică  până  la depăşirea situaţiei excepţionale ale acestora, dar nu pentru o 

perioadă  mai mare de 6 luni calendaristice. 

(2) Condiţiile de acces/admitere în serviciului social sunt următoarele: 

Plasamentul copilului în cadrul serviciului social se dispune numai în situaţia copiilor 

pentru care nu este posibilă  menţinerea in familia de origine sau nu a fost identificată  o 

măsură  de protectie de tip familial, cu respectarea principiilor prevăzute în Legea 272/2004 

republicată, cu completarile si modificarile ulterioare. 

a) Actele necesare sunt următoarele: 

• actele de identitate şi stare civilă  copil şi părinţi ; 
• documente din care să  rezulte înscrierea şi frecventarea unei fonne de învăţământ, după  

caz; 
• documente medicale, după  caz; 

• cererea părinţilor privind instituirea unei măsuri de protecţie de tip rezidenţial pentru 

copilul lor,după  caz, sesizare,solicitare, instituire măsură  de protecţie 

• raport de evaluare psiho-socială  din care să  reiasă  necesitatea instituirii măsurii de 

plasament; 
• ancheta socialăkaport de evaluare întocmit de asistentul social comunitar de la primăria 

de domiciliu şi/sau de către asistentul social al D.G.A.S.P.C. lasi , referitoare la condiţiile 

psiho-socio-economice existente în familie şi motivele care au stat la baza instituirii 

măsurii de plasament în regim rezidenţial; 

• minuta din care să  rezulte că  nu s-a putut identifica o familie sau un AMP care să  
răspundă  nevoilor de dezvoltare a copilului 

• adeverinţa de venituri (inclusiv date din registrul agricol); 

• opinia scrisă  a copilului cu vârsta egală  sau mai mare de 10 ani cu privire la instituirea 

unei măsuri de protecţie de tip rezidenţial- (după  caz) 

• planul de servicii întocmit de către primăria de domiciliu şi pdv SCC; 
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• DU/hotărâre CPC/SC emisă  de către instanta privind instituirea masurii de protectie 

speciala 
• plan individual de protecţie (PIP) 

• contractul de furnizare servicii încheiat, după  caz, cu părinţii copilului sau cu copilul 

după  împlinirea vârstei de 16 ani. 

• decizie manager de caz 
• alte documente, după  caz, certificat de incadrare in grad de handicap, certificat de 

orientare scolara,etc. 
b)Criterii de eligibilitate: 

• copii cu vârste cuprinse între 3 ani si peste 18 ani, conform legii, cu nevoi speciale/ 
dizabilitati/CES/ineadrati in diferite grade de handicap, cu precadere grav, accentuat, 
mediu, deficiente asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale; 

• copilul ai cărui părinţi sunt decedaţi, necunoscuţi, decăzuţi din exerciţiul drepturilor 

părinteşti sau cărora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor părinteşti, puşi sub 

interdicţie, declaraţi judecătoreşte morţi sau dispăruţi, când nu a putut fi instituită  tutela; 

• copilul care, in vederea protejării intereselor sale, nu poate fi lăsat în grija părinţilor din 

motive neimputabile acestora; 

• copilul abuzat sau neglijat; 

• copilul găsit sau copilul părăsit în unităţi sanitare 

c) Admiterea copiilor 
Accesul beneficiarilor în cadrul serviciului social se face în baza: 

• măsurii de plasament dispuse în condiţiile legii de către Comisia pentru Protecţ ia 

Copilului; 

• dispoziţiei de plasament în regim de urgenţă, emise de către directorul D.G.A.S.P.C. laşi; 

• ordonanţei preşedintiale emise de către instanţa judecătorească; 

• sentinţei civile emise de către instanţa judecătorească. 

d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare de servicii şi modelul acestuia — 

serviciile sociale se acorda in baza PIP si a contractului de furnizare servicii încheiat, după  caz, 

cu părinţii copilului sau cu copilul după  împlinirea vârstei de 16 ani în funcţie de nivelul de 

inţelegere, in conditiile legii, modelul fiind prevazut in procedurile de lucru specifice 

e) Modalitatea de stabilire a contribuţiei beneficiarului 

• Furnizarea serviciilor sociale pentru beneficiarii afiaţi în sistemul de protecţie specială  
este gratuită. 

• In conditiile Legii 272/2004 republicata, cu completarile si modificarile ulterioare, 

părinţii pot fi obligati la plata unei parti din cheltuielile aferente acestora, achitând o 

contribuţie stabilită  în funcţie de nivelul costului serviciului pe beneficiar şi de nivelul 

veniturilor pe membru de familie sau prestarea unui număr de ore de muncă  lunar, acţiuni 

sau lucrări de interes Local pe raza administrativ teritorială  unde părinţii au domiciliu . 

(3) Condiţii de încetare a serviciilor 
Serviciile sociale furnizate în cadrul serviciului social inceteazil în urniătoarele condiţii : 

• Reintegrarea — revenirea copilului/tanarului in familia de origine; 

• Plasamentul familial — inlocuirea masurii de protectie de tip rezidential cu o măsura de 

protectie de tip familial (plasament familial sau asistenta maternala); 

• Adopţia; 

• Tutela; 
• Integrarea socio-profesionala la finalizarea studiilor ; 

• Decesul beneficiarului; 

• Încetarea de drept a măsurii de protecţie specială  

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în serviciul social Case de Tip Familial 

„Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" laşi au următoarele drepturi: 
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a) să  li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără  discriminare pe bază  de rasă, 

sex, religie, opinie sau orice altă  circumstanţă  personală  ori socială; 

b) să  participe la procesul de luare a deciziilor în fumizarea serviciilor sociale, respectiv la 
luarea deciziilor privind intervenţia socială  care li se aplică(după  caz); 

c) să  li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite; 

d) să  li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se menţin condiţiile 

care au generat situaţia de dificultate; 

e) să  fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de 

exerciţiu; 
f) să  li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime; 

g) să  participe la evaluarea serviciilor sociale primite(după  caz); 

h) să  li se respecte toate drepturile speciale în situaţia in care sunt minori sau persoane cu 

dizabilităţi (legătura cu familia , persoana de referinţă  , alte persoane importante pentru 

copil) ; 

(5) Persoanele beneficiare de serviciile sociale furnizate în serviciul social Case de Tip Familial 

„Sf. Andrei" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" laşi au unnătoarele 

a) să  fumizeze informaţii corecte cu privire la identitate, educaţie, situaţie familială, socială, 

medicală  şi economică  (după  caz) ; 
b) să  participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă  etc., la procesul de furnizare a 

serviciilor sociale (după  caz); 
c) să  comunice orice modificare intervenită  în legătură  cu situaţia lor personală  (după  caz); 

d) să  cunoască  şi să  respecte prevederile prezentului regulament şi a celorlalte norme interne 

existente (după  caz) . 

ARTICOLUL 7 
Activităţi si funcţii 
Principalele funcţii ale serviciului social Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul 

Centrului de Servicii Sociale „Sf. Andrei" laşi sunt unnătoarele: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general /local, prin asigurarea 

următoarelor activităţi: 
1. Reprezentarea . fhtnizoruha de senicii sociale în contractul incheiat cu familia / 

persoana beneficiară; 
2. Găzduire, cazare pe perioada menţinerii active a măsurii de protecţie specială; 

3. Hrană, masă  pe perioada mentinerii active a măsurii de protecţie specială  - asigură  
copiilor o alimentaţie corespunzătoare din punct de vedere calitativ şi cantitativ, ţinând cont de 

vărsta, nevoile şi preferinţele acestora,de problemele lor de sănătate, in conformitate cu legislaţia 

în vigoare. 
4. ingrijire personală  - asigură  suport intbrmal şi ajutor (la copiii de vârstă  mică  şă  la cei 

dependenţi de adult) pentru realizarea igienei personale, îmbrăcare, dezbrăcare, igiena intimă, 

precum şi ajutor pentru servirea hranei in condiţii adecvate, sprijinind în dezvoltarea 

deprinderilor de viaţă  independentă. 
5. Curăţenie,ingrijirea spaţiilor de locuit— asigurarea curăţeniei zilnice, a condiţiilor de 

locuit igienice şi primitoare; asigură  copiilor condiţii de locuit de bună  calitate, decente şi 

asemănătoare mediului familial; asigură  copiilor spaţii igienico-sanitare suficiente, amenajate şi 

dotate cu echipamentul corespunzător numărului şi nevoilor copiilor; 

6. Asistenţa medicală  şi supravegherea stării de sănătate- asistenţă  medicală, 
recuperare, îngrijire şi supraveghere permanentă  a beneficiarilor prin cadre medicale specializate 

şi medici specialişti ; acordă  sprijin în administrarea tratamentelor medicale prescrise, desfăşoară  
activităţi de educaţie sanitară, sprijină  beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, 

asigură  condiţiile necesare pentru identificarea şi evaluarea permanentă  a nevoilor fizice, 

emoţionale şi de sănătate ale fiecărui copil, precum şi măsurile corespunzătoare pentru 

satisfacerea acestor nevoi, igiena personală, supravegherea şi menţinerea stării de sănătate; 

acordă  copiilor primul ajutor, tratamentul infecţiilor intercurente şi administrarea 



medicamentelor in cadrul serviciului prin personalul de specialitate, medicaţia cronică  in 

concordanţă  cu diagnosticul şi recomandările medicului specialist în condiţii de supervizare din 

partea medicului de familie; 
7. Educare-asigură  accesul beneficiarilor la educatie, informare, cultură; asigură  educaţia 

informală  şi non-formală  a beneficiarilor, în vederea asimilării cunoştinţelor şi deprinderilor 

necesare dobândirii autonomiei conform vârstei şi integrării sociale; sprijină  şi promovează, prin 

materiale şi mijloace corespunzătoare, educaţia copiilor, cu prioritate în unităţi de invăţământ din 

comunitate; 
8. Dezvoltare abilităţi de viaţă  independentă- asigură  socializarea beneficiarilor, 

dezvoltarea relaţiilor cu comunitatea; asigură  climatul favorabil dezvoltării personalitătii 

copiilor; asigură  participarea beneficiarilor la activităţi de grup şi la programe individualizate, 

adaptate nevoilor şi caracteristicilor lor, activitatile desfasurate sunt corelate si adaptate in 
functie de gradul de dizabilitate. 

9. Consiliere şi asistenţă  psiho-socială  şi suport emoţional- oferă  copiilor şi familiilor 

acestora sprijin concret şi încurajează  menţinerea legăturilor cu părinţii, familia extinsă  şi alte 

persoane importante sau apropiate faţă  de ei; consiliază  şi aplică  măsuri de protejare a copiilor în 

orice formă  de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau 
degradant ; evaluare iniiială, detaliată, menţinerea relaţiei cu familia şi alte peroane 

semnificative, reevaluare psiho-socio-medico-educaţ ională  
10. Supraveghere- asigură  paza şi securitatea beneficiarilor; asigură  măsuri de siguranţa şi 

securitate legale şi necesare pentru protecţia copiilor, personalului şi a vizitatorilor împotriva 

evenimentelor şi accidentelor cu potenţial vătămător; 
11. Reintegrare familială  şi comunitară, inserţie şi reinserţie socială  - contribuie la 

realizarea obiecti elor cuprinse în planul individualizat de protecţie;unnăreşte modalităţile 

concrete de punere în aplicare a măsurilor de protecţie specială, integrarea şi evoluţia 

beneficiarilor în cadrul serviciului şi fonnulează  propuneri vizând completarea sau modificarea 
planului individualizat de protecţie sau imbunătăţirea calităţii îngrijirii acordate; asigură  
pregătirea corespunzătoare a ieşirii copiluluinănărului din serviciu, prin dezvoltarea 

deprinderilor de viaţă  independentă  şi a altor condiţii necesare pentru reintegrarea sau integrarea 

familială  şi/sau socio-profesională; 
12. Socializare activităţi culturale - asigură  copiilor oportunităţi multiple de petrecere a 

timpului liber, de recreere şi socializare, care contribuie la dezvoltarea fizică, cognitivă, socială  
şi emoţională  a copiilor; asigură  accesul şi condiţiile pentru toţi copiii aflaţi în protecţie pentru ca 

aceştia să  poată  contacta şi implica în viaţa lor persoane, instituţii, asociaţii sau servicii din 

comunitate, conform legii şi reglementărilor inteme 
13. Abilitare si reabilitare- în confonnitate cu nevoile lor specifice, activităţi care au ca 

scop recuperarea sau compensarea dizabilităţii/handicapului copilului în vederea reducerii 

limitărilor de activitate şi creşterii participării sociale (ex. de activităţi de abilitare, reabilitare — 

kinetoterapie şi masaj, logopedie, terapie psiho-motrică  şi de abilitare manuală, terapii prin 

invăţare — reprezentare, dezvoltarea imaginaiiei, a atenţiei, memoriei, inteligenţei, creativităţii, 

dezvoltarea abilităţilor de autocontrol — (de ex. dezvoltarea procesului de inhibiţie voluntară,) 

organizarea şi fonnarea autonomiei personale (educaţie perceptivă, igienă  personală, fonnarea 

deprinderilor de autoservire, autogospodărire), reorganizarea conduitelor şi restructurarea 

perceptiv-motorie, terapie ocupaţ ională  şi psihoterapie de expresie — expresie grafică, plastică, 
corporală, verbală, psihodramă, meloterapie, psihoterapie. Activităţile de abilitare, reabilitare se 

organizează  în cadrul serviciului social şi în afara acestuia, în confonnitate cu recomandările 

profesioniştilor responsabili. 

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritătilor publice şi publicului 

larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea urntătoarelor activităţi: 
I. Asigură  consilierea şi informarea familiilor (proprii şi AMP) precum şi a 

beneficiarilor privind problematica socială, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite, 

etc. ( după  caz); 
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2. Efectuează  demersuri către D.G.A.S.P.C. laşi pentru a dezvolta parteneriate şi 

colaborează  cu organizalii non-guvemamentale, instituţ ii şi alţi reprezentanţi ai societăţii civile, 

în condiţiile legii, în vederea diversificării şi imbunătăţirii programelor de recuperare oferite 

persoanelor cu handicap, în funcţie de realităţile şi specificul local; 

3. Intervine in sensibilizarea comunităţii, promovează  serviciul prin distribuire de 

pliante, broşuri, emisiuni radio — tv, organizeaza actiuni în comunitate in vederea socializării; 

4. Sprijină  si ncurajează  voluntariatul, practica de specialitate în activităţile cu copiii 

din serviciul social; 
5. Faciliteazii frecventarea de către copii a instituţiilor de invăţământ din comunitate; 

6. inlestreşte participarea fanriliel, colegilor şi a prietenilor la evenimente importante 

din viaţa beneficiarilor; 
7. Elaborează  misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a serviciului 

social, proiectul instituţional,planul anual de ac(iune, rapoarte de activitate, proceduri 
operaţionale, s.a.. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de 
promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate 
în care pot intra categoriile vulnerabile care .fac parte din categoria de persoane beneficiare, 
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activită(i: 

1. Intocmirea documenta(iei în vederea obţinerii actelor de identitate — dacă  se constată  
că  un copil este lipsit de elementele constitutive ale identităţii rale, serviciul social prin 

compartimentul de asistenţă  socială  este obligat să  ia de urgenţă  toate măsurile necesare în 

vederea restabilirii identităţii copilului; 

2. Identificarea familiei, a familiei extinse şi altor persoane importante din viaţa 
copilului şi facilitarea menţinerii relaţiilor copilului cu aceştia. Copilul care a fost separat de 

ambii părinţi sau de unul dintre aceştia printr-o măsură  dispusă  în condiţiile legii are dreptul de a 

menţine relaţii personale şi contacte directe cu ambii părinţi, cu excepţia situaţiei în care acest 

lucru contravine interesului superior al copilului. Fac excepţie cazurile în care instanţa decide 

restricţii în acest sens, apreciind că  există  motive temeinice de natură  a primejdui dezvoltarea 

fizică, psihică, intelectuală  sau morală  a copilului. Stabilirea relaţiilor personale se realizează  
prin: a) intălnin ale copilului cu părintele ori cu o altă  persoană  care are, potrivit legii, dreptul la 

relaţii personale cu acesta; b) vizite ale copilului la domiciliul acestuia; c) găzduirea copilului, pe 

perioadă  determinată, de către părintele sau de către altă  persoană  la care copilul nu locuieşte în 

mod obişnuit; d) corespondenţa ori altă  fonnă  de comunicare cu copilul; e) transmiterea de 

informaţii copilului cu privire la părintele ori la alte persoane care au, potrivit legii, dreptul de a 

menţine relaţii personale cu copilul; f) transmiterea de către persoana la care locuieşte copilul a 

unor informaţii referitoare la copil, inclusiv fotografii recente, evaluări medicale sau şcolare, 

către părintele sau către alte persoane care au dreptul de a menţine relaţii personale cu copilul; 

g) intalniri ale copilului cu părintele ori cu o altă  persoană  faţă  de care copilul a dezvoltat 

legături de ataşament într-un loc neutru în raport cu copilul, cu sau fără  supravegherea modului 

în care relanile personale sunt intrefinute, în funcţie de interesul superior al copilului. 

3. Consilierea p'ărinţilor si colaborarea cu autorităţile locale şi ONG-uri în vederea 
anieliorării condiţiilor care au determinat separarea şi realizarea dentersurilor legale pentru 
reintoarcerea copilului in cel mai scurt timp alături de părinţati săi, sau identificarea unei 
măsuri de protecţie de tip familial sau alternative , prevenirea situaţiilor de vulnerabilitate; 

4. Informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor (după  caz); 
5. Cunoaşterea de către personal a modalităţilor de abordare si relaţionare cu copiii 

beneficiari, în funcţie de situaţiile particulare în care aceştia se afiă; 

6. Serviciul social dispune de proceduri si reguli care respectă  drepturile copiilor; 
7. Asigură  condiţiile necesare pentru exprimarea opiniei copiilor bcneficiari cu privire 

la serviciile primite (după  caz); 
8. Asigură  evidenţa evenimentelor deosebite care afectează  copiii beneficiari şi intervine 

în toate cazurile semnalate . 
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d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi : 
1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a 

serviciilor; 
2. Realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de 

copii/reprezentanţi legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificare efectuate de 
servicii specializate din cadrul D.G.A.S.P.C. sau instituţii de control; 

3. Participarea beneficiarilor - implicara activă  a beneficiarilor şi a familiilor acestora în 

planificarea, acordarea şi evaluarea serviciilor sociale ( chestionare, discuţii de grup şi 

individuale, Consiliul copiilor); 
4. Acordarea serviciilor sociale - asigurarea, fără  nici un fel de discriminare, a unor 

servicii sociale eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale 
ale beneficiarului; 

5. Informarea copiilor beneficiarilaparţinătorilor asupra modalităţii de fonnulare a 

eventualelor sesizări/reclamaţii; 
6. incurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilităţii şi continuităţii 

serviciilor sociale, promovarea dezvoltării serviciilor sociale de proximitate/comunitare şi a 

integrării acestora cu serviciile de sănătate, educaţie şi alte servicii de interes general; 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin 
realizarea următoarelor activităţi: 

1. Recrutarea si angajarea personalului calificat, cu abilităţi empatice şi de comunitare 

cu copiii, în confonnitate cu legislaţia în vigoare, ca unnare a nevoilor identificate şi posturilor 

vacante, în scopul îndeplinirii misiunii serviciului în condiţii optime (recrutarea se realizează  de 

către furnizorul public de servicii sociale-D.G.A.S.P.C.laşi) . 
2. Respectarea si indeplinirea de către personalul serviciului a atribuţiilor şi 

responsabilităţilor din fişele de post şi a sarcinilor trasate de către conducere; 

3. Revizuirea fişelor de post în funcţie de dinamica cerinţelor posturilor respective; 

4. Colaboreaza cu toate serviciile furnizorului de servicii pentru asigurarea bazei 

materiale si financiare necesare bunei desfasurări a activitătii serviciilor ( alimente, echipament 

,materiale cu caracter . fiznclonal etc.Ânevoilor de resurse umane si. fbrmarea continuă  a acestora 

5. Evaluarea necesităţilor materiale necesare bunei desfăşurări a activităţilor 

6. Realizarea demersurilor privind asigurarea bazei materiale a serviciului social de 
către DGASPC 

7. Asigurarea numărului si structurii de personal adecvate nevoilor şi asigurării 

continuităţii în îngrijire şi educaţie pentru beneficiari 
8. Realizarea evaluării anuale a performanţelor profesionale 
9. Dezvoltarea resurselor umane implicate în acordarea serviciilor sociale şi 

imbunătăţ irea condiţiilor de muncă: recrutarea de personal calificat şi asigurarea fonnării 

continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condiţiilor de lucru adecvate şi a 

echipamentelor specifice activităţilor derulate, asigurarea sănătăţii şi securităţii la locul de muncă  
10. Identificarea şi asigurarea de surse suplimentare de finanţare, cu precădere prin 

moblizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulării activităţilor serviciului social; 

11. Supervizarea de către şeful de centru a modalităţii de utilizare a fondurilor alocate. 
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ARTICOLUL 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal 

(1)Serviciul social cu cazare Case de Tip Familial „Sf. Andrei" din cadrul Centrului de 

Servicii Sociale „Sf. Andrei" Iaşi funcţionează  cu un număr de 35 posturi, total personal, 

conform prevederilor Hotărării Consiliului Judeţean nr. 	 din care: 

a) personal de conducere: 
• Sef de centru- 1 post; 
Notă: Personalul de conducere indeplineşte sarcinile/atribuţiile/activităţile specifice postului 

inclusiv pentru toate serviciile sociale din cadrul centrului de servicii sociale. 

b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar: 

• Psiholog -1 post; 
• Asistent social — 1 post 
• Asistent medical- 8 posturi; 
• Educator- 15 posturi; 
• Infirmier - 5 posturi; 

Notă: Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă  indeplineşte sarcinile/atribuţiile/ 

activităţile specifice fiecărui post inclusiv pentru celelalte servicii din cadrul centrului de servicii 

sociale. 

c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, intreţinere-reparaţii, deservire: 

• Administrator — 1 post 
• Magaziner — 1 post 
• Muncitor calificat — 1 post 
• Sofer — 1 post 

Personalul specific fiecărei case este forrnat din educatori, asistenţi medicali, infirmieri, 

repartizat astfel: 

Casa „Raza": 
• Educator- 9 posturi; 
• Asistent medical- 3 posturi; 
• Infirmier - 1 post; 

Casa „Roua" : 
• Educator- 6 posturi; 
• Asistent medical- 5 posturi; 
• Infin-nier - 4 posturi; 

Personalul comun pentru cele două  case este un-nătorul: 

• şef de centru- 1 post; 
• Psiholog -1 post; 
• Asistent social — l post; 
• Administrator — 1 post; 
• Magaziner — 1 post; 
• Muncitor calificat— 1 post; 
• Şofer — 1 post. 

Notă: Personalul cu funcţii administrative, gospodărire, intreţinere-reparaţii, deservire 

indeplineşte sarcinile/atribuţiile/activităţile specifice fiecărui post inclusiv pentru celelalte 

servicii din cadrul centrului de servicii sociale. 
d) voluntari- confon-n solicitărilor şi în acord cu prevederile legale. 
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ARTICOLUL 9 
Personalul de conducere 
( ) Personalul de conducere este format din şef de centru 

(2) Atribuţiile personalului de conducere sunt: 
Atributii, responsabilităti generale : 

• Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul 
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi 
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul 
fumizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

• Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul 
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii 

sociale; 
• Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si 

perfectionare; 
• Colaboreaza cu alte centre/alti fumizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale 

societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai 
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare; 

• Intocmeste raportul anual de activitate pe care il transmite DGASPC spre 
publicare/postare pe site. Raportul de activitate se finalizeaza in luna martie a anului curent 
pentru anul anterior 

• Asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social; 

• Propune fumizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a 
numarului de personal; 

• Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate; 

• la in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la 
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce; 

• Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si 
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor 
activitati sau, dupa caz, fonnuleaza propuneri in acest sens; 

• Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a 
regulamentului de organizare si functionare; 

• Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala 
de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale 
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor; 

• Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si 
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare; 

• Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de fumizare a serviciilor sociale; 

• Raspunde de intocmirea si depunerea dosarului pentru obtinerea licentei de 
functionare a serviciului social, confon-n legislatiei specifice in vigoare; 

• Raspunde de realizarea si actualizarea pennanenta a procedurilor operationale privind 
SMC specifice tipului de servicii sociale pe care le coordoneaza; 

• Se asigura de valabilitatea avizelor/autorizatiilor necesare obtinerii si mentinerii 
licentei de functionare a serviciilor sociale pe care le coordoneaza; 

• Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil. 

ŞEF CENTRU — Atributii şi responsabilităţi specifice: 
• Norninalizează, din personalul propriu, imediat după  admiterea copilului în serviciul 

social, o persoană  de referinlă  care stabileşte, împreună  cu copilul, în functie de vârsta şi de 
gradul de maturitate al acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale 
copilului (vârstă, status psiho-somatic, personalitate şi temperament, nivel de educatie etc.), cu o 

durată  de minim două  săptămâni; 
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• Stabileşte modalitatea de colaborare dintre managerul de caz şi responsabilul de caz al 

copilului, în scopul realizării, în cel mai scurt timp posibil, a evaluării comprehensive a situaţiei 

acestuia, precum şi pentru stabilirea planului individualizat de intervenţ ie. 

• Odată  cu angajarea beneficiarului, şeful de centru are obligaţia de a verifica 

angajatorul şi condiţiile de muncă  în scopul prevenirii oricărui risc de exploatare prin muncă; 

• Urmăreşte respectarea obligaţiei personalului serviciului cu privire la exprimarea 

opiniei copilului; 
• Asigură  un spaţiu amenajat şi dotat corespunzător nevoilor de îngrijire ale copilului 

pentru care, conform recomandărilor medicului, se impune izolarea copilului bolnav în serviciul 

social; 
• Stabileşte, în colaborare cu DGASPC laşi, in cazul beneficiarului de vârstă  şcolară, 

unitatea de invăţământ la care vor fi inscrişi, în baza unei evaluări comprehensive realizate de 

specialişti (angajaţi ai serviciului social, ai DGASPC laşi sau ale căror servicii sunt 

achiziţionate), cum ar fi, după  caz: educatori, psihologi, medici, consultanţi/experţ i în orientare 

vocaţională; 
• impreună  cu managerul de caz solicită  DGASPC laşi să  asigure accesul copiilor la 

serviciile/terapiile de abilitare-reabilitare necesare, oferite şi de alte centre/instituţii/unităţi 

specializate existente în comunitate sau de către alti specialişti identificati de furnizorul de 

servicii. 
• Stabileşte, în colaborare cu DGASPC laşi, capacitatea serviciului social; 

• Desemnează  o persoană  din serviciul social care are responsabilitatea de a înregistra 

sugestiile/ sesizările/ reclamaţiile depuse în cutia de sugestii şi reclamatii cu această  destinaţie 

într-un Registru de evidenţă  a sugestiilor, sesizărilor şi reclamaţiilor, cu data şi număr. În registru 

se consemnează  modul cum s-a soluţionat reclamaţia/sesizarea. Asigură  infonnarea DGASPC 

Iaşi cu privire la numărul de sugestii/sesizări/reclamaţii înregistrate în luna anterioară, precum şi 

la numărul celor soluţionate. Sugestiile, sesizările şi reciamaţiile se arhivează  într-un dosar şi se 

păstrează  la sediul serviciului social cel puţin 2 ani de la inregistrare. 

• in cazul în care a identificat un caz de abuz sau neglijare sau are suspiciunea unui abuz 
asupra copilului, are obligaţia de a semnala imediat cazul către conducerea DGASPC laşi; 

• Monitorizează  situaţia cazurilor de abuz sau neglijare şi are pennanent evidenţa 

privind: 
✓ Numărul de sesizări efectuate de copii, familie sau reprezentanţii legali ai acestora 

privind suspiciuni sau situaţii evidente de abuz asupra copiilor în afara serviciului 

social; 
✓ Numărul de situaţii de abuz, neglijare şi exploatare a copilului petrecute în 

interiorul serviciului social, din care numărul cazurilor în care sunt implicaţi 

membri ai personalului serviciului social; 
✓ Numărul anual de situaţii care au necesitat anunţarea salvării şi intervenţ ia 

medicală, precum şi intervenţia organelor de cercetare penală; 
• Decide modalitatea de intervenţ ie şi monitorizare ulterioară, precum şi persoană  

responsabilă  în cazul in care este infonnat cu privire la măsurile restrictive aplicate şi în funcţ ie 

de particularităţile cazului (starea de sănătate a copilului, istoric de comportament deviant, 
factori de risc). Toate cazurile în care se aplică  măsuri restrictive copiilor sunt înregistrate într-o 

fişă  specială  de evidenţă  a comportamentelor deviante, ataşată  programului pentru ocrotirea 

sănătăţii copilului, in care se precizează: numele copilului, data, ora şi locul incidentului; 

măsurile luate; numele membrilor personalului care au acţionat; numele altor persoane martore 
la incident, inclusiv copii; eventualele consecinţe ale măsurilor luate, semnătura persoanei 

autorizate să  efectueze inregistrările. După  aplicarea măsurii restrictive, copilul va fi examinat de 
un medic, in tennen de maxim 24 de ore; 

• Se asigură  că  evaluarea factorilor şi potenţialului de risc pentru siguranţa şi securitatea 

copiilor şi a celorlalte persoane din incinta serviciului social are loc periodic şi se realizează  
conform procedurii privind evaluarea riscurilor; 
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• Analizează  periodic evidenţa scrisă  a situaţiilor de absenţă  fără  permisiune a copiilor şi 

o transmite la DGASPC laşi; 
• Se preocupă  permanent de creşterea pertbrmanţelor profesionale ale personalului; 

• Pune la dispoziţia personalului toate procedurile aplicate în activitatea curenta şi 

organizează  sesiunile periodice de instruire realizate în serviciul social sau de către DGASPC 

laşi; 
• Planifică  echitabil participarea personalului la cursuri de perfecţionare/fonnare 

profesională  oferite de furnizori de fonnare profesională  acreditaţi; 
• impreună  cu DGASPC laşi planifică  anual fonnarea profesională, cu respectarea 

prevederilor legale în domeniu; 
• Se asigură  că  serviciile oferite se menţin cel puţin la nivelul de calitate prevăzut de 

standardele în vigoare. Neregulile identificate şi modalităţile de soluţionare, obiectivele 

neindeplinite, eventuale revizuiri se consemnează  în planurile anuale de acţiune; 

• Notifică  in scris (document intocinit in dublu exemplar) conducerea DGASPC laşi cu 

privire la situaţia in care într-o perioadă  de 5 ani de funcţionare, serviciul social nu a făcut 

obiectul unui audit/evaluări interne; 

• Depune toate eforturile pentru a asigura continuitatea serviciilor pe parcursul a 24 de 

ore şi informează  in scris, ori de câte ori situaţia o impune, DGASPC laşi cu privire la lipsa 

personalului 
• intocmeşte şireactualizează  fişa postului pentru fiecare persoană  angajată, in raport cu 

modificările intervenite în competenţele serviciului social, pe care le supune spre aprobare 

conducerii DGASPC laşi. Fişele de post sunt revizuite ori de câte ori atribuţiile angajatului se 

modifică. Fişele de post ale personalului (in copie) sunt disponibile la sediul serviciului social. 

• Realizează  anual evaluarea personalului. Fişele de evaluare descriu atribuţiile persoanei 

şi notează  gradul de îndeplinire şi perfonnanţele acesteia. Fiecare fişă  de evaluare este semnată  
de persoana care a întocmit-o şi de către persoana evaluată. Fişele de evaluare se întocmesc cel 

târziu până  la 31 martie a fiecărui an, pentru anul anterior. 

• Aprobă  lista personalului din serviciul social care are acces la dosarele personale ale 
beneficiarilor. Orice altă  persoană, fizică  sau juridică, poate accesa dosarul personal al 

beneficiarului numai cu aprobarea scrisă  a DGASPC laşi care administrează  şi coordonează  
serviciul social şi cu acceptul copilului care are discernământ, cu excepţia cazurilor prevăzute 

expres de lege. Instituţiile şi organismele de inspecţie şi control au acces la dosarele personale 

ale beneficiarilor în condiţiile legii. 
• Realizează  comunicarea şi colaborarea permanentă  cu serviciile publice de asistenţă  

socială  de la nivel judeţean şi local, cu organele de poliţie, precum şi cu alte instituţii publice 

locale şi organizaţii ale societăţii civile active din comunitate. 	Consemnează  şi păstrează  
corespondenţa cu orice autoritate/instituţie publică  sau privată, cu organizaţii ale societăţii civile, 

culte etc., precum şi orice alte documente care evidenţiază  colaborarea sau parteneriatul cu 

acestea; 
• Respectă  dispoziţiile legale privind angajarea personalului. Contractele de muncă, 

contractele de prestări servicii şi contractele de voluntariat (în copie) sunt disponibile la sediul 

serviciului social; 
• Se asigură  că  drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate şi monitorizează  

fumizarea serviciiloriactivităţ ilor principale prevăzute în Nomenclatorul serviciilor; 

• Se asigură  de dotarea beneficiarilor cu imbrăcăminte, echipament, rechizite şi alte 

articole necesare, şi a personalului cu materialele necesare destăşurării activităţii; 
• Controlează  şi contrasemnează  actele date în competenţa de soluţionare şi răspunde de 

realitatea, legalitatea şi veridicitatea datelor înscrise în actele şi documentele care sunt emise de 

la nivelul serviciului social pe care îl coordonează; 

• Negociază  şi gestionează  conflictele de la nivelul serviciului social pe care îl 

coordonează; 
• Are rol decizional în activităţile destăşurate cu beneficiarii din cadrul serviciului social 

şi in toate activităţile legate de buna funcţionare a echipei; 
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• Asigură  instruirea personalului din subordine şi implementarea legislaţiei din domeniu 

şi procedurilor de lucru; 
• Aprobă  meniul săptămănal şi lista de alimente, controlează  calitatea mâncării şi modul 

de folosire a alimentelor, urrnăreşte efectuarea şi păstrarea curăţeniei în incinta serviciului social; 

• Se preocupă  de dezvoltarea bazei materiale şi ia măsuri/face demersuri pentru 

efectuarea reparaţiilor curente şi capitale; 

• Unnareste şi răspunde de utilizarea corespunzătoare a mijloacelor de transport care 

deservesc serviciul social şi ia măsuri pentru evitarea transporturilor neeconomice sau abuzive; 

• Analizează  şi stabileşte măsuri pentru aprovizionarea la timp a serviciului social cu 
alimente, echipament, materiale de curăţenie, materiale didactice, rechizite, medicamente etc. şi 

asigură  utilizarea judicioasă  a acestora conform legii şi normelor de consum aprobate; 

• Se asigură  de buna organizare a lucrărilor de inventariere, casare şi declasare, potrivit 

dispoziţiilor în vigoare; 
• Elaborează, în colaborare cu specialiştii serviciului social, misiunea, Ghid de prezentare, 

procedurile de lucru, ROF, Plan de acţiune, Cod etic, Carta drepturilor beneficiarilor, Proiect 

instituţional, şi alte documente prevăzute de standardele minime de calitate, recomandate de 

organele de control sau care asigură  coordonarea metodologică; 

• Respectă  Codul de etică  aplicăbil serviciului social; 

• Organizează  periodic întâlniri, consultări cu angajaţii pentru reglementarea problemelor 

curente şi pentru găsirea unor soluţii de imbunătăţire a calitaţii protecţiei beneficiarilor; 

• Are obligaţia de a asigura tuturor beneticiarilor accesul la serviciile de sănătate, 

modalităţi de petrecere a timpului liber şi alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalităţii 

beneficiarilor; 
• Respectă, în interacţiunea cu beneficiarul, valorile de bază  ale unei relaţii parentale de 

calitate: căldură  şi afecţiune, limite clare şi bine precizate, răspuns imediat la nevoile copilului, 

disponibilitatea de a răspunde intrebărilor copilului, sancţionare educativă, constructivă  a 

comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere şi comunicare, recunoaşterea 

calităţilor şi a reuşitelor, confidenţialitate şi încredere reciprocă; 

• Respectă  demnitatea beneficiarului şi foloseşte formulă  de adresare preferată  de acesta; 

• Cunoaşte particularitaţile de vârstă, diferenţele individuale de conduită  şi istoricul 

beneticiarilor, astfel încât să  poată  stabili o comunicare şi o relaţionare adecvată  cu aceştia; 

• Abordează  relaţiile cu beneficiarii sau cu grupul de beneticiari în mod nediscriminator, 

fără  antipatii şi favoritisme; 
• Sprijină  şi veritică  realizarea, de către asistentul social responsabil de caz, a 

demersurilor necesare în vederea respectării drepturilor copiilor la beneficii sociale şi la alte 

drepturi financiare ce decurg din situalia psiho-socio-medicală  şi educaţ ională  a fiecăruia (pensii 

urmaş, alocaţie de plasament, burse şcolare, profesionale şi de altă  natură, daune morale, alocaţie 

de stat, bani de liceu, subvenţ ie din proiecte, pensii intreţinere, practica plătită  în condi(iile legii 

s.a); 
• Asigura consultarea opiniei beneficiarilor; 
• Sesizează  serviciile de specialitate din cadrul aparatului propriu al DGASPC laşi 

privind realizarea demersurilor de obţinere a tuturor avizelor necesare funcţionării serviciului 

social, în condiţii de legalitate; 
• Unnăreşte termenele de valabilitate privind autorizaţiile, avizele şi licenţele de 

funcţ ionare şi efectuează  în timp util demersurile de sesizare şi, după  caz, instrumentarea 

dosarelor necesare obţinerii noilor documente obligatorii pentru funcţionarea în condiţii de 

I egalitate; 
• Aduce la cunoştinţa conducerii DGASPC laşi orice disfuncţiuni intălnite care pot aduce 

prejudicii sănătaţii beneficiarilor; 
• Participă, după  caz, la întâlnirile organizate de managerul de caz în scopul analizării 

situaţiei beneficiarului (întâlniri de caz), iniţiază  şi organizează  el insuşi întâlniri de caz, cu 

echipa, pentru soluţionarea situaţiei beneficiarului; 

16 



• la măsuri pentru realizarea şi reactualizarea de către responsabilul de caz a bazei de date 

cu beneficiarii din serviciul social; 
• Contribuie, prin activitatea pe care o desfăşoară, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor, 

reintegrarea familială  şi comunitară  a acestora, şi acţionează  împreună  cu echipa serviciului 

social pentru sprijinirea beneficiarilor şi găsirea alternativelor de protecţie a acestora (alternative 

la instituţionalizare); 
• Susţine şi participă  activ la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale serviciului 

social şi ale DGASPC laşi; 
• Sprijină  planificarea şi indrumarea studenţilor practicanţi şi a voluntarilor, precum şi 

dezvoltarea voluntariatului în serviciile sociale pentru copii cu cazare sau de zi, şi confirma/ 

asigura confirmarea efectuării orelor de practică  /voluntariat; 

• la măsuri pentru îndeplinirea dispoziliilor primite din partea conducerii DGASPC laşi, 

urmăreşte şi răspunde de soluţionarea dispoziliilor în termen; 

• Răspunde de calitatea, exactitatea şi legalitatea documentelor şi demersurilor realizare şi 

de rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu; 
• Răspunde în faţa conducerii DGASPC Iaşi pentru activitatea desfăşurată; 

• Asigură  monitorizarea, coordonarea şi îndrumarea metodologiei de implementare şi/sau 
dezvoltarea sistemului de control intem/managerial în cadrul structurii organizatorice pe care o 

manageriază; Poate fi numit membru în cadrul Comisiei de monitorizare, coordonare şi 

indrumare metodologica a implementării şi dezvoltării sistemului de control intem/managerial 

(CSCIM) 
• Răspunde de modul de administrare a patrimoniului serviciului social; 

• Este responsabil de riscuri la nivelul serviciului social; 

• Primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei, pe linie 

ierarhică, in limita competenţelor profesionale pe care le are; 

• indeplineşte sarcini/ atribuţiii responsabilităţi specifice postului in toate serviciile 

sociale din cadrul centrului de servicii sociale; 

ARTICOLUL 10 
Consiliul consultativ- nu este aplicabil 

ARTICOLUL 11 
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenţă. Personal de specialitate si auxiliar 

( I ) Personalul de specialitate este format din: 
a. Psiholog (263411) 
b. Asistent social (263501) 
c. Asistent medical (325901) 
d. Educator (531203) 
e. Infirmier (532103) 

(2)Atribuţii ale personalului de specialitate: 
Atributii, responsabilitati generale 

• Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului de organizare 
si functionare; 

• Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de 

resurse etc.; 
• Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate; 

• Sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta 
beneticiarului, situatii de nerespectare a prevederilor reglementarilor interne etc.; 

• Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata si alte documente specifice 
in interesul beneticiarului (rapoarte de consiliere, rapoarte de vizita/intrevedere, de convorbiri 
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telefonice, minute ale intalnirii, rapoarte de reevaluare periodica, adresa corespondenta, procese 
verbale activitate la grupa s.a.); 

• Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si 

respectarii legislatiei; 
• Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil. 

PSIHOLOG — Atribuţii şi responsabilităţi specifice: 

• Participă  alături de responsabilul de caz, managerul de caz şi responsabilul prevenire 

la evaluarea detaliată, în funcţie de natura cazului, evaluare care se realizează  în cadrul 

întâlnirilor cu cei implicat, atât in mediul de viată  al acestora, cât şi la sediul serviciilor 

special izate; 
• Participă  la stabilirea de către responsabilul de caz, împreună  cu persoana de referinţă  

desemnată  de şeful de centru şi cu beneficiarul, în funcţie de vârstă  şi de gradul de maturitate al 
acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale beneficiarului (vârstă, 
status psiho-somatic, personalitate şi temperament, nivel de educaţie etc.), cu o durată  de minim 

două  săptămâni; 
• Realizează  evaluarea psihologică/reevaluarea psihologică, in colaborare cu managerul 

de caz in responsabilitatea căruia se află  beneficiarul, împreună  cu o echipă  multidisciplinară  

formată  din personalul de specialitate al serviciului social şi/sau din specialişti ai furnizorului de 

servicii sociale, angajaţi sau ale căror servicii sunt achiziţionate, evaluare ce are în vedere 

evaluarea mecanismelor şi funcţiilor psihice ale beneficiarilor, în scopul identificării unor 

condiţii sau stări patologice din aria cognitivă, afectivă, de comportament sau a personalităţii, 

precum şi fonnularea de recomandări privind realizarea unui program de intervenţie psihologică  

personalizată; 
• Consemnează  rezultatele evaluării/reevaluării şi recomandările efectuate în fişa de 

evaluare psihologică  a copilului; 

• Asigură  sprijin psihologic şi consiliere beneficirilor care au fost intimidati sau 

discriminaţi. in situaţia beneficiarilor abuzaţi, neglijaţi, exploataţi sau care au fost expuşi oricărei 

forme de violenţă, se facilitează  accesul acestora la serviciile de specialitate stabilite de 

furnizorul de servicii sociale care administrează  serviciul social; 

• Participă  la efectuarea trimestrială  de către responsabilul de caz a reevaluării, din 

punct de vedere al dezvoltării fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiarului, a 

modului în care acesta este îngrijit şi a împrejurărilor care au stat la baza stabilirii măsurii de 

protecţie specială. Reevaluarea se efectuează  şi atunci când se constată  modificări semnificative 

ale stării fizice, psihice, emoţionale a copilului şi/sau apariţia unor tulburări de comportament. 

Rezultatele reevaluării se înscriu in rapoartele trimestriale (rapoartele privind evoluţia dezvoltării 

fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului şi a modului în care acesta este îngrijit), 

rapoarte întocmite de responabilul de caz; 
• Participă  la elaborarea şi implementarea PIP alături de alţi specialişti desemnaţi de 

şeful de centru, PIP flind elaborat/revizuit de către managerul de caz, în baza evaluării 

comprehensive şi a reevaluărilor trimestriale ale evoluţiei dezvoltării fizice, mentale, spirituale, 

morale sau sociale a beneficiarilor şi a modului in care aceştia sunt ingrijiţ i; 
• Participă  la realizarea monitorizării situaţiei beneficiarilor şi a stadiului de realizare a 

măsurilor destinate integrării/reintegrării acestora în familie, precum şi a altor măsuri de 

protecţie recomandate şi a modului în care beneficiarii sunt ingrijiţi în serviciul social; 

• Participă  la monitorizarea permanentă  a legăturii/relaţillor copiilor cu părinţ ii şi alte 

persoane (frecvenţa şi nr. întâlnirilor în serviciul social şi în afara acestuia etc.) şi evaluează  
modul în care acestea influenţează  starea psihică, emoţională  şi comportamentul beneficiarilor; 

• Are obligaţia ca, la toate deciziile importante pentru viajă  beneficiarului atlat în 

sistemul de protecţie specială  să  ţ ină  cont de opiniile/propunerile şi aspiraţiile acestuia, precum 

şi, după  caz, de sugestiile familiei/altor persoane de care acesta este ataşat care privesc exclusiv 

dezvoltarea şi interesul superior al copilului. Opiniile beneficiarilor Ingrijiţi în serviciul social se 

consemnează  în dosarul personal al beneficiarului, în registrul de sugestii/sesizări şi reclamaţii, 
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precum şi în actele administrative care implică  acordul beneficiarului şi/sau al părinţilor; 

• Infonnează  şi instruieşte beneficiarii asupra modalităţilor prin care aceştia işi pot 

exprima şi comunica opiniile/dorinţele/propunerile referitoare la mediul de viaţă, serviciile 

primite şi activităţile în care sunt implicaţi, se asigură  că  aceştia conştientizează  importanţa 

participării la toate procesele decizionale care îi privesc şi îi ajută  să  înţeleagă  motivele pentru 

care unele din opiniile/dorinţele lor nu pot fi luate în considerare; 

• Participă  la monitorizarea activităţilor întreprinse de beneficiari pe perioada când nu se 

atlă  în incinta serviciului social, în scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau 

orice altă  forrnă  de violenţă; 
• Participă, împreună  cu responsabilul de caz, psihopedagogul şi educatorul la realizarea 

monitorizării implicării beneficiarului în activităţile de educaţie informală  şi non-fonnală  
organizate de serviciul social şi, după  caz, unnăreşte evoluţia copilului integrat intr-o fonnă  de 

invăţământ; 
• Participă  la realizarea demersurilor necesare pentru dezvoltarea deprinderilor de viaţă  

independentă  şi pregătirea reintegrării sau integrării familiale şi sociale a beneficiarilor; 

• Participă  alături de responsabilul de caz la elaborarea planului individualizat de 

integrare/reintegrare socială/viaţă  autonomă, plan care se elaborează  de către managerul de caz 

cu implicarea personalului de specialitate şi a beneficiarului; 

• Contribuie la completarea dosarului, denumit dosarul personal al beneficiarului, şi se 

asigură  că  documentele elaborate sunt conforme şi complete şi conţin datele obligatorii; 

• Respectă  Codul de etică, document care cuprinde un set de reguli ce privesc, în 

principal, respectarea eticii profesionale în relaţia cu beneficiarii, asigurarea unui tratament egal 

pentru toţi beneficiarii, fară  nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv în interesul 

şi pentru protecţia copiilor; 
• Solicită, în scris, şefului ierarhic, ori de câte ori este nevoie, intervenţia suplimentară  a 

unor specialişti din afara echipei, care activează  în cadrul altor servicii/instituţii cu care 

DGASPC laşi are un acord/convenţie incheiat/ă; 
• Participă  la întâlnirile organizate de şeful de centru/ managerul de caz în scopul 

analizării situaţiei copilului (întâlniri de caz), iniţiază  şi organizează  el însuşi întâlniri de caz, cu 

echipa, pentru soluţionarea situaţiei copilului; 

• Se asigură  că  drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate şi monitorizează  şi, 

după  caz, participă  la furnizarea serviciilor/activităţilor principale prevăzute în Nomenclatorul 

serviciilor, şi anume: ingrijire personală, educare, dezvoltare abilitaţi de viaţă  independentă, 
consiliere psihosocială  şi suport emoţional, supraveghere, reintegrarea familială  şi comunitară, 
socializare şi activităţi culturale, inserţie/reinserţie socială, terapie ocupaţ ională, consiliere şi 

infonnare, orientare vocaţională  etc.; 

• Efectuează  deplasări în teren/muncă  de teren împreună  cu responsabilul de caz şi se 

implică  în activităţile desfăşurate în echipă; 
• Participă  la vizitele efectuate în serviciul social de către părinţi/alte persoane 

importante pentru copil şi consemnează  în rapoarte de întrevedere desfăşurarea acestora; 

• Dacă  are suspiciunea sau identifică  situaţii de abuz, neglijare şi/ sau exploatare a 

beneficiarului, în care sunt implicaţi membri ai personalului de serviciu, are obligaţia de a sesiza 

imediat şeful de centru sau DGASPC laşi (după  caz), care aplică  legislaţia in vigoare; 

• Participă  la instrumentarea de către reponsabilul de caz a cazurilor pentru care se 

solicită  instituirea/menţinerea/inlocuirea sau încetarea măsurii de protecţie specială, cazuri 

repartizate, pe linie ierarhică, spre soluţionare; în instrumentarea cazurilor utilizează  cunoştinţele 

teoretice, practice, metodologiile de lucru, procedurile aprobate, recomandările şefului de centru, 

managerului de caz; 
• Colaborează  cu psihopedagogul şi educatorii in vederea stabilirii obiectivelor 

planurilor, şi în completarea instrumentelor de lucru şi asigură  supervizarea educatorilor; 

• Aplică  teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologică, 

interpretează  datele obţinute, elaborează  recomandările pe care le consideră  necesare, solicită, în 

unele cazuri, avizul medicului neuropsihiatru şi unnăreşte evoluţia beneficiarilor examinaţi; 
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• Evaluează  psihologic părinţii biologici care doresc să-şi reintegreze familial 

beneficiarii rezidenţi, stabileşte recomandările necesare şi oferă  consiliere de specialitate şi 

sprijin în vederea asumării rolului parental; 
• Realizează  evaluări psihologice ale beneficiarilor şi familiilor acestora pentru 

identificarea şi definirea problemelorinevoilor/dificultăţilor cu care se confitntă, intocmeşte 

rapoarte, referate, fişe, planuri, statistici, adrese, infonnări etc. cu privire la situaţia 

beneficiarilor; 
• Concepe şi organizează  programe de consiliere psihologică  pentru beneficiarii care 

prezintă  tulburări de comportament; 
• Iniţiază, concepe, coordonează  şi monitorizează  programe de activitate educativ-

recuperatorie, de abilitare şi reabilitare pentru beneficiari; 

• Colaborează  cu toţi actorii sociali şi colectivele didactice din instituţiile de învăţământ 

unde învaţă  beneficiarii, în scopul respectării particularităţilor de personalitate ale beneficiarilor 

şi nedisuriminarii; 
• Consiliază  psihologic şi infonnează  părinţ ii şi alti membri ai familiei extinse a 

copilului, în vederea cunoaşterii şi înţelegerii drepturilor şi nevoilor copilului, precum şi a 

drepturilor şi responsabilităţilor ce le revin în raport cu persoana acestuia; 

• Participă  activ la activităţile educative ale beneficiarilor susţinute de educator şi la tele 

de socializare şi culturale, în echipa, la evaluarea deprinderilor/abilitaţilor de viaţă  independentă  
ale acestora; 

• Asistă  beneficiarul în toate activităţile prevăzute pentru atingerea obiectivelor propuse 

în planurile elaborate (PIP, PIS) şi în cadrul contractului de servicii (ex. menţinerea/reluarea 

legăturii cu familia, obţinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/instituţ ii 

participarea la un curs de calificare, identificarea unui loc de muncă, etc.); 

• Evaluează  rezultatele intervenţiilor întreprinse şi gradul de atingere a obiectivelor 
stabilite pentru fiecare caz în parte; în cazul neîndeplinirii obiectivelor analizează  cauzele, 

propune refonnularea acestora şi identifică  soluţii alternative pentru indeplinirea obiectivelor din 

planul de intervenţie; 
• Conştientizează  rolul sau în echipa multidisciplinară  şi dezvoltă  relaţ ii profesionale, de 

colaborare, pe orizontală  şi pe verticală; 
• Colaborează  cu echipa de specialişti din cadrul DGASPC laşi, cu managerul de caz şi 

cu alti actori sociali implicaţi în evaluareakeevaluarea/monitorizarea evoluţiei copilului şi 

asigură  implementarea cu celeritate a recomandărilor din domeniul sau de activitate; sesizează  şi 

semnalează  dificultăţile de implementare şi face propuneri pentru soluţionarea problemelor 

identificate; 
• Asigură  infonnarea, consilierea psihosocială  şi suportul emoţional copilului şi familiei 

naturale/extinse/substitut, împreună  cu responsabilul de caz, în momentul plasamentului 

copilului şi, pe parcurs, în vederea reintegrării beneficiarilor serviciului social, ajutandu-i să  
depăşească  mornentele de criză; 

• indrumă  personalul în legătură  cu proiectele personalizate ale beneficiarilor (PIP, PIS, 
program de acomodare, program educaţional etc.), incluzand relaţia cu familia; 

• Infonnează  beneficiarul, în concordanţă  cu nivelul lui de inţelegere Şi cu gradul de 

dizabilitate/handicap şi aduce la cunoştinţă  familiei/reprezentantului legal/ocrotitorului orice 
infonnatie pertinentă  referitoare la PIS, PIP, precum şi a modalităţilor de aplicare propuse; 

identifica opinia beneficiarului (reacţia psiho-afectivă, verbală, etc.) referitoare la infonnanile 

menţionate anterior şi furnizează  beneficiarului explicaţii referitoare la consecinţele eventuale ale 

punerii în aplicare a opiniei sate, precum şi a aplicării proiectului propus; 

• Contribuie, prin activitatea pe care o desfăşoară, la dezinstitutionalizarea 
beneficiarilor, reintegrarea familială  şi comunitară  a acestora, şi acţionează  în echipă  
multidisciplinară  pentru sprijinirea beneficiarilor şi găsirea altemativelor de protecţie a acestora 

(alternative la instituţionalizare); 
• impreună  cu responsabilul de caz, managerul de caz şi persoana de referinţă, participă  

la evaluarea/reevaluarea gradului de handicap al beneficiarului, facilitează  prezentarea copilului 
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la Serviciul de evaluare complexă  a copilului (SECC), confonn programării şi unnăreşte 

procesul de realizare a evaluării complexe şi, după  caz, solicită  clarificări privind aplicarea 

planului individualizat de abilitare-reabilitare, menţine legătura cu specialiştii din SECC; 

• impreună  cu responsabilul de caz şi managerul de caz asigură  derularea activităţilor de 

monitorizare postservicii pentru o perioadă  detenninată, unnăreşte calitatea integrării sociale a 

copilului şi colaborează  cu SPAS/persoanele cu atribuţii in asistenţă  socială/responsabilii de caz 

prevenire din comunitatea în care locuieşte familia cu copilul; 

• insoţeşte şi asistă  în orice etapă  a cercetării penale, copilul care a săvârşit o faptă  

prevăzută  de legea penală  şi care nu răspunde penal; 

• insoţeşte şi asistă  beneficiarii serviciului social implicaţi în proceduri judiciare; 

• Sprijină  planificarea şi indrumarea studenţilor practieanţ i şi a voluntarilor, se implică  
in dezvoltarea voluntariatului în serviciile sociale pentru beneficiarii cu cazare şi confirmă/ 

asigură  confirmarea efectuării orelor de practică/voluntariat; 

• Participă  la întocmirea/revizuirea procedurilor serviciului social, materialelor de 
prezentare, ghidurilor, codurilor şi instrumentelor de lucru specifice domeniului de activitate; 

• Răspunde de corectitudinea informaţiilor furnizate colegilor/părinţilor în lucrul cu 

beneficiarii; 
• Raspunde în fata sefului de centru pentru activitatea desfăşurată; 

• Răspunde de calitatea, exactitatea şi legalitatea documentelor şi demersurilor realizare 

şi de rezolvarea în tennenul legal a sarcinilor de serviciu; 
• Primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de şeful de centru, pe linie ierarhica, în 

limita competentelor profesionale pe care le are; 
• indeplineşte sarcini/ atribuţii/ responsabilităţi specifice postului în toate serviciile 

sociale din cadrul centrului de servicii sociale. 

ASISTENT SOCIAL — Atribuţii şi responsabilităţi specifice: 

• Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si, 
dupa caz, participa la furnizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul 
serviciilor, si anume: ingrijire personala, educare, dezvoltare abilitati de viata independenta, 
consiliere psihosociala si suport emotional, supraveghere, reintegrarea familiala si comunitara, 
socializare si activitati culturale, cazare, masa, curatenie, ingrijiri medicale curente, 
insertie/reinsertie sociala, terapie ocupationala, consiliere si informare, orientare vocationala, 
consiliere juridica, paza, menaj, alte activitati administrative, etc. 

• Realizeaza identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup 
si elaborarea planurilor de interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de 
dificultate, in conditiile legilor speciale, in confonnitate cu atributiile ce le revin potrivit 
statutului asistentului social si regulamentelor interne ale DGASPC, respectiv fisei postului. 

• Stabileste, impreuna cu persoana de referinta desemnata de şeful de centru si cu 
beneficiarul, in functie de varsta si de gradul de maturitate al acestuia, un program de acomodare 
adaptat caracteristicilor personale ale beneficiarului (varsta, status psiho-somatie, personalitate si 
temperament, nivel de educatie etc.), cu o durata de minim doua saptamani. 

• Realizeaza evaluarea sociala/reevaluarea sociala, sub coordonarea managerului de caz 
in responsabilitatea caruia se atla beneficiarul, impreuna cu o echipa multidisciplinara fonnata 
din personalul de specialitate al serviciului social si/sau din specialisti ai fumizorului de servicii 
sociale, angajati sau ale caror servicii sunt achizitionate, evaluare ce presupune analiza, cu 
precadere, a contextului familial, a calitatii mediului de dezvoltare a beneficiarului - locuinta, 
hrana, imbracaminte, igiena, asigurarea securitatii fizice si psihice, precum si relatiile cu 
comunitatea. 

• Consemneaza rezultatele evaluarii/reevaluarii si recomandarile efectuate in tisa de 
evaluare sociala a beneficiarului. 

• Efectueaza trimestrial reevaluarea copiilor din punct de vedere al dezvoltarii tizice, 
mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiarului, a modului in care acesta este ingrijit si a 
imprejurarilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciala. Reevaluarea se 



efectueaza si atunci cand se constata modificari semnificative ale starii fizice, psihice, 
emotionale a beneficiarului si/sau aparitia unor tulburari de comportament. Rezultatele 
reevaluarii se inscriu in rapoartele trimestriale (rapoartele privind evolutia dezvoltarii fizice, 
mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiaruluii si a modului in care acesta este ingrijit) 

• Participa la elaborarea si implementarea PIP alaturi de alti specialisti desemnati de 

şeful de centru, PIP flind elaborat/revizuit de catre managerul de caz, in baza evaluarii 
comprehensive si a reevaluarilor trimestriale ale evolutiei dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, 
morale sau sociale a copiilor/tinerilor si a modului in care acestia sunt ingrijiti. 

• Realizeaza monitorizarea situatiei copiilor si a stadiului de realizare a masurilor 
destinate integrarii/reintegrarii acestora in familie, precum si a altor masuri de protectie 
recomandate, precum si a modului in care copiii sunt ingrijiti in serviciul social. 

• Monitorizeaza pennanent legatura/relatiile copiilor cu parintii si alte persoane 
(frecventa si nr. intalnirilor in si in afara serviciul social. etc.) si evalueaza modul cum acestea 
influenteaza starea psihica, emotionala si comportamentul beneficiarilor 

• Are obligatia ca, la toate deciziile importante pentru viata beneficiarului aflat in 
sistemul de protectie speciala sa tina cont de opiniile/propunerile si aspiratiile acestuia, precum 
si, dupa caz, de sugestiile familiei/altor persoane de care acesta este atasat care privesc exclusiv 
dezvoltarea si interesul superior al acestuia. Opiniile copiilor ingrijiti in serviciul social. se 
consemneaza in dosarul personal al beneficiarului, in registrul de sugestii/sesizari si reclamatii, 
precum si in actele administrative care implica acordul beneficiarului si/sau al parintilor 

• Informeaza si instruieste copiii asupra modalitatilor prin care acestia isi pot exprima si 
comunica opiniile/dorintele/propunerile referitoare la mediul de viata, serviciile primite si 
activitatile in care sunt implicati, se asigura ca acestia constientizeaza importanta participarii la 
toate procesele decizionale care ii privesc si ii ajuta sa inteleaga motivele pentru care unele din 
opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare 

• Realizeaza demersurile necesare pentru inscrierea/transferul beneficiarilor la scoala, 
gimnaziu, liceu, alte institutii de invatamant general si profesional, in tennen de maxim 7 zile de 
la admitere 

• Monitorizeaza activitatile intreprinse de copii pe perioada cand nu se atla in incinta 
serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma 
de violenta 

• Impreuna cu educatorul realizeaza monitorizarea implicarii beneficiarului in 
activitatile de educatie informala si non-fonnala organizate de serviciul social si, dupa caz, 
urmareste evolutia scolara a acestuia. 

• Realizeaza demersurile necesare pentru dezvoltarea deprinderilor de viata 
independenta si pregatirea reintegrarii sau integrarii familiale si sociale a beneficiarilor 

• Participa la elaborarea planului individualizat de integrare/reintegrare sociala/viata 
autonoma, plan care se elaboreaza de catre managerul de caz cu implicarea personalului de 
specialitate si a beneficiarului. 

• Intocmeste un dosar, denumit dosarul personal al beneficiarului, si se asigura ca 
acestea sunt conforme si complete si contin documentele obligatorii 

• Asigura intocmirea contractului de furnizare servicii, Incheiat, dupa caz, cu parintii 
copilului sau cu copilul dupa implinirea varstei de 16 ani, contract in baza caruia se furnizeza 
serviciile sociale. 

• Constituie si administreaza, pe suport de hartie si electronic, o baza de date proprie cu 
privire la beneficiarii rezidenti, ca urmare a instituirii unei masuri de protectie speciala, precum 
si a fostilor beneficiari, baza pe care o reactualizeaza pennanent. 

• Respecta Codul de etica din serviciul social, cod care cuprinde un set de reguli ce privesc, 
in principal, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii, asigurarea unui tratament 
egal pentru toti copiii, fara nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul 
si pentru protectia copiilor 
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• Solicita, in scris, sefului ierarhic, ori de cate ori este nevoie, interventia suplimentara a 
unor specialisti din afara echipei, care activeaza in cadrul altor servicii/institutii cu care 
DGASPC nu are un acord incheiat 

• Participa la intalnirile echipei (numite intalniri de caz) organizate de catre managerul 
de caz, in mod periodic, pentru a discuta cazurile si a lua deciziile necesare solutionarii acestora 

• Prin delegarea atributiilor de catre managerul de caz, in vederea realizarii 
monitorizarii, asigura coordonarea activitatilor legate de elaborarea si implementarea tuturor 
programelor de interventie specitica (PIS) si intocmeste rapoarte de implementare a PIS, lunar 
sau ori de cate ori este nevoie (de ex. la solicitarea managerului de caz, cu ocazia revizuirii PIP). 
Rapoartele de implementare a PIS sunt transmise la managerul de caz lunar si ocazional (la 
aparitia problemei/situatiei pentru care au fost intocmite) 

• Exercita, prin delegarea de competenta (cu acordul sefului ierarhic a managerului de 
caz), unnatoarele atributii principale : 

a) coordoneaza eforturile, demersurile si activitatile de asistenta sociala si protectie 
speciala desfasurate in interesul superior al copilului; 

b) elaboreaza PIP/celelalte planuri prevazute in legislatie si alcatuieste echipa 
multidisciplinara si, dupa caz, interinstitutionala, si organizeaza intalnirile cu echipa, precum 
sicele individuale cu profesionistii implicati in rezolvarea cazului; 

c) asigura colaborarea si implicarea activa a familiei/reprezentantului legal si a 
copilului, si ii sprijina pe acestia in toate demersurileintreprinse pe tot parcursul 
managementului de caz (de ex. organizarea de intalniri periodice sau la solicitarea acestora, 
acompaniere, sprijin emotional, consiliere); 

d) asigura comunicarea intre toate partile implicate in rezolvarea cazului; 
e) asigura respectarea etapelor managementului de caz; 
f) intocmeste si reactualizeaza dosarul copilului; 
g) comunica, cu avizul superiorului ierarhic, la Serviciul Monitorizare, cazurile pentru 

care a fost luata decizia de inchidere 
• In contextul monitorizarii PIP, in conditiile delegarii competentei de management de 

caz, are in vedere cel putin unnatoarele aspecte: a) verificarea demararii serviciilor/ activitatilor 
prevazute, in maxim 2 zile de la termenele de initiere stabilite in planul respectiv; b) veriticarea 
modului de furnizare a serviciilor/ activitatilor (de ex. progrese obtinute, atingerea obiectivelor, 
probleme aparute) cel putin lunar in limita de timp stabilita pentru tiecare serviciu/ activitate; c) 
raspuns imediat la orice problema care apare in derularea serviciilor/ activitatilor (de ex. 
identificarea de resurse pentru transportul familiei si copilului, rezolvarea problemelor logistice 
sau procedurale); d) asigurarea fluxului de inforrnatie intre membrii echipei, alti specialisti 
implicati in implementarea planului, familie si copil; e) medierea relatiei dintre familie si copil 
pe de o parte si profesionisti pe de alta parte (de ex. prin acompaniere, negocierea contlictelor); 
f) re-evaluarea situatiei copilului, respectiv a modului de implementare a planului, cel putin o 
data la 3 luni si, data este necesar, revizuirea planului respectiv; g) inregistrarea pennanenta a 
infonnatfilor, progreselor, evolutiei cazului in dosarul copilului; h) modificarea contractului cu 
familia/ reprezentantul legal atunci card este cazul 

• Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si, 
dupa caz, participa la furnizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul 
serviciilor, si anume: ingrijire personala, educare, dezvoltare abilitati de viata independenta, 
consiliere psihosociala si suport emotional, supraveghere, reintegarrea familiala si comunitara, 
socializare si activitati culturale, cazare, masa, curatenie, ingrijiri medicale curente, 
insertie/reinsertie sociala, terapie ocupationala, consiliere si infonnare, orientare vocationala, 
consiliere juridica, paza, menaj, alte activitati administrative, etc. 

• Efectueaza deplasari in teren/munca de teren si munca in echipa 
• Participa la vizitele efectuate in serviciul social de catre parinti/alte persoane 

importante pentru copil si consemneaza in rapoarte de intrevedere desfasurarea acestora 
• Daca are suspiciunea sau identifica situatii de abuz, neglijare si/ sau exploatare a 

copilului, in care sunt implicati membri ai personalului de serviciu, are obligatia de a sesiza 
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imediat coordonatorul, care aplica legislatia in vigoare sau, in cazul in care seful nu semnaleaza 
aceste situatii D.G.A.S.P.C., are obligatia efectuarii acestei semnalari; 

• Instrumenteaza cazurile pentru care se solicita instituirea/mentinera/inlocuirea sau 
incetarea masurii de protectie speciala si/sau fi-ecventarea/incetarea frecventarii centrelor de zi, 
cazuri repartizate, pe linie ierarhica, spre solutionare; in instrumentarea cazurilor utilizeaza 
cunostintele teoretice, practice, metodologiile de lucru, procedurile aprobate, recomandarile 
sefului de centru, managerului de caz 

• Realizeaza evaluari bio-psiho-sociale ale beneficiarilor si familiilor acestora pentru 
identiticarea si definirea problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confi-unta, efectueaza 
anchete sociale, intocmeste rapoarte de evaluare, reevaluare, evolutie, referate, fise, planuri, 
statistici, adrese, informari etc. cu privire la situatia beneficiarilor; 

• Realizeaza demersurile necesare in vederea respectarii drepturilor copiilor la beneticii 
sociale si la alte drepturi financiare ce decurg din situatia psiho-socio-medicala si educationala a 
fiecaruia (pensii urmas, alocatie de plasament, burse scolare, profesionale si de alta natura, daune 
morale, alocatie de stat, bani de liceu, subventie din proiecte, pensii intretinere, practica platita in 
conditiile legii s.a )- veritica primirea si capitalizarea acestora in cuantumul prevazut de lege, 
sesizeaza iregularitatile, insoteste si asista copilul in exercitarea drepturilor financiare, consiliaza 
si informeaza beneficiarul si familia asupra drepturilor/beneficiilor financiare si sociale 

• Solicita si veritica bianual extrasele de cont pentru copiii/tinerii din serviciul social. 

• Primeste justificarea banilor (bonuri, chitante), veritica si le ataseaza la sectiunea 
financiara, in dosarul personal al copilului/tanarului; 

• Tine evidenta intr-un "Registru de evidenta" a sumelor retrase din contul de autoalocasie 
si utilizate de catre copii, organizarea unei sectiuni financiare la dosarul tiecariu copil si atasate 
inclusiv a chitantelor financiare eliberate de banca, eliberarea extraselor de cont pentru toti 
beneticiarii serviciului, verificarea extraselor de cont si stornarea comisioanelor de administrare 
care nu sunt conforme cu protocolul incheiat intre BRD si DGASPC Iasi, efectuarea tuturor 
demersurilor legate pentru incarcarea conturilor copiilor cu sume restante. 

• Participa la intalnirile organizate de seful de centru/ managerul de caz in scopul 
analizarii situatiei copilului (intalniri de caz), initiaza si organizeaza el insusi intalniri de caz, cu 
echipa, pentru solutionarea situatiei copilului 

• Consiliaza si informeaza parintii si alti membri ai familiei extinse a copilului, in 
vederea cunoasterii si intelegerii drepturilor si nevoilor copilului, precum si a drepturilor si 
responsabilitatilor ce le revin in raport cu persoana acestuia; 

• Realizeaza si reactualizeaza pennanent baza de date cu beneficiarii din serviciul socail 
si face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora, asigurand confidentialitatea datelor, 
confonn legislatiei in vigoare; 

• Participa activ la activitatile educative ale copiilor sustinute de educator si la tele de 
socializare si culturale, in echipa, la evaluarea deprinderilor/abilitatilor de viata independenta ale 
beneficiarilor din serviciul social; 

• Asista beneficiarul in toate activitatile prevazute pentru atingerea obiectivelor prevazute 
in planurile elaborate (PIP, PIS, PPI) si in cadrul contractului de servicii (ex. mentinerea/reluarea 
legaturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii 
participarea la un curs de calificare, identiticarea unui loc de munca, etc.); 

• Evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor 
stabilite pentru tiecare caz in parte; in cazul neindeplinirii obiectivelor analizeaza cauzele, 
propune refonnularea acestora si identifica solutii alternative pentru indeplinirea obiectivelor din 
planul de interventie; 

• Tine evidenta dosarelor individuale ale cazurilor intocmite si reactualizate confonn legii 
si recomandarilor DGASPC, consemneaza interventiile intreprinse si rezultatele acestora, asigura 
reactualizarea/completarea, gestionarea, inchiderea si arhivarea dosarelor sociale; 

• Colaboreaza cu echipa de specialisti din cadrul D.G.A.S.P.C, cu managerul de caz si cu 
alti actori sociali implicati in evaluarea/reevaluarea/monitorizarea evolutiei copilului si asigura 
implementarea cu celeritate a recomandarilor din domeniul sau de activitate; sesizeaza si 
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semnaleaza diticultatile de implementare si face propuneri pentru solutionarea problemelor 

identiticate 
• Colaboreaza cu educatorii, supraveghetorii, cadrele medicale si colectivele didactice 

din institutiile de invatamant unde invata beneficiarii si realizeaza demersurile necesare in scopul 
respectarii drepturilor si particularitatilor de personalitate ale beneficiarilor 

• Asigura infonnarea, consilierea psihosociala si suportul emotional copilului si familiei 
naturale/extinse/substitut, impreuna cu psihologul, in momentul plasamentului copilului si, pe 
parcurs, in vederea reintegrarii copiilor ocrotiti in case, ajutandu-i sa depaseasca momentele de 

criza; 
• Realizeaza consilierea si indrumarea personalului in legatura cu programelor 

personalizate ale beneficiarilor (PIP , PIS, PPI, program de acomodare, program educational 
etc.), incluzand relatia cu familia ; 

• Aduce la cunostinta beneficiarului , in concordanta cu nivelul lui de intelegere si cu 
gradul de dizabilitate/handicap, si de asemenea, aduce la cunostinta familiei/reprezentantului 
legal/ocrotitorului orice infonnatie pertinenta referitoare la PIS, PIP, precum si a modalitatilor de 

aplicare propuse; 
• Identifica opinia beneficiarului (reactia psiho-afectiva, verbala, etc.) referitoare la 

informatiile mentionate anterior si furnizeaza beneficiarului , explicatii referitoare la consecintele 
eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii proiectului propus; 

• Contribuie, prin activitatea pe care o desfasoara, la dezinstitutionalizarea 
beneficiarilor, reintegrarea familiala si comunitara a acestora, si actioneaza in echipa 
multidisciplinara pentru sprijinirea beneficiarilor si gasirea alternativelor de protectie a acestora 
(alternative la institutionalizare); 

• Impreuna cu managerul de caz si persoana de referinta din serviciul social, participa la 
evaluarea/reevaluarea gradului de handicap al copilului, faciliteaza prezentarea copilului la 
Serviciul de evaluare complexa a persoanelor cu dizabilitati (SEC), conform programarn si 
unnareste procesul de realizare a evaluarii complexe si, dupa caz, solicita clariticari privind 
aplicarea planului individualizat de abilitare-reabilitare, mentine legatura cu specialistii din SEC 

• Impreuna cu managerul de caz asigura derularea activitatilor de monitorizare 
postservicii pentru o perioada determinata, urniareste calitatea integrarii sociale a copilului si 
colaboreaza cu SPAS/persoanele cu atributii in asistenta sociala/responsabilii de caz prevenire 
din comunitatea in care locuieste familia cu copilul. 

• Sesizeaza SPAS in conformitate cu procedurile inteme, pentru monitorizarea evolutiei 
beneficiarului in cazul revenirii in familie / in comunitate, ca unnare a incetarii masurii de 
protectie. Solicita SPAS asigurarea si comunicarea evolutiei fostului beneficiar pentru perioada 
si in conditiile stabilite de lege. 

• Insoteste si asista in orice etapa a cercetarii penale, copilul care a savarsit o fapta 
prevazuta de legea penala si care nu raspunde penal 

• Insoteste si asista beneficiarii serviciilor sociale de tip rezidential implicati in 
proceduri judiciare 

• Sprijina planiticarea si indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor, precum si 
dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale pentru copii cu cazare sau de zi, si confinna/ 
asigura confinnarea efectuarii orelor de practica /voluntariat 

• Participa la intocmirea/revizuirea procedurilor serviciului social, materialelor de 
prezentare, ghidurilor, codurilor si instrumentelor de lucru specitice domeniului de activitate 

• Sustine si participa activ la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale serviciului 
social si ale DGASPC 

• Raspunde de corectitudinea infonnatiilor furnizate colegilor/parintilor in lucrul cu 
beneficiarii; 

• Raspunde in fata sefului de centru pentru activitatea desfasurata; 

• Raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor si demersurilor realizare 
si de rezolvarea in tennenul legal a sarcinilor de serviciu; 
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• Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de şeful de centru, pe linie ierarhica, in 

limita competentelor profesionale pe care le are; 
• Participa la diverse cursuri de fonnare profesionala continua, au obligatia de a-si 

imbunatati pennanent cunostintele si deprinderile profesionale si de a le aplica in practica. 

• Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile 
sociale din cadrul centrului de servicii sociale. 

ASISTENT MEDICAL- Atribuţii si responsabilităţi specifice: 

• Acorda, in lipsa medicului, ajutor de urgenta, se ingrijeste de transportul beneficiarului 
la unitatea sanitara de specialitate, raporteaza medicului/şefului de centru, la revenirea in unitate, 
asupra ajutorului de urgenta acordat precum si cu privire la evolutia starii de sanatate a 
beneficiarului respectiv, la unitatea la care a fost internat; 

• Colaboreaza cu medicul pentru elaborarea si implementarea PIS pentru sanatate, in 
colaborare cu specialistii care asigura derularea activitatilor de abilitare/reabilitare, in functie de 
tipul dizabilitatii si gradului de handicap; 

• Raspunde de ingrijirea copiilor/tinerilor bolnavi din infinnerie si izolator; 

• Mentine legatura cu personalul din spital in cazul copiilor/tinerilor internati, se obliga 
sa efectueze vizite pe perioada internarii si infonneaza şeful de centru asupra evolutiei, starii de 

sanatate a beneficiarilor internati; 
• Are obligatia de a aplica cu strictete toate recomandarile medicului; 

• Supravegheaza efectuarea de catre infirmiere a toaletei, schimbarii lenjeriei de corp si 
pat, a schimbarii pozitiei copilului/tanarului bolnav si a crearii conditiilor pentru satisfacerea 
nevoilor fiziologice ale copiilor/tinerilor internati; 

• Observa apetitul copiilor/tinerilor din serviciul social, supravegheaza alimentarea 
beneficiarilor dependenti de ingrijirea medicala, supravegheaza distributia alimentelor conform 
dietei recomandate de medic; 

• Observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteaza si le comunica 
medicului; 

• Administreaza Personal medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei 
medicale; 

• Recolteaza probe biologice pentru examenele de laborator atunci cand medicul solicita 
acest lucru; 

• Pregateste beneficiarul si il insoteste atunci cand medicul recomanda intemarea in 
spital sau investigatii in centrele medicale; 

• Efectueaza verbal si in scris predarea serviciului in cadrul raportului de tura; 

• Supervizeaza si coordoneaza activitatile desfasurate de infinniere; 

• Supravegheaza colectarea materialelor si a instrumentarului de unica folosinta utilizat 
si se asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii confonn procedurilor; 

• Gestioneaza deseurile rezultate din activitati medicale confonn Ordinului Ministerului 
Sanatatii nr.1226/03.12.2012; 

• Depisteaza beneficiari cu afectiuni infecto — contagioase, ia masuri de izolare a 
acestora si raporteaza organelor abilitate cazurile constate; 

• Efectueaza zilnic controlul epidemiologic al beneficiarilor; 
• Organizeaza si desfasoara programe de educatie sanitara, sexuala si contraceptiva cu 

beneficiarii, inclusiv despre efectele nocive ale fumatului, consumului de alcool, droguri, despre 
hepatita, infectie HIV/SIDA, infectiile cu transmitere sexuala, protejarea propriei persoane de 
diverse prejudicii, actiuni de intimidare si abuz in interiorul sau in afara serviciului social, in 
functie de nivelul de intelegere si gradul dizabilitatii beneficiarului; 

• Desfasoara activitati de consiliere individuala si colectiva cu beneficiarii pe diferite 
terve de preventie/interventie din sfera medicala in contextul educatiei pentru sanatate; 

• Desfasoara activitati de infonnare a personalului din serviciul social privind acordarea 
primului ajutor; 
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• Efectueaza tratamentele, imunizarile si testarile biologice conform prescriptiilor 
medicale; 

• Participa si raspunde in cadrul echipei la desfasurarea diferitelor actiuni colective si 
vaccinari, examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de lupta in focar, campanii de protilaxie 
si combatere a bolilor transmisibile. 

• Controleaza, verifica si reorganizeaza aprovizionarea periodica cu materiale specifice 
acti vitati i antiepidemice. 

• Dispune scoaterea din consum sau conditioneaza punerea in consum a alimentelor ce 
nu corespund nonnelor sanitare; 

• Controleaza respectarea nonnelor igienico-sanitare in bucatarie si blocul alimentar, 
curatenia si dezinsectia curenta a veselei; 

• Verifica prin sondaj calitatea si valabilitatea alimentelor pentru alimentatia copiilor in 
momentul intrarii acestora in magazie; 

• Verifica modul de pastrare al alimentelor in magazie, calitatea acestora, precum si 
valabilitatea lor la eliberarea din magazie; 

• Efectueaza anchete alimentare impreuna cu medicul de la cabinet pentru a calcula 
necesarul de calorii si principii alimentare pentru copii/tineri (glucide, lipide, proteine, 
repartizate pe grupe alimentare) conform recomandarilor DSP; 

• Participa la realizarea unor regimuri alimentare personalizate pe afectiunile medicale 
ale copi ilor/tinerilor; 

• Verifica prin sondaj corectitudinea distribuirii mesei la copii; 
• Controleaza starea de functionare/ curatenie a instalatiilor filgorifice pentru 

conservarea alimentelor si completeaza zilnic tennogramele; 
• Infonneaza conducerea unitatii despre deficientele constatate privind prepararea, 

distribuirea si conservarea alimentelor; 
• Verifica modul de igienizare, spal are si depozitare a echipamentului si 

cazannamentul ui; 
• Executa si alte sarcini trasate de catre medic şi de către şeful de centru; 

• Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ; 
• Actioneaza in conformitate cu legislatia existenta, asumandu-si rolurile 

corespunzatoare; 
• Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele, si 

informatille pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a 
metodologiilor si procedurilor de lucru; 

• Raspunde pentru calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor realizate; 
• Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intalnite care pot 

aduce prejudicii sanatatii copiilor /tinerilor; 
• Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei 

(prin modificarea tisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al 
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are. 

• Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile 
sociale din cadrul centrului de servicii sociale. 

EDUCATOR - Atribuţii, responsabilităţi specifice: 
• Este desemnat de către şeful de centru, persoana de referinţă  pentru copil, imediat 

după  admitere şi stabileşte, impreună  cu copilul, în funcţie de vârstă  şi de gradul de maturitate al 
acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale copilului (vârstă, status 
psiho-somatic, personalitate şi temperament, nivel de educaţie etc.), cu o durata de minim două  
săptămâni. in programul de acomodare se consemnează  de către persoana de referinţă, sub 
semnătură, infonnaţii relevante privind: evoluţia săptămânală  a copilului găzduit în serviciul 
social, problemele de acomodare intâmpinate şi măsurile de remediere aplicate, gradul de 
integrare în grup şi în comunitatea reprezentată  de serviciul social (copii şi personal), data la care 
încetează  aplicarea programului respectiv; 
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• Efectuează  demersurile pentru inscrierea/transferul copilului în instituţiile de 

Invăţământ, adecvate vârstei şi nevoilor acestuia, în tennen de inaxim 7 zile de la admitere. (în 
situaţia in care intrarea copilului în serviciul social are loc în cursul anului şcolar); 

• Este desemnat persoana de referinţă  responsabilă  cu monitorizarea copilului integrat 

într-o fonnă  de invălământ. Persoana de referinţă  intocmeşte o fişă  de monitorizare a evoluţiei 

şcolare a copilului, în care consemnează  date cu privire la frecventarea cursurilor, situaţii de 

absenteism, rezultate la invăţătură, orice probleme de integrare în scoală, activităţi şcolare şi 

extraşcolare în care este implicat copilul, colaborarea cu instituţia de invălământ şi cu familia 

copilului, evoluţii negative şi soluţii de remediere etc.); 
• Participă  la completarea şi actualizarea dosarului personal al beneticiarului, 

completând cel puţin planul de acomodare a copilului, fişa de evaluare educaţ ională  a copilului. 

Fişa de evaluare educaţ ională, completată, trimestiral sau ori de câte ori este cazul, fiind 
disponibilă  în dosarul personal al beneticiarului, ataşată  raportului trimestrial; 

• Consemnează  rezultatele evaluării şi recomandările efectuate în fişa de evaluare 

educaţ ională  a copilului. Evaluarea educaţională  are în vedere stabilirea nivelului de achiziţ ii 
curriculare, a gradului de asimilare şi corelare a acestora cu posibilităţile şi nivelul de dezvoltare 

cognitivă, psihomotorie şi socioafectivă  a copilului, precum şi identiticarea decalajelor 
curriculare, a particularităţilor de invăţare şi dezvoltare; 

• Persoana de referinţă  responsabilă  cu monitorizarea beneticiarului integrat intr-o 
fonnă  de invăţământ elaborează  programul educaţional al acestuia şi menţine periodic legătură  
cu unitatea de invăţământ la care este inscris beneficiarul; 

• Elaborează  şi aplică  programul de intervenţie specifică  (PIS) pentru: educaţ ie, recreere 

şi socializare, deprinderi de viaţă  independentă, stabilite pentru fiecare copil atlat în îngrijire; 

• Monitorizează  beneficiarul integrat într-o fonnă  de invăţământ, cunoaşte programul 

educaţional al acestuia şi menţine periodic legătură  cu unitatea de invăţămănt la care este înscris 
beneficiarul; 

• Unnăreşte modul în care copilul frecventează  şcoala, işi face temele şi are un program 
zilnic de studiu; la solicitarea copilului, îi acordă  sprijin în procesul de Invăţare şi îl încurajează  
să  participe la activităţi extraşcolare; 

• În situaţia in care, din motive obiective, copilul absentează  de la şcoală, îi organizează  
un program de studiu, adaptat stării de sănătate a acestuia, în scopul asigurării continuităţii 
pregătirii şcolare; 

• În absenţa sau imposibilitatea părintilor, educatorul participă  la toate activităţile la care 
unitatea de invăţământ solicită  prezenţa părinţilor; 

• Sprijină  copilul in fonnarea deprinderilor de viaţă  independentă  şi urmăre5te evoluţia 
acestuia; 

• Infonnează  şi instruieşte copiii asupra modalităţilor prin care aceştia îşi pot exprimă  şi 
comunică  opiniile/dorinţele/propunerile referitoare la mediul de viaţă, serviciile primite şi 
activităţile în care sunt implicaţi, se asigura că  aceştia conştientizează  importanţa participării la 
toate procesele decizionale care îi privesc şi îi ajuta să  inţeleagă  motivele pentru care unele din 
opiniile/dorinţele lor nu pot fi luate în considerare; 

• Are cunoştinţele adecvate cu privire la nevoile şi particularităţile de vârstă  şi 
individuale ale conduitei beneficiarilor serviciului social; trebuie să  aibă  grijă  să  delimiteze clar 
rolul sau de rolul părintilor, pentru a nu induce dependenţa copiilor, cu consecinţe negative in 
integrarea sau reintegrarea familială  a acestora; 

• Monitorizează  activităţile întreprinse de copii pe perioada când nu se afla în incinta 
casei, în scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice altă  fonnă  de violenţă; 

• Participă  la implementarea programelor individualizate elaborate pentru beneticiari, 
Planul individualizat de integrare/reintegrare sociala, Programul pentru vială  independenţa 
personalizat, Programul de intervenţie specitică  pentru educaţie, plan de intervenţie pentru 
sănătatea copilului, Programul pentru recreere şi socializare; 

• Cunoaşte şi respectă  drepturile beneficiarilor; 
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• Participă  la diverse cursuri de formare care îi pot ajuta în optimizarea muncii lor, 
inclusiv seminarii şi conferinţe; 

• Participă  la întâlnirile organizate de şeful de centru în scopul analizării situaţiei 

beneficiarului şi cunoaşte procedurile de lucru; 
• Prezintă  beneticiarului, clar, în funcţie de gradul sau de maturitate care sunt 

principalele nonne interne de organizare şi funcţionare ale serviciului social; 

• Organizează  activităţ i de grup, în funcţie de propunerile şi preferinţele personale ale 
beneticiarilor, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă, 
la promovarea întrajutorării, a comunicării între copii/tineri; 

• Organizează  şi animă  activităţile de timp liber: sportive, culturale, gospodăreşti, 

turistice, jocuri, etc., în funcţie de nivelul de dezvoltare a beneticiarului; 

• Participă  la amenajarea spaţ iului de locuit, acţionând pentru personalizarea lui şi 

implica pe beneficiari în această  activitate, ţinând cont de preferinţele lor; 

• Participă  la fonnarea şi consolidarea deprinderilor igienico-sanitare la beneficiari, 
sprijinindu-i şi indrumandu-i in efectuarea toaletei de seara, dimineaţa şi la nevoie; 

• Unnăreşte modul de utilizare a produselor igienico-personale, rechizite, in funcţie de 

vârstă, gradul de maturitate; 
• Ajută  la culcarea copiilor în timpul zilei (în perioadele de somn) şi supraveghează  

copiii în timpul somnului; 
• La nevoie, în baza schemei zilnice şi după  o instruire prealabilă, poate administra 

beneticiarilor medicaţia pentru tratamentul oral; 
• Sprijină  beneticiarii în dezvoltarea deprinderilor de a se hrăni, respectând toate 

normele igienico-sanitare, impreună  cu ceilalţ i specialişti din echipă; 

• Identifică  nevoile beneficiarului cu privire la necesarul de imbrăcăminte, echipament, 
rechizite şi alte articole utile destăşurării activităţ îi şi transmite infonnaţiile personalului 
administrativ; 

• Supraveghează  prezenţa beneticiarilor serviciului social şi pune in aplicare măsurile, 
confonn procedurilor existente; 

• Încurajează  beneticiarii să-şi exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i 
privesc, inclusiv ale vieţii cotidiene din casă; 

• Participă  la întâlnirile de schimbare a turelor şi redactează  raportul de tură  in caietul 

unic; participă  la şedinţele de supervizare, la întâlnirile de perfecţionare lunare, la şedinţele 
administrative şi are datoria de a se autoperfecţ ionă  profesional; 

• Respectă, în interacţiunea cu beneficiarul, valorile de bază  ale unei relaţii parentale de 

calitate: căldură  şi afecţiune, limite clare şi bine precizate, răspuns imediat la nevoile 
beneficiarului, disponibilitatea de a răspunde întrebărilor beneficiarului, sancţionare educativă, 
constructivă  a comportamentului inacceptabil al beneticiarului, respect, deschidere şi 
comunicare, recunoaşterea calităţilor şi a reuşitelor, confidenţialitate şi încredere reciproca; 

• Respectă  demnitatea beneficiarului şi foloseşte formula de adresare preferată  de copil; 

• Cunoaşte particularităţile de vârstă, diferenţele individuale de conduita şi istoricul 
beneticiarilor de la grupă, astfel incât să  poată  stabili o comunicare şi o relaţionare adecvată  cu 

aceştia; 
• Abordează  relaţiile cu beneticiarii sau cu grupul de copii în mod nediscriminator, fară  

antipatii şi favoritisme; trebuie să  ştie să-şi controleze emoţiile în faţa beneficiarului; să  observe, 
să  recunoască  şi să  încurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului beneficiarului; să  nu 
judece sau să  eticheteze beneficiarul; să  fie capabil să  negocieze şi să  ofere recompense 
beneficiarului; să  ştie cum să  fonneze la copil simţul responsabilităţii, de asumare a 
consecinţelor faptelor rale; să  transmită  beneficiarului prin mesaje verbale şi nonverbale că  este 
pennanent alaturi de el; să  fie capabil să  stabilească  limite în relaţia cu beneficiarul şi cum să  le 

facă  acceptate de către acesta; 
• Gestionează  impreună  cu beneficiarul (in funcţie de vârstă  şi de nivelul de înţelegere al 

beneficiarului), banii de nevoi personale/fonduri financiare şi acţionează  în confonnitate cu 
procedurile existente la nivelul instituţiei; 
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• Participă  la recepţ ia şi depozitarea alimentelor; 

• Înregistrează  în gestiune produsele/ bunurile primite în serviciul social; 

• Răspunde de gestionarea alimentelor, operează  în fişele de magazie eliberarea acestora 

şi verifică  constant stocul fizic şi cel scriptic, intocmeşte Procese Verbale de transfonnare a 

acestora; 
• Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare în bucătărie, curăţenia şi 

dezinfecţia curentă  a veselei; 
• Verifică  valabilitatea şi modul de păstrare a alimentelor pentru alimentatia copiilor din 

serviciul social; 
• Controlează  starea de funcţionare/curăţenie a instalaţiilor frigorifice pentru 

conservarea alimentelor şi completează  zilnic tennogramele; 

• Asigură  pregătirea hranei, confonn meniului stabilit, ţinând cont de preferinţele 

beneficiarilor, asigură  acestora o alimentaţ ie corespunzătoare din punct de vedere calitativ şi 

cantitativ; 
• Zilnic se asigură  că  au fost prelevate şi păstrate probele alimentare din meniul copiilor 

(dimineata, prânz, seara), confonn prevederilor legale; 
• Asigură  curăţenia în curtea casei de tip familial, inclusiv deszăpezirea căilor de acces 

ale acesteia, intreţinerea spaţiilor verzi; 
• Autorizează  accesul persoanelor străine (inclusiv părin(i/rude ale beneficiarilor din 

casa) pe baza de identificare şi asigură  înscrierea datelor în registrul de acces persoane străine 

(nume, prenume, adresa, CI); 
• in caz de incendii, dezastre, calamitaţi naturale etc. acţionează  pentru evacuarea 

persoanelor şi salvarea bunurilor conform procedurii; 
• Dacă  are suspiciunea sau identifică  situaţii de abuz, neglijare şi/ sau exploatare a 

copilului, în care sunt implicaţi membri ai personalului de serviciu, are obligaţia de a sesiza 

imediat coordonatorul, care aplică  legislaţia în vigoare sau, în cazul în care şeful nu semnalează  
aceste situaţii DGASPC laşi, are obligaţia efectuării acestei semnalări; 

• Se asigură  şi prezintă  documentaţia confonn standardelor in vigoare, organelor de 
control, cu infonnarea şefului de centru; 

• Poate fi numit membru în comisia de inventariere şi casare; 

• Primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de şeful de centru, pe linie ierarhică, în 

limita competenţelor profesionale pe care le are; 
• indeplineşte sarcini/ atribuţii/ responsabilităli specifice postului în toate serviciile 

sociale din cadrul centrului de servicii sociale. 

INFI RM I ER — Atribuţii şi responsabilităţi specifice: 
• Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si, 

dupa caz, participa la funfizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul 
serviciilor, si anume: ingrijire personala, educare, dezvoltare abilitati de viata independenta, 
suport emotional, supraveghere, socializare si activitati culturale, cazare, masa, curatenie, 
ingrijiri medicale curente, terapie ocupationala, paza menaj, alte activitati administrative, etc. 

• Efectueaza toaleta beneticiarilor (baie, imbracat) si ajuta la fonnarea deprinderilor de 
autonomie personala; 

• Schitnba lenjeria de corp si pat, pozitia beneficiarului imobilizat si asigura conditiile 
corespunzatoare pentru satisfacerea nevoilor fiziologice ale acestora; 

• Supravegheaza in pennanenta igiena beneticiarilor schimbandu-i ori de cate ori este 
necesar; 

• Intretine si pregateste paturile, dormitoarele si sala de mese pentru beneticiari; 
• Ajut la culcarea beneticiarilor in timpul zilei / noapte (in perioadele de somn) si ii 

supravegheaza in timpul somnului; 
• Ajuta la pregatirea beneficiarilor pentru scoala, plimbare, ii insoteste si participa la 

desfasurarea jocurilor si activitatilor recreative; 
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• Ajuta la hranirea beneficiarilor, respectand toate nonnele igienico-sanitare sub control 
strict al educatorului si al asistentului medical; 

• ln timpul cat se ocupa de beneficiari, insoteste fiecare actiune de cuvinte calde sau de 
explicatii corespunzatoare pentru stimularea vorbirii si crearea unui tonus psihic pozitiv; 

• Nu are voie sa administreze medicamente beneficiarilor, ci doar ajuta asistentul 
medical la administrarea acestora, la solicitare; 

• Transporta beneticiarii greu deplasabili la/de la sala de mese si la/de la spatiile de 
joaca la camerele in care locuiesc ; 

• Merge la scoala unde invata beneticiarii greu deplasabili si cei enuretici, ii schimba, ii 
ajuta in efectuarea toaletei, pentru satisfacerea necesitatilor fiziologice ; 

• Sub indrumarea cadrelor sanitare va efectua combaterea parazitilor; 

• Preda la spalatorie cazarmamentul, echipamentul si lenjeria copiilor pe baza de proces 
verbal de predare primire cu spalatoreasa si il preia intocmind aceleasi fonne si raspunde de 
inventarul ce i-a fost incredintat; 

• Verifica si repara (coase) echipamentul beneficiarilor si cazarmamantul din dotare 

(lenjeria de pat); 
• Mentine in pennanenta curatenia in spatiile unde locuiesc copiii ; 

• Participa la gestionarea deseurile rezultate din activitati medicale confonn Ordinului 
Ministerului Sanatatii nr.1226/03.12.2012; 

• Asigura zilnic curatenia, si aerisirea spatiilor, in conditii corespunzatoare, iar 
saptamanal curatenia generala, respectand normele igienico-sanitare in vigoare;efectueaza 
dezinfectia curenta a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare,mobilier, etc.; 

• Respecta normativele in vigoare in procesul tehnologic de curatenie si igienizare ; 

• Curata si dezinfecteaza zilnic/ori de tate ori este nevoie baile, WC-urile cu materiale si 
ustensile folosite numai in aceste locuri; 

• Transporta pe circuitul stabilit gunoiul in conditii corespunzatoare, raspunde de 
depunerea lor corecta in recipiente, curata si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se 

transporta acestea; 
• Se ingrijeste si raspunde de obiectele de inventar si materialele din incaperile pe care 

le are in grija; 
• Schimba lenjeria paturilor si ajuta la distribuirea lenjeriei si imbracarea beneficiarilor; 

• Sesizeaza administratorului eventualele defectiuni aparute pentru a lua masurile 
necesare de remediere; 

• Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in folosinta, le preda la schimbul de 
tura pe baza de proces verbal si nu are voie sa instraineze produse/ obiecte de inventar aflate in 
sectorul de activitate; 

• Raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fata de seful de centru/administrator si 
in fata organelor de control sanitare; 

• Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intalnite care pot 
aduce prejudicii sanatatii beneficiarilor cu nevoi speciale; 

• Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate prin dispozitie de şeful de centru (prin 
moditicarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor 
profesionale pe care le are; 

• Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile 
sociale din cadrul centrului de servicii sociale. 

Notă: 	Personalul 	de 	specialitate 	de 	ingrijire 	şi 	asistentă 	îndeplineşte 

sarcinile/atributiile/activităfile specifice tiecărui post inclusiv pentru celelalte servicii din cadrul 

centrului de servicii sociale. 
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ARTICOLUL 12 
Personalul administrativ, gospodărie, intretinere-reparatii, deservire 

• Administrator; 
• Magaziner; 
• Muncitor calificat; 
• Şofer. 

ADMINISTRATOR — Atribuţii si responsabilităti specifice: 
• Se ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparatura, 

mijloace de transport, alimente, combustibil, lubrifiant, etc., potrivit prevederilor bugetare de 
care dispune serviciul social, asigurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor; 

• Certifica in privinta realitatii regularitatii si legalitatii produselor/serviciilor 
receptionate; 

• Administreaza spatiile serviciului social, asigurand curatenia lor, se ocupa de confortul 
termic si iluminatul acestora; 

• Se ingrijeste in permanenta de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor 
zilnice de igiena individuala si colectiva, tinand seama de numarul, varsta, sexul copiilor/tinerilor 
cu nevoi sociale/speciale din serviciul social si de indicatiile trasate de organele medico-sanitare; 

• Asigura si raspunde de intretinerea si integritatea patrimoniului serviciului social; 
• Verifica respectarea concordantei intre comenzile solicitate si cele livrate privind 

cantitatea si preturile stabilite prin contract a bunurilor/produselor; 
• Repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii, inclusiv cele provenite din sponsorizari si 

controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si folosite acestea; 
• la masuri pentru asigurarea pazei, securitatii cladirilor si pentru preintampinarea 

incendiilor/PSI; 
• Raspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele necesare activitatii scolare 

a copiilor/tinerilor, respectand normele legale in vigoare; 
• Intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale raspandite in serviciul 

social; 
• Stabileste in colaborare cu asistenta medicala, magazinerul si bucatarul, meniul 

saptamanal si-1 supune spre aprobare sefului de centru; 
• Intocmeste lista zilnica de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru cu o zi 

inainte; 
• Controleaza zilnic calitatea mancarii si modul de folosire a alimentelor, luand masuri 

pentru a preintampina sustragerile sau risipa; 
• Face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor; 
• Se ingrijeste perrnanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregatirea si servirea 

mesei, verificand sistematic documentele privind starea sanatatii personalului care lucreaza la 
cantina; 

• Unnareste exploatarea eticienta a parcului auto din cadrul serviciului social si 
intocmeste documentele corespunzatoare; 

• Gestioneaza eficient BCF, incadrandu-se in cota stabilita confonn prevederilor legale; 
• Repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor serviciului social si 

obligatiilor legale de munca ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu; 
• Asigura instruirea periodica a intregului personal administrativ-gospodaresc asupra 

nonnelor de protectia muncii/SSM si PSI; 
• Este desemnat ca persoana cu atributii privind securitatea si sanatatea in munca 

lucrator desemnat cu securitatea si sanatatea in munca) si are atributii in domeniul apararii 
impotriva incendiilor ( cadrul tehnic cu prevenirea si stingerea incendiilor) la nivelul 
compartimentelor organizatorice ale serviciului social; 

32 



• Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in 
problemele material-financiare si in fata contabilului, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie 
igienico-sanitara, raspunde si in fata organelor medico-sanitare de control; 

• Indeplineste atributii de casier; 

• lsi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului si 
legislatia specifica activitatii proprii; 

• Actioneaza in conformitate cu S.M.C. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare; 

• Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si 
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a 
metodologiilor si procedurilor de lucru; 

• Raspunde pentru calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor realizate 

• Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie 
ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are; 

• Indeplineste sarcini/ atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile 
sociale din cadrul centrului de servicii sociale 

MAGAZINER — Atribuţii si responsabilităţi specifice: 

• In momentul angajarii preia magazia de alimente, echipament si cazarmanent, 
materiale de reparatii, materiale cu caracter functional, igienico-sanitare etc. prin inventariere, 

numarare, cantarire; 
• Solicita efectuarea receptionarii bunurilor/produselor de catre Comisia de receptie; 

• lntroduce bunurile in magazie numai pe baza NIR/proceselor verbale de receptie 
semnate de membrii comisiei; 

• Raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu 

respectarea prevederilor ►egale; 

• Raspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor atlate in gestiunea sa; 

• la masuri pentru asigurarea securitatii magaziilor si a bunurilor/produselor atlate in 

gestiune; 
• Elibereaza bunurile numai pe baza bonurilor semnate de catre administrator si sef 

centru; 
• Intocmeste la sfarsitul lunii centralizatorul cu consumul de materiale si alimente pe 

baza bonurilor de consum/transfer si a listei zilnice de alimente, stabileste soldul si stocul 
acestora pe fisa de magazie confi-untandu-le cu tele ale Serviciului Financiar-Contabil; 

• Preda Serviciului Financiar-Contabil toate documentele de intrare si iesire a valorilor 
materiale la termenele tixate; 

• Verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite; 

• Verifica, centralizeaza si controleaza data toate cantitatile de produse predate la 
magazie corespund cu NIR/procesul verbal de predare-primire; 

• Asigura mentinerea curateniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea 

ambalajelor din magazie; 
• Participa la inventarierea bunurilor atlate in gestiunea sa; 

• Realizeaza controlul stocurilor si infonneaza seful de centru/coordonator personal de 
specialitate la epuizarea acestora; 

• Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si 
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a 
metodologiilor si procedurilor de lucru; 

• Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia 
specitica activitatii proprii; 

• Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie 
ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are; 

• Indeplineste si alte sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile 
sociale din cadrul centrului de servicii sociale. 
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MUNCITOR CALIFICAT — MUNCITOR INTRETINERE — Atribuţii şi responsabilităţi 

specifice: 
• Executa lucrari de reparatii si intretinere si alte activitati gospodaresti, la solicitarea 

administratorului si sefului de centru, cu respectarea nonnelor de protectia muncii si PSI; 

• Raspunde de buna functionare a obiectelor si echipamentelor pe care le detine si nu are 
voie sa instraineze obiecte de inventar atlate in gestiune; 

• Unnareste permanent si remediaza ori de cate ori este cazul toate defectiunile aparute 
la echipamentele din dotare; 

• Respecta orele de program, fiind interzise intarzierile si plecarile din timpul orelor de 
serviciu; 

• Se interzice venirea in stare de ebrietate sau consumarea bauturilor alcoolice in unitate, 
precum si folosirea unui limbaj vulgar; 

• Aduce la cunostinta şefului de centru orice disfunctii intalnite care pot aduce 
prejudicii sanatatii beneficiarilor din cserviciul social; 

• Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate prin dispozitie de şeful de centru (prin 
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor 
profesionale pe care le are; 

• lndeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile 
sociale din cadrul serviciului social. 

ŞOFER — Atribuţii şi responsabilităţi specifice: 
• Conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnatura si pentru 

care are pennis de conducere valabil pentru categoria din care acestea fac parte; 

• la in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces verbal, in care mentioneaza 
dotarea precum si starea tehnica a autovehiculului si nu pleaca in cursa in cazul in care constata 
nereguli/defectiuni ale autovehiculului; 

• Ridica zilnic foaia de parcurs, document tehnico-operativ in baza caruia conducatorul 
auto justifica efectuarea curselor si numarul de kilometri parcursi.; 

• Completeaza zilnic foile de parcurs, conform distantelor parcurse, in concordanta cu 
kilometrajul de la bordul autovehicului si calculeaza zilnic kilometrii parcursi; 

• Obtine confinnari pe Foaia de parcurs, pentru fiecare cursa, de la beneticiarul cursei; 

• Ridica personal Bonuri valorice de carburant auto de la caseria unitatii (sediu), 
respectiv magazia serviciului, in confonnitate cu numarul de BVCA aprobate in foaia de parcurs 
de catre seful S.A.A. (sediu), respectiv sef centru; 

• Verifica existenta stampilei rotunde cu sigla D.G.A.S.P.C. Iasi, pe verso-ul BVCA; 

• Dupa alimentarea cu carburant, la revenirea in serviciu, conducatorul auto va preda 
cotoarele bonurilor, cu stampila unitatii furnizoare de carburant si bonului nefiscal si/sau copie in 
original alimentarii cu pretul carburantului de la statia de alimentare (responabilului de parc auto 
din cadrul S.A.A., respectiv administratorilor din centre); 

• Preda zilnic, responabilului de parc auto din cadrul S.A.A., respectiv 
administratorului, dupa caz, foile de parcurs in vederea veriticarii si calcularii consumului de 
carburant; 

• In fiecare zi de luni consemneaza numarul de kilometri la bord si continna pe foaia de 
parcurs functionarea autovehiculului dat in primire, in parametrii nonnali tehnici si de siguranta; 

• In cazul schimbarii conducatorului auto titular se intocmeste Proces-Verbal de 
predare-primire in care se consemneaza in mod obligatoriu starea tehnica, data schimbarii, 
numarul de kilometri la bord; 

• Conducatorul auto are obligatoriu certificatul de inmatriculare, copie dupa cartea de 
identitate, rovineta, asigurare RCA. 

• lnfonneaza seful ierarhic, cu cel putin o luna inainte de expirare, termenul de 
valabilitate a rovignetei si a ITP-ului pentru masina pe care o are in primire ; 
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• Pastreaza actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzatoare si le 
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere; 

• Inainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice, 
inclusiv anvelopele, verifica daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea 
persoanelor competente pentru efectuarea cursei; 

• Conduce autovehiculul pe drumurile publice in conditiile prevazute de normele legale, 
luand toate masurile necesare de evitare a oricarui pericol de accidentare din culpa sa; 

• Supravegheaza urcarea si coborarea persoanelor din autovehicul si incarcarea masinii 
iar in situatia in care transporta beneficiarii, acestia sunt obligatoriu insotiti de un profesionist din 
cadrul serviciului social; 

• Se asigura ca respecta prevederile legale privind transportul persoanelor (existenta 
centurilor de siguranta pentru fiecare scaun/loc, a scaunelor pentru copii, conditii speciale pentru 
transportul persoanelor cu handicap etc.) 

• In cazul in care este obosit, sub intluenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care 
reduc/afecteaza capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul; 

• Nu foloseste autovehiculul peste capacitatea sa ; 
• Nu utilizeaza autovehiculul in interes personal si nu incredinteaza altor persoane 

conducerea autovehiculului; 
• Indeplineste atributiile corespunzatoare interventiei in echipa pe linia 119, confonn 

metodologiei existente aprobate si a graficului de lucru ; 
• La sfarsitul programului parcheaza autovehiculul in locurile stabilite de angajator, cu 

exceptia zilelor in care isi desfasoara activitatea pe linia 119, iar inainte de a pleca in cencediul 
de odihna, preda cheia sefului ierarhic; 

• Respecta, pe cat posibil, viteza economica de consum a autovehiculului pentru 
incadrarea consumului de carburant in limitele de consum raportat la 100 km echivalenti; 

• Asigura intretinerea zilnica a masinii (sa fie curata, sa fie facuta alimentarea cu 
carburant, cu ulei), asigura programarea si efectuarea la tennen a reviziei tehnice a 
autovehiculului si solicita introducerea autovehiculului in reparatii curente sau capitale la 
indeplinirea nonnelor de parcurs; 

• Raspunde de integritatea persoanelor si a bunurilor pe care le transporta ; 
• Comunica imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care 

este implicat; 
• Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele, si 

infonnatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a 
metodologiilor si procedurilor de lucru 

• Aduce la cunostinta superiorului ierarhic orice disfunctii intalnite care pot aduce 
prejudicii sanatatii beneficiarilor; 

• Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de seful de centru (prin modificarea fisei 
de post, la solicitarea sefuluiui ierarhic superior prin referat si acord scris al angajatului), in 
limita competentelor profesionale pe care le are. 

• Indeplineste sarcini/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din 
cadrul centrului de servicii sociale; 

Notă: Personalul cu functii administrative, gospodărire, intretinere-reparatii, deservire 
indeplineste sarcinile/atributiile/activitătile specifice fiecărui post inclusiv pentru celelalte 
servicii din cadrul centrului de servicii sociale. 
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ART1COLUL 13 
Finantarea centrului 

(l) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social are în vedere asigurarea 
resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de 
calitate aplicabile. 
(2) Finanţarea cheltuielilor centrului se asigură, în condiţiile legii, din unnătoarele surse: 
a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a intreţinătorilor acestora, după  caz; 
b) bugetul Local al judeţului; 
c) bugetul de stat; 
d) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară  si 
din străinătate; 
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile; 
t) alte surse de finanţare, în confonnitate cu legislaţia în vigoare 

Director general adjunct, 
Niculina KARACSONY 

Vizat, 
5ef Serviciu Resurse umane 

formare profesională, registrat4ră  şi 
arh vă  

Gheorghe GHIGA 

intocmit 
Sef centru, 

Marionela VA TOLOMEI 
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Anexa  nr.  4 
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