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PROIECT DE HOTARARE nr.
privind aprobarea modificirii Hotdrarii Consiliului Judetean Iagi nr. 432/23.11.2022, ca
urmare a reorganizirii Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Directici
Gencrale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Iasi

-

Consiliul Judetean Iasi,
Avind In vedere,

a) Referatul de aprobare privind modificarea Hotérdrii Consiliului Judefean Iagi nr.
432/23.11.2022, ca urmare a reorganizirii Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi
din cadrul Directiei Generale de Asisten{d Sociali §i Protectia Copilului lagi, prezentat de
Preg:dintele Consiliului Judetean Ilasi, in calitatea sa de initiator, inregistrat sub
Ir.

9¥35%  din J6.0F. 2025;

b) Raportul de Specialitate privind modificarea Hotérdrii Consilinlui Judetean Iagi nr.
432/23.11.2022, ca urmare a reorganizirii Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iagi
din cadrul Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului lasi, elaborat de
citre Serviciul Resurse Umane si Salarizare inregistrat sub nr. Z?VZ;?J" ! J6-0&. 2025;

¢) Adresa Directiei Generale de Asistentd Socialda si Protectia Copilului lasi

nr.33296/11.07.2025, inregistratd la Consiliul Judetean Iasi sub nr.29231/11.07.2025;

d) Nota de fundamentare nr.33294/11.07.2025 a Directiei Generale de Asistentd Socialad si
Protectia Copilului Iasi;

e) Hotérdrea Consiliului Judefean Iasi nr.193/21.12.2004, de infiinfare a Directieil Generale de
Asistentd Socialé si Protectia Copilului Iasi;

f) Hotérarea Consiliului Judetean lasi nr.432/23.11.2022 privind reorganizarea Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi, incepand cu 01.01.2023, cu
modificérile si completérile ulterioare;

g) Hotédrdrea Consiliului Judefean Iasi nr.364/27.09.2023 pentru modificarea Hotérérii
Consiliului Judetean Iasi nr. 432/23.11.2022 privind reorganizarea Directiei Generale de
Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Iasi, incepand cu 01.01.2023;

h) Hotdrirea Consiliului Judetean Iagi nr.19/29.01.2024 pentru modificarea Hotérdrii
Consiliului Judetean Iasi nr. 432/23.11.2022 privind reorganizarea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi, incepand cu 01.01.2023;

i) Hotirirea Consiliului Judetean lagi nr.92/27.03.2024 pentru modificarea Hotérarii
Consiliului Judetean lagi nr. 432/23.11.2022 privind reorganizarea Directiel Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi, incepand cu 01.01.2023;

j) Hotirdrea Consiliului Judefean Iasi nr.182/29.05.2024 Consiliul Judetean Iagi a aprobat
organigrama, regulamentul de organizare si functionare §i statul de functii pentru aparatul
propriu al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Iagi, ca urmare a
reorganizirii, incepand cu data de 01 iulie 2024;




k) Hotarirea Consiliului Judefean lasi nr.148/26.03.2025 privind acceptarea ofertelor de
donatie ale Fundatiei Hope and Homes for Children Roménia;

1) Hotirdrea Consiliului Judefean Iagi nr.272/19.06.2025 pentru modificarea Hotérarii
Consiliului Judefean Iasi nr.432/23.11.2022 privind reorganizarca Directiei Generale de
Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Iagi, Incepénd cu 01.01.2023, cu modificirile si
completérile ulterioare;

m) Hotirdrea Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificérile §i completarile ulterioare;

n) Hotdrdrea Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenti sociali si a structurii orientative de personal
— Anexa 1 Regulamentul — cadru de organizare si functionare al Directiei generale de
asistenta sociald si protectia copilului;

0) Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul
de protectie speciald;

p) Prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare;

q) Prevederile Legii nr.272/2004 (republicatd) privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, cu modificarile §i completérile ulterioare;

r) Prevederile art.173 alin.(1) lit.d) si alin.5 lit.b) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului
1r.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si competirile ulterioare;

fn temeiul art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanja de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind

Codul administrativ, cu modificirile si completirile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. I — Hotérdrea Consiliuvlui Judetean Iagi nr.432/23.11.2022 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistentii Sociald §i Protectia Copilului Iasi, incepand cu 01.01.2023, se
modificd dupid cum urmeazi:

1. Se aproba reorganizarea Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iagi din cadrul
Directici Generale de Asistent Sociald si Protectia Copilului Iasi, astfel:

a) Incepand cu data obtinerii licentei de functionare provizorie pentru serviciul social Case de tip
familial ,,Sf. Andrei”, se inchide Centrul Rezidential ,,Sf. Andrei”cu o capacitate de 8 locuri,
situat in Iasi, str. Stejar, nr. 28.

b) Incepand cu aceeasi dati:

- Se aprobi reorganizarea serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei”, care va avea in
componenti 5 apartamente, cu o capacitate de 6 locuri/apartament: Apartament 1 cu
sediul in sat Dancu, com. Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3, Apartament 2 cu sediul in
sat Tomesti, com. Tomesti, bl. 14, sc. B, parter, ap. 3, Apartament 4 cu sediul in sat
Tomesti, com. Tomesti, bl. 18, sc. B, parter, ap. 3, Apartament 5 cu sediul in Iagi, str.
Orientului, nr. 17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3, Apartament 7 cu sediul in Iasi, gos.
Nicolina, nir. 90, bl. 1001, sc. B, et. 1, ap. 6.

- Se aprobi incetarea furnizdrii serviciilor sociale in cadrul urmétoarelor apartamente din
componenta serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei”: Apartament 3 cu sediul in lasi,
b-dul. Dacia, or. 55, bl. DDS, et. 7, ap. 1, Apartament 6 cu sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr.
59, bl. DD7, et. 8, ap. 29, Apartament 8 cu sediul in Iasi, sos. Nicolina, nr. 66, bl. 985B, et.
2, ap. 6.

c) Anexa Ila - Regulamentul de organizare §i funcfionare a serviciului social cu cazare
Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” — Iasi,
se Inlocuieste cu Anexa 1, parte integranti la prezenta hotérére.

d) Anexa 11b - Statul de functii aferent serviciului social cu cazare Apartamente ,Sf. Andrei”
Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” — Iasi, se inlocuiegte cu Anexa 2,

parte integrantd la prezenta hotérére.




€) Se aprobi infiintarea serviciului social cu denumirea Case de tip familial ,,Sf. Andrei”, cu
o capacitate de 12 locuri/casa: Casa ,Roua” cu sediul In Iasgi, str. Stejar, nr. 28 si Casa
»Raza” cu sediul in lasi, str. Azilului, or. 1.

f) Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social cu denumirea
Case de tip familial ,,Sf. Andrei” conform Anexei 3, parte integrant3 la prezenta hotarare.

g) Se aprobid Statul de functii al serviciului social cu denumirea Case de tip familial ,,Sf.

Andrei” conform Anexei 4, parte integranti la prezenta hotdrire.

2. Se aprobd modificarea capacititii serviciului social Centrul Rezidential
Multifunctional pentru Tineri in Dificultate din cadrul Directiei Generale de Asistent
Sociala si Protectia Copilului Iasi de la 10 locuri Ia 12 locuri.

3. Anexa nr.54a privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a

serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate, cu

modificérile si completérile ulterioare, se inlocuieste cu Anexa nr.5, parte integrant3 la

prezenta hotérare.

Art. II — Restul prevederilor Hotérérilor Consiliului Judetean Iagi nr.432/23.11.2022 cu
modificérile §i completérile ulterioare, riman neschimbate.

Art. IEI — Prevederile prezentei hotérdri for fi duse la indeplinire de Serviciul Resurse
Umane si Salarizare, prin grija sefului de serviciu si de conducerea Directici Generale de Asistenta
Socialé si Protectia Copilului Iasi.

Art. IV - Prezenta Hotéirdre va fi comunicati in copie Institufiei Prefectubui Judetului asi,
Serviciului Resurse Umane si Salarizare §i Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Iagi.

Art. V - Aducerea la cunogtinti publicd a prevederilor prezentei Hotéréri va fi asigurati
de catre compartimentele de specialitate din cadrul Consiliului Judetean Iasi cu atributii In acest
sens.

Datit astiizi,

PRESTE

Costel AVIZAT,
SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI IASI

Licrimigara VERNICA-DASCALESCU

'\

DIRECTIA JURIDICA,
DIRECTOR EXECUTILY,
Gabricla ALUNGULESEI

Am luat Ia cunostings de acest inscris oficial §i imi
asum responsabilifitea gsupra legalitdfii

Sustine Proiectul de Hotirére,
Directia Generala de Asistentd Sociali
si Protectfia Copiﬂllui Tasi,
Director General, Florin ION

Serviciul Resurse Umane gi Salarizare
Imi asum responsabilitatea pentru fundamnentarea
corectitudinii si legalititii acestui inscris oficial

/'Sef serviciu Maria HALIP
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Referat de aprobare
privind aprobarea modificiirii Hotdrdrii Consilinlui Judetean Iasi nr. 432/23.11.2022, ca
urmare a reorganizirii Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Directici
Generale de Asistentii Sociali §i Protectia Copilului Iasi !

Direcfia Generald de Asisten{d Sociald si Protecfia Copilului, infiintatd prin Hotirdrea
Consiliulni Judetean nr.193/21.12.2004, este institufia publici cu personalitate juridici In subordinea
Consiliului Judetean lasi cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoaneclor vérstnice, persoanelor cu dizabilititi, precum si altor persoane,
grupuri sau comunitéfi aflate in nevoie sociald, cu rol in administrarea si acordarea beneficiilor de
asistent sociali si a serviciilor sociale.

In vederea cresterii calitiitii vietii si incluziunii sociale a tinerilor care parisesc sistemul de
protectie a copilului din judetul Iasi, prin Hotirdrea nr.166/27.04.2023 a fost aprobati incheierea
Conventiei de Asociere dintre Consiliul Judetean Iagi, Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului si Fundatia Hope and Homes for Children Romania, in vederea renowirii,
reamenajirii i dotérii Centrului Rezidential Multifunctional pentru Tineri In Dificultate.

In acest sens a fost incheiatd Conventia de Asociere nr.16685/08.05.2023 prin care Fundatia
Hope and Homes for Children Romania s-a obligat s# execute prin intermediul propriilor co-
contractori, lucrarile de renovare, reamenajare si dotare a Centrului Rezidential Multifunctional
pentru Tineri 1n Dificultate, DGASPC Iasi s-a obligat sa predea amplasamentul situat in mun. Iagi,
str. Pantelimon Halipa, nr. 16, cladirea C1, et. 3 iar Consiliul Judetfean Iasi s-a obligat s& accepte
donatia, si mentina destinajia imobilului pentru o perioadd de minim 10 ani si si asigure finantarea
n vederea functiondrii serviciului social, pentru o perioadé de cel putin 10 ani.

Prin reamenajarea spatiului, numérul de locuri disponibile a crescut de la 10 locuri la 12
locuri, urménd ca dupd perfectarea actului autentic de donatie si fie modificat Regulamentul de
Organizare si Functionare al serviciului social ca urmare a cresterii capacitétii.

Prin Hotardrea Consiliului Judetean lagi nr.170/17.05.2017 s-a aprobat infiintarea serviciilor
sociale, capacitatea si statele de functii ale acestora §i Organigrama Directiei Generale de Asistenfd
Sociald Protectia Copilului, printre care si a Centrului de servicii pentru Incluziune Sociala, cu 2
componente: Centrul de incluziune sociala i Centrul social Multifunctional.

Prin Hotdrdrea Consiliului Judetean Iagi nr.432/23.11.2022, cu modificdrile si completirile
ulterioare, a fost aprobati reorganizarea Directiei Generale de Asistentid Sociald si Profectia
Copilului Iasi, incepind cu 01.01.2023.

Cu nota de fundamentare nr.33294/11.07.2025, transmisd cu adresa nr.33296/11.07.2025,
inregistratii la Consiliul Judetean lasi sub nr.29231/11.07.2025, conducerea Directici Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi solicitd aprobarea modificdrii Hotdrdrii Consiliului
Judetean Iagi nr. 432/23.11.2022, ca urmare a reorganizdrii Centrului de Servicii Sociale ,,Sf.
Andrei” lasi din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protecfia Copilului Iasi.

In consecints, Hotdrdrea Consiliului Judefean Iagi nr.432/23.11.2022 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protecfia Copilului lagi, incepdnd cu 01.01.2023, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, se modificd dupd cum urmeazd:

1. Reorganizarea Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Directiei

Generale de Asistenti Sociala si Protectia Copilului Iagi, astfel:




a.

b.

fncepand cu data obfinerii licentei de fimctionare provizorie pentru serviciul social Case de
tip familial ,,Sf. Andrei”, se fnchide Centrnl Rezidential ,,Sf. Andrei”cu o capacitate de 8
locuri, situat in Iasi, str. Stejar, nr. 28.

Incepand cu aceeasi data:

- se reorganizeazd serviciul social Apartamente ,Sf. Andrei”, care va avea in componenti 5
apartamente, cu o capacitate de 6 locuri/apartament: Apartament 1 cu sediul in sat Dancu, com.
Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3, Apartament 2 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl.

14,
ap.

sc. B, parter, ap. 3, Apartament 4 cu sediul In sat Tomesti, com. Tomesti, bl. 18, sc. B, parter,
3, Apartament 5 cu sediul in Iasgi, str. Orientului, nr. 17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3,

Apartament 7 cu sediul in Iasi, sos. Nicolina, nr. 90, bl. 1001, sc. B, et. 1, ap. 6.

- [Inceteazd furnizarea serviciilor sociale in cadrul urmétoarelor apartamente din componenta
serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei”: Apartament 3 cu sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr. 55,
bl. DDS, et. 7, ap. 1, Apartament 6 cu sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr, 59, bl. DD7, et. 8, ap. 29,
Apartament 8 cu sediul in Iasi, sos. Nicolina, nr, 66, bl. 9858, et. 2, ap. 6.

C.

Anexa 11a - Regulamentul de organizare si funcfionare a serviciului social cu cazare
Apartamente ,,Sf. Andrei” lasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” —
Iasi, se inlocuieste cu Anexa 1, parte integranté la prezenta hotérére.

Anexa 11b - Statul de functii aferent serviciului social cu cazare Apartamente ,,Sf. Andrei”
Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” — Iasi, se inlocuieste cu Anexa 2,
parte integranta la prezenta hotérére.

Se infiinteazd serviciul social cu denumirea Case de tip familial ,,Sf. Andrei”, cu o
capacitate de 12 locuri/casi: Casa ,,Roua” cu sediul in Iasi, str. Stejar, nr. 28 si Casa
»Raza” cu sediul in Iasi, str. Azilului, ar. 1.

Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social cu denumirea Case de tip
Jamilial ,Sf. Andrei” conform Anexei 3, parte integranti la prezenta hotérare.

Statul de functii al serviciului social cu denumirea Case de tip familial ,,Sf. Andrei”
conform Anexei 4, parte integranti la prezenta hotérére.

Se modificd capacitatea serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentru
Tineri in Dificultate din cadrul Directiei Generale de Asisten{# Sociald si Protectia Copilului
Iasi de la 10 locuri la 12 locuri.

. Anexa nr.54a privind aprobarea Regulamentului de organizare gi functionare a

serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate, cu
modificdrile si completirile ulterioare, se inlocuieste cu Anexa nr.5, parte integrantd la
prezenta hotdrére.

In conformitate cu prevederile art. 173 alin.(1) lit.d) si alin.5 Iit.b) din Ordonanta de Urgentd

a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile §i completdrile ulterioare,
consiliul judetean indeplinste atributii privind organizarea §i functionarea aparatului institufiilor
serviciilor publice de interes judetean si in exercitarea acestor atributii aproba organigrama, statul de
functii regulamentul de organizare si functionare pentru acestea.

Faia de cele prezentate, in conformitate cu prevederile art.182 alin.(2) din Ordonanja de

Urgenti a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completirile
ulterioare, propun Consiliului Judetean Iasi, spre dezbatere si adoptare Proiecful de hotdrire pentru
modificarea Hotdirarii Consiliului Judetean Iasi nr.432/23.11.2022 privind reorganizarea Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iagi, incepind cu 01.01.2023, cu modificirile

si completdrile ulterioare.
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RAPORT DE SPECIALITATE
privind aprobarea modificirii Hotardrii Consiliului Judetean lasi nr. 432/23.11.2022, ca
urmare a reorganizirii Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Directiei
Gencerale de Asistentii Sociali §i Protectia Copilului Iasi

Direcia Generald de Asisten{f Sociald §i Protectia Copilului, infiinfatd prin Hotérirea
Consilivlui Judetean nr.193/21.12.2004, este institufia publici cu personalitate juridicd in
subordinea Consiliului Judetean Iasi cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul
protectiei copilulvi, familiei, persoanelor virstnice, persoanclor cu dizabilititi, precum si altor
persoane, grupuri san comunititi aflate In nevoie sociald, cu rol in administrarea si acordarea
beneficiilor de asisten{ sociali si a serviciilor sociale.

Prin Strategia Nationald pentru protectia si promovarea drepturilor copilului 2014-2020,
Guvernul Romaniei si-a asumat inchiderea tuturor centrelor de plasament de tip
vechi/clasice, obiectiv strategic asumat si la nivel judetean prin Obiectivul Operational 3:
»Finalizarea reformei institutionale pentru diverse categorii de beneficiari prin crearea de alternative
bazate pe conceptul familial sau sprijin comunitar” din Strategia Judeteani de Dezvoltare a
Serviciilor Sociale 2014 - 2020, aprobatid prin Hotirirea Consiliului Judefean Iasi nr.
285/30.09.2014.

In vederea cresterii calitatii viefii si incluziunii sociale a tinerilor care parisesc sistemul de
protectie a copilului din judetul Iasi, prin Hotérdrea nr.166/27.04.2023 a fost aprobati incheierea
Conventiei de Asociere dintre Consiliul Judetean Iagi, Directia Generald de Asistenti Sociala si
Protectia Copilului §i Fundatia Hope and Homes for Children Romania, in vederea renovirii,
reamenajirii §i dot#rii Centrului Reziden{ial Multifunctional pentru Tineri in Dificultate.

In acest sens a fost incheiatd Conventia de Asociere nr.16685/08.05.2023 prin care Fundatia
Hope and Homes for Children Romania s-a obligat si execute prin intermediul propriilor co-
contractori, lucririle de renovare, reamenajare §i dotare a Centrului Rezidential Multifunctional
pentru Tineri in Dificultate, DGASPC Iasi s-a obligat si predea amplasamentul sitnat in mun. Iasi,
str, Pantelimon Halipa, nr. 16, cladirea CI, et. 3 iar Consiliul Judetean Iasi s-a obligat s& accepte
donatia, s3 mentina destinatia imobilului pentru o perioads de minim 10 ani si s& asigure finantarea
in vederea functionérii serviciului social, pentru o perioadi de cel putin 10 ani.

Prin reamenajarea spatiului, numérul de locuri disponibile a crescut de la 10 locuri Ia 12
locuri, urménd ca dupd perfectarea actului autentic de donatie si fie modificat Regulamentul de
Organizare gi Functionare al serviciului social ca urmare a cresterii capacitaii.

Prin Hotdrarea Consiliului Judetean lasi nr.170/17.05.2017 s-a aprobat infiintarea serviciilor
sociale, capacitatea si statele de functii ale acestora si Organigrama Directiei Generale de Asistenfd
Sociald Protectia Copilului, printre care §i a Centrului de servicii pentru Incluziune Sociald, cu 2
componente: Centrul de incluziune socialé si Centrul social Multifunctional.

Prin Hotdrdrea Consiliului Judefean Iasi nr.432/23.11.2022, cu modificarile si
completdrile ulterioare, a fost aprobatd reorganizarea Directiei Generale de Asistentid Sociald si
Protectia Copilului Iagi, incepind cu 01.01.2023.

Cu nota de fundamentare nr.33294/11.07.2025, transmisa cu adresa nr.33296/11.07.2025,
inregistratd la Consiliul Judetean lagi sub nr.29231/11.07.2025, conducerea Directiei Generale de
Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Iasi solicitd aprobarea modificdrii Hotdrdrii Consiliului
Judetean Iagi nr. 432/23.11.2022, ca urmare a reorganizirii Centrului de Servicii Sociale ,,Sf.
Andrei” Iagi din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald 5i Protectia Copilului lagi.



fn consecinti, Hotdrdrea Consiliului Judetean lasi nr.432/23.11.2022 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lagi, incepdnd cu 01.01.2023, cu
modificdrile 5i completdrile ulterioare, se modifici dupd cum urmeazd:

1.

a)

Reorganizarea Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Directiei
Generale de Asistentii Sociali §i Protectia Copilului Ia§1, astfel:

fncepand cu data ob;mem licentei de functionare provizorie pentru serviciul social Case de
tip familial ,,Sf. Andrei”, se inchide Centrul Rezidential ,,Sf. Andrei”cu o capacitate de 8
locuri, situat in Ia$1 str. Stejar, nr. 28.

b) Incepénd cu aceeasi dati:

- se reorganizeazd serviciul social Apartamente ,,Sf. Andrei”, care va avea in componentd 5
apartamente, cu o capacitate de 6 locuri/apartament: Apartament 1 cu sediul in sat Dancu, com.
Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3, Apartament 2 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl.

14,

sc. B, parter, ap. 3, Apartament 4 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl. 18, sc. B,

parter, ap. 3, Apartament 5 cu sediul in Iasi, str. Orientului, nr. 17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3,
Apartament 7 cu sediul in lasi, sos. Nicolina, nr. 90, bl. 1001, sc. B, et. 1, ap. 6.

Inceteazd furnizarea serviciilor sociale In cadrul urmatoarelor apartamente din componenta

serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei”: Apartament 3 cu sediul in lasi, b-dul. Dacia, nr. 55,
bl. DD3, et. 7, ap. 1, Apartament 6 cu sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr. 59, bl. DD7, et. 8, ap. 29,
Apartament 8 cu sediul 1n Iasi, sos. Nicolina, nr. 66, bl. 985B, et. 2, ap. 6.

c)

d)

Anexa 1la - Regulamentul de organizare §i functionare a serviciului social cu cazare
Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” —
Iasi, se inlocuieste cu Anexa 1, parte integranti la prezenta hotérére.

Anexa 11b - Statul de functii aferent serviciului social cu cazare Apartamente ,Sf.
Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” — Iasi, se nlocuieste cu
Anexa 2, parte integranti la prezenta hotérare.

Se infiinteazd serviciul social cu denumirea Case de tip familial ,,Sf. Andrei”, cu o
capacitate de 12 locuri/casa: Casa ,,Roua” cu sediul in lasi, str. Stejar, nr. 28 si Casa
»Raza” cu sediul in lasi, str. Azilului, nr. 1.

Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social cu denumirea Case de tip
Samilial ,Sf. Andrei” conform Anexei 3, parte integrant la prezenta hotérére.

Statul de functii al serviciului social cu denumirea Case de tip familial ,,Sf. Andrei”
conform Anexei 4, parte integranti la prezenta hotarére.

Se modifici capacitatea serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentru
Tineri in Dificultate din cadrul Directiei Generale de Asisten{d Sociala si Protectia
Copilului Iasi de la 10 locuri la 12 locuri.

Anexa nr.54a privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate, cu
modificirile si completdrile ulterioare, se inlocuieste cu Anexa nr.5, parte integrantd la
prezenta hotérdre,

in conformitate cu prevederile art.173 alin.(l) lit.d) si alin.5 lith) din Ordonanfa de

Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile §i completdrile
ulterioare, consiliul judefean indeplineste atributii privind organizarea si funcfionarea aparatului
institu;iilor serviciilor publice de interes jude;ean si in exercitarca acestor atribufii aproba
organigrama, statul de funcii regulamentul de organizare §i functionare pentru acestea.

In urma analizirii proiectului de hotirire a documentirii efectuate, concluzionim ci

proiectul de hotirdre indeplineste condifiile pentru a fi supus dezbaterii plenului Consiliului
Judetean Iasi.

DIRECTIA JURIDICA, N o
Am luat la cunostin{a de acest Inscris oficial si Serviciul Resurse Umane gi Salarizare
imi asum responsabilitatea asupra legalitatii fmi asum in totalitate responsabilitatea corectitudinii gi
DIRECTOR X XECUTIV, legalitatii, in solidar cu intocmitorul Inscrisului.

Gabriela GULESEI Sef Sel'VlClll, ria HALIP
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Prin prezenta vid inaintim documentele in vederea analizei §i dezbaterii plenului Consiliului
Judetean Iasi:

e Nota de fundamentare nr. E"3"’293!"[05‘9"2‘3‘L§r1vmd aprobarea modificarii Hotararii
Consiliului Judetean Iasi nr. 396/19.11.2024, ca urmare a reorganizirii Centrului de Servicii Sociale ,,C.A.
Rosetti” Iasi din cadrul DGASPC Iast;

e Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare Case de Tip Familial
»C.A. Rosetti” din cadrul Centrul de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” lagi — Anexa nr. 1;

e Statul de functii aferent serviciului social cu cazare Case de Tip Familial ,,C.A. Rosetti” din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,C.A. Rosetti” lagi — Anexa nr. 3; i

e Nota de fundamentare nr. ...922%% Jgoﬁuﬁnvmd aprobarea modificarii \Hotérﬁrii
Consiliului Judetean lasi nr. 432/23.11.2022, ca urmare a reorganizirii Centrului de Servicii Sociéle\,\,Sf.
Andrei” Iasi din cadrul DGASPC lasi;

e Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social Case de Tip Familial “Sf.
* Andrei” — Anexa nr.10a;

o  Statul de functii al serviciului social Case de Tip Familial ”Sf. Andrei” din cadrul Centrului de
Servicii Sociale ” Sf. Andrei” Iasi — Anexa nr. 10b;

¢ Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi
din cadrul Centrului de Servicii Sociale ” Sf. Andrei” lasi, Anexa nr. 11a;

o Statul de functii al serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei” lasi din cadrul Centrului de
Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” lasi, Anexa nr. 11b;

e Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social Centrul Rezidential
Multifunctional pentru Tineri in Dificultate — Anexa nr, 1.

formare profesionali, registraturi si arhivﬁ,(
Gheorghe GHIGA
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De acord si se supunai analizei i dezbaterii
Plenului Consiliului Judetean Iasi

Pregedintele Consiliului Judetean Iasi
Costel ALEXE

NOTA DE FUNDAMENTARE

privind aprobarea modificirii Hotiririi Consiliului Judetean Iasi nr. 432/23.11.2022, ca urmare
a reorganizirii Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Iasi

1. Motivul emiterii:

a. Descrierea situatiei actuale:
Una dintre reformele majore asumate de Roménia In domeniul asistenfei sociale, in general,

referitoare la anumite categorii de persoane, in special {copii, persoane cu dizabilitéti etc.), o reprezinti
dezinstitutionalizarea, respectiv inchiderea marilor centre sociale rezidentiale si furnizarea de servicii
sociale in cadrul comunitafii. Dezvoltarea infrastructurii aferente acestui sistem de servicii
(apartamente/locuinte de tip familial etc.), Impreuni cu diversificarea tipurilor de servicii, este o nevoie
urgenti care, pe termen lung, va reduce in mod semnificativ presiunea exercitatd asupra sistemului de
asistentd socialé.

Asadar, procesul de dezinstitutionalizare reprezinti unul dintre obiectivele strategice nationale gi
implicit judetean si vizeaza tranzitia de la ingrijirea in institutii Ia ingrijirea bazati pe servicii care
previn separarea copiilor de familie $i pe o varietate de servicii alternative bazate pe un model de
tip familial si pe ingrijirea in cadrul comunitatii.

Prin Strategia Nationald pentru protectia $i promovarea drepturilor copilului 2014-2020,
Guvernul Romaniei si-a asumat inchiderea tuturor centrelor de plasament de tip vechi/clasice,
obiectiv strategic asumat si la nivel judetean prin Obiectivul Operational 3: "Finalizarea reformei
institutionale pentru diverse categorii de beneficiari prin crearea de alternative bazate pe conceptul
familial sau sprijin comunitar (locuinte sociale sau servicii rezidentiale de talie mica, incluse in
comunitate)” din Strategia Jude{eani de Dezvoltare a Serviciilor Sociale 2014 - 2020, aprobati prin
Hotirirea Consiliului Judetean Iasi nr. 285/30.09.2014.

Prin Hotérérea nr.170/17.05.2017 Consiliul Judefean lasi a aprobat infiintarea serviciilor socmle,
capacitatea si statele de functii ale acestora si Organigrama Direcfiei Generale de Asistentad Socialid
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Protectia Copilului, printre care §1 a Centrului de servicii pentru Incluziune Sociala, cu 2 componente:
Centrul de incluziune sociala si Centrul social Multifunctional.

Prin Hotaréarea nr. 432/23.11.2022 privind reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Iasi, incepind cu 01.01.2023 Consiliul Judetean Iasi a aprobat organigrama
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi — anexa nr. 1, incepand cu data de
01.01.2023, ca urmare a reorganizérii, Centrul de servicii pentru Incluziune Sociala reorganizindu-se in
Centru Social Multifunctional pentru tineri in dificultate.

Prin Hotérarea nr.364/27.09.2023 Consiliul Judefean lasi a aprobat modificarea Hotéaréarii nr.
432/23.11.2022 ca urmare a modificarilor operate in Anexa nr. 34a — Regulamentul de Organizare si
Functionare al serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate Iasi.

Prin Hotérarea nr. 182/29.05.2024 Consiliul Judetean Iagi a aprobat organigrama, regulamentul
de orgamzare si functionare si statul de functii pentru aparatul propriu al Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protect:a Cop11u1u1 Iasi, ca urmare a reorganizarii, incepand cu data de 01 iulie 2024. In aceasta
organigrama, apare in continuare Centrul Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate Iasi,
care are o capacitate de 10 locuri.

Prin Hotérédrea nr. 148/26.03.2025 Consiliul Judetean Iasi a acceptat donatia Fundatiei Hope and

Homes for Children Roménia autentificatd sub nr. 1006/13.03.2025, privind dreptul de proprietate
asupra investitiei In valoare totald de 1.654.446,17 lei, ce reprezintd renovarea si reamenajarea Centrului
Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate Iasi, situat in mun. Iasi, str. Pantelimon Halipa,
nr. 16, cladirea Cl, et. 3.

b. Schimbirile preconizate:

Se propun spre aprobare urmétoarele:

Art, 1 — Hotérfrea Consilivlui Judetean Iasi nr. 432/23.11.2022, privind reorganizarea Directiel
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi, cu modificarile si completarile ulterioare, se

modificd dupa cum urmeaza:
(1) Se aprobi reorganizarea Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei® lasi din cadrul Directiei

Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Iasi, astfel:
a) Incepand cu data obtinerii licentei de funcfionare provizorie pentru serviciul social Case de tip
familial ”Sf. Andrei”, se inchide Centrului Remden;lal ,»3f. Andrei”cu o capacitate de 8 locuri, situat
in Iagi, str. Stejar, nr. 28.

b) Incepand cu aceeasi dat:

s se aprobi reorganizarea serviciului social Apartamente ”S{. Andrei”, care va avea in componen{a 5
apartamente, cu o capacitate de 6 locuri/apartament: Apartament 1 cu sediul in sat Dancu, com.
Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3, Apartament 2 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl. 14,
sc. B, parter, ap. 3, Apartament 4 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl. 18, sc. B, parter, ap.
3, Apartament 5 cu sediul in Iasi, str. Orientului, nr. 17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3, Apartament
7 cu sediul in Iasi, sos. Nicolina, nr. 90, bl. 1001, sc. B, et. 1, ap. 6.

e Seaprobd incetarea furnizdrii serviciilor sociale in cadrul urmitoarelor apartamente din componenta
serviciului social Apartamente *Sf. Andrei”: Apartament 3 cu sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr. 55, bl.
DDS5, et. 7, ap. 1, Apartament 6 cu sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr. 59, bl. DD7, et. 8, ap. 29,
Apartament 8 cu sediul in Iasi, sos. Nicolina, nr. 66, bl. 985B, et. 2, ap. 6.

c) Anexa 11a - Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare Apartamente
”Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale » Sf. Andrei” — Iasi, se inlocuieste cu
Anexa 11a, parte integrant la prezenta hotéréare.

d) Anexa 11b - Statul de funciii aferent serviciului social cu cazare Apartamente ”Sf. Andrei” Iagi din
cadrul Centrului de Servicii Sociale » Sf. Andrei” — Tagi, se inlocuieste cu Anexa 11b, parte
integrantd la prezéhta hotarére.

e) Se aproba infiinfarea serviciului social cu denumirea Case de tip familial ”Sf. Andrei”, cu o
capacitate de 12 locuri/casd: Casa “Roua,, cu sediul in lasi, str. Stejar, nr. 28 §i Casa “Raza” cu
sediul in lasi, str. Azilului, nr. 1.
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f) Se aprobi Regulamentul de Organizare si Funcfionare a serviciului social cu denumirea Case de tip
familial ”Sf. Andrei” conform Anexei 10a care face pace integrantd din prezenta si inlocuieste
Anexa 10a din hotérarea initiald

g) Se aprobd Statul de functii al serviciului social cu denumirea Case de tip familial ”Sf. Andrei”
conform Anexei 10b care face pace integranti din prezenta si inlocuieste Anexa 10b din hotérarea
initiald.

(2) Se aprobd modificarea capacitifii serviciului social Centrul Rezidential Multifunctional pentru
Tineri in Dificultate din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Iasi
de la 10 locuri la 12 locuri.

(3) Anexa privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social Centrul

Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate, (ultima varianti, aprobati prin HCJ nr.
92/27.03.2024) se inlocuieste cu Anexa 1, parte integranti la prezenta hotirére.

2. Elemente de naturi sa contribuie la fundamentarea solutiilor:

In judeful Iasi, pentru implementarea acestei reforme, au fost identificate serviciile sociale
rezidentiale de tip vechi, au fost elaborate planurile de inchidere pentru fiecare si au fost identificate gi
valorificate, toate oportunititile de finanfare pentru implementarea proiectelor de inchidere 2 acestor
servicii sociale.

Direcfia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi este principalul furnizor public
de servicii sociale specializate la nivel judefean si oferd in aceasti calitate, o gami largi de servicii
sociale (servicii de asistent si suport pentru asigurarea nevoilor de bazi ale beneficiarilor, servicii de
Ingrijire personald, de recuperare si reabilitare), in regim de centru rezidential sau centru de zi, servicii
sociale acordate copiilor, persoanelor cu dizabilititi, persoanelor vérstnice si oricdror persoane in nevoie.

Avand in vedere prevederile Legii nr. 272/2004, privind protectia i promovarea drepturilor
copilului, republicatd, cu modificirile §i completirile ultericare s-a impus inchiderea centrelor
rezidentiale de tip clasic si orientarea spre modele de tip familial (case, apartamente), in comunitate.

Solutia identificatd pentru inchiderea Centrului rezidential ,,S{. Andrei” a fost construirea unei
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de spectru autist, care si asigurare asistarea $i ingrijirea copiilor i tinerilor din centrul de plasament
inchis si pentru care nu au putut fi identificate solutii de reintegrare familiald sau ingrijire intr-o familie
substitut. Acesti solutie, a coincis cu obiectivul strategic al Programul Operational Regional 2014-2020
si a devenit obiectivul principal al unui proiect finantat prin POR, Programul Operational Regional 2014-
2020, Axa prioritard 8, Obiectiv specific 8.3.”Cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale”, grupul
vulnerabil: copii”- APELUL 3.

In vederea cresterii calitifii viefii si incluziunii sociale a tinerilor care pérdsesc sistemul de
protectie a copilului din judetul lasi, prin Hotédrdrea nr. 166/27.04.2023 a fost aprobatd incheierea
Conventiei de Asociere dintre Consiliul Judetean Iasi, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului si Fundatia Hope and Homes for Children Romania, in vederea renovérii, reamenajarii si
dotérii Centrului Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate.

In acest sens a fost incheiatd Conventia de Asociere nr. 16685/08.05.2023, prin care Fundatia
Hope and Homes for Children Romania s-a obligat sd execute prin intermediul propriilor co-contractori,
lucririle de renovare, reamenajare si dotare a Centrului Rezidential Multifunctional pentru Tineri in
Dificultate, DGASPC Iasi s-a obligat si predea amplasamentul situat in mun. Iagi, str. Pantelimon
Halipa, nr. 16, clidirea C1, et. 3 iar Consiliul Judetean lasi s-a obligat sd accepte donafia, si mentina
destinatia imobilului pentru o perioadd de minim 10 ani si sa asigure finanfarea in vederea funcfionérii
serviciului social, pentru o perioada de cel putin 10 ani.

Prin reamenajarea spatiului, numirul de locuri disponibile a crescut de 1a 10 locuri la 12 locuri,
urménd ca dupi perfectarea actului autentic de donatie sa fie modificat Regulamentul de Organizare si

Functionare al serviciului social ca urmare a cresterii capacitatii.




in data de 16.06.2025 a fost autentificati sub nr. 637/16.06.2025, Acceptarea ofertei de donatie

a Fundatiei Hope and Homes for Children Romania.

3. Temei juridic:

> Hotirirea Consiliului Judetean lagi nr. 432/23.11.2022

» HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completérile ulterioare

» HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistentd sociald si a structurli orientative de personal — Anexa 1
Regulamentul — cadru de organizare i functionare al Directiei generale de asistentd sociali si
protectia copilului

» Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald

> Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului

» OUG nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ

4. Concluzii si propuneri:

Avind in vedere cele de mai sus propunem plenului Consiliului Judefean Iasi, modificarea

Hotérarii Consiliului Judetean Jasi nr. 432/23.11.2022, cu modificérile si completirile ulterioare, dupi
cum urmeaza:

a)

b)

(1) Se aproba reorganizarea Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Saciali si Protectia Copilului Iasi, astfel:

incepand cu data obtinerii licentei de functionare provizorie pentru serviciul social Case de tip
familial ”Sf. Andrei”, se inchide Centrului Rezidential ,,Sf. Andrei”’cu o capacitate de 8 locurd, situat
in Iasi, str. Stejar, nr. 28.

Incepand cu aceeasi dati:

se aproba reorganizarea serviciului social Apartamente ”Sf. Andrei”, care va avea in componenta 5
apartamente, cu o capacitate de 6 locuri/apartament: Apartament 1 cu sediul in sat Dancu, com.
Holboca, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3, Apartament 2 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomesti, bl. 14,
sc. B, parter, ap. 3, Apartament 4 cu sediul in sat Tomesti, com. Tomegti, bl. 18, sc. B, parter, ap.
3, Apartament 5 cu sediul in Iasi, str. Orientului, nr. 17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3, Apartament
7 cu sediul in Iasi, sos. Nicolina, nr. 90, bl. 1001, sc. B, et. 1, ap. 6.

Se aprobi incetarea furnizarii serviciilor sociale in cadrul urmétoarelor apartamente din componenta
serviciului social Apartamente Sf. Andrei”: Apartament 3 cu sediul in lasi, b-dul. Dacia, nr. 55, bl.
DDS5, et. 7, ap. 1, Apartament 6 cu sediul in Iasi, b-dul. Dacia, nr. 59, bl. DD7, et. 8, ap. 29,
Apartament 8 cu sediul in Iasi, sos. Nicolina, nr. 66, bl. 985B, ef. 2, ap. 6.

Anexa 11a - Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare Apartamente

”Sf. Andrei” lasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ”” Sf. Andrei” — Iasi, se inlocuieste cu
Anexa 11a, parte integranti la prezenta hotérare.

Anexa 11b - Statul de functii aferent serviciului social cu cazare Apartamente ,,Sf. Andrei” lagi din
cadrul Centrului de Servicii Sociale * Sf. Andrei” — Iasi, se inlocuieste cu Anexa 11b, parte
integranti la prezenta hotarére.

Se aprobd infiintarea serviciului social cu denumirea Case de Tip familial ”Sf. Andrei”, cu o
capacitate de 12 locuri/casd: Casa “Roua,, cu sediul in Iasi, str. Stejar, nr. 28 si Casa "Raza” cu
sediul in lasi, str. Azilului, nr. 1.
Se aprobi Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social cu denumirea Case de Tip
Familial ,,Sf. Andrei” conform Anexei 10a care face pace integranti din prezenta si inlocuieste
Anexa 10a din hotarérea inifiala.




g) Se aprobd Statul de functii al serviciului social cu denumirea Case de tip familial *Sf, Andrei”
conform Anexei 10b care face pace integranté din prezenta si inlocuiegte Anexa 10b din hotirdrea
initiala.

(2) Se aprobd modificarea capacitifii serviciului social Centrul Rezidenfial Multifunctional pentru
Tineri In Dificultate din cadrul Directiei Generale de Asistenif Sociala si Proteciia Copilului lasi
de 1a 10 locuri la 12 locuri.

(3) Anexa privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social Centrul
Rezidential Multifunctional pentru Tineri in Dificultate, (ultima varianti, aprobati prin HCJ or.

92/27.03.2024) se inlocuieste cu Anexa 1, parte integrantd laprezenta hotirére.

Director General Adjunct,

Niculina KARACSONY

Sef Servicii/Juridic, Corp control si Sef Serviciu Resurse Umane,

anagementyl calititii serviciilor sociale Formare Profesionala, Registraturi si’Arhivia
D ihaela IUGA Gheorghe GHIGA

intocmit,
Sef C.S.S. ,,Sf. Andrei”
Marionela VARTOLOMEI

Sef CRMTD,
Elena JONITA
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Anexanr. 1

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare




Avizat,

O
Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul

Centrului de Servicii Sociale
»5f. Andrei”, Iasi
Cod Serviciu Social - 8790CR-C-1
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REGULAMENT
de organizare si func{ionare a serviciului social cu cazare:
Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei”, Iasi

ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social

Apartamente ,Sf. Andrei” lasi, (Apartament 1, Apartament 2, Apartament 4,
Apartament 5, Apartament 7) din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei”, Iasi,
aprobat prin Hotérdrea Consiliului Judejean Iagi nr. .........ooooveiiiiiiiinnninn, in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdirii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc..

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii serviciului social si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale
»3f. Andrei”, lasi, cod serviciu social 8790CR-C-1, este infiintat, administrat de furnizorul Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Iasi si acreditat conform Certificatului de
acreditare nr. Seria AF 009927/03.07.2023, cu sediul in Iagi, str. Ateneului, nr. 1C.

Serviciul social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale
Sf. Andrei” lagi cuprinde un numar de cinci apartamente si are sediul social si administrativ in
mun. Iasi, mun. lasi, Str. Sf. Andrei, nr. 25A, jud. Jasi.

Cele cinci apartamente din cadrul serviciuluui social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi an
urmatoarele locatii:

e Apartament 1 — Com.Holboca, sat Dancu, bl.C4, sc. A, parter, ap. 3, jud. Iasi; LF nr.
0000204/26.11.2024, valabilda pentru 5 ani (de la data de 20.12.2024 pénid la data de
19.12.2029), conform Deciziei nr. 1290/26.12.2024.

e Apartament 2 - Com.Tomesti, bl.14, sc.B, parter, ap. 3, jud. Iasi; LF nr.
0000205/26.11.2024, valabild pentru 5 ani (de Ia data de 20.12.2024 panid la data de
19.12.2029), conform Deciziei nr. 1291/26.1.2024,

e Apartament 4 — Com.Tomegti, bl.18, sc.B, parter, ap. 3, jud. Iasi; LF nr
0000207/26.12.2024, valabild pentru 5 ani (de la data de 20.12,2024 pind la data de
19.12.2029), conform Deciziei nr. 1293/26.11.2024.

e Apartament 5 — Iasi, str. Orientului, nr. 17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3, jud. Iasi; LF nr.
0001065/20.03.2024, valabila pentru 5 ani (de la data de 05.04.2023 pénd la data de
04.04.2028), conform Deciziei nr. 312/20.03.2024.

e Apartament 7 — Iasi, sos. Nicolina, nr. 90, bl. 1001, sc. B, et. 1, ap. 6, jud. lagi; LF nr.
0001067/20.03.2024, valabild pentru 5 ani (de la data de 05.04.2023 pina la data de
04.04.2028), conform Deciziei nr. 314/20.03.2024.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi, din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi, este de a asigura protectia, cresterea §i ingrijirea copilului separat,
temporar sau definitiv, de périntii sfi, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a misurii
plasamentului printr-un ansamblu de activitéti realizate pentru a rispunde nevoilor sociale, precum
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si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate,
prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii
calitatii vietii.

Serviciul Apartamente ,Sf. Andrei” Iasi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf.
Andrei” Iasi, este un serviciu social de asisten{a si suport pentru asigurarea nevoilor de bazi ale
copiilor, serviciu social destinat copilului si familiei, cu cazare pe perioadi determinata, serviciile
fiind acordate in regim normal in cadrul serviciului rezidential, de tip apartamente, si functioneazi
ca unitate de asisten{d sociald in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Iagi, fird a avea personalitate juridica, avind ca misiune generald asigurarea accesului
copiilor/tinerilor, pe o perioada determinatd, la gizduire, ingrijire, abilitare, reabilitare, educatie si
pregitire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

Serviciul social Apartamente ,,Sf. Andrei” lasi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale
»Sf. Andrei” Iasi, cuprinde 5 apartamente, cu o capacitate de 6 locuri fiecare, in care sunt
protejati beneficiari cu virste cuprinse intre 3 si peste 18 ani, in conformitate cu prevederile
legale, cu nevoi speciale/CES/ dizabilitati/incadrati in grad de handicap de toate gradele, cu
precadere grav, accentuat, mediu, deficienfe asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale,
pe o perioadi determinati, beneficiind de gizduire, ingrijire, abilitare, reabilitare, educatie si
pregitire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

Se poate dispune plasamentul in cadrul serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi,
in conditiile legii, pentru copilul cu virsta intre 3 ani §i 7 ani nelmpliniti, pentru care nu poate fi
asiguratd abilitarea/reabilitarea in alte tipuri de servicii, daca acesta prezinti atit deficienfi/afectare
functionald complets, cat si limitiri de activitate §i restrictii de participare complete, confirmate de
SECC (Serviciul de Evaluare Complexi a Copilului) din cadrul DGASPC Iasi.

Capacitatea serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei” lasi este de 30 de locuri.

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitdti realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea
depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii
incluziunii sociale i cresterii calititii vietii.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale
»of. Andrei” lasi functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificdrile wlterioare,
Legea nr 272/2004 privind protecfia §i promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificdrile §i completdrile ulterioare, Legea 448/2006 republicatd, cu modificarile si completdrile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului,

(2) Standard minim de calitate aplicabil: ORDIN Nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciald, dnexa I, Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu
cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de paringii
sdi

(3) Serviciul social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi este infiintat prin Hotiirirea Consiliului Judetean Iasi nr.
170/17.05.2017 si functioneaza in subordinea D.G.A.S.P.C.lIasi, in regim de componenta
functionala, fara personalitate juridica.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale
.Sf. Andrei” Tagi, se organizeazd si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asistenti sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza
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acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate
prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romdnia este parte, precum i in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul Apartamente
»Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi, sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului i exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupi caz, de viarsta si de gradul siu de maturitate, de discernimint si capacitate de
exercitiu, cu respectarea legii séndtitii mintale 487/2002 si tindnd seama de afectiuni,
precum si capacitatea efectivi a copilului de a se exprima;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz,
cu fratii, périntii, alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fafi de care acesta a
dezvoltat legéturi de atasament;

i} promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei Ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

I} incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicirii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitii{i de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea serviciului social cu serviciul public de asistenti sociald.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social Apartamente ,,Sf.
Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale “Sf, Andrei”, Iasi sunt:
a) copiii separati, temporar sau definitiv, de parintii lor, ca wrmare a stabilirii, in conditiile
legii, a unei masuri de protectie speciala — plasament in acest tip de serviciu;
b) copiii pentru care a fost dispus, in conditiile legii, plasamentul in regim de urgenta;
c) tinerii care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiaza, in conditiile legii de protectie
speciala
Serviciul social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul Centrului de Servicii Sociale
»Sf. Andrei” Jasi are o capacitate de 30 de locuri, destinat beneficiarilor cu vérste cuprinse intre 3
ani si peste 18 ani, conform legii. copii cu nevoi speciale/CES/dizabilitati/handicap, cu precidere
grav, accentuat, mediu, deficiente asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale.
Se poate dispune plasamentul in cadrul serviciului social Apartamente ”Sf Andrei” Iasi, in
conditiile legii, pentru copilul cu viirsta intre 3 ani si 7 ani neimpliniti, pentru care nu poate fi
asiguratd abilitarea/reabilitarea in alte tipuri de servicii, dac#l acesta prezinti atét deficienti/afectare




functionalé completd, cat si limitari de activitate si restrictii de participare complete, confirmate de
SECC (Serviciul de Evaluare Complexi a Copilului) din cadrul DGASPC Iasi.

(1)*. Planurile de urgenia ale serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul
Centrului de Servicii Sociale “Sf. Andrei” lasi, avizate si asumate prin semnaturd de SPAS-uri,
precum si de DGASPC Iasi, reprezintda documente ce congin posibilele solutii personalizate in
functie de sitvatia persoanelor beneficiare, aplicabile pentru situatia in care serviciile sociale nu mai
pot i acordate in apartamente. Planurile de urgenti se actualizeazi pe baza revizuirii planurilor de
ingrijire st asistenfa §i se implementeazd personalizat, cu acordul si participarea persoanei
beneficiare/ reprezentantului legal, precum si a sustindtorului legal. Planurile de urgentd contin
mdsuri pentru asigurarea continuitifii serviciilor sociale pentru persoana beneficiard in acord cu
nevoile acesteia si cu optiunile exprimate in planul de ingrijire si asistenta si se aplici indiferent de
cauza care a condus la faptul cé serviciile nu mai pot fi acordate in serviciul social respectiv.
Situatia nominala a beneficiarilor este prezentatd in anexa la plan care se actualizeazi in functie de
contractele de servicii sociale in derulare/intrérile si iesirile beneficiarilor din evidenta serviciului
social §i de planurile de ingrijire si asistentd revizuite.

Planurile de urgentd ale serviciului social Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din cadrul
Centrului de Servicii Sociale “Sf. Andrei” Iasi se aplici in urmétoarele sitnatii exceptionale:

I. Suspendarea/retragerea/incetarea licentei de functionare/desfiintare a serviciului social;

II. Calamitifi sau dezastre naturale, situatiile neprevizute care afecteaza functionarea’
curentd a utilitatilor (defectiuni tehnice, curafenie generald/reabilitare spatii de locuit, avarii gaz sau
curent electric/ inundatii/ incendii), mentinerea fratilor impreund, alte situatii de forfa majord care
pun in imposibilitate temporard furnizarea serviciilor de protectie de tip rezidential din alte centre
de servicii sociale aflate in subordinea DGASPC Iasi, etc.

Misurile se aplicd pdna la depasirea situatiei exceptionale ale acestora, dar nu pentru o
perioadd mai mare de 6 luni calendaristice.

2) Conditiile de acces/admitere sunt urmatoarele:
Plasamentul copilului in cadrul serviciului se dispune numai in situatia copiilor pentru care
nu este posibila mentinerea in familia de origine sau nu a fost identificata o masura de protectie de
tip familial, cu respectarea principiilor prevazute in Legea 272/2004 republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.
a) Actele necesare sunt urmatoarele:

actele de identitate si stare civila copil si parinti;

documente din care sa rezulte inscrierea si frecventarea unei forma de invatamant, dupi caz;

documente medicale, dupi caz;

cererea parintilor privind instituirea unei méisuri de proteciie de tip rezidential pentru

copilul lor,dupa caz, sesizare,solicitare, instituire misurd de protectie - raport de evaluare

psiho-socialz din care sd reiasa necesitatea instituirii méasurii de plasament;

¢ ancheta socialdfraport de evaluare intocmit de asistentul social comunitar de la primaria de
domiciliu sifsau de citre asistentul social al D.G.A.S.P.C. Iasi , referitoare la conditiile
psiho-socio-economice existente in familie si motivele care au stat la baza instituirii masurii
de plasament in regim rezidential;

¢ minuta din care sa rezulte ca nu s-a putut identifica o familie sau un AMP care sa raspunda
nevoilor de dezvoltare a copilului

» adeverin{a de venituri (inclusiv date din registrul agricol);

¢ opinia scrisa a copilului cu varsta egala sau mai mare de 10 ani, cu privire la instituirea unei
misuri de protectie de tip rezidential, functie de gradul de ingelegere;

e planul de servicii intocmit de catre primaria de domiciliu si pdv SCC;
DU/hotarare CPC/SC emisa de catre instanta privind instituirea masurii de protectie speciala

» plan individual de protectie
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contractul de furnizare servicii incheiat, dupé caz, cu périntii copilului sau cu copilul dupa
implinirea vérstei de 16 ani.

decizie manager de caz

alte documente, dupa caz, certificat de incadrare in grad de handicap, certificat de orientare
scolara

b) Criterii de eligibilitate:

copii cu virste cuprinse intre 3 ani si peste 18 ani, conform legii, cu nevoi speciale/
dizabilitati/CES/incadrati in diferite grade de handicap, cu precadere grav, accentuat, mediu,
deficiente asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale ;

copilul ai c#rui pirinti sunt decedati, necunoscufi, decizuti din exercifiul drepturilor
pirintesti sau cirora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor périntesti, pusi sub
interdictie, declarai judecitoreste morti sau dispiruti, cind nu a putut fi instituiti tutela;
copilul care, in vederea protejérii intereselor sale, nu poate fi ldsat in grija parintilor din
motive neimputabile acestora;

copilul abuzat sau neglijat;

copilul gisit sau copilul pérdsit n unititi sanitare;

¢) Admiterea copiilor

Accesul beneficiarilor in cadrul serviciului se face in baza:

masurii de plasament dispuse in conditiile legii de citre Comisia pentru Protectia Copilului;
dispozitiei de plasament in regim de urgenti, emise de citre directorul D.G.A.S.P.C. Iasi;
ordonantei presedintiale emise de catre instan{a judecitoreasca;

sentintei civile emise de catre instanta judecatoreasca

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia —
serviciile sociale se acorda in baza PIP si a contractului de furnizare servicii incheiat, dupi caz, cu
périntii copilului sau cu copilul dupd implinirea varstei de 16 ani, in conditiile legii, functie de
gradul de intelegere al copilului, modelul fiind prevazut in procedurile de lucru specifice

e) Modalitatea de stabilirea contributiei beneficiarului

Furnizarea serviciilor sociale pentru copiii aflati in sistemul de protectie speciala este
gratuiti,

In conditiile Legii 272/2004 republicata, cu completarile si modificarile ulterioare, art 67,
périntii pot fi obligati la plata unei parti din cheltuielile aferente acestora, achitind o
contributie stabiliti in functie de nivelul costului serviciului pe beneficiar si de nivelul
veniturilor pe membru de familie.

(3) Conditii de incetare a serviciilor
Serviciile sociale furnizate in cadrul serviciului social inceteaza in urmatoarele conditii :

Reintegrarea — revenirea copilului/tanarului in familia de origine;

Incetarea de drept a masurii de protectie

Plasamentul familial — inlocuirea masurii de protectie de tip rezidential cu o masura de
protectie de tip familial (plasament familial sau asistenta maternala);

Adoptia;

Tutela;

Integrarea socio-profesionala la finalizarea studiilor ;

Decesul beneficiarului

Se considera Suspendarea serviciilor sociale acordate copiilor, pe o perioada determinata, in
urmatoarele situatii:

ratiuni de ordin medical - afectiuni acute, boli infectioase etc care impun internarea copilului
intr-o unitate spitaliceasca.

invoirea copilului in familie la cererea acesteia si dupa analizarea conditiilor de primire si
ingrijire a copilului, cf. procedurilor

absenta fara permisiune
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» alte situatii
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi au urmdtoarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fira discriminare pe bazi de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstant personali ori sociali;
b) si participe la procesul de luare a deciziilor in fumizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia social care i se aplici;
c) si li se asigure pastrarea confidentialita(ii asupra informatiilor furnizate i primite;
d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
e) si fie protejati de lege atét ei, cét §i bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu;
f) sili se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(5) Apartinatorii persoanelor beneficiare de servicii sociale furnizate in Apartamente ,,Sf. Andrei”
Iagi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iagi au urmatoarele obligatii:
a) s# furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicalz si
economica, dupi caz;
b) si participe. In raport cu vérsta, situatia de dependenid etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
c) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului i de situatia lor materiali;
d) si comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situatia lor personald, dupi caz;
e) si respecte prevederile prezentului regulament si a celorlalte norme interne existente, dupa
caz.

ARTICOLUL 7
Activitiiti si functii

Principalele functii ale serviciului social Apartamente ,Sf. Andrei” Iasi din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” lasi, sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdtoarele
activititi:

1. Reprezentarea furnizorului de servicii seciale in contractul incheiat cu familia /persoana
beneficiari;

2. Gizduire, cazare pe perioada mentinerii active a masurii de protectie speciala;

3. Hrana, masa pe perioada mentinerii active a masurii de protectie speciala - asigura
copiilor o alimentatie variata corespunzitoare din punct de vedere calitativ $i cantitativ, {inind cont
de varsta, nevoile si preferiniele acestora,cu problemele lor de sanatate, in conformitate cu
legislatia n vigoare.

4, Ingrijire personalu - asigura suport informal si ajutor (la copiii de varsta mica) pentru
realizarea igienei personale, imbracare, dezbracare, igiena intima, precum si ajutor pentru servirea
hranei in conditii adecvate, sprijinind in dezvoltarea deprinderilor de viata independenta.

5. Curatenie, Ingrijirea spatiilor de locuit— asigurarea curateniei zilnice, a conditiilor de
locuit igi enice si primitoare; asigurd copiilor conditii de locuit de buni calitate, decente si
asemiindtoare mediului familial; asigurd copiilor spatii igienico-sanitare suficiente, amenajate i
dotate cu echipamentul corespunzitor numarului si nevoilor copiilor;

6. Asistenta medicala si supravegherea_stdrii de sdndtate - asistentii medicala, recuperare,
ingrijire si supraveghere permanentd a beneficiarilor prin cadre medicale specializate si medici
specialisti; acorda sprijin in administrarea tratamentelor medicale prescrise, desfasoara activitati de
educatie sanitara, sprijina beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare, asiguri
conditiile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenti a nevoilor fizice, emotionale si de

8




siniitate ale fiechrui copil, precum si masurile corespunzitoare pentru satisfacerea acestor nevoi,
igiena personald, supravegherea $i mentinerea stirii de s#nitate; acordi copiilor primul ajutor,
tratamentul infectiilor intercurente §i administrarea medicamentelor in cadrul serviciului prin
personalul de specialitate, medicatia cronica in concordanta cu diagnosticul si recomandarile
medicului specialist, in conditii de supervizare din partea medicului serviciului si/sau a medicului
de familie.

7. Educare - asiguri accesul beneficiarilor la educatie, informare, culturd; asigurd educatia
informald si non-formald a beneficiarilor, Tn vederea asimildrii cunostintelor si deprinderilor
necesare dobandirii autonomiei conform varstei (formarea deprinderilor de autoservire, a
controlului sfincterian, a igienei personale si de autogospodarire) si integririi sociale; sprijind si
promoveazi, prin materiale si mijloace corespunzitoare, educatia copiilor, cu prioritate in uniti{i de
invi{amant din comunitate;

8. Dezvoltare abilitati de viatd independentd - asiguri socializarea beneficiarilor,
dezvoltarea relatiilor cu comunitatea; asigurd climatul favorabil dezvoltirii personalitatii copiilor;
asigurd participarea beneficiarilor la activititi de grup si la programe individualizate, adaptate
nevoilor §i caracteristicilor lor;

9. Consiliere si asistenta psilio-sociald si suport emotional - oferd copiilor si familiei
acestuia sprijin concret i incurajeazi mentinerea legfturilor cu parintii, familia extinsa si alte
persoane importante sau apropiate fa{a de ei; consiliaza si aplici masuri de protejare a copiilor in
orice forma de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau
degradant ; evaluare initiala, detaliata, mentinerea relatiei cu familia si altii semnificativi, revaluare
psiho-scoio-medico-educationala

10. Supraveghere - asigurdl paza §i securitatea beneficiarilor; asigurd misuri de siguranta si
securitate legale si necesare pentru asigurarea protectiei copiilor, personalului §i a vizitatorilor
fmpotriva evenimentelor gi accidentelor cu potential vatimator;

11. Reintegrare fumiliald si comunitara, insertie si_reinsertiec_sociala - contribuie la
realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie; urmireste modalititile concrete
de punere in aplicare a misurilor de protectie speciald, integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul
serviciului si formuleaza propuneri vizind completarea sau modificarea planului individualizat de
protectie sau Tmbunétitirea calitgii ingrijirii acordate; asigurd pregatirea corespunzitoare a iesirii
copilului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viaii independentd si a altor conditii
necesare pentru reintegrarea sau integrarea familiala si/sau sociala;

12. Socializare §i activitdti culturale, asigurd copiilor oportunititi variate de petrecere a
timpului liber, de recreere §i socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitivi, sociala si
emotionald a copiilor; asigurd accesul si condifiile pentru to{i copiii aflati in sistemul de protectie
pentru ca acestia si poatd contacta si implica in viata lor persoane, institutii, asociatii sau servicii
din comunitate, conform legii si reglementarilor interne;

13. Abilitare si reabilitare, in conformitate cu nevoile lor specifice, se asigura activitati care
au ca scop recuperarea sau compensarea dizabilitatii/handicapului copilului in vederea reducerii
limitarilor de activitate si cresterii participarii sociale Ex. de activitati de abilitare, reabilitare —
fizioterapie, kinetoterapie si masaj, logopedie, terapie psiho-motrica si de abilitare manuala, terapii
prin invatare — reprezentare, dezvoltarea imaginatiei, a atentiei, memoriei, inteligentei, creativitatii,
dezvoltarea abilitatilor de autocontrol precum dezvoltarea procesului de inhibitie voluntara,
organizarea si formarea autonomiei personale, educatie perceptiva, igiena personala, formarea
deprinderilor de autoservire, autogospodarire), reorganizarea conduitelor si restructurarea perceptiv-
motorie, terapie ocupationala si psihioterapie de expresie — expresie grafica, plastica, corporala,
verbala, psihodrama, meloterapie, ergoterapie, psihoterapie. Activitatile de abilitare, reabilitare se
organizeaza in locatia de ocrotire sau in cadrul centrului de zi si in afara acestuia, cu specialistii
desemnati sau/si de personalul specializat de ingrijire si educare, consiliat si monitorizat in aceasta
privinta.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice §i publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activititi:
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1. Asigura consilierea si informarea familiilor (proprii si AMP) precum si a beneficiarilor
privind problematica sociala, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite etc.

2. Efectueaza demersuri catre D.G.A.S.P.C. Iasi pentru a dezvolta parteneriate si
colaboreaza cu organizatii non-guvernamentale, institutii si aiti reprezentanti ai societatii civile, in
conditiile legii, in vederea diversificarii si imbunatatirii programelor de recuperare oferite
persoanelor cu handicap, in functie de realitatile si specificul local;

3. Intervine in sensibilizarea comunitatii la nevoile specifice persoanelor cu handicap
institutionalizate, promovénd serviciul prin distribuire de pliante si brosuri care cuprind misiunea si
serviciile oferite de serviciul social, promovare mass-media, desfagurarea de activitiiti de tipul
..Porti deschise” §i organizdnd activititi in vederea relationarii copiilor cu persoane din mediul
exterior institutiei

4. Sprifina si incurajeaza voluntariatul in activitatile cu copiii din cadrul serviciului social
§i asigurd practica de specialitate a studentilor din cadrul Facultatilor de profil.

5. Faciliteaza frecventarea de catre copii a institutiilor de invatamant din comunitate.

6. Inlesneste participarea familiei, colegilor si a prietenilor la evenimente importante din
viata beneficiarilor.

7. Elaboreaza misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a serviciului,
proiectul institutional, rapoarte de activitate s.a..
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fuc parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitdfi:

1. Intocmirea documentatiei in vederea obtinerii actelor de identitate. Daca se constata ca
un copil este lipsit de elementele constitutive ale identitatii sale, serviciul social prin
compartimentul de asistenta sociala este obligat sa ia de urgenta toate masurile necesare in vederea
stabilirii identitatii copilului.

2. Identificarea familiei, a familiei extinse si altor persoane importante din viata copilului
si facilitarea mentinerii relatiilor copilului cu acestia. Copilul care a fost separat de ambii péarinti
sau de unul dintre aceftia printr-o masurd dispusd in conditiile legii are dreptul de a mentine relatii
personale §i contacte directe cu ambii périn{i, cu exceptia situatiei In care acest lucru contravine
interesului superior al copilului Fac exceptie cazurile in care instanta decide restrictii in acest sens,
apreciind ca exista motive temeinice de natura a primejdui dezvoltarea fizica, psihica, intelectuala
sau morala a copilului, Stabilirea relatiilor personale se realizeaza prin: a) Intalniri ale copilului cu
parintele ori cu o alta persoana care are, potrivit legii, dreptul la relatii personale cu copilul;
b) Vizite ale copilului la domiciliul acestuia; ¢) Gazduirea copilului, pe perioada determinata, de
catre parinte san de catre alta persoana la care copilul nu locuieste in mod obisnuit;
d) Corespondenta ori alta forma de comunicare cu copilul; €) Transmiterea de informatii copilului
cu privire la parinte ori la alte persoane care au, potrivit legii, dreptul de a mentine relatii personale
cu copilul; f) Transmiterea de catre persoana la care locuieste copilul a unor informatii referitoare
la copil, inclusiv fotografii recente, evaluari medicale sau scolare, catre parinte sau catre alte
persoane care au dreptul de a mentine relatii personale cu copilul; g} Intalniri ale copilului cu
parintele ori cu o alta persoana fata de care copilul a dezvoltat legaturi de atasament intr-un loc
neutru in raport cu copilul, cu sau fara supravegherea modului in care relatiile personale sunt
intretinute, in functie de interesul superior al copilului.

3. Consilierea parintilor si colaborarea cu autoritatile locale si ONG-uri in vederea
ameliorarii conditiilor care au determinat separarea pentru realizarea demersurilor legale
reintoarcerii copilului in cel mai scurt timp alaturi de parintii sai, sau identificarea unei masuri
de protectie de tip familial sau alternative.

4. Informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor

5. Cunoasterea de citre personal a modalititilor de abordare §i relafionare cu copiii
beneficiari, in functie de situatiile particulare in care acegtia se afla.

6. Serviciul social dispune de proceduri §i reguli care respectd drepturile copiilor
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7. Asigurd conditiile necesare pentru exprimarea opiniei copiilor beneficiari cu privire la
serviciile primite

8. Asigurdi evidenfa evenimentelor deosebite care afecteazi copiii beneficiari si intervine in
toate cazurile semnalate .

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitii

1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de
coplifreprezentanti legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificare efectuate de servicii
specializate din D.G.A.S.P.C. sau institutii de control;

3. Participarea beneficiarilor: implicara activa a copiilor, {indnd cont de gradul lor de
maturitate si a familiilor acestora, in planificarea, acordarea si evaluarea serviciilor sociale (
chestionare, discutii de grup si individuale);

4, Acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fara nici un fel de discriminare, de servicii
sociale eficiente, accesibile. comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale
beneficiarului;

5. Informarea copiilor beneficiari/apartinatorilor asupra modalititii de formulare a
eventualelor sesiziri/reclamatii

6. Incurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilitatii si continuitatii serviciilor
sociale, promovarea dezvoltarii serviciilor sociale de proximitate/ comunitare si a integrarii acestora
cu serviciile de sanatate, educatie si alte servicii de interes general;

e} de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale serviciului prin realizarea
urmdtoarelor activitdti:

1. Recrutarea si angajarea personalului calificat, cu abilitati empatice si de comunicare cu
copiii, in conformitate cu legislatia in vigoare, ca urmare a nevoilor identificate si posturilor
vacante, in scopul indeplinirii misiunii serviciului in conditii optime (recrutarea se realizeaza de
catre furnizorul public de servicii sociale-D.G.A.S.P.C.lasi).

2. Respectarea si indeplinirca de catre personalul serviciului a atributiilor si
responsabilitatilor din fisele de post si a sarcinilor trasate de catre conducere

3. Revizuirea fiselor de post in functie de dinamica cerintelor posturilor respective

4, Asigurarea numarului si structurii de personal adecvate nevoilor si asigurarii
continuitatii in ingrijire si educatie pentru beneficiari

5. Realizarea evaluarii annale a performantelor profesionale

6. Dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si imbunatatirea
conditiilor de munca: recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia,
implicarea voluntarilor, asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice
activitatilor derulate, asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munca

7. Intocmirea nevoilor materiale necesare bunei desfisuriri a activitailor

8. Realizarea demersurilor privind asigurarea bazei materiale de citre furnizorul de
servicii

9. Colaborarea cu toate serviciile de specialitate ale DGASPC pentru asigurarea nevoilor de
resurse umane si formare initiald si continud a acestora, asigurarea si achizitionarea necesarului de
hran, echipamente, materiale sanitate etc.

10. Identificarea si asigurarea de surse suplimentare de finantare, cu precadere prin
moblizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derularii activitatilor serviciului

11. Supervizarea de catre seful de centru a modalitatii de utilizare a fondurilor alocate
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorieii, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social cu cazare Apartamente ,,Sf. Andrei” lasi din cadrul Centrului de

Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” Iasi, functioneazi cu un numir total de 44 posturi, total personal,
conform prevederilor Hotérdrii Consiliului Judetean Iagi Ar.  ..ccovceerniereniescneennnneennsesernennnnes , dupd
cum urmeaza:
a) personal de conducere:

e Sefde centru— 1 post;

Seful de centru din cadrul serviciului Apartamente ,,Sf. Andrei” Iasi asigurd conducerea tuturor
serviciilor sociale din cadrul C.S.S. ,,Sf. Andrei” Iagi;
b) personal de specialitate de Ingrijire si asistentii; personal de specialitate si auxiliar;

» Asistent social — 1 post;
Psiholog — 1 post;
Medic — 1 post;
Asistent medical —1post;
Educator — 25 posturi;

¢ Infirmier —~10 posturi.
c) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:

¢ Administrator — 1 post;

s Magaziner — 1 post;

e Muncitor calificat— 1 post ;

e Sofer— 1 post.
Personalul cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire indeplineste
sarcinile/atributiile/activititile specifice fiecirui post, inclusiv pentru celelalte servicii din cadrul
centrului de servicii sociale.
d) voluntari — conform solicitérilor si in acord cu prevederile legale.

Personalul specific fiecirui apartament este format din educatori i infirmieri i este repartizat
astfel:
Apartament 1 — com. Holboca, sat Dancu, bl. C4, sc. A, parter, ap. 3, jud. Iasi
Personal de specialitate de ingrijire §i asistenfd:

e Educator — 5 posturi;

» Infirmier — 2 posturi;
Apartament 2 — Com.Tomesti, bl. 14, sc. B, parter, ap. 3, jud. Iasi
Personal de specialitate de ingrijire §i asistentd:

o Educator — 5 posturi;

o Infirmier — 2 posturi;
Apartament 4 —~ com. Tomesti, bl. 18, sc. B, parter, ap. 3, jud. Iasi
Personal de specialitate de ingrijire §i asisten{d:

¢ Educator — 5 posturi;

¢ Infirmier — 2 posturi;
Apartament 5 - Iasi, str. Orientului, nr. 17, bl. 809, sc. C, parter, ap. 3, jud. Iasi
Personal de specialitate de ingrijire §i asistenfd:

e Educator — 5 posturi;

e Infirmier — 2 posturi;
Apartament 7 — Iagi, sos. Nicolina, nr. 90, bl. 1001, sc. B, et. 1, ap. 6, jud. Iagi
Personal de specialitate de ingrifire i asistenid:

¢ Educator — 5 posturi;

» Infirmier — 2 posturi;




ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
- sef de centru

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
Atributtiile personalului de conducere sunt:

* Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentrn salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

» Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

» Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

¢ Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

» Intocmeste raportul anual de activitate pe care il transmite DGASPC spre publicare/postare
pe site. Raportul de activitate se finalizeaza in luna martie a anului curent pentru anul anterior

* Asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

¢ Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal;

¢ Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii servicinlui in comunitate;

« Iain considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

+ Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

¢ Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

e Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de
la nivelul primariei si de 1a nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

» Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

» Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

» Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil

SEF CENTRU - Atributii si responsabilititi specifice:

» Nominalizeazii, din personalul propriu, imediat dupid admiterea copilului in serviciul
social, o persoand de referinta care stabileste, impreuni cu copilul, in funcfie de vérsta si de gradul
de maturitate al acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale copilului
(varstd, status psiho-somatic, personalitate si temperament, nivel de educatie etc.). cu o durati de
minim doud saptaméni;

o Stabileste modalitatea de colaborare dintre managerul de caz si responsabilul de caz al
copilului, in scopul realizirii, in cel mai scurt timp posibil, a evaluirii comprehensive a situatiei
acestuia, precum §i pentru stabilirea planului individualizat de interventie.
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» Odati cu angajarea beneficiarului, seful de centru are obligatia de a verifica angajatorul si
conditiile de munca in scopul prevenirii oricarui risc de exploatare prin munci;

e Urmifreste respectarea obligatiei personalului serviciului cu privire la exprimarea opiniei
copilului, Tn functie de nivelul de intelegere al beneficiarului;

¢ Asigurd un spatiu amenajat 5i dotat corespunzitor nevoilor de ingrijire ale copilului pentru
care, conform recomandérilor medicului, se impune izolarea copilului bolnav in serviciul social;

e Stabileste, in colaborare cu DGASPC Iasi, in cazul beneficiarului de vérstd scolard,
unitatea de invitdmant la care vor fi inscrigi, in baza unei evaludri comprehensive realizate de
specialisti (angajai ai serviciului social, ai DGASPC lasi sau ale céror servicii sunt achizitionate),
cum ar f1, dupé caz: educatori, psihologi. medici, consultani/experti in orientare vocationali;

o Impreuna cu managerul de caz, soliciti DGASPC Tagi s& asigure accesul copiilor la
serviciile/terapiile de abilitare-reabilitare necesare, oferite gi de alte centre/institutii/unitati
specializate existente In comunitate sau de citre alti specialisti identificati de furnizorul de servicii.

s Stabileste, in colaborare cu DGASPC Iasi, capacitatea serviciului social;

e Desemneazd o persoanfi din serviciul social care are responsabilitatea de a inregistra
sugestiile/ sesizirile/ reclamatiile depuse In cutia de sugestii si reclamatii cu aceasti destinatie ntr-
un Registru de evidentd a sugestiilor, sesizirilor si reclamatiilor, cu data si numar. In registru se
consemneazid modul cum s-a solutionat reclamatia/sesizarea. Asiguré informarea DGASPC Iasi cu
privire la numirul de sugestii/sesizéri/reclamatii inregistrate in luna anterioard, precum si la
numirul celor solutionate. Sugestiile, sesizdrile gi reclamatiile se arhiveazad intr-un dosar si se
pistreazd la sediul serviciului social cel putin 2 ani de Ia inregistrare.

e in cazul in care a identificat un caz de abuz sau neglijare sau are suspiciunea unui abuz
asupra copilului, are obligatia de a semnala imediat cazul ciitre conducerea DGASPC Iasi;

e Monitorizeaza situafia cazurilor de abuz sau neglijare §i are permanent evidenta privind:

v Numiirul de sesiziri efectuate de copii, familie sau reprezentantii legali ai acestora
privind suspiciuni sau situatii evidente de abuz asupra copiilor in afara serviciului
social;

v" Numirul de situatii de abuz, neglijare si exploatare a copilului petrecute in interiorul
serviciului social, din care numérul cazurilor in care sunt implicati membri ai
personalului serviciului social;

v" Numdrul anual de situatii care au necesitat anuntarea salvirii si interventia medical,
precum §i interventia organelor de cercetare penali;

e Decide modalitatea de interventie si monitorizare ulterioard, precum si persoani
responsabild in cazul in care este informat cu privire la masurile restrictive aplicate si in functie de
particularititile cazului (starea de sanitate a copilului, istoric de comportament deviant, factori de
risc). Toate cazurile in care se aplicd mésuri restrictive copiilor sunt Inregistrate intr-o fisd speciala
de evidentd a comportamentelor deviante, atagatd programului pentru ocrotirea sindté{ii copilului,
in care se precizeazii: numele copilului, data, ora §i locul incidentului; masurile luate; numele
membrilor personalului care au actionat; numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii;
eventualele consecinte ale masurilor luate, semmniitura persoanei autorizate si efectueze
nregistrarile. Dupa aplicarea masurii restrictive, copilul va fi examinat de un medic, in termen de
maxim 24 de ore;

e Se asigurd ca evaluarea factorilor si potentialului de risc pentru siguranfa §i securitatea
copiilor si a celorlalte persoane din incinta serviciului social are loc periodic §i se realizeazi
conform procedurii privind evaluarea riscurilor;

¢ Analizeazi periodic evidenta scrisd a situatiilor de absenta fird permisiune a copiilor §i o
transmite la DGASPC Tasi;

s Se preocupi permanent de cresterea performantelor profesionale ale personalului;

e Pune la dispozifia personalului toate procedurile aplicate in activitatea curenta si
organizeazi sesiunile periodice de instruire realizate in serviciul social sau de citre DGASPC Tasi;
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e Planifica echitabil participarea personalului la cursuri de perfecfionare/formare
profesionald oferite de furnizori de formare profesionali acreditati;

o impreuni cu DGASPC lasi planifici anual formarea profesionald, cu respectarea
prevederilor legale in domeniu;

» Se asigurd cd serviciile oferite se mentin cel putin la nivelul de calitate previzut de
standardele in vigoare. Neregulile identificate §i modalititile de solutionare, obiectivele
neindeplinite, eventuale revizuiri se consemneaza in planurile anuale de actiune;

¢ Notifici In scris (document intocmit In dublu exemplar) conducerea DGASPC lasi cu
privire la situatia in care intr-o perioadd de 5 ani de functionare, serviciul social nu a ficut obiectul
unui audit/evaludri interne;

¢ Depune toate eforturile pentru a asigura continuitatea serviciilor pe parcursul a 24 de ore si
informeazi in scris, ori de céte ori situatia o impune, DGASPC Iasi cu privire la lipsa personalului

e Intocmeste si reactualizeazi fisa postului pentru fiecare persoandl angajatd, in raport cu
modificirile intervenite in competentele serviciului social, pe care le supune spre aprobare
conducerii DGASPC lasi. Figele de post sunt revizuite ori de céte ori atributiile angajatului se
modifici. Figele de post ale personalului (in copie) sunt disponibile la sediul serviciului social.

+ Realizeaza anual evaluarea personalului. Fisele de evaluare descriu atributiile persoanei si
noteazi gradul de indeplinire si performantele acesteia. Fiecare fisi de evaluare este semnatid de
persoana care a intocmit-o §i de ciitre persoana evaluati. Fisele de evaluare se intocmesc cel tarzin
pand la 31 martie a fiecdrui an, pentru anul anterior.

e Aprobi lista personalului din serviciul social care are acces la dosarele personale ale
beneficiarilor. Orice altd persoana, fizicd sau juridicd, poate accesa dosarul personal al
beneficiarului numai cu aprobarea scrisi a DGASPC Iasi care administreazi si coordoneazi
serviciul social i cu acceptul copilului care are discerndmént, cu exceptia cazurilor previzute
expres de lege. Institutiile si organismele de inspectie si control au acces la dosarele personale ale
beneficiarilor in conditiile legii.

e Realizeazd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciile publice de asistenti
sociali de la nivel judetean si local, cu organele de politie, precuin si cu alte institugii publice locale
si organizatii ale societitii civile active din comunitate. Consemneaza si pastreazi
corespondenta cu orice autoritate/institutie public sau privati, cu organizatii ale societdtii civile,
culte etc., precum §i orice alte documente care evidentiazi colaborarea sau parteneriatul cu acestea;

s Respecti dispozitiile legale privind angajarea personalului. Contractele de munci,
contractele de prestiri servicii i contractele de voluntariat (in copie) sunt disponibile la sediul
serviciului social;

e Se asiguri ci drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza furnizarea
serviciilor/activitatilor principale previdzute in Nomenclatorul serviciilor;

e Se asigurd de dotarea beneficiarilor cu imbriciminte, echipament, rechizite si alte articole
necesare, si a personalului cu materialele necesare desfasuririi activititii;

e Controleazi si contrasemneazi actele date in competenta de solutionare si rispunde de
realitatea, legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele care sunt emise de la
nivelul serviciului social pe care il coordoneazi;

e Negociazi si gestioneaza conflictele de la nivelul serviciului social pe care il coordoneaza;

e Are rol decizional in activititile desfasurate cu beneficiarii din cadrul serviciului social si
in toate activitiitile legate de buna functionare a echipei;

e Asigurd instruirea personalului din subordine i implementarea legislatiei din domeniu gi
procedurilor de lucru;

¢ Aprobi meniul siiptiménal si lista de alimente, controleazi calitatea mancérit $i modul de
folosire a alimentelor, urmireste efectuarea si pstrarea curdteniei in incinta serviciului social;

e Se preocupd de dezvoltarea bazei materiale si ia misuri/face demersuri pentru efectuarea
reparatiilor curente §i capitale;
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* Urmareste §i rispunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport care
deservesc serviciul social §i ia masuri pentru evitarea transporturilor neeconomice sau abuzive;

e Analizeazi §i stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a serviciului social cu
alimente, echipament, materiale de curifenie, materiale didactice, rechizite, medicamente etc. si
asiguri utilizarea judicioasi a acestora conform legii si normelor de consum aprobate;

e Se asigurd de buna organizare a lucririlor de inventariere, casare i declasare, potrivit
dispozitiilor in vigoare:

o Elaboreazi, in colaborare cu specialistii serviciului social, misiunea, Ghid de prezentare,
procedurile de lucru, ROF. Plan de actiune, Cod etic, Carta drepturilor beneficiarilor, Proiect
institutional, si alte documente prevdzute de standardele minime de calitate, recomandate de
organele de control sau care asigura coordonarea metodologica;

» Respectd Codul de eticé aplicabil serviciului social;

¢ Organizeazi periodic intdlniri, consultiri cu angajatii pentru reglementarea problemelor
curente si pentru gésirea unor solutii de imbunitatire a calitatii protectiei beneficiarilor;

= Are obligatia de a asigura tuturor beneficiarilor accesul la serviciile de sinitate, modalitati
de petrecere a timpului liber §i alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitaii
beneficiarilor;

e Respecta, in interacflunea cu beneficiarul, valorile de bazd ale unet relatii parentale de
calitate: caldurd si afectiune, limite clare §i bine precizate, riaspuns imediat la nevoile copilului,
disponibilitatea de a raspunde intrebdrilor copilului, sanctionare educativi, constructivi a
comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea
calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproci;

* Respecti demnitatea beneficiarujui si foloseste formuld de adresare preferata de acesta;

e Cunoaste particularitatile de wvirstd, diferentele individuale de conduitd §i istoricul
beneficiarilor, astfel Incit sa poata stabili o comunicare §i o relationare adecvati cu acestia;

e Abordeazi relatiile cu beneficiarii sau cu grupul de beneficiari in mod nediscriminator,
fara antipatii §i favoritisme;

e Sprijind si verificd realizarea, de citre asistentul social responsabil de caz, a demersurilor
necesare in vederea respectarii drepturilor copiilor la beneficii sociale si la alte drepturi financiare
ce decurg din situatia psiho-socio-medicald si educationald a fiecdruia (pensii urmas, alocatie de
plasament, burse scolare, profesionale i de alti naturd, daune morale, alocatie de stat, bani de Iiceu,
subventie din proiecte, pensii intretinere, practica plitita in conditiile legii s.a);

¢ Asigura consultarea opiniei beneficiarilor;

e Sesizeazi serviciile de specialitate din cadrul aparatului propriu al DGASPC Iasi privind
realizarea demersurilor de obfinere a tuturor avizelor necesare functiondrii serviciului social, in
conditii de legalitate;

¢ Urmireste termenele de valabilitate privind autorizatiile, avizele si licentele de functionare
si efectueazd in timp util demersurile de sesizare §i, dupa caz. instrumentarea dosarelor necesare
obtinerii noilor documente obligatorii pentru functionarea in conditii de legalitate;

e Aduce la cunostinta conducerii DGASPC Iasi orice disfunctiuni intélnite care pot aduce
prejudicii séinétatii beneficiarilor;

e Participd, dupd caz, la intilnirile organizate de managerul de caz in scopul analizirii
situatiei beneficiarului (intdlniri de caz), initiazi §i organizeazi el insusi Intdlniri de caz, cu echipa,
pentru solutionarea situatiei beneficiarului;

e Ja misuri pentru realizarea si reactualizarea de cétre responsabilul de caz a bazei de date cu
beneficiarii din serviciul social;

» Contribuie, prin activitatea pe care o desfisoars, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor,
reintegrarea familiald §i comunitari a acestora, i acfioneazi impreuni cu echipa serviciului social
pentru sprijinirea beneficiarilor si gisirea alternativelor de protectie a acestora (alternative la
institutionalizare);
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e Sustine si participd activ la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale serviciului
social si ale DGASPC Iasi;

e Sprijind planificarea si indrumarea studentilor practicanti $i.a voluntarilor, precum si
dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale pentru copii cu cazare sau de zi, si confirma/ asigura
confirmarea efectudrii orelor de practicé /voluntariat;

e Ja misuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii DGASPC Iasi,
urmdreste si rispunde de solutionarea dispozitiilor in termen;

* Rispunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor §i demersurilor realizare si de
rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;

» Raispunde in fata conducerii DGASPC Iasi pentru activitatea desfasurata;

* Asigurdi monitorizarea, coordonarea §i indrumarea metodologiei de implementare §ifsau
dezvoltarea sistemului de control intern/managerial in cadrul structurii organizatorice pe care o
manageriazi; Poate fi numit membru in cadrul Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica a implementérii §i dezvoltdrii sistemului de control intern/managerial (CSCIM)

» Rispunde de modul de administrare a patrimoniului serviciului social;

» Este responsabil de riscuri la nivelul serviciului social;

» Primegste i solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhici, in
limita competentelor profesionale pe care le are;

o {indeplineste sarcini/ atributii/ responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale
din cadrul centrului de servicii sociale;

ARTICOLUL 10
Consiliul consultativ- nu este aplicabil

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:

a. Asistent social (263501)

b. Psiholog (263411)

c. Medic (221101)

d. Asistent medical (325901);
e. Educator (531203);

f. Infirmier (532103);

(2) Atributii ale personalului de specialitate

e Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, 2 standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului de organizare si
functionare;

* Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse etc.;

e Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

e Sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor reglementarilor interne etc.;

¢ Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata si alte documente specifice
in interesul beneficiarului (rapoarte de consiliere, rapoarte de vizita/intrevedere, de convorbiri
telefonice, minute ale intalnirii, rapoarte de reevaluare periodica, adresa corespondenta, procese
verbale activitate la grupa s.a.);

e Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectaril legislatiei;

» alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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ASISTENT SOCIAL - Atributii §i responsabilititi specifice:

¢ Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si, dupa
caz. participa la furnizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul
serviciilor, si anume: ingrijire personala, educare, dezvoltare abilitati de viata independenta,
consiliere psihosociala si suport emotional, supraveghere, reintegrarea familiala si comunitara,
socializare si activitati culturale, cazare, masa, curatenie, ingrijiri medicale curente,
insertie/reinsertie sociala, terapie ocupationala, consiliere si informare, orientare vocationala,
consiliere juridica, paza, menaj, alte activitati administrative, etc.

* Realizeaza identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup si
elaborarea planurilor de interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de
dificultate, in conditiile legilor speciale, in conformitate cu atributiile ce le revin potrivit statutului
asistentului social si regulamentelor interne ale DGASPC, respectiv fisei postului.

e Stabileste, impreuna cu persoana de referinta desemnata de seful de centru si cu
beneficiarul, in functie de varsta si de gradul de maturitate al acestuia, un program de acomodare
adaptat caracteristicilor personale ale beneficiarului (varsta, status psiho-somatic, personalitate si
temperament, nivel de educatie etc.), cu o durata de minim doua saptamani.

o Realizeaza evaluarea sociala/reevaluarea sociala, sub coordonarea managerului de caz in
responsabilitatea caruia se afla beneficiarul, impreuna cu o echipa multidisciplinara formata din
personalul de specialitate al serviciului si/sau din specialisti ai furnizorului de servicii sociale,
angajati sau ale caror servicii sunt achizitionate, evaluare ce presupune analiza, cu precadere, a
contextului familial, a calitatii mediului de dezvoltare a beneficiarului - locuinta, hrana,
imbracaminte, igiena, asigurarea securitatii fizice si psihice, precum si relatiile cu comunitatea.

¢ Consemneaza rezultatele evaluarii/reevaluarii si recomandarile efectuate in fisa de evaluare
sociala a beneficiarului.

s Efectueaza trimestrial reevaluarea copiilor din punct de vedere al dezvoltarii fizice,
mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiarului, a modului in care acesta este ingrijit si a
imprejurarilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciala. Reevaluarea se efectueaza
si atunci cand se constata modificari semnificative ale starii fizice, psihice, emotionale a
beneficiarului si/sau aparitia unor tulburari de comportament. Rezultatele reevaluarii se inscriu in
rapoartele trimestriale (rapoartele privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau
sociale a beneficiaruluii si a modului in care acesta este ingrijit)

¢ Participa la elaborarea si implementarea PIP alaturi de alti specialisti desemnati de seful de
centru, PIP fiind elaborat/revizuit de catre managerul de caz, in baza evaluarii comprehensive si a
reevaluarilor trimestriale ale evolutiei dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a
copiilor/tinerilor si a modului in care acestia sunt ingrijiti.

¢ Realizeaza monitorizarea situatiei copiilor si a stadiului de realizare a masurilor destinate
integrarii/reintegrarii acestora in familie, precum si a altor masuri de protectie recomandate, precum
si a modului in care copiii sunt ingrijiti in serviciul social.

» Monitorizeaza permanent legatura/relatiile copiilor cu parintii si alte persoane (frecventa si
nr. intalnirilor in serviciul social si in afara sa etc.) si evalueaza modul cum acestea influenteaza
starea psihica, emotionala si comportamentul beneficiarilor

e Are obligatia ca, la toate deciziile importante pentru viata beneficiarului aflat in sistemul
de protectie speciala sa tina cont de opiniile/propunerile si aspiratiile acestuia, precum si, dupa caz,
de sugestiile familiei/altor persoane de care acesta este atasat care privesc exclusiv dezvoltarea si
interesul superior al acestuia. Opiniile copiilor ingrijiti in serviciul social se consemneaza in dosarul
personal al beneficiarului, in registrul de sugestii/sesizari si reclamatii, precum si in actele
administrative care implica acordul beneficiarului si/sau al parintilor

+ Informeaza si instruieste copiii asupra modalitatilor prin care acestia isi pot exprima si
comunica opiniile/dorintele/propunerile referitoare la mediul de viata, serviciile primite si
activitatile in care sunt implicati, se asigura ca acestia constientizeaza importanta participarii la
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toate procesele decizionale care ii privesc si ii ajuta sa inteleaga motivele pentru care unele din
opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare

e Realizeaza demersurile necesare pentru inscriereaftransferul beneficiarilor la scoala,
gimnaziu, liceu, alte institutii de invatamant general si profesional, in termen de maxim 7 zile de la
admitere

e Monitorizeaza activitatile intreprinse de copii pe pericada cand nu se afla in incinta
serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma de
violenta

e Impreuna cu educatorul realizeaza monitorizarea implicarii beneficiarului in activitatile de
educatie informala si non-formala organizate de serviciul social si, dupa caz, urmareste evolutia
scolara a acestuia.

e Realizeaza demersurile necesare pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si
pregatirea reintegrarii sau integrarii familiale si sociale a beneficiarilor

o Participa la elaborarea planului individualizat de integrare/reintegrare sociala/viata
autonoma, plan care se elaboreaza de catre managerul de caz cu implicarea personalului de
specialitate si a beneficiarului.

e Intocmeste un dosar, denumit dosarul personal al beneficiarului, si se asigura ca acestea
sunt conforme si complete si contin documentele obligatorii

e Asigura intocmirea contractului de furnizare servicii, incheiat , dupa caz, cu parintii
copilului sau cu copilul dupa implinirea varstei de 16 ani, contract in baza caruia se furnizeza
serviciile sociale.

o Constituie si administreaza, pe suport de hartie si electronic, o baza de date proprie cu
privire la beneficiarii rezidenti, ca urmare a instituirii unei masuri de protectie speciala, precum si a
fostilor beneficiari, baza pe care o reactualizeaza permanent.

e Respecta Codul de etica din serviciul social, cod care cuprinde un set de reguli ce privesc,
in principal, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii, asigurarea unui tratament egal
pentru toti copiii, fara nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul si
pentru protectia copiilor

e Solicita, in scris. sefului ierarhic, ori de cate ori este nevoie, interventia suplimentara a
unor specialisti din afara echipei, care activeaza in cadrul altor servicii/institutii cu care DGASPC
nu are un acord incheiat

e Participa la intalnirile echipei (numite intalniri de caz) organizate de catre managerul de
caz, in mod periodic, pentru a discuta cazurile si a lua deciziile necesare solutionarii acestora

e Prin delegarea atributiilor de catre managerul de caz, in vederea realizarii monitorizarii,
asigura coordonarea activitatilor legate de elaborarea si implementarea tuturor programelor de
interventie specifica (PIS) si intocmeste rapoarte de implementare a PIS, lunar sau ori de cate ori
este nevoie (de ex. la solicitarea managerului de caz, cu ocazia revizuirii PIP). Rapoartele de
implementare a PIS sunt transmise la managerul de caz lunar si ocazional (la aparitia
problemei/situatiei pentru care au fost intocmite)

¢ Exercita, prin delegarea de competenta (cu acordul sefului jerarhic a managerului de caz),
urmatoarele atributii principale :

a) coordoneaza eforturile, demersurile si activitatile de asistenta sociala si protectie
speciala desfasurate in interesul superior al copilului;

b) elaboreaza PIP/celelalte planuri prevazute in legislatie si  alcatuieste echipa
multidisciplinara si, dupa caz, interinstitutionala, si organizeaza intalnirile cu echipa, precum sicele
individuale cu profesionistii implicati in rezolvarea cazului;

¢) asigura colaborarea si implicarea activa a familiei/reprezentantului legal si a copilului, si
ii sprijina pe acestia in toate demersurileintreprinse pe tot parcursul managementului de caz (de ex.
organizarea de intalniri periodice sau la solicitarea acestora, acompaniere, sprijin emotional,
consiliere);

d) asigura comunicarea intre toate partile implicate in rezolvarea cazului;
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e) asigura respectarea etapelor managementului de caz;

f) intocmeste si reactualizeaza dosarul copilului;

g) comunica, cu avizul superiorului ierarhic, la Serviciul Monitorizare, cazurile pentru care
a fost luata decizia de inchidere

¢ In contextul monitorizarii PIP, in conditiile delegarii competentei de management de caz,
are in vedere cel putin urmatoarele aspecte: a) verificarea demararii serviciilor/ activitatilor
prevazute, in maxim 2 zile de la termenele de initiere stabilite in planul respectiv; b) verificarea
modului de furnizare a serviciilor/ activitatilor (de ex. progrese obtinute, atingerea obiectivelor,
probleme aparute) cel putin lunar in limita de timp stabilita pentru fiecare serviciw/ activitate; c)
raspuns imediat la orice problema care apare in derularea serviciilor/ activitatilor (de ex.
identificarea de resurse pentru transportul familiei si copilului, rezolvarea problemelor logistice sau
procedurale); d) asigurarea fluxului de informatie intre membrii echipei, alti specialisti implicati in
implementarea planului, familie si copil; e) medierea relatiei dintre familie si copil pe de o parte si
profesionisti pe de alta parte (de ex. prin acompaniere, negocierea conflictelor); f) re-evaluarea
situatiei copilului, respectiv a modului de implementare a planului, cel putin o data la 3 luni si, daca
este necesar, revizuirea planului respectiv; g) inregistrarea permanenta a informatiilor, progreselor,
evolutiei cazului in dosarul copilului; h) modificarea contractului cu familia/ reprezentantul legal
atunci cand este cazul

e Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si, dupa
caz, participa la fumizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul
serviciilor, s1 anume: ingrijire personala, educare, dezvoltare abilitati de viata independenta,
consiliere psihosociala si suport emotional, supraveghere, reintegrarea familiala si comunitara,
socializare si activitati culturale, cazare, masa, curatenie, ingrijiri medicale curente,
insertie/reinsertie sociala, terapie ocupationala, consiliere si informare, orientare vocationala,
consiliere juridica, paza, menaj. alte activitati administrative, etc.

¢ Efectueaza deplasari in teren/munca de teren si munca in echipa

» Participa la vizitele efectuate in serviciul social de catre parinti/alte persoane importante
pentru copil si consemneaza in rapoarte de intrevedere desfasurarea acestora

e Daca are suspiciunea sau identifica situatii de abuz, neglijare si/ sau exploatare a copilului,
in care sunt implicati membri ai personalului de serviciu, are obligatia de a sesiza imediat
coordonatorul, care aplica legislatia in vigoare sau, in cazul in care seful nu semnaleaza aceste
situatii D.G.A.S.P.C., are obligatia efectuarii acestei semnalari;

e Instrumenteaza cazurile pentru care se solicita instituirea/mentinera/inlocuirea sau
incetarea masurii de protectie speciala sifsau frecventarea/incetarea frecventarii centrelor de zi,
cazuri repartizate, pe linie ierarhica, spre solutionare; in instrumentarea cazurilor utilizeaza
cunostintele teoretice, practice, metodologiile de lucru, procedurile aprobate, recomandarile sefului
de centru, managerului de caz

¢ Realizeaza evaluari bio-psiho-sociale ale beneficiarilor si familiilor acestora pentru
identificarea si definirea problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectueaza anchete
sociale, intocmeste rapoarte de evaluare, reevaluare, evolutie, referate, fise, planuri, statistici,
adrese, informari etc. cu privire Ia situatia beneficiarilor;

» Realizeaza demersurile necesare in vederea respectarii drepturilor copiilor la beneficii
sociale si la alte drepturi financiare ce decurg din situatia psiho-socio-medicala si educationala a
fiecarnia (pensii urmas, alocatie de plasament, burse scolare, profesionale si de alta natura, daune
morale, alocatie de stat, bani de liceu, subventie din proiecte, pensii intretinere, practica platita in
conditiile legii s.a )- verifica primirea si capitalizarea acestora in cuantumul prevazut de lege,
sesizeaza iregularitatile, insoteste si asista copilul in exercitarea drepturilor financiare, consiliaza si
informeaza beneficiarul si familia asupra drepturilor/beneficiilor financiare si sociale

= Solicita si verifica bianual extrasele de cont pentru copiii/tinerii din serviciul social.

o Intocmeste lunar tabele nominale cu copiii/tinerii in baza documentelor existente la dosarul
personal al acestora, in vederea acordarii banilor de buzunar, conform legislatiei in vigoare;
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e Primeste justificarea banilor (bonuri, chitante), verifica si le ataseaza la sectiunea
financiara, in dosarul personal al copilului/tanarului;

» Tine evidenta intr-un "Registru de evidenta” a sumelor retrase din contul de autoalocasie
si utilizate de catre copii, organizarea unei sectiuni financiare la dosarul fiecariu copil si atasate
inclusiv a chitantelor financiare eliberate de banca, eliberarea extraselor de cont pentru toti
beneficiarii serviciului, verificarea extraselor de cont si stornarea comisioanelor de administrare
care nu sunt conforme cu protocolul incheiat intre BRD si DGASPC lasi, efectuarea tuturor
demersurilor legate pentru incarcarea conturilor copiilor cu sume restante.

» Participa la intalnirile organizate de seful de centru/ managerul de caz in scopul analizarii
situatiei copilului (intalniri de caz), initiaza si organizeaza el insusi intalniri de caz, cu echipa,
pentru solutionarea situatiei copilului

e Consiliaza si informeaza parintii si alti membri ai familiei extinse a copilului, in vederea
cunoasterii si intelegerii drepturilor si nevoilor copilului, precum si a drepturilor si
responsabilitatilor ce le revin in raport cu persoana acestuia;

o Realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii din serviciul socail si
face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora, asigurand confidentialitatea datelor, conform
legislatiei in vigoare;

o Participa activ la activitatile educative ale copiilor sustinute de educator si la cele de
socializare si culturale, in echipa, la evaluarea deprinderilor/abilitatilor de viata independenta ale
beneficiarilor din serviciul social;

» Asista beneficiarul in toate activitatile prevazute pentru atingerea obiectivelor prevazute in
planurile elaborate (PIP, PIS, PPI) si in cadrul contractului de servicii (ex. mentinerea/reluarea
legaturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii
participarea la un curs de calificare, identificarea unui loc de munca, etc.);

o Evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor stabilite
pentru fiecare caz in parte; in cazul neindeplinirii obiectivelor analizeaza cauzele, propune
reformularea acestora si identifica solutii alternative pentru indeplinirea obiectivelor din planul de
interventie;

¢ Tine evidenta dosarelor individuale ale cazurilor intocmite si reactualizate conform legii si
recomandarilor DGASPC, consemneaza interventiile intreprinse si rezultatele acestora, asigura
reactualizarea/completarea, gestionarea, inchiderea si arhivarea dosarelor sociale;

» Colaboreaza cu echipa de specialisti din cadrul D.G.A.S.P.C, cu managerul de caz si cu alti
actori sociali implicati in evaluarea/reevaluarea/monitorizarea evolutiei copilului si asigura
implementarea cu celeritate a recomandarilor din domeniul sau de activitate; sesizeaza si
semnaleaza dificultatile de implementare si face propuneri pentru solutionarea problemelor
identificate

o Colaboreaza cu educatorii, supraveghetorii, cadrele medicale si colectivele didactice din
institutiile de invatamant unde invata beneficiarii si realizeaza demersurile necesare in scopul
respectarii drepturilor si particularitatilor de personalitate ale beneficiarilor

e Asigura informarea, consilierea psihosociala si suportul emotional copilului si familiei
naturale/extinse/substitut, impreuna cu psihologul, in momentul plasamentului copilului si, pe
parcurs, in vederea reintegrarii copiilor ocrotiti in serviciul soctal ajutandu-i sa depaseasca
momentele de criza ;

o Realizeaza consilierea si indrumarea personalului in legatura cu programelor personalizate
ale beneficiarilor (PIP , PIS, PPI, program de acomodare, program educational etc.), incluzand
relatia cu familia ;

e Aduce la cunostinta beneficiarului , in concordanta cu nivelul Iui de intelegere si cu gradul
de dizabilitate/handicap, si de asemenea, aduce la cunostinta familiei/reprezentantului
legal/ocrotitorului orice informatie pertinenta referitoare la PPI, PIS, PIP, precum si a modalitatilor
de aplicare propuse;




o Identifica opinia beneficiarului (reactia psiho-afectiva, verbala, etc.) referitoare la
informatiile mentionate anterior si furnizeaza beneficiarului , explicatii referitoare la consecintele
eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii proiectului propus;

» Contribuie, prin activitatea pe care o desfasoara, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor,
reintegrarea familiala si comunitara a acestora, si actioneaza in echipa multidisciplinara pentru
sprijinirea beneficiarilor si gasirea alternativelor de protectic a acestora (alternative la
institutionalizare);

» Impreuna cu managerul de caz si persoana de referinta din serviciul social, participa la
evaluarea/reevaluarea gradului de handicap al copilului, faciliteaza prezentarea copilului la
Serviciul de evaluare complexa a persoanelor cu dizabilitati (SEC), conform programarii si
urmareste procesul de realizare a evaluarii complexe si, dupa caz, solicita clarificari privind
aplicarea planului individualizat de abilitare-reabilitare, mentine legatura cu specialistii din SEC

* Impreuna cu managerul de caz asigura derularea activitatilor de monitorizare postservicii
pentru o perioada determinata, urmareste calitatea integrarii sociale a copilului si colaboreaza cu
SPAS/persoanele cu atributii in asistenta sociala/responsabilii de caz prevenire din comunitatea in
care locuieste familia cu copilul.

» Sesizeaza SPAS in conformitate cu procedurile interne, pentru monitorizarea evolutiei
beneficiarului in cazul revenirii in familie / in comunitate, ca urmare a incetarii masurii de protectie,
Solicita SPAS asigurarea si comunicarea evolutiei fostului beneficiar pentru perioada si in
conditiile stabilite de lege.

» Insoteste si asista in orice etapa a cercetarii penale, copilul care a savarsit o fapta prevazuta
de legea penala si care nu raspunde penal

o Insoteste si asista beneficiarii serviciilor sociale rezidentiale implicati in proceduri
judiciare

o Sprijina planificarea si indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor, precum si
dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale pentru copii cu cazare sau de zi, si confirma/ asigura
confirmarea efectuarii orelor de practica /voluntariat

o Participa la intocmirea/revizuirea procedurilor serviciului social, a materialelor de
prezentare, a ghidurilor, acodurilor si a instrumentelor de lucru specifice domeniului de activitate

» Sustine si participa activ la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale serviciului
social si ale DGASPC

e Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor in lucrul cu
beneficiarii;

o Raspunde in fata sefului de centru pentru activitatea desfasurata;

o Raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor si demersurilor realizare si de
rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;

o Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de sefului de centru, pe linie ierarhica, in
limita competentelor profesionale pe care le are;

o Participa la diverse cursuri de formare profesionala continua, au obligatia de a-si
imbunatati permanent cunostintele si deprinderile profesionale si de a le aplica in practica. '

PSIHOLOG - Atributii si responsabilitiiti specifice:

e Participi alituri de responsabilul de caz, managerul de caz si responsabilul prevenire la
evaluarea detaliatd, in functie de natura cazului, evaluare care se realizeazd in cadrul intdlnirilor cu
cei implicat, atat in mediul de via{i al acestora, cét si Ia sediul serviciilor specializate;

e Participd la stabilirea de citre responsabilul de caz, Impreund cu persoana de referintd
desemnatd de seful de centru si cu beneficiarul, in functie de vérstd si de gradul de maturitate al
acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale beneficiarului (vérsta,
status psiho-somatic, personalitate §i temperament, nivel de educatie etc.), cu o duratid de minim
doud sptdméni;




* Realizeazd evaluarea psihologici/reevaluarea psihologici, in colaborare cu managerul de
caz in responsabilitatea céruia se afld beneficiarul, impreuna cu o echipa multidisciplinari formati
din personalul de specialitate al serviciului social gi/sau din specialisti ai furnizorului de servicii
sociale, angajati sau ale cidror servicii sunt achizitionate, evaluare ce are in vedere evaluarea
mecanismelor si functiilor psihice ale beneficiarilor, in scopul identificérii unor conditii sau stiri
patologice din aria cognitivi, afectivi, de comportament sau a personalititii, precum si formularea
de recomandari privind realizarea unui program de interventie psihologicii personalizata;

» Consemneazi rezultatele evaludrii/reevaluirii i recomandarile efectuate in fisa de evaluare
psihologica a copilului;

» Asigurd sprijin psihologic si consiliere beneficirilor care au fost intimidati sau discriminati.
in situatia beneficiarilor abuzati, neglijati, exploatati sau care au fost expusi oricirei forme de
violenta, se faciliteaza accesul acestora la serviciile de specialitate stabilite de furnizorul de servicii
sociale care administreazi serviciul social;

* Participd la efectuarea trimestriald de citre responsabilul de caz a reevaludrii, din punct de
vedere al dezvoltirii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiarului, a modului in
care acesta este Ingrijit §i a imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciala.
Reevaluarea se efectueazi si atunci cdnd se constati modificiri semnificative ale stirii fizice,
psihice, emotionale a copilului si/fsau aparitia unor tulburidri de comportament. Rezultatele
reevalufirii se inscriu in rapoartele trimestriale (rapoartele privind evolutia dezvoltarii fizice,
mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului §i a modului in care acesta este ingrijit), rapoarte
intocmite de responabilul de caz;

» Participi la elaborarea si implementarea PIP aldturi de alfi specialisti desemnati de seful de
centru, PIP fiind elaborat/revizuit de citre managerul de caz, in baza evaluiirii comprehensive si a
reevaludrilor trimestriale ale evolutiei dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a
beneficiarilor si a modului in care acegtia sunt ingrijiti;

e Participd la realizarea monitorizirii situatiei beneficiarilor si a stadiului de realizare a
masurilor destinate integririi/reintegririi acestora in familie, precum si a altor mésuri de protectie
recomandate $i a modului in care beneficiarii sunt ingrijiti in serviciul social;

o Participd la monitorizarea permanentd a legéturii/relatiilor copiilor cu périntii si alte
persoane (frecventa si nr. Intdlnirilor in serviciul social si In afara acestuia etc.) si evalueaza modul
in care acestea influenteazi starea psihicé, emotionald si comportamentul beneficiarilor;

» Are obligatia ca, la toate deciziile importante pentru viatd beneficiarului aflat in sistemul
de protectie speciala sé {in& cont de opiniile/propunerile si aspiratiile acestuia, precum si, dupé caz,
de sugestiile familiei/altor perscane de care acesta este atasat care privesc exclusiv dezvoltarea si
interesul superior al copilului. Opiniile beneficiarilor ingriji{i in serviciul social se consemneazi in
dosarul personal al beneficiarului, in registrul de sugestii/sesiziiri si reclamatii. precum si in actele
administrative care implicé acordul beneficiarului si/sau al péarintilor;

» Informeazi si instruieste beneficiarii asupra modalitagilor prin care acestia isi pot exprima
si comunica opiniile/dorintele/propunerile referitoare la mediul de viafd, serviciile primite i
activitatile in care sunt implicati, se asigurd ci acestia constientizeazd importanta participarii la
toate procesele decizionale care 1i privesc si 1i ajutd si injeleagid motivele pentru care unele din
opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare;

o Participi la monitorizarea activititilor intreprinse de beneficiari pe perioada cind nu se afld
in incinta serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta
formi de violenta;

e Particip, impreunii cu responsabilul de caz, psihopedagogul si educatorul Ia realizarea
monitorizirii implicirii beneficiarului in activititile de educatie informala si non-formali organizate
de serviciul social si, dupil caz, urmireste evolutia copilului integrat intr-o formia de invitimant;

e Participi la realizarea demersurilor necesare pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd
independenta si pregatirea reintegrarii sau integrarii familiale si sociale a beneficiarilor;

e Participi alituri de responsabilul de caz la elaborarea planului individualizat de
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integrare/reintegrare sociald/viatd autonomd, plan care se elaboreazi de catre managerul de caz cu
implicarea personalului de specialitate si a beneficiarului;

o Contribuie la completarea dosarului, denumit dosarul personal al beneficiarului, si se
asiguri ca documentele elaborate sunt conforme si complete si contin datele obligatorii;

* Respectd Codul de eticd, document care cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal,
respectarea eticii profesionale in relafia cu beneficiarii, asigurarea unui tratament egal pentru toti
beneficiarii, fard nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul si pentru
protectia coptilor;

» Solicitd, in scris, sefului ierarhic, ori de céte ori este nevoie, interventia suplimentari a
unor specialisti din afara echipei, care activeaza in cadrul altor servicii/instituii cu care DGASPC
Iasi are un acord/conventie incheiat/a;

» Participi la intilnirile organizate de seful de centru/ managerul de caz in scopul analizrii
situatiei copilului (intdlniri de caz), inifiazi si organizeazi el insusi intdlniri de caz, cu echipa,
pentru solutionarea situatiei copilului;

e Se asigurd ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si, dupi
caz, participd la furnizarea serviciilor/activitatilor principale previzute in Nomenclatorul
serviciilor, §i anume: ingrijire personald, educare, dezvoltare abilitati de viatd independents,
consiliere psihosociald si suport emotional, supraveghere, reintegrarea familiald si comunitard,
socializare §i activitafi culturale, insertie/reinsertie sociald, terapie ocupationals, consiliere si
informare, orientare vocationala etc.;

e Efectueazi deplasiri in teren/muncii de teren impreund cu responsabilul de caz si se
implica in activitatile desfasurate in echipi;

¢ Participa la vizitele efectuate in serviciul de tip rezidential de citre parinti/alte persoane
importante pentru copil §i consemneazi In rapoarte de intrevedere desfisurarea acestora;

o Dacd are suspiciunea sau identifici situatii de abuz, neglijare si/ san exploatare a
beneficiarului, in care sunt implicati membri ai personalului de serviciu, are obligatia de a sesiza
imediat geful de centru sau DGASPC lasi (dupi caz), care aplici legislatia in vigoare;

s Participa la instrumentarea de cétre reponsabilul de caz a cazurilor pentru care se solicitid
instituirea/mentinerea/inlocuirea sau incetarea masurii de protectie speciald, cazuri repartizate, pe
linie ierarhicd, spre solutionare; in instrumentarea cazurilor utilizeazd cunostiniele teoretice,
practice, metodologiile de lucru, procedurile aprobate, recomandarile sefului de centru, managerului
de caz;

¢ Colaboreazi cu psihopedagogul si educatorii in vederea stabilirii obiectivelor planurilor, si
in completarea instrumentelor de lucru si asigura supervizarea educatorilor;

e Aplici teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, interpreteazi
datele obtinute, elaboreazii recomandérile pe care le considerd necesare, solicitd, in unele cazuri,
avizul medicului neuropsihiatru si urméreste evolutia beneficiarilor examinati;

¢ Evalueazi psihologic pirintii biologici care doresc sii-si reintegreze familial beneficiarii
rezidenti, stabileste recomandarile necesare §i oferd consiliere de specialitate si sprijin in vederea
asumdrii rolului parental;

e Realizeaza evaluari psihologice ale beneficiarilor si familiilor acestora pentru identificarea
si definirea problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confruntd, intocmeste rapoarte, referate,
fise, planuri, statistici, adrese, informéri etc. cu privire la situatia beneficiarilor;

e Concepe si organizeazii programe de consiliere psihologicd pentru beneficiarii care
prezintd tulburiri de comportament;

e Initiazd, concepe, coordoneazd si monitorizeazi programe de activitate educativ-
recuperatorie, de abilitare si reabilitare pentru beneficiari;

e Colaboreaza cu toti actorii sociali si colectivele didactice din institutiile de invatimaént
unde invafii beneficiarii, in scopul respectarii particularitatilor de personalitate ale beneficiarilor si
nediscriminarii;

» Consiliazi psihologic i informeazi périntii §i alti membri ai familiei extinse a copilului, in
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vederea cunoasterii §i intelegerii drepturilor si nevoilor copilului, precum si a drepturilor si
responsabilitatilor ce le revin Tn raport cu persoana acestuia;

s Participi activ la activitaile educative ale beneficiarilor sustinute de educator si la cele de
socializare si culturale, in echipa, la evaluarea deprinderilor/abilitatilor de viatd independenta ale
acestora; ]

e Asistd beneficiarul in toate activitijile prevazute pentru atingerea obiectivelor propuse in
planurile elaborate (PIP, PIS) si in cadrul contractului de servicii (ex. mentinerea/reluarea legiturii
cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii participarea
la un curs de calificare, identificarea unui loc de munci, etc.);

» Evalueazi rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor stabilite
pentru fiecare caz in parte; in cazul neindeplinirii obiectivelor analizeazd cauzele, propune
reformularea acestora §i identifica solufii alternative pentru indeplinirea obiectivelor din planul de
interventie;

o Congtientizeazi rolul sau in echipa multidisciplinaréd si dezvolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala si pe verticald;

¢ Colaboreazii cu echipa de specialisti din cadrul DGASPC Iasi, cu managerul de caz si cu
alti actori sociali implicati In evaluarea/reevaluarea/monitorizarea evolutiei copilului si asigurd
implementarea cu celeritate a recomandérilor din domeniul san de activitate; sesizeazd si
semnaleazd dificultitile de implementare §i face propuneri pentru solujionarea problemelor
identificate;

e Asigurd informarea, consilierea psihosociala §i suportul emotional copilului §i familiei
naturale/extinse/substitut, impreuni cu responsabilul de caz, in momentul plasamentului copilului
si, pe parcurs, in vederea reintegririi beneficiarilor serviciului social, ajutandu-i si depiseasci
momentele de crizi;

o findruma personalul in legaturd cu proiectele personalizate ale beneficiarilor (PIP, PIS,
program de acomodare, program educational etc.), incluzand relatia cu familia;

e Informeazd beneficiarul, In concordanid cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate/handicap si aduce la cunostintd familiei/reprezentantului legal/ocrotitorului orice
informatie pertinentd referitoare la PIS, PIP, precum si a modalitatilor de aplicare propuse;
identifica opinia beneficiarului (reactia psiho-afectivd, verbald, etc.) referitoare la informatiile
mentionate anterior §i furnizeaza beneficiarului explicatii referitoare la consecintele eventuale ale
punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicrii proiectului propus;

¢ Contribuie, prin activitatea pe care o desfigoard, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor,
reintegrarea familiald §i comunitard a acestora, si actioneaz in echipd multidisciplinard pentru
sprijinirea beneficiarilor si gisirea alternativelor de protectie a acestora (alternative la
institutionalizare);

o fmpreuni cu responsabilul de caz, managerul de caz i persoana de referinta, participi la
evaluarea/reevaluarea gradului de handicap al beneficiarului, faciliteazi prezentarea copilului la
Serviciul de evaluare complexi a copilului (SECC). conform programarii §i urmireste procesul de
realizare a evaluiirii complexe $i, dupd caz, soliciti clarificiri privind aplicarea planului
individualizat de abilitare-reabilitare, mentine legitura cu specialistii din SECC;

o Tmpreund cu responsabilul de caz si managerul de caz asiguri derularea activititilor de
monitorizare postservicii pentru o perioadd determinatd, urmireste calitatea integrérii sociale a
copilului §i colaboreazd cu SPAS/persoanele cu atributii in asisten{d sociald/responsabilii de caz
prevenire din comunitatea in care locuieste familia cu copilul;

o Insoteste si asista in orice etapi a cercetiirii penale, copilul care a savérsit o fapti previzutd
de legea penal3 si care nu rispunde penal;

o Insofeste si asistd beneficiarii serviciului social implicati in proceduri judiciare;

e Sprijini planificarea si indrumarea studentilor practicanii si a voluntarilor, se implicé in
dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale pentru beneficiarii cu cazare §i confirmil/ asigura
confirmarea efectuirii orelor de practici/voluntariat;
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s Participid la Intocmirea/revizuirea procedurilor serviciului social, materialelor de
prezentare, ghidurilor, codurilor si instrumentelor de lucru specifice domeniului de activitate;

e Riaspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor in lucrul cu
beneficiarii;

¢ Raspunde in fata sefului de centru pentru activitatea desfisurata;

e Rispunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor si demersurilor realizare si de
rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;

» Primeste si solufioneazi si alte sarcini trasate de seful de centru, pe linie ierarhica, in limita
competentelor profesionale pe care le are;

o Indeplineste sarcini/ atributii/ responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale
din cadrul centrulni de servicii sociale.

MEDIC - Atributii si responsabilitiiti specifice:

o Organizeaza trigjul epidemiologic la inceperea anului scolar si la intoarcerea
copiilor/tinerilor din vacanta/familie;

e Asigura examinarea, consultarea, izolarea, tratarea si supravegherea medicala a
copiilor/tinerilor la admiterea in serviciul social;

e Studiaza cu atentie Fisele medicale, Planul de Recuperare intocmit de catre Serviciul de
Evaluare Complexa si dosarele sociale ale beneficiarilor si se informeaza asupra diagnosticului
stabilit de medicul specialist in vederea intocmirii programului recuperator;

¢ Introduce si organizeaza masuri complexe igienice, curativo-profilactice si de recuperare
pentru copiii/tinerii beneficiari, masuri menite sa pastreze si sa promoveze starea de sanatate a
copiilor, sa creasca rezistenta oganismului;

* Asigura examinarea tuturor copiilor/tinerilor din serviciul social pentru examenul de bilant
al starii de sanatate in vederea aprecierii nivelului de dezvoltare fizica si a depistarii precoce a unor
afectiuni

* Asigura dispensarizarea copiilor/tinerilor beneficiari cu probleme de sanatate, in scop
recuperator;

» Organizeaza si efectueaza controlul medical periodic clinic general, antropometric si de
specialitate. Examenul medical complet se efectueaza cu ajutorul organelor medicale de
specialitate. Examenul medical periodic (clinic general si antropometric) se face in cursul
trimestrului I al anului scolar. Datele rezultate din examenele medicale vor fi consemnate in Fisa
medicala a copilului;

» Asigura trierea beneficiarilor, dupa examenul medical periodic. in raport cu problemele de
sanatate, si intocmeste o evidenta speciala, luand masuri corespunzatoare de tratament si recuperare;

» Analizeaza dinamica morbiditatii pe afectiuni si ia masuri de recuperare a deficientelor si
combaterea morbiditatii generale;

e Asigura examinarea copiilor/tinerilor care urmeaza sa participe la diferite competitii
sportive, elibereaza avize medicale in acest sens, stabileste indicatiile si contraindicatiile necesare
pentru copiii care iau parte la excursii si drumetii, asigurand asistenta medicala;

o Participa la selectarea copiilor/tinerilor cu probleme de sanatate pentru orientarea lor
scolara si profesionala la terminarea scolii;

e Asigura examinarea copiilor/tinerilor beneficiari care urmeaza sa plece la cure balneare, in
vacantia, in tabere;

e Asigura examinarea beneficiarilor care vor fi supusi imunizarilor profilactice, pentru
stabilirea anumitor contraindicatii medicale;

e Asigura supravegherea, prevenirea si combaterea bolilor transmisibile, prin aplicarea
masurilor de profilaxie generala specifice (vaccinari) sau nespecifice;

e Asigura supravegherea recoltarii pentru investigatiile de laborator in vederea depistarii
afectiunilor infecto-contagioase la subiecti si contacti;

26




o Asigura supravegherea tratamentelor chimio-terapice si imunoprofilactice ale copiilor/
tinerilor care au primit indicatii pentru aceasta;

e Umnareste efectuarea la timp a examenelor periodice ale personalului din serviciul social;

» Supravegheaza educatia fizica si sportiva a copiilor/tinerilor, dand indicatii privind
corectarea unor deficiente prin exercitii fizice corespunzatoare sau scutind temporar/definitiv pe
copiii/tinerii carora le sunt contraindicate aceste exercitii;

o Asigura vizarea documentele medicale eliberate de alte unitati sanitare pentru scutirea de
educatie fizica scolara sau de frecventare a cursurilor scolare si aliele;

» Asigura controlarea conditiilor igienico-sanitare din serviciul social;

¢ Participa la intocmirea meniurilor, controland prin sondaje periodice, valoarea cantitativa
si calitativa a alimentatiei;

o Realizeaza suprvegherea alimentatiei dietetice a copiilor/tinerilor, in raport cu afectiunea
de care sufera acestia;

o Realizeaza anchete alimentare conform recomandarilor DSP;

e Asigura masurile de acordare a primului ajutor copiilor/tinerilor beneficiari si angajatilor.

e Studiaza regimul de activitate si de odihna al copiilor/tinerilor, urmarind realizarea
masurilor de inlaturare a deficientelor constatate;

e Urmareste adaptarea la efort a copiilor/tinerilor si respectarea normelor de igiena;

e Inainteaza catre seful de centru propunerile privind aprovizionarea cu medicamente si
materiale sanitare specifice cabinetului;

» Actioneaza in conformitate cu legislatia in vigoare, asumandu-si rolurile corespunzatoare;

¢ Responsabil cu riscurile la nivelul serviciului social: consiliaza personalul din cadrul
serviciului socias si asista seful ierarhic in procesul de gestionare a riscurilor

* Aduce la cunostinta sefului de centru orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii copiilor /tinerilor din serviciul social;

¢ Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

» Indeplineste sarcinile de serviciu ale medicului din Cadrul Serviciului de Evaluare
Complexa a Copilului din cadrul DGASPC Iasi, temporar, in perioadele cand acesta se afla in
concediu de odihna sau concedii medicale, conform fisei de post anexate.

» Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale
din cadrul centrului de servicii sociale.

ASISTENT MEDICAL - Atributii si responsabilitiiti specifice:

* Acorda, in lipsa medicului, ajutor de urgenta, se ingrijeste de transportul beneficiarului la
unitatea sanitara de specialitate, raporteaza medicului/sefului de centru, la revenirea in unitate,
asupra ajutorului de urgenta acordat precum si cu privire la evolutia starii de sanatate a
beneficiarului respectiv, la unitatea la care a fost internat;

e Colaboreaza cu medicul pentru elaborarea si implementarea PIS pentru sanatate, in
colaborare cu specialistii care asigura derularea activitatilor de abilitare/reabilitare, in functie de
tipul dizabilitatii si gradului de handicap;

¢ Raspunde de ingrijirea copiilor/tinerilor bolnavi din infirmerie si izolator;

e Mentine legatura cu personalul din spital in cazul copiilor/tinerilor internati, se obliga sa
efectueze vizite pe perioada internarii si informeaza geful de centru asupra evolutiei, starii de
sanatate a beneficiarilor internati;

o Are obligatia de a aplica cu strictete toate recomandarile medicului;

o Supravegheaza efectuarea de catre infirmiere a toaletei, schimbarii lenjeriei de corp si pat,
a schimbarii pozitiei copilului/tanarului bolnav si a crearii conditiilor pentru satisfacerea nevoilor
fiziologice ale copiilor/tinerilor internati;
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e Observa apetitul copiilor/tinerilor din serviciul social, supravegheaza alimentarea
beneficiarilor dependenti de ingrijirea medicala, supravegheaza distributia alimentelor conform
dietei recomandate de medic;

e QObserva simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteaza si le comunica medicului;

o Administreaza personal medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale;

» Recolteaza probe biologice pentru examenele de laborator atunci cand medicul solicita
acest lucru;

e Pregateste beneficiarul si il insoteste atunci cand medicul recomanda internarea in spital
sau investigatii in centrele medicale;

e Efectueaza verbal si in scris predarea serviciului in cadrul raportului de tura;

e Supervizeaza si coordoneaza activitatile desfasurate de infirmiere;

+ Supravegheaza colectarea materialelor si a instrumentarului de unica folosinta utilizat si se
asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii conform procedurilor;

» Gestioneaza deseurile rezultate din activitati medicale conform Ordinului Ministerului
Sanatatii nr.1226/03.12.2012;

» Depisteaza beneficiari cu afectiuni infecto — contagioase, ia masuri de izolare a acestora si
raporteaza organelor abilitate cazurile constate;

e Efectueaza zilnic controlul epidemiologic al beneficiarilor;

e Organizeaza si desfasoara programe de educatie sanitara, sexuala si contraceptiva cu
beneficiarii, inclusiv despre efectele nocive ale fumatului, consumului de alcool, droguri, despre
hepatita, infectic HIV/SIDA, infectiile cu transmitere sexuala, protejarea propriei persoane de
diverse prejudicii, actiuni de intimidare si abuz in interiorul sau in afara serviciului social, in functie
de nivelul de intelegere si gradul dizabilitatii beneficiarului;

» Desfasoara activitati de consiliere individuala si colectiva cu beneficiarii pe diferite teme
de preventie/interventie din sfera medicala in contextul educatiei pentru sanatate;

» Desfasoara activitati de informare a personalului serviciului social privind acordarea
primului ajutor;

» Efectueaza tratamentele, imunizarile si testarile biologice conform prescriptiilor medicale;

» Participa si raspunde in cadrul echipei la desfasurarea diferitelor actiuni colective si
vaccinari, examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de lupta in focar, campanii de profilaxie si
combatere a bolilor transmisibile.

» Controleaza, verifica si reorganizeaza aprovizionarea periodica cu materiale specifice
activitatii antiepidemice.

* Dispune scoaterea din consum sau conditioneaza punerea in consum a alimentelor ce nu
corespund normelor sanitare;

e Controleaza respectarea normelor igienico-sanitare in bucatarie si blocul alimentar,
curatenia si dezinsectia curenta a veselei;

» Verifica prin sondaj calitatea si valabilitatea alimentelor pentru alimentatia copiilor in
momentul intrarii acestora in magazie;

» Verifica modul de pastrare al alimentelor in magazie, calitatea acestora, precum si
valabilitatea lor la eliberarea din magazie;

e Efectueaza anchete alimentare impreuna cu medicul de la cabinet pentru a calcula
necesarul de calorii si principii alimentare pentru copiiftineri (glucide, lipide. proteine, repartizate
pe grupe alimentare) conform recomandarilor DSP;

» Participa la realizarea unor regimuri alimentare personalizate pe afectiunile medicale ale
copiilor/tinerilor;

e Verifica prin sondaj corectitudinea distribuirii mesei la copii;

» Controleaza starea de functionare/ curatenie a instalatiilor frigorifice pentru conservarea
alimentelor si completeaza zilnic termogramele;




o Informeaza conducerea unitatii despre deficientele constatate privind prepararea,
distribuirea si conservarea alimentelor;

¢ Verifica modul de igienizare, spalare si depozitare a echipamentului si cazarmamentului;
Executa si alte sarcini trasate de catre medic si seful de centru;

» Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;

» Actioneaza in conformitate cu legislatia existenta, asumandu-si rolurile corespunzatoare;

e Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele, si
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

o Raspunde pentru calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor realizate;

e Aduce la cunostinta sefului de centru orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii copiilor /tinerilor din serviciul social;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

e Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale
din cadrul centrului de servicii sociale.

EDUCATOR - Atributii si responsabilitiiti specifice:

¢ Este desemnat de ciitre seful de centru, persoana de referintd pentru copil, imediat dupi
admitere si stabileste, impreuna cu copilul, in functie de varsta si de gradul de maturitate al acestuia,
un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale copilului (virsta, status psiho-
somatic, personalitate i temperament, nivel de educatie etc.), cu o durata de minim doud saptdmani.
In programul de acomodare se consemneazi de citre persoana de referinti, sub semndtura,
informatii relevante privind: evolujia séiptimanala a copilului gizduit in serviciul social, problemele
de acomodare intdmpinate §i masurile de remediere aplicate, gradul de integrare in grup si in
comunitatea reprezentatd de serviciul social (copii si personal), data la care inceteazi aplicarea
programului respectiv;

¢ Efectueazd demersurile pentru inscrierea/transferul copilului in institutiile de invagfimaént,
adecvate virstei §i nevoilor acestuia, in termen de maxim 7 zile de la admitere. (in situatia in care
intrarea copilului in serviciul social are loc in cursul anului scolar);

e Este desemnat persoana de referind responsabild cu monitorizarea copilului integrat intr-o
formd de invifdmant. Persoana de referintd intocmeste o fisd de monitorizare a evolutiei scolare a
copilului, in care consemneazd date cu privire la frecventarea cursurilor, situatii de absenteism,
rezultate la invitaturd, orice probleme de integrare in scoald, activititi scolare i extragcolare in care
este implicat copilul, colaborarea cu institufia de invi{imant si cu familia copilului, evolutii
negative si solutii de remediere etc.);

» Participa la completarea si actualizarea dosarului personal al beneficiarului, completand cel
putin planul de acomodare a copilului, fisa de evaluare educationald a copilului. Fisa de evaluare
educationald, completatd, trimestiral sau ori de céite ori este cazul, fiind disponibild in dosarul
personal al beneficiarului, atagata raportului trimestrial;

» Consemneazi rezultatele evaludirii §i recomandirile efectuate in fisa de evaluare
educationald a copilului. Evaluarea educationald are in vedere stabilirea nivelului de achizitii
cognitivi, psihomotorie si socioafectiva a copilului, precum si identificarea decalajelor curriculare,
a particularitatilor de invatare si dezvoltare;

e Persoana de referinti responsabild cu monitorizarea beneficiarului integrat intr-o forma de
inviitimant elaboreaza programul educational al acestuia i mentine periodic legétura cu unitatea de
invatamant la care este inscris beneficiarul;

¢ Elaboreazi i aplica programul de interventie specifica (PIS) pentru: educatie, recreere §i
socializare, deprinderi de viata independenta, stabilite pentru fiecare copil aflat in ingrijire;
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» Monitorizeazd beneficiarul integrat intr-o form& de invd{imant, cunoagte programul
educational al acestuia i mentine periodic legdturd cu unitatea de invatamant la care este inscris
beneficiarul;

e Urmireste modul in care copilul frecventeazi scoala. isi face temele si are un program
zilnic de studiu; la solicitarea copilului, 1i acordi sprijin in procesul de invitare si 1l incurajeaza sa
participe la activititi extragcolare;

o In situatia in care, din motive obiective, copilul absenteazi de la scoala, ii organizeazi un
program de studiu, adaptat stiirii de sinitate a acestuia, in scopul asigurérii continuiti{ii pregatirii
scolare;

o in absenta sau imposibilitatea parinilor, educatorul participa la toate activitatile la care
unitatea de inva{imant solicitd prezenta périntilor;

e Sprijind copilul in formarea deprinderilor de viatd independentd §i urmareste evolutia
acestuia;

o Informeaza si instruieste copiii asupra medalitatilor prin care acestia Isi pot exprimi si
comunicd opiniile/dorintele/propunerile referitoare la medinl de viatd, serviciile primite si
activitdtile in care sunt implicati, se asigura ci acestia congtientizeazi importan{a participirii la
toate procesele decizionale care ii privesc i fi ajuta sa inteleagd motivele pentru care unele din
opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare;

» Are cunostinjele adecvate cu privire la nevoile si particularitéiile de varsta si individuale
ale conduitei beneficiarilor serviciului social; trebuie s aibd grijd si delimiteze clar rolul sau de
rolul parintilor, pentru a nu induce dependenta copiilor, cu consecinfe negative in integrarea sau
reintegrarea familial a acestora;

e Monitorizeazd activititile intreprinse de copii pe perioada cdnd nu se afla in incinta
serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice alti formi de
violenti;

s Participa la implementarea programelor individualizate elaborate pentru beneficiari, Planul
individualizat de integrare/reintegrare sociala, Programul pentru viafd independenta personalizat,
Programul de interventie specificd pentru educatie, plan de intervenfie pentru sindtatea copilului,
Programul pentru recreere si socializare;

e Cunoaste si respecté drepturile beneficiarilor;

e Participi la diverse cursuri de formare care ii pot ajuta in optimizarea muncii lor, inclusiv
seminarii $i conferinte;

» Participd la intdlnirile organizate de seful de centru in scopul analizirii situatiei
beneficiarului si cunoaste procedurile de lucru;

e Prezintad beneficiarului, clar, in functie de gradul sau de maturitate care sunt principalele
norme interne de organizare si functionare ale serviciului social;

e Organizeazi activitdfi de grup, in functie de propunerile si preferinjele personale ale
beneficiarilor, stimuldnd libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa, la
promovarea intrajutoririi, a comunicérii intre copii/tineri;

e Organizeazi i anima activititile de timp liber: sportive, culturale, gospodiresti, turistice,
jocuri, etc., in functie de nivelul de dezvoltare a beneficiarului;

e Participd la amenajarea spatiului de locuit, actiondnd pentru personalizarea lui §i implica
pe beneficiari in aceasti activitate, §inand cont de preferintele lor;

o Participd la formarea si consolidarea deprinderilor igienico-sanitare la beneficiari,
sprijinindu-i si indrumandu-i in efectuarea toaletei de seara, dimineata i la nevoie;

e Urmireste modul de utilizare a produselor igienico-personale, rechizite, in functie de
virstd, gradul de maturitate;

¢ Ajuti la culcarea copiilor in timpul zilei (in perioadele de somn) si supravegheaza copiii in
timpul somnului;
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e La nevoie, in baza schemei zilnice si dupd o instruire prealabild, poate administra
beneficiarilor medicatia pentru tratamentul oral; ,

e Sprijind beneficiarii in dezvoltarea deprinderilor de a se hrini, respectand toate normele
igienico-sanitare, impreuni cu ceilalfi specialisti din echipa;

o Identificd nevoile beneficiarului cu privire la necesarul de imbric&minte, echipament,
rechizite si alte articole utile desfasuririi activitatii §i transmite informatiile personalului
administrativ;

o Supravegheazé prezenta beneficiarilor serviciului social si pune in aplicare misurile,
conform procedurilor existente;

o fincurajeazi beneficiarii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc,
inclusiv ale vietii cotidiene din serviciul social;

e Participa la intdlnirile de schimbare a turelor si redacteazi raportul de turdi in caietul unic;
participi la sedintele de supervizare, la intdlnirile de perfectionare lunare, la sedintele administrative
si are datoria de a se autoperfectiona profesional;

s Respecti, in interactiunea cu beneficiarul, valorile de bazi ale unei relatii parentale de
calitate: c@ldura si afectiune, limite clare si bine precizate, rispuns imediat la nevoile beneficiarului,
disponibilitatea de a raspunde intrebarilor beneficiarului, sanctionare educativa, constructivid a
comportamentului inacceptabil al beneficiarului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea
calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca;

e Respectd demnitatea beneficiarului si foloseste formula de adresare preferati de copil;

e Cunoagte particularititile de vérstd, diferentele individuale de conduita si istoricul
beneficiarilor de la grupé, astfel incét sa poatd stabili o comunicare si o relationare adecvati cu
acegtia; '

e Abordeazi relatiile cu beneficiarii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fari
antipatii si favoritisme; trebuie sa stie sa-gi controleze emotiile in faga beneficiarului; si observe, s
recunoascd si- si Incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului beneficiarului; si nu
judece sau si eticheteze beneficiarul; si fie capabil si negocieze si si ofere recompense
beneficiarului; s stie cum si formeze la copil simful responsabilititii, de asumare a consecintelor
faptelor sale; s transmiti beneficiarului prin mesaje verbale si nonverbale ci este permanent alaturi
de el; si fie capabil si stabileascd limite in relatia cu beneficiarul si cum si le facd acceptate de
ciitre acesta;

* Qestioneazd Impreund cu beneficiarul (in functie de varsta si de nivelul de infelegere al
beneficiarului), banii de nevoi personale/fonduri financiare §i actioneazi in conformitate cu
procedurile existente la nivelul institufiei;

¢ Participa la receptia si depozitarea alimentelor;

o Inregistreazi in gestiune produsele/ bunurile primite in serviciul social;

¢ Rispunde de gestionarea alimentelor, opereaza in figele de magazie eliberarea acestora si
verificé constant stocul fizic i cel scriptic, intocmeste Procese Verbale de transformare a acestora;

¢ Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare in bucitarie, curatenia si dezinfectia
curenti a veselei;

e Verifici valabilitatea §i modul de péstrare a alimentelor pentru alimentatia copiilor din
serviciul social;

e Controleazi starea de funcfionare/curdtenie a instalatiilor frigorifice pentru conservarea
alimentelor si completeazi zilnic termogramele;

e Asigurd pregitirea hranei, conform meniului stabilit, tinfind cont de preferintele
beneficiarilor, asigurd acestora o alimentatie corespunzitoare din punct de vedere calitativ si
cantitativ;

e Zilnic se asigurd cd au fost prelevate si pistrate probele alimentare din meniul copiilor
(dimineata, pranz, seara), conform prevederilor legale;
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e Autorizeazii accesul persoanelor striine (inclusiv périnti/rude ale beneficiarilor din
apartament) pe baza de identificare §i asigurd inscrierea datelor in registrul de acces persoane
striine (nume, prenume, adresa, Cl);

e In caz de incendii, dezastre, calamitati naturale etc. actioneazi pentru evacuarea
persoanelor si salvarea bunurilor conform procedurii;

¢ Daci are suspiciunea sau identifica situatii de abuz, neglijare si/ sau exploatare a copilului,
in care sunt implicati membri ai personalului de serviciu, are obligatia de a sesiza imediat
coordonatorul, care aplici legislatia in vigoare san, in cazul in care geful nu semnaleazi aceste
situatii DGASPC lasi, are obligatia efectuirii acestei semnalari;

e Se asigurd §i prezintd documentatia conform standardelor in vigoare, organelor de control,
cu informarea sefului de centru;

¢ Poate fi numit membru in comisia de inventariere §i casare;

e Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de seful de centru, pe linie ierarhica, in limita
competentelor profesionale pe care le are;

o {indeplineste sarcini/ atributii/ responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale
din cadrul centrului de servicii sociale.

INFIRMIER - Atributii si responsabilitiiti specifice:

e Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si, dupa
caz, participa la furnizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul
serviciilor, si anume: ingrijire personala, educare, dezvoltare abilitati de viata independenta, suport
emotional, supraveghere, socializare si activitati culturale, cazare. masa, curatenie, ingrijiri
medicale curente, terapie ocupationala, paza, menaj, alte activitati administrative, etc.

e Efectueaza toaleta beneficiarilor (baie, imbracat) si ajuta la formarea deprinderilor de
autonomie personala;

e Schimba lenjeria de corp si pat, pozitia beneficiarului imobilizat si asigura conditiile
corespunzatoare pentru satisfacerea nevoilor fiziologice ale acestora;

e Supravegheaza in permanenta igiena beneficiarilor schimbandu-i ori de cate ori este
necesar;

» Intretine si pregateste paturile, dormitoarele si sala de mese pentru beneficiari;

e Ajut la culcarea beneficiarilor in timpul zilei / noapte (in perioadele de somn) si ii
supravegheaza in timpul somnului;

s Ajuta la pregatirea beneficiarilor pentru scoala, plimbare, ii insoteste si participa la
desfasurarea jocurilor si activitatilor recreative;

e Ajuta la hranirea beneficiarilor, respectand toate normele igienico-sanitare sub control
strict al educatorului si al asistentului medical;

e In timpul cat se ocupa de beneficiari, insoteste fiecare actiune de cuvinte calde sau de
explicatii corespunzatoare pentru stimularea vorbirii si crearea unui tonus psihic pozitiv;

e Nu are voie sa administreze medicamente beneficiarilor, ¢i doar ajuta asistentul medical la
administrarea acestora, la solicitare;

» Transporta beneficiarii greu deplasabili la/de la sala de mese si la/de la spatiile de joaca la
camerele in care locuiesc ;

* Merge la scoala unde invata beneficiarii greu deplasabili si cei enuretici, ii schimba, ii ajuta
in efectuarea toaletei, pentru satisfacerea necesitatilor fiziologice ;

e Sub indrumarea cadrelor sanitare va efectua combaterea parazitilor;

e Preda la spalatorie cazarmamentul, echipamentul si lenjeria copiilor pe baza de proces
verbal de predare primire cu spalatoreasa si il preia intocmind aceleasi forme si raspunde de
inventarul ce i-a fost incredintat;

o Verifica si repara (coase) echipamentul beneficiarilor si cazarmamantul din dotare (Ienjeria
de pat);
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¢ Mentine in permanenta curatenia in spatiile unde locuiesc copiii ;

e Participa la gestionarea deseurile rezultate din activitati medicale conform Ordinului
Ministerului Sanatatii nr.1226/03.12.2012;

* Asigura zilnic curatenia, si aerisirea spatiilor, in conditii corespunzatoare, iar saptamanal
curatenia generala, respectand normele igienico-sanitare in vigoare;efectueaza dezinfectia curenta a
pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare,mobilier, etc.;

¢ Respecta normativele in vigoare in procesul tehnologic de curatenie si igienizare ;

o Curata si dezinfecteaza zilnic/ori de cate ori este nevoie baile, WC-urile cu materiale si
ustensile folosite numai in aceste locuri;

o Transporta pe circuitul stabilit gunoiul in conditii corespunzatoare, raspunde de depunerea
lor corecta in recipiente, curata si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se transporta
acestea;

» Se ingrijeste si raspunde de obiectele de inventar si materialele din incaperile pe care le are
in grija;

¢ Schimba lenjeria paturilor si ajuta la distribuirea lenjeriei si imbracarea beneficiarilor;

* Sesizeaza administratorului eventualele defectiuni aparute pentru a Iua masurile necesare
de remediere;

+ Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in folosinta, le preda la schimbul de tura
pe baza de proces verbal si nu are voie sa instraineze produse/ obiecte de inventar aflate in sectorul
de activitate;

¢ Raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fata de seful de centru/administrator si in
fata organelor de control sanitare;

¢ Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intainite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor cu nevoi speciale;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate prin dispozitie de seful de centru (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor
profesionale pe care le are;

¢ Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenanta, achizitii etc. este reprezentat de:

s Administrator;

e Magaziner;

e Muncitor calificat;

¢ Sofer.

ADMINISTRATOR - Atributii si responsabilitiiti specifice:

e Se ingrijeste de aprovizionarea apartamentelor cu mobilier, cazarmament, aparatura,
mijloace de transport. alimente, combustibil, lubrifiant, nutreturi etc., potrivit prevederilor bugetare
de care dispune serviciul social, asigurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

e Certifica in privinta realitatii regularitatii si legalitatii produselor/serviciilor receptionate;

¢ Administreaza spatiile serviciului social, asigurand curatenia lor, se ocupa de confortul
termic si iluminatul acestora;

e Se ingrijeste in permanenta de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice de
igiena individuala si colectiva, tinand seama de numarul, varsta, sexul copiilor/tinerilor cu nevoi
sociale/speciale din serviciul social si de indicatiile trasate de organele medico-sanitare;

¢ Asigura si raspunde de intretinerea si integritatea patrimoniului serviciului social;
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» Verifica respectarea concordantei intre comenzile solicitate si cele livrate privind cantitatea
si preturile stabilite prin contract a bunurilor/produselor;

e Repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii, inclusiv cele provenite din sponsorizari si
controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si folosite acestea;

e la masuri pentru asigurarea pazei, securitatii cladirilor si pentru preintampinarea
incendiilor/PSI;

¢ Raspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele necesare activitatii scolare a
coptilor/tinerilor, respectand normele legale in vigoare;

» Intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale raspandite in serviciul social;

» Stabileste in colaborare cu asistenta medicala, magazinerul si bucatarul, meniul saptamanal
si-1 supune spre aprobare sefului de centru;

» Intocmeste lista zilnica de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru cu o zi
inainte;

e Contioleaza zilnic calitatea mancarii si modul de folosire a alimentelor, luand masuri
pentru a preintampina sustragerile sau risipa;

e Face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

¢ Se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregatirea si servirea
mesei, verificand sistematic documentele privind starea sanatatii personalului care Iucreaza la
cantina;

o Urmareste exploatarea eficienta a parcului auto din cadrul serviciului social si intocmeste
documentele corespunzatoare;

o Gestioneaza eficient BCF, incadrandu-se in cota stabilita conform prevederilor legale;

e Repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor, serviciului social si
obligatiilor legale de munca ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

e Asigura instruirea periodica a intregului personal administrativ-gospodaresc asupra
normelor de protectia muncii/SSM si PSI;

» Este desemnat ca persoana cu atributii privind securitatea si sanatatea in munca ( lucrator
desemnat cu securitatea si sanatatea in munca) si are atributii in domeniul apararii impotriva
incendiilor (cadrul tehnic cu prevenirea si stingerea incendiilor) la nivelul compartimentelor
organizatorice ale serviciului social;

e Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fata contabilulni, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitara, raspunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

» Indeplineste atributii de casier;

o [si insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului si legislatia
specifica activitatii proprii;

» Actioneaza in conformitate cu S.M.C. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare;

o Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

¢ Raspunde pentru calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor realizate

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhica,
in limita competentelor profesionale pe care le are;

o Indeplineste sarcini/ atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale
din cadrul centrului de servicii sociale

MAGAZINER - Atributii i responsabilitiiti specifice:

¢ In momentul angajarii preia magazia de alimente, echipament si cazarmanent, materiale de
reparatii, materiale cu caracter functional, igienico-sanitare etc. prin inventariere, numarare,
cantarire;
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¢ Solicita efectuarea receptionarii bunurilor/produselor de catre Coinisia de receptie;

¢ Introduce bunurile in magazie numai pe baza NIR/proceselor verbale de receptie semnate
de membrii comisiei;

» Raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

e Raspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

e la masuri pentru asigurarea securitatii magaziilor si a bunurilor/produselor aflate in
gestiune;

s FElibereaza bunurile numai pe baza bonurilor semnate de catre administrator si sef
centru/coordonator personal de specialitate;

¢ Intocmeste la sfarsitul lunii centralizatorul cu consumul de materiale si alimente pe baza
bonurilor de consum/transfer si a listei zilnice de alimente, stabileste soldul si stocul acestora pe fisa
de magazie confruntandu-le cu cele ale Serviciului Financiar-Contabil;

e Preda Serviciului Financiar-Contabil toate documentele de intrare si iesire a valorilor
materiale la termenele fixate;

e Verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

e Verifica, centralizeaza si controleaza daca toate cantitatile de produse predate la magazie
corespund cu NIR/procesul verbal de predare-primire;

¢ Asigura mentinerea curateniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor
din magazie;

o Participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

* Realizeaza controlul stocurilor si informeaza seful de centru/coordonator personal de
specialitate la epuizarea acestora;

s Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

o Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia
specifica activitatii proprii;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhica,
in limita competentelor profesionale pe care le are;

¢ Indeplineste si alte sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

MUNCITOR CALIFICAT — INTRETINERE — Atributii si responsabilititi specifice:

e Executa lucrari de reparatii si intretinere si alte activitati gospodaresti, la solicitarea
administratorului si sefului de centru, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

e Raspunde de buna functionare a obiectelor si echipamentelor pe care le detine st nu are
voie sa instraineze obiecte de inventar aflate in gestiune;

e Urmareste permanent si remediaza ori de cate ori este cazul toate defectiunile aparute la
echipamentele din dotare;

e Respecta orele de program, fiind interzise intarzierile si plecarile din timpul orelor de
serviciu;

o Se interzice venirea in stare de ebrietate sau consumarea bauturilor alcoolice in unitate,
precum si folosirea unui limbaj vulgar;

e Aduce la cunostinta sefului de centru orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate prin dispozitie de seful de centru (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior). in limita competentelor
profesionale pe care Ie are;
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» Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul serviciului social.

SOFER -- Atributii si responsabilititi specifice:

¢ Conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnatura si pentru
care are permis de conducere valabil pentru categoria din care acestea fac parte;

¢ la in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces verbal, in care mentioneaza dotarea
precum si starea tehnica a autovehiculului si nu pleaca in cursa in cazul in care constata
nereguli/defectiuni ale autovehiculului;

» Ridica zilnic foaia de parcurs, document tehnico-operativ in baza caruia conducatorul auto
justifica efectuarea curselor si numarul de kilometri parcursi.;

¢ Completeaza zilnic foile de parcurs, conform distantelor parcurse, in concordanta cu
kilometrajul de la bordul autovehicului si calculeaza zilnic kilometrii parcursi;

» Obtine confirmari pe Foaia de parcurs, pentru fiecare cursa, de Ia beneficiarul cursei;

» Ridica personal Bonuri valorice de carburant auto de la casieria unitatii (sediu), respectiv
magazia serviciului social, in conformitate cu numarul de BVCA aprobate in foaia de parcurs de
catre seful S.A.A. (sediu), respectiv sef centru;

» Verifica existenta stampilei rotunde cu sigla D.G.A.S.P.C. Iasi, pe verso-ul BVCA;

e Dupa alimentarea cu carburant, la revenirea in serviciu, conducatorul auto va preda
cotoarele bonurilor, cu stampila unitatii furnizoare de carburant si bonului nefiscal si/sau copie in
original alimentarii cu pretul carburantului de la statia de alimentare (responabilului de parc auto
din cadrul S.A.A., respectiv administratorilor din centre);

e Preda zilnic, responabilului de parc auto din cadrul S.A.A., respectiv administratorului
serviciului social, dupa caz, foile de parcurs, in vederea verificarii si calcularii consumului de
carburant; .

» In fiecare zi de luni consemneaza numarul de kilometri la bord si confirma pe foaia de
parcurs functionarea autovehiculului dat in primire, in parametrii normali tehnici si de siguranta;

» In cazul schimbarii conducatorului auto titular se intocmeste Proces-Verbal de predare-
primire in care se consemneaza in mod obligatoriu starea tehnica, data schimbarii, numarul de
kilometri la bord;

e Conducatorul auto are obligatoriu certificatul de inmatriculare, copie dupa cartea de
identitate, rovineta, asigurare RCA.

o Informeaza seful ierarhic, cu cel putin o luna inainte de expirare, termenul de valabilitate a
rovignetei si a ITP-ului pentru masina pe care o are in primire ;

e Pastreaza actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;

o Inainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice,
inclusiv anvelopele, verifica daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor
competente pentru efectuarea cursei;

» Conduce autovehiculul pe drumurile publice in conditiile prevazute de normele legale,
luand toate masurile necesare de evitare a oricarui pericol de accidentare din culpa sa;

e Supravegheaza urcarea si coborarea persoanelor din autovehicul si incarcarea masinit iar in
situatia in care transporta beneficiarii, acestia sunt obligatoriu insotiti de un profesionist din cadrul
serviciului social;

e Se asigura ca respecta prevederile legale privind transportul persoanelor (existenta
centurilor de siguranta pentru fiecare scaun/loc, a scaunelor pentru copii, conditii speciale pentru
transportul persoanelor cu handicap etc.)

o In cazul in care este obosit, sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care
reduc/afecteaza capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul;

¢ Nu foloseste autovehiculul peste capacitatea sa ;
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e Nu utilizeaza autovehiculul in interes personal si nu incredinteaza altor persoane
conducerea autovehiculului;

® Indeplineste atributiile corespunzatoare interventiei in echipa pe linia 119, conform
metodologiei existente aprobate si a graficului de lucru ;

e La sfarsitul programului parcheaza autovehiculul in locurile stabilite de angajator, cu
exceptia zileler in care isi desfasoara activitatea pe linia 119, iar inainte de a pleca in cencediul de
odihna, preda cheia sefului ierarhic;

e Respecta, pe cat posibil, viteza economica de consum a autovehiculului pentru incadrarea
consumului de carburant in limitele de consum raportat la 100 km echivalenti;

¢ Asigura intretinerea zilnica a masinii (sa fie curata, sa fie facuta alimentarea cu carburant,
cu ulei), asigura programarea si efectuarea la termen a reviziei tehnice a autovehiculului si solicita
introducerea autovehiculului in reparatii curente sau capitale la indeplinirea normelor de parcurs;

¢ Raspunde de integritatea persoanelor si a bunurilor pe care le transporta ;

e Comunica imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care este
implicat;

o Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele, si
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a
metodologiilor si procedurilor de lucru

¢ Aduce la cunostinta superiorului ierarhic orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor;

s Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de seful de centru (prin modificarea fisei de
post, la solicitarea sefuluiui ierarhic superior prin referat si acord scris al angajatului}, in limita
competentelor profesionale pe care le are.

» Indeplineste sarcini/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din cadrul
centrului de servicii sociale;

ARTICOLUL 13 i
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul local al judetului;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din striinitate; "

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Director general adjunct

Niculina KARACSONY
Vizat, intocmit
Sef Serviciu Resurse umand, Sef centru,
formare profesionala, fegistraturz'i si arhiva Marionela VARTQLOMEI

Gheorghd GHIGA

\ \«
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Anexanr. 2

Apartamente ,,Sf. Andrei” Iagi

din cadrul CENTRULUI DE SERVICII SOCIALE ,,SF. ANDREI”, Iasi

Functia Studii necesare Nr. Norma
Nr. crt. posturi de
lucru
I. Personal de conducere 1
1. - sef de centru Superioare 1 1/4
IL. Personal de specinlitate de ingrijire si asistentii; personal de 39
specialitate si auxiliar:
2. - asistent social Superioare 1 1
3. - psiholog Superioare 1 l
4. - medic Superioare 1 I
5. - asistent medical Medii 1 1
0. - educator Medii/PL 25 1
7. - infirmier Generale 10 1
I1I. Personal cu functii administrative, gospodiirire, intretinere- 4
8. - administrator Medii 1 1/4
9, - magaziner Medii 1 1/4
10. - muncitor calificat Generale 1 1
11. - sofer Generale 1 1
TOTAL 44

Serviciul Resurse umane,

formare profesiorali, registragiira si arhivi
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUIIASI
Municipiul Iasi, Str, Ateneului nr, 1C, Judetul Tasi
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ROMANIA
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Anexanr. 5

REGULAMENT ;
de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare



Avizat,

Directia
Generaldd

Centrul rezidential multifunctional
pentru tineri in dificultate
Cod Serviciu Social - 8790CRT-I




ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul rezidential multifinctional pentru tineri in dificultate aprobat prin H.CJ.
........................................ , In vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii centrului §i, dupd caz, pentru membrit familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate, cod
serviciu social 8790CRT-I este infiintat i administrat de furnizorul Directia Generald de
Asistentd Sociala i Protectia Copilului Iasi, acreditat conform Certificatului de acreditat seria
AF. or. 009927/03.07.2023, cu sediul in municipiul Iasi, strada Ateneului nr, 1C, judetul Iasi,
sediul serviciului social Centrului rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate fiind in
municipiul Iast, strada Pantelimon Halipa nr. 16, cdmin 2, etaj 3.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului secial

Centrul rezidential multifunctional pentru tineri' 1n dificultate este un serviciu social cu
o capacitate de 12 locuri §i are ca scop integrarea socio-profesionali a tinerilor cu vérsta peste
18 ani care au pirasit sistemul de protectie a copilului?, prin asigurarea serviciilor de cazare pe
perioadid determinatd, cumulatd cu alocatie de hrana, activitati de dezvoltare a abilitatilor de
viatd independentd, orientare profesionald, consiliere sociald §i informare, consiliere
psihologicd si suport emotional, integrare familiald si comunitard, in vederea prevenirii §i
combaterii riscului de excluziune socialg.
Pentru indeplinirea scopului serviciului social,Centrul rezidential multifunctional
pentru tineri in dificultaterealizeazi urmitoarele activitati si servicii:
»  cazare,
»  sprijin pentru achizifionarea alimentelor §i prepararea hranei,
= planificarea/monitorizarea activititilor si serviciilor;

4n acceptiunea Legii Tinerilor nr.350/2006
Zin scopul prevenirii §i combaterii riscului ca tinerii care pairfsesc sistemul de protectie a copilului si devinii persoane fard
adapost, precum §i pentru promovarea integririi sociale a acestora, autoritdfile locale pot infiinta centre multifunctionale care
asigurdi conditii de locuit si de gospodiitire pe perioadh determinatd (Legea Asistentei Sociale 292/2011).
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» integrare/reintegrare sociald;

* implicare In viataactivi si contacte sociale;

» consiliere psihologicd;

» informare §i asistentd/servicii de asistentd sociald.

ARTICOLUL 4
Cadrul Iegal de infiinfare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul rezidential multifirnctional pentru tineri in dificultate functioneazi
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si finctionare a serviciilor sociale,
reglementat de:

s Tegea nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare, precum §i a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului;

®  Legea Tinerilor nr. 350/2006;

= Legea 477/2004 privind Codul de ConduitZ a personalului contractual al personalului
din autoritatile si institutiile publice, republicati si reactualizat;

» Tegea nr. 448/2006 republicata, privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap; )

= H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale precum si a
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificirile
si completarile uiterioare;

* H.G. nr. 476/2019 pentru modificarea §i completarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul
serviciilor sociale, aprobate prin H.G. nr. 118/2014.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
cu cazare, organizate ca centre rezidentialepentru tinerii care pérasesc sistemul de protectie al
copilului — Arnexa nr. 3 din Ordinul 29/2019.

(3) Serviciul social Centrul rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate, este infiintat
prin H.C.J. 432/23.11.2023 si functioneazi in subordinea Directiei Generale de Asistenfd
Sociala si Protectia Copilului Iasi, fard personalitate juridici.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate se organizeazi
i functioneazid cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de
asistentd sociald, precum §i a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale
prevazute In legislatia specificd, n conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale 1n materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul Centrului
rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate sunt urmétoarele:

4



a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de ganse §i tratament, participarea egald, autonomia $i demnitatea personala
i Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei Impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asigurarea In mod adecvat a unor modele-de rol i statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

f) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi
caz, cu fratii, périntii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care acesta
a dezvoltat legéturi de atagament;

g) promovarea unui model independent pentru persoana benefiaciar;

h) asigﬁrarea monitorizarii individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, Tn baza
potentialului si abiliti{ilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

j) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implicérii active a
acestora In solufionarea situatiilor de dificultate;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe muitidisciplinare;

) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

m) primordialitatea responsabilititii persoanei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitifi
de integrare sociald i implicarea activi In solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

n) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociali §i cu alte servicii si
institutii.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii servictilor sociale acordate Tn cadrul Centrului rezidential multifunctional
pentru tineri in dificultate sunt:
= tineri care au parasit sistemul de protectie, aflati in dificultate’, vulnerabilitate §i risc de
excluziune sociald®.
(2) Conditiile de admitere sunt in conformitate cu Procedura operationali privind admiterea in
cadrul Centrului rezidetial multifunctional pentru tineri in dificultate, respectiv:

3situafia de dificultate este situajia in care se afli o persoand care, Ia un morment dat, pe parcursul ciclului de viatl, din canze socioeconomice,
de sinitate §i/san care rezultd din mediul social de viafi dezavantajat, si-a picrdut sau limitat propriile capacitifi de integrare soctal; in situafia
de dificultate se pot afla familii, grupuri de persoane §i comunitifi, ca wmare a afectirii majoritd{ii membrilor lor;

4grupul vulnerabil desemneaz persoane sau familii care sunt fn risc de a-si pierde capacitatea de satisfzcere a nevoilor zilnice de trai din couza
unor situafii de boall, dizabilitate, siricie, dependentii de droguri sau de alcool eri a alior situafii care conduc [z vulnerabilitate economicd §i

sociall;
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a) acte necesare™:

*  cererea scrisi a tAndrului prin care solicitd acordarea serviciilor in cadrul Centrului
rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate, semnatd de acesta, in original;

» raport de evaluare psiho-sociald privind situatia tAndrului;

» cartea de identitate a tinirului;

» documente care atestd ultima formé de invitdmant finalizatg,

» documente medicale privind starea de sinitate a tin#rului.

b) criteriile de eligibilitate a beneficiarilor Centrului rezidential multifunctional pentru
tineri in dificultate:

* {andrul si provind din sistemul de protectie a copilului;

= 53 aibd vérsta peste 18 ani,cu dificultiti de integrare sociali;

* 53 aibd domiciliul pe raza judefului Iasi;

* 53 nu beneficieze de sprijin familial;

» g3 fie intr-o situafie de vulnerabilitate si/sau dificultate;

* g3 fie absolvent al unei forme de Inva{dmant;

* 5§ aibd capacitatea de exercitiu depling;

* 53 aibd dobandite abilitéti de viafd independent3, care sd-i permiti adaptarea In serviciul
social.

* Criteriile de eligibilitate in vederea admiterii sunt cumulative.
c)decizia de admitere/respingere:

Ca urmare a evaludrii sitvatiei pontenfialului beneficiar de cétre echipa
multidisciplinarise Intocmegte unreferat cupropunerisi concluzii alespecialigtilor centrului,in
vederea admiterii/respingerii in centru a solicitantului.

Ulterior, referatul se inainteazd conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald §i
Protectia Copilului Iasisi in functie de rezolutia conducerii, se va emite:

« dispozitia de admitere In centru a tin#rului/respingerea cereriidaca nu sunt indeplinite
conditiile de eligibilitate;

= dispozitia de numire responsabil caz, desemnat in persoana gefului de centru.

d) contractul pentru acordarea de servicii sociale

= admiterea in centru se realizeazi cu Incheierea unui contract de furnizare servicii;

» Directia General3 de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Iasi incheie cu beneficiarul
un contract de furnizare servicii pe o perioadd determinati de un an cn posibilitatea de
prelungire, in functie de nevoia individuald a beneficiarului, dar nu mai mult de 5 ani;

» contractul este redactat in 2 exemplare originale, avizate juridic.

Contractul de servicii contine serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarului,
precum si pe cele ale institufiei, respectiv reglementeazi modul §i conditiile de furnizare a

3 lipsa definerii urmitoarelor documente: acte de identitate, documente medicale, documente geolare, raportul de evaluare psihio-seciall nu
condifioneaz3 admiterea n centru a beneficiarilor, Pentru completarea dosarului personal cu documentele anterior menjionate, beneficiarii vor
primi suportul necesar in demersurile obfinerii acestora.
% lipsa definerii urmfitoarelor documente: acte de identitate, documente medicale, documente geolare, raportul de evalvare psiho-social® nu
condifioneazi admiterea in centrua beneficiarilor. Pentru completarea dosarului personal cu documentele anterior mentionate, beneficiarii vor
primi suportul necesar in demersurile objinerii acestora.
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serviciilor ciitre beneficiar si se regiseste ca anexa la Procedura Operationala privind admiterea
in cadrul Centrului rezidenfial multifuncfional pentru tineri in dificultate,

(3) Conditii de Incetare/suspendare a serviciilorin cadrul Centrului rezidential multifunctional
pentru tineri in dificultate:
3.1.Constituie motiv de incetare a serviciilor sociale:

a)

b)

d)

8)

cererea scrisd abeneficiarului, In care va specificaadresa unde va locui dupd pirisirea
centrului rezidential. in termen de maxim 5 zile de la iesirea beneficiarului din centru
se notificd In scris serviciul public de asistent3 sociald de la nivelul primériei localititii
pe a cérei raza teritoriald va locui persoana respectiva, cu privire la prezenta tandrului
in localitate;

transferul in alt centru de tip rezidential/ altd institutie, la cererea scrisi a beneficiarului
avind in prealabil acordul centrului/institutiei respective;

recomandarea_centrului rezidential care se inchide sau se afld In incapacitatea de a
acorda serviciile corespunzitoare beneficiarului. Cu minim 30 de zile anterior datei de
incetarea a serviciilor, centrul stabilesteimpreund cu beneficiarul si serviciul public de
asistentd sociald pe a cirei razi teritorialdacesta isi are sediul, modul de solutionare a
situatiei fiecdrui beneficiar, respectiv transfer in alt centru, revenire in familie pe
perioadd determinati, etc.;

cazul de deces al beneficiarului;

absenta nejustificatd timp de 5 zile 1n centru a beneficiarului,

nerespectarea clauzelor contractuale de citre beneficiar;

comportamentul inadecvat a beneficiarului, care face incompatibild gizduirea acestuia
in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

3.2.Constituie motiv de suspendare a serviciilor sociale:

a)

b)
c)

cererea motivati a beneficiarului, in scopul iesirii din centru, pe o perioadi determinati,
caz In care se solicitd acordul scris al persoanei care 1i va asigura gizduirea §i Ingrijirea
necesari pe perioada respectivi;

internarea in spital, Tn baza recomandirilor medicale;

transferul in alt centrw/institutie, in scopul efectudirii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociali pe perioadd
determinati in méisura In care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrualui,

d) fortd majora (incendii, aparitia unor focare de infectie, calamititi, etc.) centrul stabileste

impreund cu beneficiarul i serviciul public de asistentd sociald, modul de solutionare a
situatiei fiecdrui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada
determinati etc.).

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul rezidential multifunctional
pentru tineri in dificultate au urmétoarele drepturi:

2)

b)
c)

de respectarea libertatilor fundamentale, fird discriminare pe baz# de rasg, sex, religie,
opinie sau orice alti circumstantd personali ori social;

de participare la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

de asigurarea péstrarii confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
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h)
i)
)
k)
D

de asigurarea continuitatii serviciilor sociale furnizate atét timp cét se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

de garantarea demnitétii §i respectarea vietii intime;

de consimtire si participare la evaluarea serviciilor sociale primite;

de informare asupra drepturilor §i responsabilitfilor in calitate de beneficiari ai
serviciilor sociale;

de desfiisurarea activitifilor intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional §i intim;

de exprimare liberd a sugestiilor i reclamatiilor;

de protejare impotriva riscului de abuz §i neglijare;

de gestionare a propriilor resurselor financiare;

de accesare a propriul dosar;,

m) de folosire a bunurilor §i a obiectelor de inventar;

n)

0)
P)
)

de informare asupra; R.O.F., drepturilor sociale, modificarilor intervenite in acordarea
serviciilor sociale, oportunititilor acordérii altor servicii, activitafilor desfigurate sia
procedurilorde lucru aplicate in centru;

de participare activi la procesul de integrare socio-profesional3;

de sprijinire in identificarea unui loc de munci;

de protectie legald atat ei, cét si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul rezidential multifunctional
pentru tineri in dificultate au urmitoarele obligatii:

2)
b)
c)
d)
¢)

f)
g

h)

i)

k)

)

sd participe activ la procesul de integrare socio-profesionala;

sd respecte normele igienico-sanitare, P.S.1. , protectia mediului;

s respecte regulile de conviefuire sociald §i si nu comiti fapte antisociale sau
infractionale;

sd participe la toate activitdtile programate de autogospodérire, imbunététirea conditiilor
de locuit;

sd-gi asigure igiena corporala §i sd asigure ordinea si curatenia in spatiul primit, s
paricipe la igienizarea spatiului locativ i a spatiilor utilizate in comun;

sd nu detind gi s nu consume tutun, bauturi alcoolice si droguri in incinta centrului;

sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea sa, la situatia familiald, medicals,
economici sau sociald gi sa permitd prestatorului verificarea veridicititii datelor;

sd anunte orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia sa personald pe parcursul
acorddrii serviciilor sociale;

si colaboreze cu interes gi responsabilitate cu personalul de specialitate in scopul
indeplinirii obiectivelor stabilite;

sa rispundd material de lipsurile si deteriorarile cauzate bunurilor din camera personala,
iar pentru bunurile din spatiile de folosinta comuni, raspunderea fiind solidari pentru
toti rezidentii din centru;

sa foloseasci in mod corespunzator bunurile din inventarul centrului, si nu efectueze
reparatii i modificdri nepermise ale instalatiilor §i echipamentelor centrului,

sd anunte personalul centrului despre aparitia eventualelor defectiuni ale instalatiilor in
vederea remedieril ace§tora;




m) si-si asume responsabilitatea pastrérii locului de munci, si indeplineasci sarcinile de

n)
0)

P

)

serviciu, si nu lipseascd nemotivat de la serviciu si s& nu demisioneze fard un motiv
justificat si obiectiv;

sd nu refuze mai mult de 2 oferte de locuri de muncs, pe parcursul sederii in centru;

s# participe activ la activitatile de consiliere, informare, orientare profesionali si la toate
activitatile organizate de personalul centrului;

s& comunice gefului de centru intenfia de a pérasi centrul inaintea expirdrii perioadei
contractuale si sd specifice locul si datele de contact;

sd respecte prevederile prezentului regulament precum si Regulile Casei, aplicabile la
nivelul centrului.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul rezidential multifunctional pentru tineri in
dificultate sunt urmétoarele:

a)

O oA Ww

@

10.
11.

12.

13.

b)

de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarele activitatis

reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

gézduirea pe o perioadi de un an cu posibilitatea de prelungire, in funcfie de nevoia
individuald a beneficiarului, pana la maxim 5 ani;

asigurarea alocatiei lunare de hrani;

sprijin Tn achizitionarea alimentelor §i prepararea hranei;

facilitarea accesului la servicii sociale din comunitate;

evaluarea in vederea identificiirii nevoilor specifice ale beneficiarilor si stabilirea
obiectivelor pe termen mediu §i scurt a activitatilor §i serviciilor previzute in Planul
individualizat de interventie;

integrarea/reintegrarea familiald, comunitara;

dezvoltarea/consolidarea abilitatilor de viatd independents;

consilierea psihologici §i suportul emotional: asigurarea conditiilor pentru mentinerea
echilibrilui psiho-afectiv, gestionarea adecvati a emotiilor, cresterea stimei de sine,
evitarea situatiilor de izolare sociala;

informarea i orientarea vocationala;

consilierea individuald si de grup in vederea dezvoltirii deprinderilor de comunicare si
inter-relationare prin aplicarea de tehnici, exercitii, joc de rol etc;

informarea §i asigurarea accesului beneficiarilor la servicii de mediere i plasare pe piata
muncii;

sprijinrea pentru intocmirea/reinnoirea actelor de identitate.

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, auntorititilor publice §i
publicului larg despre domeniul siiu de activitate, prin asigurarea urmaitoarelor
activititi




10.

11.

d)

promovarea serviciului in comunitate prin  punerea la  dispozitiecitre
beneficiari,potentiali beneficiari §i public a materialelor informative privind activitéiile
derulate si serviciile oferite (descrierea centrului, prezentarea spatiilor de cazare,
numirul de locuri, alte servicii §i facilititi oferite, modalitatea de incheiere a
contractului de furnizare servicii etc);

activitiiti de sensibilizare, informare a populatiei §i de promovarea participarii sociale
(distribuire pliante/ broguri, sesiuni de informare etc.);

facilitarea unei vizite in centru, anterior admiterii;

elaborarea Ghidului beneficiarului,

informarea si constientizarea actorilor locali (potentiali angajatori, furnizori de formare
profesionald, ONG-uri, etc.) asupra serviciilor oferite in cadrul centrului;

elaborarea rapoartelor de activitate.

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmiitoarelor
activitati:

informarea beneficiarilor cu privire la drepturile i obligatiile acestora si a serviciilor
oferite, consultarea lor asupra activititilor si a deciziilor care i privesc;

elaborarea st aplicarea Cartei drepturilor beneficiarilor;

masurarea gradul de satisfactie al beneficiarului cu privire la conditiile de furnizare a
serviciilor sociale, prin folosirea Chestionarului de evaluare a satisfactier,

elaborarea i aplicarea Codului etic al angajatilor;

organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la activitatea curenti a
centrului;

informarea si constientizarea asupra drepturilor beneficiarilor, a potentialilor actori
locali (potentiali angajatori, furnizori de formare profesionald, ONG-uri etc.);
respectarea demnitafii §i autonomiei beneficiarilor Tn vederea gestiondrii propriilor
bunuri §i a dreptului de intimitate personala;

definerea si aplicarea procedurii privind protectia mpotriva abuzurilor si neglijarii §i
asigurarea conditiilor necesare pentru formularea eventualelor sesizari/reclamatii;
cunoasterea de citre personal a modalitétilor de abordare si relationare cu beneficiarii,
in functie de situatiile particulare in care acestia se afla;

asigurarea confidentialitétii datelor cu caracter personal a beneﬂcianlor acestea fiind
furnizate numai cu acordul scris al acestora;

asigurarea activititilor de socializare §i de petrecere a timpului liber (excursii, sirbitor
religioase, vacante etc.).

de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitiifi:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin aplicarea Chestionarului de
satisfactie, observarea directd, completarea Figelor de monitorizare §i a Rapoartelor de
activitate, |

elaborarea programelor de integrare/reintegrare sociald;
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promovarea parteneriatelor cu alte institutii §i a activititilor de voluntariat in cadrul
centrului;

incurajarea si sprijinirea beneficiarilor In vederea integririi socio-profesionale;
participarea personzlului|la activitdfi de instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentelor specifice serviciului social (Regulament de QOrganizare si Functionare,
Proceduri operationale, Codul etic, drepturile beneficiarului etc);

informarea beneficiarilor asupra modalitdtilor de formulare a eventualelor sesizari §i
reclamatii.

de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin
realizarea urméitoarelor activititi:

evaluarea anuald apersonalului realizatd de seful de centru, care Inainteazi Raporful de
evaluare a performantelorspre aprobareaconduceriiDirectiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Iasi;

intocmirea de referate cétre Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Tasi pentru achizitionarea materialelor de intrefinere §i curdjenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, cazarmament pentru beneficiari, precum gi depozitarea acestora;
formarea personalului inifiald §i continud asiguratd din bugetul propriu al Directiei
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iagi. Toate sesiunile de instruire
realizate Tn cadrul centrului, cit gi cele de care personalul a beneficiat de la alti furnizori
de formare profesionald se consemneazi 1n Registrul de evidenta privind perfectionare
continui a personalului;

efectuarea graficelor de lucru, intocmirea pontajului lunar, verificarea prezentei
personalului, programarea anualé a concediilor de odihni ale salariatilor;

colaborarea cu alte servicii pentru asigurarea nevoilor de resurse umane, asigurarea
echipamentelor si a materialelor necesare.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul rezidenfial muitifunctional pentru tineri in dificultate functioneazi
cu un numir de 8 posturi, conform prevederilor H.C.J. nr. .....ccccnnnnneecn, din care:

a) personal de conducere: sef de centru - 1 post;

Seful de centru indeplineste sarcinile/atributiile/activitatile specifice postului,

b) personal de specialitate de Ingtijire i asistent#, personal de specialitate i auxiliar:

Psiholog - 1 post (asigurd desfdgurarea activititilor Tn cadrul Centrului rezidential
multifunctional pentru tineri in dificultate);

Asistent social - 1 post (asigurd desfasurarea activititilor in cadrul Centrului Centrului
rezidential multifunctional pentru tineri in dificultate);

Inspector specialitate - Consilier orientare privind cariera- 3 posturi (asigurd
desfasurarea activititilor in cadrul Centrului Centrului rezidential multifunctional
pentru tineri in dificuliate);
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¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:

Administrator - 1 post (din cadrul Centrului de Servicii Sociale pentru Persoane Adulte
in Dificultate - Centrul de Primire Tn Regim de Urgentd pentru Victimele Violentei
Domestice, desfigoard activititi specifice §i In cadml Centrului rezidential
multifunc{ional pentru tineri in dificultate);
Sofer - 1 post (asigurd desfigurarea activititilor in cadrul Centrului rezidential
multifunctional pentru tineri in dificultate)

d) voluntari- conform solicitarilor si Tn acord cu prevederile legale.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este reprezentat de Sef centru.
(2) Atributiile personalului deiconducere sunt:

a)

b)

g)

h)

D

k)

)

asiguri coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfisurate de personalul
serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu igi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementérii obiectivelor §i intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;

propune participarea -personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si alte structuri ale societaii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtitirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care s3 rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii centrului;

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal; |

desfasoard activitidti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia In considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

rispunde de calitatea activitidtilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului §i
dispune, n limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbunétatirea
acestor activiti{i sau, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare i functionare;

reprezint3 serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupa caz, prin delegare
de citre reprezentantul legal al Directiei Generale de Asistentd Sociala §i Protectia
Copilului Iasi, cu autoritatile §i institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din
tard si din striingtate, precum si in justiie;
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m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald
de la nivelul priméariei §i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cét si
beneficiarilor a preveder.ilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

o) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor fusrnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil si in figa postului.

(3) Functiile de conducere se oq:Llpﬁ prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea ‘functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de

Invatdmant superior in domeni}:ll psihologie, asistentd sociali si sociologie, cu vechime de

minimum 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licenia ai

invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al gtiintelor administrative,
cu experienfd de minimum 5 anif n domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinarad sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in

conditiile legii. ' ;

Atributii specifice gef centru in cadrul Centrului rezidential multifuncgional pentru tineri

in dificultate: |

- coordoneazi metodologxc si administrativ activitatea centrului, participd activ la munca
de echipd in vederea solutlonam cazurilor, colaborind in acest sens cu specialigtii din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi sau din cadrul
altor institutii; ! :

- supravegheazi derularea serviciilor la standarde inalte si realizeaza evaluarea continui
a activitifilor;

- raspunde de calitatea aétivitﬁtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea
acestor activititi sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens;

- elaboreazi, In baza legislatiei in vigoare, Planul de Dezvoltare, Raportul de activitale
si Planul de activitate al unititii, Cod efic etc;

- asipuri respectarea Regulamentului de Organizare §i Functionare al unititii;

- aduce la cunostinfa conducerii institufiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce
prejudicii sinatatii tinerilor din institutie;

- plstrezd conﬁdenpalx atea In legatura cu situafiile, documentele si informatiile pe care
le define in scop profesmnal cu respectarea legislaiei in vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucru;| |

- desfisoard activitati pentru promovarea imaginii institutiei In comunitate;

- monitorizeazi evolupa beneficiarilor din punctul de vedere al realizirii activitafilor
previzute in standarde, In Fisa de evaluare inifiali/reevaluare §i in Planul
Individualizat de Interventie care sunt recomandate de citre echipa de specialisti,

- intocmeste Fisele de evaluare anuald, ale personalului din subordine, Tn conformitate
cu legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale
de Asistentd Sociald i Protectia Copilului Iasi;
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- mentine relatii la nivel de sef de serviciu cu celelalte servicii, birouri, compartimente
din cadrul Directiei Generale de Asistentii Sociald i Protectia Copilului Iagi, dar si cu
alte institufii; .

- negociaza §i gestioneazi conflictele interne §i externe ale institutiei pe care o conduce;

- asigurd si rispunde de !controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului centrului
gi raspunde de modul ;de administrare a patrimoniului centrului;

- raspunde de aplicarea hotdrdrilor luate la nivelul conducerii Directiei Generale de
Asistenta Sociald §i Protectia Copilului Iasi;

- propune participarea| personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare; ;

- coordoneazi activitatea voluntarilor nregistrati §i certificafi pentru desfdsurarea
activititilor specifice /la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociali §i Protectia
Copilului Iagi; |

- indeplineste alte atri?)u;ii previazute in standardele minime de calitate aplicabile,
conform legislatiei in vigoare;

- primeste §i so]utionea:zi alte sarcini trasate de conducerea institufiei (prin modificarea
fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor
profesionale pe care l<13 are,

|
Il .
by
FI

d ARTICOLUL 10

b
Consiliul consultativ nu este ?phcabﬂ.
P
4

: ARTICOLUL 11

1
1
! 1

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii, Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate din cadrul Centrului rezidential multifunctional pentru tineri in
dificultate: j
= Asistent social (Cod C:lOR 263501)
= Psiholog (Cod COR 263411)
= Inspector specialitate — (Cod COR 242203)
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea eta}]Jelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile, a procedurilor de lucru gi a
prezentului regulament;
b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solugionirii cazurilor, identificarii
de resurse etc.; ;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
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f) face propuneri de Imbuniititire a activitafii in vederea cregterii calitatii serviciului si
respectdrii legislatiei; |
g) alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:

Atributii specifice asistent social din cadrul Centrului rezidential multifunctional

pentru tineri in dificultate:

constientizeaza rolul séu in echipa pluridisciplinara si dezvoltd relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala si pe verticali;

asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a procedurilor
operationale ale centrului;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

raspunde de Intocmirea dosarelor individuale ale beneficiarilor;

intocmeste §i completeazi alaturi de echipa centrului Fisa de evalare infiali/reevaluare,
Fisa de monitorizare. servicii st Planul individual de interventiegi se asigurd de
realizarea activitdtilor;:

realizeazi evaluiri sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilorldiﬁcultéﬁlor cu care se confruntd, intocmegte rapoarte §i referate
pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociala §i Proteciei
Copilului Iagi, cu privire la situatia tinerilor;

completeazi documentele si instrumentele de lucru la timp conform procedurii, cu
responsabilitate si profesionalism conform standardelor si procedurilor de lucru
specifice; i

sesizeazd conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

asigurd consiliere socialz'if si orientare vocationald, educatie extracuriculars, informare
privind drepturile sociale|ale tinerilor care parasesc sistemul de protectie;

realizeazi §i reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiarii cu nevoi sociale sau
speciale din institutie §i face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora;

faciliteazi accesul tinerilor la un loc de munca si identificarea unei locuine in vederea
integririi/ reintegrarii sociale a beneficiarilor;

participé la intdlnirile organizate de geful de centru cu responsabilul (managerul) de caz
de la Directia Generald 'de Asistentd Sociald si Protectiei Copilului Iagi in scopul
analizarii situatiei rezidentului si cunoagte procedurile de colaborare cu (managerul)
responsabilul de caz si alti specialisti;,

contribuie Tn echipa pluridisciplinard la integrarea socio-profesionald a tinerilor
beneficiari; |

aduce la cunostintaicon;ducerii institutiei orice disfunctii intdinite care pot aduce
prejudicii sinatétii rezidentilorbeneficirilor Tnintervalul programului de lucru;
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tineri in dificultate:

pastreazi confidentialitatea in legaturd cu situatiile, documentele si informatiile pe care
le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucru;:

se informeazi permanent, participd activ la intflnirile de perfectionare organizate la
Directia Generald de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Iasi, conferinte, Intélniri
de Iucru (cu acordul conducerii);

indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile,
conform legislatiei in vigoare;

primeste si solutionegz’é! alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea
fisei de post, la sbligitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor
profesionale pe care le are.

Atributii specifice pisiholog din cadrul Centrului rezidential multifunctional pentru
|

congtientizeazi rolul sdu in echipa pluridisciplinara §i dezvolt3 relaii profesionale, de
colaborare, pe orizontald si pe verticald,

actioneazd in conformitate cu standardele existente, asuméandu-si rolurile
corespunzatoare; |

intocmeste Fisa de evalare psihologicd (dupi caz) si completeazi alituri de echipa
centrului Fisa de monitorizare servicii §i Planul individual de interventie §i se asiguri
de realizarea activititilor;

asigurd consiliere psihologicd si orientare vocationald, educatie extracuricular,
informare privind drepturile tinerilor care parisesc sistemul de protectie;

impreund cu echipa pluridisciplinard pregitestebeneficiarii pentru a face faté cerintelor
impuse de piata muncii i pentru a méri gansele de integrare profesionala;

aduce la cunogtinta conducerii instituiei orice disfuncii intalnite care pot aduce
prejudicii sanitatii rezidentilor beneficirilor in intervalul programului de lucru;
realizeazd evaluarea psihologicé inifiald/reevaluarea psihologicd a beneficiarilor din
cadrul unitd{ii, respectind termenele prevazute in legislatia 1n vigoare;

elaboreazi raportul de evaluare psthologici pentru beneficiarii centrului;

péstreazi confidentialitatea Tn legaturd cu situatiile, documentele §i informatiile pe care
le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor §i
procedurilor de lucru;

se informeazi permanent §i participd activ la intélnirile de perfectionare organizate la
Directia Generald de Asistentd Socialé si Protectia Copilului Iasi, conferinte, intdlniri
de lucru (cu acordul conducerii);

concepe i organizeazd programe psihoterapeutice pentru tinerii cu nevoi sociale sau
speciale care prezintd tulburiri de comportament;

indeplineste alte atribugii previzute in standardele minime de calitate aplicabile,
conform legislatiei in vigoare;

primeste si solutioneaza alte sarcini trasate de conducerea institufiei (prin modificarea
fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor
profesionale pe care le are.
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Atributii specifice ]Inspector de specialitate din cadrul Centrului rezidenial

multifunctional pentru tineri in dificultate:

congtientizeazi rolul sau in echipa pluridisciplinar si dezvoltd relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontali si pe verticali;

participd la Intdlnirile organizate de seful de centru cu scopul analizdrii situatiei
beneficiarilor; i

actioneazi In conformitate cu standardele existente, asuméindu-si rolurile
corespunzatoare; A

asigurd §i creeazd unui mediu adecvat de interactiune cu persoanele consiliate;
faciliteazd accesul tinerilor la cursuri de formare profesionali si colaboreazi cu
partenerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iagi, care oferd
cursuri de formare in vedérea insertiei pe piata muncii;

realizeazd activita{i de informare profesionald, consiliere si mediere pe piata muncii cu
beneficiarii de servicii sociale;

instruieste beneficiarii pentru a face faté cerintelor impuse pe piata muncii;

orienteazd beneficiarii in vederea ocupdrii unui loc de muncd, in raport cu
capacitatea/pregitirea lor Iprofesionalﬁ gi cerinfele angajatorului;

oferd suport si asistenti tinerilor 1n vederea cutdrii unui loc de munci gi a Intocmirii
dosarului de angajare; |

monitorizeazi dinamica |ocupatiilor §i a diversificirii ofertei pietei muncii, prin
accesarea site-urilor specifice de cutare/identificare a locurilor de munci;

organizeaza sesiuni de informare despre posibilititile de orientare in carierd §i de
participare la bursa locurilor de munca, stagii de voluntariat, internship etc .

mentine relatia de colaborare cu angajatorii §i monitorizeazi traseele profesionale ale
beneficiarilor integrati pe piata muncii;

familiarizeazi beneficiarii, in cadrul orelor de consiliere, cu mijloacele informatice de
aplicare 1n identificarea locurilor de munci vacante, prin accesarea site-urilor specifice
in acest sens; |

participa activ la murfca de echipa in vederea solufiondrii cazurilor, colaborand in acest
sens cu specialigtii din cadrul institutiei, din cadrul Direcfiei Generale de Asistentd
Sociali §i Protectia Copilului Iasi sau din cadrul altor institutii;

promoveazi la nivel locah activititile de voluntariat la nivelul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si ‘Proltecﬁa Copilului Iasi, prin organizarea §i participarea la
evenimente specifice;, .
realizeazi activitdfi de recrutare, selectie §i orientare a potentialilor voluntari;

participi activ la intalnirile de perfectionare organizate la Directia Generald de Asistentit
Sociali si Protectia Copilului Iagi, conferinte, intalniri de lucru (cu acordul conducerii);
aduce la cunostinfa t:onducerii institutiei orice disfunctii Intdlnite care pot aduce
prejudicii séindtitii rezidentilor din centru;
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- péstreazi confidenfialitatea in legatura cu situatiile, documentele §i informatiile pe care
le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucnu;

- indeplinegte alte atribufii previzute in standardele minime de calitate aplicabile,
conform legislatiei in vigoare;

- primeste si solutioneaza 1alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea
fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor
profesionale pe care le are.

‘| ARTICOLUL 12

Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitifile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii, etc. §i este reprezentat de:

* Administrator (515104) |,

= Sofer (833101) ”‘[

Atributii specifice ale admmlstratorulul
Administratorul din cadrul Centrulvi de Servicii Sociale pentru Persoane Adulte in
Dificultate, desfdgoard activitatijsi cadrul Centrului rezidential multifunctional pentru tineri in
dificultate indeplinind urmatoarele atributiiz
- seingrijeste de aprovmonarea institutiei cu mobilier, cazarmament, aparatur3, mijloace
de transport, alimente, combustibil, etc., potrivit prevederilor bugetare de care dispune
institutia, asigurdnd pﬁst;farea si justa folosire a tuturor bunurilor;
- certifici In privinja realitdfii regularitdtii i legalitifii produselor/serviciilor
receptionate;
- administreazi spatnle 1nst1tutzex asigurdnd curitenia lor, se ocupi de confortul termic
si iluminatul acestora; |
- se ingrijegte in permanen{a de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice
de igiend individuald gi colectiva pentru beneficiari;
- asigurd gi raspunde de intretinerea si integritatea patrimoniului institutiei;
- verifici respectarea cor:icordan;ei intre comenzile solicitate si cele livrate privind
cantitatea §i prefurile stabilite prin contract a bunurilor/produselor;
- repartizeazd pe gestiuni|bunurile unitaiii i controleaza sistematic felul in care sunt
péstrate si folosite aceste‘a
- ia misuri pentru amgurareasecuntatn cladirilor si pentru preintdmpinarea incendiilor;
- intocmeste Registrul mventar cuprinzind bunurile materiale rispandite in institutie;
- face parte din comisia de inventariere si casare a bunurilor;
- repartizeazi sarcini personalulw de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor
legale de munca ale acestula si controleazi activitatea personalului de serviciu;
- rispunde de mreglstrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu
respectarea preveder;lor.legale,
- raspunde de conservarea.§i pastrarea bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

o 18
o
’

! Heo




O

in dificultate:

il

H

elibereazi bunurile dln geistlunea sa céitre personalul angajat al centrului numai pe baza
de bon de consum semnat de citre seful de centru;

intocmegte st raspunde pentru documentele de evidentd a receptiilor cantitative si
calitative; |

participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

i verific3, centralizeaz si clontroleazé dacé toate cantitétile de produse predate la magazie

corespund cu procesul verbal de predare-primire sau cu notele de intrare receptie;
pistreazi confidentialitatea Tn legatura cu situatiile, documentele, si informatiile pe care
le detine In scop profesional, cu respectarea legislaiei In vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucru;

| indeplineste alte atrfbutii previzute in standardele minime de calitate aplicabile,

conform legislatiei in vigoare;

primeste §i solutioneazi alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea
fisei de post, la sohcltarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor
profesionale pe care le are

Atributiile specifice $ofer din cadrul Centrului rezidential multifunctional pentru tineri
|

conduce numai autovehxculele pe care le are in primire pe baza de semnétura i pentru
care are permis valabil dq conducere pentru categoria din care acestea fac parte,
conduce autovehiculul pe‘ drumurile publice in conditiile previzute de normele legale,
ludnd toate masurile necesare de evitare a oric#irui pericol de accidentare din culpa sa;
in cazul in care este 0b051t sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care
reduc/afecteazi capac1tatea de conducere, nu va conduce autovehiculul;

completeazi zilnic foaia de parcurs la plecarea 1n cursi si la sosirea din cursi;

ia in primire autovehlculul repartizat pe bazi de proces verbal consemnat In carnetul de
bord, in care mentioneazi rdotarea precum si starea tehnici a autovehiculului §i nu pleaci
in cursd in cazul in care cbnstaté nereguli/defectiuni ale autovehiculului;

pistreaza actele masinii $1 documentele de transport In condiiii corespunzitoare;
asigurd, cu cel putin o Iuna inainte de expirare, reinnoirea contractului de asigurare
obligatorie auto; |,

foloseste autovehiculul respectand capacitatea acestuia;

utilizeazi autovehlculul doar in interes profesional §i nu incredinteazi conducerea
autovehiculului altor | persoane

transporta alte persoane dln afara institutiei doar cu aprobarea conducerii;

parcheaza autovehiculul in locurile stabilite de angajator, la finalul programului de
lucry; L

asigurd intrefinerea zﬂmca a masinii,

efectueaza reparafiile, |tehmce minore §i acordd asistentl tehnicd mecanicului pe durata
reparatiilor majore; |

raspunde de integritat:ea persoanelor §i a bunurilor pe care le transporti,

comunici imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care
este implicat; i 4
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| indeplineste aIteLatnbu;u prevazute in standardele minime de calitate aplicabile,
;  conform leglslaper in wgoare,

primeste si soluponeaza alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea

fisei de post, la sollcltarea sefului ierarhic superior), in limita competenielor
profesionale pe care Ieﬁire

?l ' © ARTICOLUL I3
7 ; Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetulmhde vemturl si cheltuieli, centrulare in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii servxcnlor socmle cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile. “ ~"
(2) Finantarea cheltmehloqcentrulm se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) sume alocate de la bugetul Consiliului Judetean Iagi;

b) sume alocate de la liuget'ul de stat;

c¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard

si din strdinatate; | |
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) alte surse de ﬁnan‘gafg:, in conformitate cu legislatia In vigoare.

Vizat, !
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REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale »Sf. Andrei”
lasi

ARTICOLUL 1
Definitie
Regulamentu} de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,St. Andrei™ lasi
(1) aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean last nr. ... in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii serviciului socia} si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitator.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,.Sf. Andrei”
lasi, cod serviciu social 8790 CR-C-I, este infiintat, administrat de furnizorul Directia Generald
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi si acreditat conform Certitficatului de acreditare
nr. Seria AF 009927/03.07.2023, cu sediul in lasi, str.Ateneului, nr. 1C .

Serviciul social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicn
Sociale ,.St. Andrei” lasi, care cuprinde doud case de tip familial, are sediul social si
administrativ in mun. lasi, str. St. Andrei, nr. 25A, jud. lasi.

Cele doui case de tip familial din cadrul serviciul social Case de Tip Familial ,,Sf.
Andrei” au urmatoarele locatii:

a) Casa ,,Raza”, mun. lasi, str. Azilului nr.1, jud. lasi;

b) Casa ,,Roua”, mun. lasi, str. Stejar, nr. 28 jud. lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de
Servicii Sociale ..Sf. Andrei™ lasi, este de a asigura protectia, cresterea si ingrijirea copilului
separat, temporar sau definitiv, de parintii sai, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a masurii
plasamentului printr-un ansamblu de activitati realizate pentru a rdspunde nevoilor sociale,
precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala, promovini incluziunii sociale
si cresterii calitatii vietii.

Serviciul Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale
.Sf. Andrei” lasi este un serviciu social de asistenta si suport pentru asigurarea nevoilor de baza
ale copiilor, serviciu social destinat copilului si familiei, cu cazare pe perioada determinata,
serviciile fiind acordate in regim normal in cadrul serviciului social, si functioneaza ca unitate de
asistentd sociali in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi,
fira a avea personalitate juridicid, avand ca misiune generald, asigurarea accesului
copiilor/tinerilor, pe o perioadd determinata, la gazduire, ingrijire, abilitare, reabilitare, educatie
si pregatire in vederea reintegrarii sau integrérii familiale si socio-profesionale.

Serviciul Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei”, din cadrul Centrului de Servicii Sociale
.Sf. Andrei” lasi, cuprinde 2 case, cu o capacitate de 12 locuri fiecare, in care sunt protejati
beneficiari cu virste cuprinse intre 3 si peste 18 ani, in conformitate cu prevederile legale,
cu nevoi speciale/CES/ dizabilitati/incadrati in grad de handicap de toate gradele, cu precadere
grav, accentuat, mediu, deficiente asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale, pe o



perioadd determinati, beneficiind de gazduire, ingrijire, abilitare, reabilitare, educatie si pregatire
in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

Se poate dispune plasamentul in cadrul serviciului social Case de Tip Familial ”Sf.
Andrei”, in conditiile legii, pentru copilul cu virsta intre 3 ani i 7 ani neimpliniti, pentru
care nu poate fi asiguratd abilitarea/reabilitarea in alte tipuri de servicii, daca acesta
prezinti atiit deficientd/afectare functionald completd, cat si limitiri de activitate si
restrictii de participare complete, confirmate de SECC (Serviciul de Evaluare Complexi a
Copilului) din cadrul DGASPC lasi.

Capacitatea serviciului social Case de Tip Familial "Sf Andrei” este de 24 de locuri.

Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitati realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea
depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale
.Sf Andrei” lasi functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare
republicatd, Legea nr 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd. Legea 448/2006 privind protectia persoanclor cu handicap, republicata precum sia
altor acte normative secundare aplicabile domenmului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de
protectie speciald, Anexa I, Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare.
organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parinfli sdi

(3) Serviciul social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale
.Sf. Andrei” lasi este infiintat prin Hotidrdrea Consiliului Judetean lagi nr.......... si
functioneazd in subordinea D.G.A.S.P.C.lasi, in regim de componentd funcfionala, fara
personalitate juridica.

ARTICOLUL S

Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

(1) Serviciul social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale
.Sf. Andrei” lasi se organizeazd si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneticiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupi caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discernimint si capacitate de
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exercitiu cu respectarea prevederilor Legii sandtdii mintale si a protectiel persoanelor cu
tulburari psihice nr.487 / 2002 republicata si a capacitatii efective a copilului de a se exprima
avind in vedere bolile de care sufera ( vezi copilul in stare vegetativa, alte situatii),

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent ( dupa caz);

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m)asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale:

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea serviciului social cu Serviciul Public de Asistenta Sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social Case de Tip
Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,St. Andrei” lasi sunt:

a) copiil separafi, temporar sau definitiv, de pdrinfii lor. ca urmare a stabilirii, in
conditiile legii, a unei mdsuri de protectie speciald — plasament in acest tip de serviciu;

b) copiii pentru care a fost dispus, in condititle legii. plasamentul in regim de urgentd;

) tinerii care au implinit vdrsta de 18 ani si care beneficiaza, in condifiile legii de
protectic speciald;
Serviciului social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale
.St Andrei” lasi are o capacitate de 24 locuri, repartizati in cele 2 case astfel:

a) Casa ,Raza”, mun.lasi, str. Azilului nr.1, jud. lasi - 12 locuri, fete si baieti
b) Casa,,Roua”, mun.lasi, str. Stejar, nr. 28 jud. lasi — 12 locuri, fete si baieti.

in cadrul acestui serviciu sunt protejati beneficiari cu varste cuprinse intre 3 si peste 18
ani, in conformitate cu prevederile legale, copii/tineri copii cu nevoi
speciale/CES/dizabilitati/handicap, cu precadere grav, accentuat, mediu, deficiente asociate
neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale

Se poate dispune plasamentul in cadrul serviciului social Case de Tip Familial ”Sf
Andrei”, in conditiile legii, pentru copilul cu virsta intre 3 ani si 7 ani neimpliniti, pentru
care nu poate fi asiguratd abilitarea/reabilitarca in alte tipuri de servicii, daca acesta
prezinti atit deficienti/afectare functionald completd, cit si limitari de activitate si
restrictii de participare complete, confirmate de SECC (Serviciul de Evaluare Complexa a
Copilului) din cadrul DGASPC lasi.

(1)!. Serviciul social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii
Sociale .Sf. Andrei” lasi are o capacitate standard de 24 de locuri, fiecare casa de tip
familial avand o capacitate de 12 locuri si in situatii de exceptie, 16 locuri, conform
Articohdui 123 (4) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile wlterioare. ,.Casa de tip familial este locuinta care acopera
necesitatile esentiale de odihnd, preparare a hranei. educatie si igiena, asigurand exigentele
minimale pentru un numar de maximum 12 copii, pentru care a fost stabilitd mésura
plasamentului in regim de urgenta sau, dup caz, a plasamentului, in conditiile prezentei legi. in



situatii exceptionale, numirul copiilor poate fi de maximum 16, cu respectarea exigentelor
minimale. dar numai pe durata existentei situatiei exceptionale.”

(1)? Planurile de urgenta a serviciului social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei”, avizate si
asumate prin semnaturd de SPAS lasi. precum si de DGASPC lasi, reprezintd documente ce
contin posibilele solutii personalizate in functie de situatia persoanelor beneficiare, aplicabile
pentru situatia in care serviciile sociale nu mai pot fi acordate in CTF-ul respectiv. Planurile de
urgentd se actualizeaza pe baza revizuirii planurilor de ingrijire si asistenta si se implementeaza
personalizat, cu acordul si participarea persoanei beneficiare/ reprezentantului legal, precum si a
sustinatorului legal.

Planurile de urgentd contin mdsuri pentru asigurarea continuitatii serviciilor sociale
pentru persoana beneficiara in acord cu nevoile acesteia si cu optiunile exprimate in planul de
ingrijire si asistentd si se aplica indiferent de cauza care a condus la faptul ca serviciile nu mai
pot fi acordate in CTF-ul respectiv. Situatia nominala a beneficiarilor este prezentatd in anexa la
plan care se actualizeaza in functie de contractele de servicii sociale in derulare/intririle i
jesirile beneficiarilor din evidenta serviciului social s de planurile de ingrijire si asistentd
revizuite.

Planurile de urgentd al serviciului social Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” se aplica in
urmitoarele situatii exceptionale:

I Suspendarea/retragerea/incetarea licentei de functionare/desfiintare a serviciului

social,

1. Calamitili sau dezastre naturale, situafiile neprevazute care afecteazad functionarea
curenti a utilitatilor (defectiuni tehnice, curatenie generald/reabilitare spatii de locuit, avarii gaz
sau curent electric/ inundatii/ incendii), mentinerea frailor impreund, alte situatii de forta
majora care pun in imposibilitate temporara fumizarea serviciilor de protectie de tip rezidential
din alte centre de servicii sociale aflate in subordinea DGASPC lasi, etc.

Masurile se aplicd pand la depasirea situatiei exceptionale ale acestora, dar nu pentru o

perioadd mai mare de 6 luni calendaristice.

(2) Conditiile de acces/admitere in serviciului social sunt urmdtoarele:

Plasamentul copilului in cadrul serviciului social se dispune numai in situatia copiilor
pentru care nu este posibili mentinerea in familia de origine sau nu a fost identificati o
misurd de protectie de tip familial, cu respectarea principiilor prevazute in Legea 272/2004
republicati, cu completarile si modificarile ulterioare.

a) Actele necesare sunt urmatoarele:

o actele de identitate si stare civila copil si parinti ;

¢ documente din care si rezulte inscrierea si frecventarea unei forme de invatimant, dupa
caz,

e documente medicale, dupa caz;

e cererea parintilor privind instituirea unei masuri de protectie de tip rezidential pentru
copilul lor,dupd caz, sesizare solicitare, instituire mésurd de protectie

e raport de evaluare psiho-sociald din care si rejasd necesitatea instituirii masunii de
plasament;

e ancheta sociald/raport de evaluare intocmit de asistentul social comunitar de la priméria
de domiciliu si/sau de citre asistentul social al D.G.A.S.P.C. lasi , referitoare la conditiile
psiho-socio-economice existente in familie si motivele care au stat la baza instituiriy
masurii de plasament in regim rezidential;

¢ minuta din care sa rezulte ca nu s-a putut identifica o familie sau un AMP care sa
raspundi nevoilor de dezvoltare a copilului

s adeverinta de venituri (inclusiv date din registrul agricol);

e opinia scrisd a copilului cu vérsta egald sau mai mare de 10 ani . cu privire la instituirea
unei masuri de protectie de tip rezidential- (dupa caz)

e planul de servicii intocmit de catre primaria de domiciliu si pdv SCC:



e DUhotirare CPC/SC emisd de citre instanta privind instituirea masurii de protectie
speciala

e plan individual de protectie (PIP)

o contractul de fumnizare servicii incheiat, dupa caz, cu périntii copilului sau cu copilul
dupi implinirea vérstei de 16 ani.

e decizie manager de caz

e alte documente, dupd caz, certificat de incadrare in grad de handicap, certificat de
orientare scolara.etc.

b)Criterii de eligibilitate:

e copii cu vérste cuprinse intre 3 ani si peste 18 ani. conform legii, cu nevoi speciale/
dizabilitati/CES/incadrati in diferite grade de handicap, cu precadere grav, accentuat,
mediu. deficiente asociate neuro-psiho-motorii, mintale, senzoriale:

o copilul ai cdrui parinti sunt decedati, necunoscuti, decizuti din exercitiul drepturilor
pirintesti sau cérora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub
interdictie, declarati judecitoreste morti sau dispéruti, cand nu a putut fi instituita tutela;

e copilul care, in vederea protejarii interesclor sale, nu poate fi 1dsat in grja périntilor din
motive neimputabile acestora;

e copilul abuzat sau neglijat;

¢ copilul gasit sau copilul parasit in unitifi sanitare

¢) Admiterea copiilor
Accesul beneficiarilor in cadrul serviciului social se face in baza:

e misurii de plasament dispuse in conditiile legii de citre Comisia pentru Protectia
Copilului;

« dispozitiei de plasament in regim de urgentd, emise de catre directorul D.G.A.S.P.C. lasi,

o ordonantei presedintiale emise de catre instanta judecatoreasca:

e sentintei civile emise de citre instanta judecatoreasca.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia —
serviciile sociale se acorda in baza PIP si a contractului de furnizare servicii incheiat, dupa caz,
cu parintii copilului sau cu copilul dupd implinirea virstei de 16 ani in functie de nivelul de
intelegere, in conditiile legii, modelul fiind prevazut in procedurile de lucru specifice

¢) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului

e Furnizarea serviciilor sociale pentru beneficiarii aflati in sistemul de protectic speciala
este gratuita.

e In conditiile Legii 272/2004 republicata, cu completarile si modificarile ulterioare,
parintii pot fi obligati la plata unei parti din cheltuielile aferente acestora, achitand o
contributie stabilitd in functie de nivelul costului serviciului pe beneficiar si de nivelul
veniturilor pe membru de familie sau prestarea unui numar de ore de munca lunar, actiuni
sau lucriri de interes local pe raza administrativ teritoriala unde périntii au domiciliu .

(3) Conditii de incetare a serviciilor
Serviciile sociale furnizate in cadrul serviciului social inceteazi in urmitoarele conditii :

e Reintegrarea - revenirea copilului/tanarului in familia de origine;

e Plasamentul familial — inlocuirea masurii de protectie de tip rezidential cu o masura de
protectie de tip familial (plasament familial sau asistenta maternala);
Adoptia;
Tutela;
Integrarea socio-profesionala la finalizarea studiilor :
Decesul beneficiarului;
[ncetarea de drept a misurii de protectie speciald

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in serviciul social Case de Tip Familial
..Sf. Andrei” din cadrut Centrului de Servicii Sociale ,.Sf. Andrei” lasi au urmitoarele drepturi:
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a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia socialé care li se aplica(dupa caz);

¢) sili se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sali se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate att timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atdt ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;,

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite(dupa caz);

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt Minori sau persoane cu
dizabilitati (legatura cu familia , persoana de referin(d , alte persoane importante pentru
copil) ;

(5) Persoanele beneficiare de serviciile sociale furnizate in serviciul social Case de Tip Familial
,.Sf. Andrei” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Sf. Andrei” lasi au urmitoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, educatie, situatie familiala, sociala,
medicala si economica (dupa caz) ;
b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc.. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale (dupa caz);
¢) si comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala (dupa caz),
d) si cunoascd si sa respecte prevederile prezentului regulament si a celorlalte norme interne
existente (dupa caz) .

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Case de Tip Familial »Sf. Andrei” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ..Sf. Andrei” lasi sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general /local, prin asigurarea
urmdatoarelor activitdti:

|. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu familia /
persoana beneficiara,

2. Gazduire, cazare pe perioada menfinerii active a masurii de protectie speciala;

3. Hrand, masi pe perioada menfinerii active a masurii de protectie speciald - asigura
copiilor o alimentatie corespunzitoare din punct de vedere calitativ si cantitativ, tinand cont de
virsta, nevoile si preferintele acestora,de problemele lor de sindtate, in conformitate cu legislatia
in vigoare.

4. Ingrijire personald - asigurd suport informal si ajutor (la copiii de varsta mica sa la cel
dependenti de adult) pentru realizarea igienei personale, imbracare, dezbrécare, igiena intima,
precum si ajutor pentru servirea hranei in conditii adecvate, sprijinind in dezvoltarea
deprinderilor de viatd independenta.

5. Curdtenie,ingrijirea spatiilor de locuit— asigurarea curateniei zilnice, a conditiilor de
locuit igienice si primitoare; asigurd copiilor conditii de locuit de bund calitate, decente si
asemanatoare mediului familial; asigurd copiilor spatii igienico-sanitare suficiente, amenajate si
dotate cu echipamentul corespunzator numarului si nevoilor copiilor;

6. Asistenta medicald si supravegherea stirii de sindtate- asistentd medicala,
recuperare, ingrijire si supraveghere permanenti a beneficiarilor prin cadre medicale specializate
si medici specialisti ; acorda sprijin in administrarea tratamentelor medicale prescrise, desfagoard
activitdti de educatie sanitard, sprijind beneficiarul la efectuarea controalelor medicale necesare,
asigurd conditiile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor fizice,
emotionale si de sinitate ale fiecarui copil, precum si masurile corespunzitoare pentru
satisfacerea acestor nevoi, igiena personald, supravegherea si mentinerea stdrii de sanatate:
acordd copiilor primul ajutor, tratamentu! infectilor intercurente si administrarea
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medicamentelor in cadrul serviciului prin personalul de specialitate, medicatia cronica in
concordanta cu diagnosticul si recomandarile medicului specialist , In conditii de supervizare din
partea medicului de familie;

7. Educare-asigura accesul beneficiarilor la educatie, informare, cultura; asigura educatia
informala si non-formala a beneficiarilor, in vederea asimildrii cunostintelor si deprinderilor
necesare dobandirii autonomiei conform varstei si integrarii sociale; sprijind §i promoveaza, prin
materiale si inijloace corespunzitoare, educatia copiilor, cu prioritate in unitati de invatamant din
comunitate;

S. Dezvoltare abilitifi de viatd independentd- asigurd socializarea beneficiarilor,
dezvoltarea relatiilor cu comunitatea; asigurd climatul favorabil dezvoltarii personalitatii
copiilor; asiguri participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate,
adaptate nevoilor si caracteristicilor lor, activitatile desfasurate sunt corelate si adaptate in
functie de gradul de dizabilitate.

9. Consiliere si asistentd psiho-sociald i suport emotional- oferd copiilor si famiiiilor
acestora sprijin concret si incurajeazi mentinerea legaturilor cu périntii, familia extinsa si alte
persoane importante sau apropiate fata de ei: consiliaza si aplica masuri de protejare a copiilor in
orice forma de intimidare, discriminare. abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau
degradant ; evaluare initiald, detaliatd, mentinerea relatiei cu familia si alte peroane
semnificative, reevaluare psiho-socio-medico-educationala

10. Supraveghere- asigurd paza si securitatea beneficiarilor: asigura masuri de siguranta si
securitate legale si necesare pentru protectia copiilor, personalului si a vizitatorilor inpotriva
evenimentelor si accidentelor cu potential vatamator;

i1. Reintegrare familiald si comunitard, insertie si reinsertie sociald - contribuie la
realizarea obiecti elor cuprinse in planui individualizat de protectie;urmareste modalitatile
concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie speciald, integrarea si evolutia
beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleaza propuneri vizand coinpletarea sau modificarea
planului individualizat de protectie sau imbunatatirea calitatii ingrijirii acordate; asigura
pregitirea corespunzatoare a iesirii copilului/tanarului din serviciu, prin dezvoltarea
deprinderilor de viata independenti si a altor conditii necesare pentru reintegrarea sau integrarea
faniliald si/sau socio-profesionala;

12. Socializare si activitdti culturale - asigura copiilor oportunititi multiple de petrecere a
timpului liber, de recreere si socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociald
si emnotionald a copiilor; asigurd accesul si conditiile pentru toti copiii aflati in protectie pentru ca
acestia si poatd contacta si implica in viata lor persoane, institutii, asociatii sau servicii din
comunitate, conform legii si reglementdrilor interne

13. Abilitare si reabilitare- in conformitate cu nevoile lor specifice, activitati care au ca
scop recuperarea sau compensarea dizabilitdtii/handicapului copilului in vederea reduceni
limitarilor de activitate si cresterii participarii sociale (ex. de activitati de abilitare, reabilitare —
kinetoterapie si masaj, logopedie, terapie psiho-motricd si de abilitare inanuald, terapii prin
invitare — reprezentare, dezvoltarea imaginatiei, a atentiei, memoriei, inteligentel, creativitatii,
dezvoltarea abilittilor de autocontrol — (de ex. dezvoltarea procesului de inhibifie voluntara,)
organizarea si formarea autonomiei personale (educaiie perceptiva, igiend personala, forinarea
deprinderilor de autoservire, autogospodirire), reorganizarea conduitelor si restructurarea
perceptiv-inotorie, terapie ocupationald si psihoterapic de expresie — expresie graficd, plastica,
corporald, verbald, psihodrama, meloterapie, psihoterapie. Activitatile de abilitare, reabilitare se
organizeazd in cadrul serviciului social si in afara acestuia, in conformitate cu recomanddrile
profesionistilor responsabili.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului
larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activititi:

|. Asigura consilicrea $i informarea familiilor (proprii si AMP) precum si a
beneficiarilor privind problematica sociald, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite,
etc. ( dupa caz);



2. Efectueazi demersuri cdtre D.G.A.S.P.C. lasi pentru a dezvolta parteneriate si
colaboreazi cu organizatii non-guvernamentale, institutii si alti reprezentanti ai societdtii civile,
in conditiile legii, in vederea diversiticdrii si imbunatatirii programelor de recuperare oferite
persoanelor cu handicap, in functie de realitatile si speciticul local;

3. Intervine in sensibilizarea comunititii, promoveazd serviciul prin distribuire de
pliante, brosuri, emisiuni radio — tv. organizeazi actiuni in comunitate in vederea socializarii;

4. Sprijindg si incurajeazd voluntariatul, practica de specialitate in activititile cu copiti
din serviciul social;

5. Faciliteaza frecventarea de cdtre copii a institutiilor de invdtamant din comunitate;

6. Inlesneste participarea familiei, colegilor si a prietenilor 1a evenimente importante
din viata beneficiarilor;

7. Elaboreazd misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a serviciului
social, proiectul institutionalplanul anual de actiune, rapoarte de activitate, proceduri
operationale, s.a..

¢) de premovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

I. Intocmirea documentatiei in vederea obtinerii actelor de identitate — daci se constata
cd un copil este lipsit de elementele constitutive ale identitatii sale, serviciul social prin
compartimentul de asistentd sociala este obligat sa ia de urgentd toate masurile necesare in
vederea restabilirii identitdtii copilului;

2. Identificarea familiei, a familiei extinse si altor persoane importante din viata
copilului si facilitarea menfinerii relatiilor copilului cu acestia. Copilul care a fost separat de
ambii parinti sau de unul dintre acestia printr-o masura dispusd in conditiile legii are dreptul de a
mentine relatii personale si contacte directe cu ambii périnti, cu exceptia situatiei in care acest
lucru contravine interesului superior al copilului. Fac exceplie cazurile in care instanta decide
restrictii in acest sens. apreciind ci existd motive temeinice de naturd a primejdui dezvoltarea
fizica, psihica, intelectuald sau morald a copilului. Stabilirea relatiilor personale se realizeaza
prin: a) intalniri ale copilului cu parintele ori cu o altd persoana care are, potrivit legit, dreptul la
relatii personale cu acesta; b) vizite ale copilului la domiciliul acestuia; ¢) gazduirea copilului, pe
perioadd determinata, de citre parintele sau de citre altd persoana la care copilul nu locuieste in
mod obisnuit; d) corespondenta ori altd forma de comunicare cu copilul; €) transmiterea de
informatii copilului cu privire la parintele ori la alte persoane care au, potrivit legii, dreptul de a
mentine relatii personale cu copilul; ) transmiterea de cétre persoana la care locuieste copilul a
unor informatii referitoare la copil, inclusiv fotografii recente, evaludri medicale sau scolare,
citre parintele sau citre alte persoane care au dreptul de a mentine relatii personale cu copilul;
g) intalniri ale copilului cu parintele ori cu o altd persoand fatd de care copilul a dezvoltat
legaturi de atasament intr-un lo¢ neutru in raport cu copilul, cu sau fard supravegherea modului
in care relatiile personale sunt intretinute, in functie de interesul superior al copilului.

3. Consilierea parintilor si colaborarea cu autorititile locale si ONG-uri in vederea
ameliordrii conditiilor care au determinat separarea si realizarea demersurilor legale pentru
reintoarcerea copilului in cel mai scurt timp aldturi de pdvintii sdi, sau identificarea unei
mdsuri de protectie de tip familial sau alternative , prevenirea situatiilor de vulnerabilitate,

4. Informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor (dupa caz);

5. Cunoasterea de citre personal a modalitatilor de abordare si relationare cu copiii
beneficiari, in functie de situatiile particulare in care acestia se afla;

6. Serviciul social dispune de proceduri si reguli care respectd drepturile copiilor;

7. Asigurd conditiile necesare pentru exprimarea opiniei copiilor beneficiari cu privire
la serviciile primite (dupa caz);

8. Asigura evidenta evenimentelor deosebite care afecteazi copiii beneficiari si intervine
in toate cazurile semnalate .



d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati :

|\. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de
copii/reprezentanti legali. personal, interviuri, vizite de coordonare, verificare efectuate de
servicii specializate din cadrul D.G.A.S.P.C. sau institutii de control;

3. Participarea beneficiarilor - implicara activa a beneficiarilor si a familiilor acestora in
planificarea, acordarea si evaluarea serviciilor sociale ( chestionare, discutii de grup si
individuale, Consiliul copiilor):

4. Acordarea serviciilor sociale - asigurarea. fard nici un fel de discriminare. a unor
servicii sociale eficace. accesibile. comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale
ale beneficiarului;

5. Informarea copiilor beneficiari/apartindtorilor asupra modalitdtii de formulare a
eventualelor sesizdri/reclamatii;

6. [Incurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilitdfii - si continuitati
serviciilor sociale, promovarea dezvoltarii serviciilor sociale de proximitate/comunitare si a
integrarii acestora cu serviciile de sanatate, educatie si alte servicii de interes general;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin
realizarea urmdtoarelor activititi:

1. Recrutarea si angajarea personalului calificat, cu abilititi empatice si de comunicare
cu copiii, in conformitate cu legislatia in vigoare, ca urmare a nevoilor identificate si posturilor
vacante, in scopul indeplinirii misiunii serviciului in conditii optime (recrutarea se realizeazi de
catre furnizorul public de servicii sociale-D.G.A.S.P.C.lasi) .

2. Respectarea si indeplinirea de cifre personalul serviciului a atributiilor 1
responsabilitatilor din fisele de post si a sarcinilor trasate de cétre conducere;

3. Revizuirea fiselor de post in funciie de dinamica cerintelor posturilor respective:

4. Colabvreaza cu toate serviciile furnizorului de servicii pentru asigurarea bazei
materiale si financiare necesare bunei desfayurdri a activitdlii serviciilor { alimente, echipament
.materiale cu caracter finctonal etc.).nevoilor de resurse umane si formarea continud a acestora

5. Evaluarea necesitatilor materiale necesare bunei desfasurdri a activitatilor

6. Realizarea demersurilor privind asigurarea bazei materiale a serviciului social de
cdtre DGASPC

7. Asigurarea numdrului si structurii de personal adecvate nevoilor si asigurarii
continuititii in ingrijire si educatie pentru beneficiari

8. Realizarea evaludrii anuale a performantelor profesionale

9. Dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si
imbunatagirea conditiilor de munca: recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii
continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condifiilor de lucru adecvate si a
echipamentelor specifice activitatilor derulate, asigurarea sAndtitii si securitatii la locul de munca

10. Identificarea si asigurarea de surse suplimentare de finantare, cu precadere prin
moblizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derulani activitatilor serviciului social;

11. Supervizarea de cétre seful de centru a modalitatii de utilizare a fondurilor alocate.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social cu cazare Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei” din cadrul Centrului de
Servicii Sociale .Sf. Andrei” lasi functioneaza cu un numir de 35 posturi, total personal,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean nr. din care:

a) personal de conducere:
e Sefde centru- I post;
Noti: Personalul de conducere indeplineste sarcinile/atributiile/activitatile specifice postului
inclusiv pentru toate serviciile sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:

e Psiholog -1 post;

e Asistent social — | post

e Asistent medical- 8 posturi:

e Educator- [5 posturi;

e Infirmier - 5 posturi;
Noti: Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd indeplineste sarcinile/atributiile/
activitatile specifice fiecdrui post inclusiv pentru celelalte servicit din cadrul centrului de servicii

sociale.

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
Administrator — | post

e Magaziner - 1 post

e Muncitor calificat — I post

Sofer — I post

Personalul specific fiecirei case este format din educatori, asistenti medicali, infirmieri,
repartizat astfel:

Casa ,,Raza™:

e Educator- 9 posturi,

e Asistent medical- 3 posturi;
e Infirmier - 1 post;

Casa ,,Roua™:

¢ Educator- 6 posturi:

e Asistent medical- 5 posturi;
e Infirmier - 4 posturi;

Personalul comun pentru cele doud case este urmatorul:
e Sef de centru- [ post;

Psiholog -1 post;

Asistent social — I post;

Administrator — [ post;

Magaziner — 1 post;

Muncitor calificat— | post;

Sofer — I post.

Notii: Personalul cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire
indeplineste sarcinile/atributiile/activitatile specifice fiecdrui post inclusiv pentru celelalte
servicii din cadrul centrului de servicii sociale.

d) voluntari- conform solicitarilor si in acord cu prevederile legale.

l‘)



ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din sef de centru
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
Atributii, responsabilititi generale :

¢  Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului munci etc.;

e FElaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale,

e Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

e Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e Intocmeste raportul anual de activitate pe care il transmite DGASPC spre
publicare/postare pe site. Raportul de activitate se finalizeaza in luna martie a anului curent
pentru anul anterior

e  Asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social;

e Propune fumizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

e Destasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate;

e la in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

e Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

e Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

e  Asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de 1a nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor.

e Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

e  Asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

¢ Raspunde de intocmirea si depuncrea dosarului pentru obtinerea licentei de
functionare a serviciului social, conform legislatiei specifice in vigoare;

e  Raspunde de realizarea si actualizarea permanenta a procedurilor operationale privind
SMC specifice tipului de servicii sociale pe care le coordoneaza;

e  Seasigura de valabilitatea avizelor/autotizatiilor necesare obtinerii si mentinerii
licentei de functionare a serviciilor sociale pe care le coordoneaza,

e Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

SEF CENTRU - Atributii si responsabilititi specifice:

e  Nominalizeazi, din personalul propriu, imediat dupd admiterea copilului in serviciul
social, 0 persoand de referintd care stabileste, impreuna cu copilul, in functie de varsta si de
gradul de maturitate al acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale
copilului (varsta, status psiho-somatic, persenalitate si temperament, nivel de educatie etc.), cu o
duratd de minim doua saptdmaéni,
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e Stabileste modalitatea de colaborare dintre managerul de caz si responsabilul de caz al
copilului, in scopul realizarii. in cel mai scurt timp posibil, a evaludrii comprehensive a situatiei
acestuia, precum si pentru stabilirea planului individualizat de interventie.

e Odatdi cu angajarca beneficiarului, seful de centru are obligatia de a verifica
angajatorul si conditiile de munca in scopul prevenirii oricirui risc de exploatare prin mnunca,

e Urmireste respectarea obligatiei personalului serviciului cu privire la exprimarea
opiniei copilului;

e Asigurd un spatiu amenajat si dotat corespunzator nevoilor de ingrijire ale copilului
pentru care, conform recomandarilor medicului, se impune izolarea copilului bolnav in serviciul
social;

e Stabileste, in colaborare cu DGASPC lasi, in cazul beneficiarului de varsta scolard,
unitatea de invatamant la care vor fi inscrisi, in baza unei evaludri comprehensive realizate de
specialisti (angajati ai serviciului social, ai DGASPC lasi sau ale ciror servicu sunt
achizitionate), cum ar fi, dupd caz: educatori, psibologi, medici, consultanti/experti in orientare
vocationala;

e impreund cu managerul de caz soliciti DGASPC lasi sd asigure accesul copiilor la
serviciile/terapiile de abilitare-reabilitare necesare, oferite si de alte centre/institutii/unititi
specializate existente in comunitate sau de catre alti specialisti identificati de furnizorul de
servicil.

e Stabileste, in colaborare cu DGASPC lasi, capacitatea serviciului social;

e Desemneazi o persoand din serviciul social care are responsabilitatea de a inregistra
sugestiile/ sesizarile/ reclamatiile depuse in cutia de sugestii si reclamatii cu aceastd destinatie
intr-un Registru de evidentd a sugestiilor, sesizarilor i reclamatiilor, cu data si numir. In registru
se consemneazd modul cum s-a solutionat reclamatia/sesizarea. Asigurd informarea DGASPC
fasi cu privire la numarul de sugestii/sesizari/reclamatii inregistrate in luna anterioard, precum si
la numarul celor solutionate. Sugestiile, sesizdrile si reclamatiile se arhiveaza intr-un dosar si se
pastreaza la sediul serviciului social cel putin 2 ani de la inregistrare.

e in cazul in care a identificat un caz de abuz sau neglijare sau are suspiciunea unui abuz
asupra copilului, are obligatia de a semnala imediat cazul cétre conducerea DGASPC Ilasi;

e Monitorizeazdi situatia cazurilor de abuz sau neglijare si are permanent evidenta
privind:

v Numarul de sesiziri efectuate de copii, familie sau reprezentantii legali ai acestora
privind suspiciuni sau situatii evidente de abuz asupra copiilor in afara serviciului
social;

v Numirul de situatii de abuz, neglijare si exploatare a copilului petrecute in
interiorul serviciului social, din care numirul cazurilor in care sunt implicati
membri ai personalului serviciului social;

v Numirul anual de situatii care au necesitat anuntarea salvirii si interventia
medicala, precum si interventia organelor de cercetare penald,

e Decide modalitatea de interventie si monitorizare ulterioard, precum §i persoand
responsabili in cazul in care este informat cu privire la mésurile restrictive aplicate si in functie
de particularititile cazului (starea de sanitate a copilului, istoric de comportament deviant,
factori de risc). Toate cazurile in care se aplicd misuri restrictive copiilor sunt inregistrate intr-o
fisd speciald de evidentd a comportamentelor deviante, atasata programului pentru ocrotirea
sanatatii copilului, in care se precizeazi: numele copilului, data, ora si locul incidentului;
masurile luate: numele membrilor personalului care au actionat; numele altor persoane martore
la incident, inclusiv copii: eventualele consecinte ale masurilor luate, semnatura persoanei
autorizate si efectueze inregistrarile. Dupa aplicarea masurii restrictive, copilul va fi examinat de
un medic, in termen de maxim 24 de ore;

e Se asigurd cd evaluarea factorilor si potentialului de risc pentru siguranta si securitatea
copiilor si a celorlaite persoane din incinta serviciului social are loc periodic si se realizeaza
conform procedurii privind evaluarea riscurilor;
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o Analizeaza periodic evidenta scrisa a situatiilor de absenta fird permisiune a copiilor si
o transmite la DGASPC lasi;

e Se preocupa permanent de cresterea performantelor profesionale ale personalului;

e Pune la dispozitia personalului toate procedurile aplicate in activitatea curenta sl
organizeazi sesiunile periodice de instruire realizate in serviciul social sau de catre DGASPC
[asi;

e Planifici echitabil participarea personalului la cursuri de perfectionare/formare
profesionald oferite de furnizori de formare profesionala acreditati:

¢ Impreuni cu DGASPC lasi planificd anual formarea protesionald, cu respectarea
prevederilor legale in domeniu;

o Se asigurd cd serviciile oferite se mentin cel putin la nivelul de calitate prevazut de
standardele in vigoare. Neregulile identificate si modalitatile de solutionare, obiectivele
neindeplinite, eventuale revizuiri se consemneaza in planurile anuale de actiune;

e Notifici in scris (document intoemit in dublu exemplar) conducerea DGASPC Tasi cu
privire la situatia in care intr-o perioadd de § ani de functionare, serviciul social nu a fécut
obiectul unui audit/evaludri interne;

¢ Depune toate eforturile pentru a asigura continuitatea serviciilor pe parcursul a 24 de
ore si informeazi in scris, ori de céte ori situatia o impune, DGASPC lasi cu privire la lipsa
personalului

o intocmeste si reactualizeaza fisa postului pentru fiecare persoand angajata, in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciutui social, pe care le supune spre aprobare
conducerii DGASPC lasi. Fisele de post sunt revizuite ori de cite ori atributiile angajatului se
modifici. Fisele de post ale personalutui (in copie) sunt disponibile la sediul serviciului social.

e Realizeaza anual evaluarea personalului. Fisele de evaluare descriu atributiile persoanei
si noteaza gradut de indeplinire si performantele acesteia. Fiecare fisa de evaluare este semnata
de persoana care a intocmit-o si de catre persoana evaluatd. Fisele de evaluare se intocmesc cel
tarziu pana la 31 martie a fiecirui an, pentru anul anterior.

e Aprobi lista personalului din serviciul social care are acces la dosarele personale ale
beneficiarilor. Orice altd persoand, fizici sau juridicd, poate accesa dosarul personal al
beneficiarului numai cu aprobarea scrisi a DGASPC lasi care administreaza si coordoneaza
serviciul social si cu acceptul copilutui care are discernamant, cu exceptia cazurilor prevazute
expres de lege. Institutiile si organismele de inspectie si control au acces la dosarele personale
ale beneficiarilor in conditiile egii.

o Realizeazi comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciile publice de asistenta
sociald de la nivel judetean si local, cu organele de politie, precum si cu alte institutii publice
locale si organizafii ale societdtii civile active din comunitate. Consemneaza sl pastreaza
corespondenta cu orice autoritate/institutie publica sau privatd, cu organizatii ale societétii civile,
culte etc., precum si orice alte documente care evidentiaza colaborarea sau parteneriatul cu
acestea;

e Respectd dispozitiile legale privind angajarea personalului. Contractele de munca,
contractele de prestari servicii si contractele de voluntariat (in copie) sunt disponibile la sediul
serviciului social;

e Se asigurd ci drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza
furnizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul serviciilor;

e Se asigurd de dotarea beneficiarilor cu imbricaminte, echipament, rechizite si alte
articole necesare, si a personalului cu materialele necesare desfasurdrii activitatii;

e Controleazi si contrasemneazi actele date in competenta de solutionare si raspunde de
realitatea, legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele care sunt emise de
la nivelul serviciului social pe care il coordoneazi;

o Negociazd si gestioneazd conflictele de la nivelul serviciului social pe care il
coordoneaza;

e Are rol decizional in activitatile desfasurate cu beneficiarii din cadrul serviciului social
si in toate activititile legate de buna functionare a echipei;
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e Asiguri instruirea personalului din subordine si implementarea legislatiei din domeniu
st procedurilor de lucru;

e Aprobd meniul siptamanal si lista de alimente, controleaza calitatea mancarii si modul
de folosire a alimentelor, urmareste efectuarea si pastrarea curiteniei in incinta serviciului social;

o Se preocupi de dezvoltarca bazei inateriale si ia masuri/face demersuri pentru
efectuarea reparatiilor curente i capitale;

e Urmnareste si raspunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport care
deservesc serviciul social si ia masuri pentru evitarea transporturilor neeconomice sau abuzive;

e Analizeazi si stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a serviciului social cu
alimente, echipament, materiale de curitenie, materiale didactice, rechizite, inedicainente etc. s1
asigura utilizarea judicioasa a acestora conform legii si normelor de consum aprobate;

e Se asiguri de buna organizare a lucrérilor de inventariere, casare si declasare. potrivit
dispozitiilor in vigoare;

e FElaboreaza, in colaborare cu specialistii serviciului social, inisiunea, Ghid de prezentare,
procedurile de fucru, ROF, Plan de actiune, Cod etic, Carta drepturilor beneficiarilor, Proiect
institutional, si alte documente previzute de standardele minime de calitate, recomandate de
organele de control sau care asigura coordonarea metodologica;

¢ Respectd Codul de eticd aplicabil serviciului social;

e Organizeaza periodic intalniri, consultdri cu angajatii pentru reglementarea problemelor
curente si pentru gasirea unor solutii de imbunatatire a calitatii protectiei beneficiarilor;

o Are obligatia de a asigura tuturor beneficiarilor accesul la serviciile de sanatate,
modalitati de petrecere a timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii
beneficiarilor;

e Respectd, in interactiunea cu beneficiarul, valorile de baza ale unei relatii parentale de
calitate: caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, rispuns imediat la nevoile copilului,
disponibilitatea de a raspunde intrebdrilor copilului, sancfionare educativd, constructivd a
comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere $1 comunicare, recunoasterea
calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca;

e Respecta demnitatea beneficiarului si foloseste formuld de adresare preferatd de acesta;

e Cunoaste particularitatile de varsta, diferentele individuale de conduitd si istoricul
beneficiarilor, astfel incat sd poata stabili o comunicare si o relationare adecvati cu acestia;

e Abordeazi relatiile cu beneficiarii sau cu grupul de beneficiari in mod nediscriminator,
fard antipatii si favoritisme;

e Sprijind si verifici realizarea, de citre asistentul social responsabil de caz, a
demersurilor necesare in vederea respectirii drepturilor copiilor la beneficii sociale si la alte
drepturi financiare ce decurg din situatia psiho-socio-medicala si educationald a fiecdruia (pensii
urmas, alocatie de plasament, burse scolare, profesionale si de altd naturd, daune morale, alocatie
de stat, bani de liceu, subventie din proiecte, pensii intrefinere, practica platita in conditiile legh
s.a);

e Asigura consultarea opiniei beneficiarilor;

e Sesizeazi serviciile de specialitate din cadrul aparatului propriu al DGASPC lasi
privind realizarea demersurilor de obtinere a tuturor avizelor necesare functionarii serviciului
social, in conditii de legalitate;

e Urnnireste termenele de valabilitate privind autorizatiile, avizele si licentele de
functionare si efectucaza in timp util demersurile de sesizare si, dupa caz, instrumentarea
dosarelor necesare obtinerii noilor docummente obligatorii pentru functionarea in conditii de
legalitate;

e Aduce la cunostinta conducerii DGASPC Iasi orice disfunctiuni intalnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor:

e Participd, dupa caz, la intalnirile organizate de managerul de caz in scopul analizarii
situatiei beneficiarului (intalniri de caz), initiazd si organizeaza el insusi intalniri de caz, cu
echipa, pentru solutionarea situatiei beneficiarului;
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e la masuri pentru realizarea si reactualizarea de catre responsabilul de caz a bazei de date
cu beneficiarii din serviciul social.

o Contribuie, prin activitatea pe care 0 desfisoara, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor,
reintegrarea familiald §i comunitard a acestora, si actioneaza impreund cu echipa serviciului
social pentru sprijinirea beneficiarilor si gasirea alternativelor de protectie a acestora (alternative
la institutionalizare}.

 Sustine si participa activ la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale serviciului
social si ale DGASPC lasi;

e Sprijind planificarea si indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor. precum si
dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale pentru copii cu cazare sau de zi. si confirma/
asigura confirmarea efectudrii orelor de practica /voluntariat;

e la masuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii DGASPC last,
urmareste si raspunde de solutionarea dispozitiilor in termen;

¢ Raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor si demersurilor realizare si
de rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu:

¢ Raspunde in fata conducerii DGASPC lasi pentru activitatea destasurata;

¢ Asigurd monitorizarea, coordonarea si indrumarea metodologiei de implementare si/sau
dezvoltarea sistemului de control intern/managerial in cadrul structurii organizatorice pe care 0
manageriaza; Poate fi numit membru in cadrul Comisiei de monitorizare, coordonare si
indrumare metodologica a implementdrii si dezvoltarii sistemului de control intern/managerial
(CSCIM)

e Raspunde de modul de administrare a patrimoniului serviciului social;

e Este responsabil de riscuri la nivelul serviciului social;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are;

o Indeplineste sarcini/ atribufii/ responsabilitati specifice postului n toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale;

ARTICOLUL 10
Consiliul consultativ- nu este aplicabil

ARTICOLUL I}
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:

a. Psiholog (263411)

b. Asistent social (263501)
c. Asistent medical (325901)
d. Educator (531203)

e. Infirmier (532103)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

Atributii, responsabilitati generale

e  Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului de organizare
si functionare;

¢ Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse etc.;

 Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

e Sesizeaza conducerii  serviciului social situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor reglementarilor interne etc.;

e Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata si alte documente specifice
in interesul beneficiarului (rapoarte de consiliere, rapoarte de vizita/intrevedere, de convorbiri
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telefonice. minute ale intalnirii, rapoarte de reevaluare periodica, adresa corespondenta, procese
verbale activitate la grupa s.a.):

e Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

e Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

PSIHOLOG - Atributii si responsabilititi specifice:

e Participa alturi de responsabilul de caz, managerul de caz si responsabilul prevenire
la evaluarea detaliatd, in functie de natura cazului, evaluare care se realizeaza in cadrul
intalnirilor cu cei implicat, atat in mediul de viatd al acestora, cét si la sediul serviciilor
specializate;

e Participa la stabilirea de citre responsabilul de caz, impreuna cu persoana de referinté
desemnati de seful de centru si cu beneficiarul, in functie de varsta si de gradul de maturitate al
acestuia, un program de acomodare adaptat caracteristicilor personale ale beneficiarului (varsta,
status psiho-somatic, personalitate si temperament, nivel de educatie etc.), cu o duratd de minim
doua saptamani;

e Realizeazi evaluarea psihologica/reevaluarea psihologica, in colaborare cu managerul
de caz in responsabilitatea caruia se afla beneficiarul, impreund cu o echipad multidisciplinara
formata din personalul de specialitate al serviciului social si‘sau din specialisti ai furnizorului de
servicii sociale, angajati sau ale caror servicii sunt achizitionate, evaluare ce are in vedere
evaluarea mecanismelor si functiilor psihice ale beneficiarilor, in scopul identificarii unor
conditii sau stari patologice din aria cognitiva, afectiva, de comportament sau a personalitatii,
precum si formularea de recomandari privind realizarea unui program de interventie psihologica
personalizata;

e Consemneazi rezultatele evaluirii/reevaluarii $i recomandarile efectuate in fisa de
evaluare psihologica a copilului;

e Asigurd sprijin psihologic $i consiliere beneficirilor care au fost intimidayi sau
discriminati. In situatia beneficiarilor abuzati, neglijati, exploatati sau care au fost expusi oricarei
forme de violentd, se faciliteazd accesul acestora la serviciile de specialitate stabilite de
furnizorul de servicii sociale care administreaza serviciul social;

e Participa la efectuarea trimestriala de catre responsabilul de caz a reevaludrii, din
punct de vedere al dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiarului, a
modului in care acesta este ingrijit si a imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii masurii de
protectie speciald. Reevaluarea se efectueaza si atunci cand se constatd modificiri semnificative
ale starii fizice, psihice, emotionale a copilului si/sau aparitia unor tulburfri de comportament.
Rezultatele reevaludrii se inscriu in rapoartele trimestriale (rapoartele privind evolutia dezvoltarii
fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit),
rapoarte intocmite de responabilul de caz;

e Participa la elaborarea si implementarea PIP alaturi de alti specialisti desemnati de
seful de centru, PIP fiind elaborat/revizuit de catre managerul de caz, in baza evaluani
comprehensive si a reevaludrilor trimestriale ale evolutiei dezvoltarii fizice, mentale, spirituale,
morale sau sociale a beneficiarilor si a modului in care acestia sunt ingrijiti;

e Participa la realizarea monitorizarii situatiei beneficiarilor si a stadiului de realizare a
masurilor destinate integrarii/reintegririi acestora in familie, precum si a altor masuri de
protectie recomandate si a modului in care beneficiarii sunt ingrijiti in serviciul social;

¢ Participa la monitorizarea permanenta a legaturii/relatiitor copiilor cu périntii §i alte
persoane (frecventa si nr. intalnirilor in serviciul social si in afara acestuia etc.) si evalueaza
modul in care acestea influenfeaza starea psihica, emotionala si comportamentul beneficianlor;

e Are obligatia ca, la toate deciziile importante pentru viala beneficiarului aflat in
sistemul de protectie speciald sa {ind cont de opiniile/propunerile si aspirafiile acestuia, precum
si, dupa caz, de sugestiile familiei/altor persoane de care acesta este atasat care privesc exclusiv
dezvoltarea si interesul superior al copilului. Opiniile beneficiarilor ingrijiti in serviciul social se
consemneaza in dosarul personal al beneficiarului, in registrul de sugestii/sesizari si reclamatii,
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precum si in actele administrative care implica acordul beneficiarului si/sau al parintilor;

e Informeazd si instruieste beneficiarii asupra modalititilor prin care acestia i1 pot
exprima si comunica opiniile/dorintele/propunerile referitoare la mediul de viata, serviciile
primite si activitatile in care sunt implicati, se asigurd ca acestia constientizeaza importanta
participarii la toate procesele decizionale care ii privesc si 1i ajutd sa inteleagd motivele pentru
care unele din opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare;

« Participa la monitorizarea activitatilor intreprinse de beneficiari pe perioada cand nu se
afld in incinta serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau
orice altd forma de violenta;

e  Participd, impreund cu responsabilul de caz. psihopedagogul si educatorul la realizarea
monitorizarii implicarii beneficiarului in activitdtile de educatie informald si non-formala
organizate de serviciul social si, dupd caz, urmareste evolutia copilului integrat intr-o forma de
invatdmant;

e Participa la realizarea demersurilor necesare pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independenti si pregatirea reintegrarii sau integrarii familiale si sociale a beneficiarilor:

e Participa alituri de responsabilul de caz la elaborarea planutui individualizat de
integrare/reintegrare sociald/viald autonomd, plan care se elaboreazd de cétre managerul de caz
cu implicarea personalului de specialitate si a beneficiarului;

e Contribuie la completarea dosarului, denumit dosarul personal al beneficiarului, si se
asigura ci documentele elaborate sunt conforme si complete si contin datele obligatorii;

e Respecta Codul de etica, document care cuprinde un set de reguli ce privesc, in
principal, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii. asigurarea unui tratament egal
pentru toti beneficiarii, fard nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul
si pentru protectia copiilor;

e  Solicita, in scris. sefului ierarhic, ori de cate ori este nevoie, interventia suplimentard a
unor specialisti din afara echipei. care activeazd in cadrul altor servicii/institutii cu care
DGASPC lasi are un acord/conventie incheiat/a;

e Participa la intalnirile organizate de seful de centrw managerul de caz in scopul
analizarii situatiei copilului (intalniri de caz), initiaza si organizeaza el insusi intalnirt de caz, cu
echipa. pentru solutionarea situatiei copilului;

e Se asigurd ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si,
dupa caz, participa la furnizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul
serviciilor, si anume: ingrijire personald, educare, dezvoltare abilitati de viatd independenta,
consiliere psihosociala si suport emotional, supraveghere, reintegrarea familiala si comunitara,
socializare si activitdti culturale, insertie/reinsertie sociald, terapie ocupationald, consiliere §i
informare, orientare vocationala etc..

e Efectueazi deplasari in teren/muncd de teren impreuna cu responsabilul de caz si se
implica in activitatile destasurate in echipi;

e Participa la vizitele efectuate in serviciul social de catre périnti/alte persoane
importante pentru copil $i consemneaza in rapoarte de intrevedere destasurarea acestora;

e Daca are suspiciunea sau identificd situatii de abuz, neglijare si/ sau exploatare a
beneficiarului, in care sunt implicati membri ai personalului de serviciu, are obligatia de a sesiza
imediat seful de centru sau DGASPC lasi (dupa caz), care aplica legislatia in vigoare;

e Participa la instrumentarea de citre reponsabilul de caz a cazurilor pentru care se
solicita instituirea/mentinerea/inlocuirea sau incetarea masurii de protectie speciald, cazuri
repartizate, pe linie ierarhicd, spre solutionare: in instrumentarea cazurilor utilizeaza cunostintele
teoretice, practice, metodologiile de lucru, procedurile aprobate, recomandarile sefului de centru,
managerului de caz;

e Colaboreazid cu psihopedagogul si educatorii in vederea stabilirii obiectivelor
planurilor, si in completarea instrumentelor de lucru si asigura supervizarea educatorilor;

e Aplica teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologica,
interpreteazi datele obtinute, elaboreaza recomandarile pe care le considera necesare, solicita, in
unele cazuri, avizul medicului neuropsihiatru i urmareste evolutia beneficiarilor examinati;
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e Evalueaza psihologic pdrintii biologici care doresc sa-si reintegreze familial
beneficiarii rezidenti, stabileste recomanddrile necesare si oferd consiliere de specialitate si
sprijin in vederea asumarii rolului parental;

e Realizeaza evaluiri psihologice ale beneficiarilor si famililfor acestora pentru
identificarea si definirea problemelor/nevoilor/dificultdtilor cu care se confruntd, intocmeste
rapoarte, referate, fige. planuri, statistici, adrese, informdri etc. cu privire la situatia
beneficiarilor;

s Concepe si organizeazd programe de consiliere psihologica pentru beneficiarii care
prezinta tulburari de comportament;

e Initiazd, concepe, coordoneazi si monitorizeazd programe de activitate educativ-
recuperatorie, de abilitare si reabilitare pentru beneficiari;

e Colaboreaza cu toti actorii sociali si colectivele didactice din institutiile de invatamant
unde invatd beneficiarii, in scopul respectarii particularitatilor de personalitate ale beneficiarilor
si nediscriminarii;

e Consiliaza psihologic si informeazd parintii si alti membri ai familiei extinse a
copilului, in vederea cunoasterii si intelegerii drepturilor si nevoilor copilului, precum si a
drepturilor si responsabilitifilor ce le revin in raport cu persoana acestuia;

¢ Participa activ la activitatile educative ale beneficiarilor sustinute de educator st la cele
de socializare si culturale, in echipa, la evaluarea deprinderilor/abilitatilor de viatd independenta
ale acestora,

e Asistd beneficiarul in toate activitatile previzute pentru atingerea obiectivelor propuse
in planurile elaborate (PIP, PIS) si in cadrul contractului de servicii (ex. mentinerea/reluarea
legaturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii
participarea la un curs de calificare, identificarea unui loc de munca, etc.);

e FEvalueazi rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor
stabilite pentru fiecare caz in parte; in cazul neindeplinirii obiectivelor analizeaza cauzele,
propune reformularea acestora si identifica solutii alternative pentru indeplinirea obiectivelor din
planul de interventie;

e  Constientizeaza rolul sau in echipa multidisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala si pe verticala;

e Colaboreaza cu echipa de specialisti din cadrul DGASPC lasi, cu managerul de caz i
cu alti actori sociali implicati in evaluarea/reevaluarea/monitorizarea evolutiei copilulut st
asigurd implementarea cu celeritate a recomandarilor din domeniul sau de activitate; sesizeaza sl
semnaleazi dificultatile de implementare si face propuneri pentru solutionarea problemelor
identificate;

e  Asiguri informarea, consilierea psihosociala si suportul emotional copilului si tamiliei
naturale/extinse/substitut, impreund cu responsabilul de caz, in momentul plasamentului
copilului si, pe parcurs, in vederea reintegrarii beneficiarilor serviciului social, ajutandu-i s
depaseasci momentele de crizd;

e indruma personalul in legiturd cu proiectele personalizate ale beneficiarilor (PIP, PIS,
program de acomodare, program educational etc.), incluzénd relatia cu familia;

e Informeazi beneficiarul, in concordantd cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate/handicap si aduce la cunostingd familiei/reprezentantului legal/ocrotitorului orice
informatie pertinenta referitoare la PIS, PIP, precum si a modalitiilor de aplicare propuse;
identifica opinia beneficiarului (reactia psiho-afectivd, verbald, etc.) referitoare la informatiile
mentionate anterior si furnizeaza beneficiarului explicatii referitoare la consecintele eventuale ale
punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicérii proiectului propus:

e Contribuie, prin activitatea pe care o desfisoard, la dezinstitutionalizarea
beneficiarilor, reintegrarea familiala si comunitard a acestora, i actioneaza in echipa
multidisciplinari pentru sprijinirea beneficiarilor si gasirea alternativelor de protectie a acestora
(alternative la institutionalizare);

o lmpreund cu responsabilul de caz, managerul de caz si persoana de referin{, participa
la evaluarea/reevaluarea gradului de handicap al beneficiarului, faciliteazd prezentarea copilului
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la Serviciul de evaluare complexd a copilului (SECC), conform programadrii $i urmareste
procesul de realizare a evaludrii complexe si. dupd caz, solicitd clarificari privind aplicarea
planului individualizat de abilitare-reabilitare. mentine legdtura cu specialistii din SECC

e impreuni cu responsabilul de caz si managerul de caz asigurd derularea activitdtilor de
monitorizare postservicii pentru o perioadd determinatd, urmdreste calitatea integrarii sociale a
copilului si colaboreaza cu SPAS/persoanele cu atributii in asistenta sociald/responsabilii de caz
prevenire din comunitatea in care locuieste familia cu copilul;

o Insoteste si asistd in orice etapd a cercetarii penale, copilul care a savérsit o fapta
previzuti de legea penala si care nu raspunde penal;

e insoteste si asistd beneficiarii serviciului social implicati in proceduri judiciare;

e Sprijini planificarea si indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor, se implica
in dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale pentru beneficiarii cu cazare si confirma/
asigurd confirmarea efectuanii orelor de practicd/voluntariat:

e Participi la intocmirea/revizuirea procedurilor serviciului social, materialelor de
prezentare, ghidurilor, codurilor si instrumentelor de lucru specifice domeniului de activitate;

e Rispunde de corectitudinea informatiilor furmzate colegilor/pdrintilor in lucrul cu
beneficiarii;

e Raspunde in fata sefului de centru pentru activitatea desfasuratd;

s Raspunde de calitatea, exactitatea i legalitatea documentelor si demersurilor realizare
si de rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;

e  Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de seful de centru, pe linie ierarhica, in
limita competenjelor profesionale pe care le are;

e Indeplineste sarcini/ atributii/ responsabilitti specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

ASISTENT SOCIAL — Atributii si responsabilititi specifice:

e Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si,
dupa caz. participa la furnizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul
serviciilor, si anume: ingrijire personala, educare, dezvoltare abilitati de viata independenta,
consiliere psihosociala si suport emotional, supraveghere, reintegrarea familiala si comunitara,
socializare si activitati culturale, cazare, masa, curatenie, ingrijiri medicale curente,
insertie/reinsertie sociala, terapie ocupationala, consiliere si informare, orientare vocationala,
consiliere juridica, paza, menaj, alte activitati administrative, etc.

e Realizeaza identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup
si elaborarea planurilor de interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de
dificultate, in conditiile legilor speciale, in conformitate cu atributiile ce le revin potrivit
statutului asistentului social si regulamentelor interne ale DGASPC, respectiv fisei postulul.

o Stabileste, impreuna cu persoana de referinta desemnata de seful de centru si cu
beneficiarul, in functie de varsta si de gradul de maturitate al acestuia, un program de acomodare
adaptat caracteristicilor personale ale beneficiarului (varsta, status psiho-somatic, personalitate si
temperament, nivel de educatie etc.), cu o durata de minim doua saptamani.

e Realizeaza evaluarea sociala/reevaluarea sociala, sub coordonarea managerului de caz
in responsabilitatea caruia se afla beneficiarul, impreuna cu o echipa multidisciplinara formata
din personalul de specialitate al serviciului social si/sau din specialisti ai furnizorului de servicii
sociale, angajati sau ale caror servicii sunt achizitionate, evaluare ce presupune analiza, cu
precadere, a contextului familial, a calitatii mediului de dezvoltare a beneficiarului - locuinta,
hrana. imbracaminte, igiena, asigurarea securitatii fizice si psihice, precum si relatiile cu
comunitatea.

e (Consemneaza rezultatele evaluarii/reevaluarii si recomandarile efectuate in fisa de
evaluare sociala a beneficiarului.

e Efectueaza trimestrial reevaluarea copiilor din punct de vedere al dezvoliari fizice,
mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiarului, a modului in care acesta este ingrijit si a
imprejurarilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciala. Reevaluarea se
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efectueaza si atunci cand se constata modificari semnificative ale starii fizice, psihice,
emotionale a beneficiarului si/sau aparitia unor tulburari de comportament. Rezultatele
reevaluarii se inscriu in rapoartele trimestriale (rapoartele privind evolutia dezvoltarii fizice,
mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiaruluii si a modului in care acesta este ingrijit)

e Participa la elaborarea si implementarea PIP alaturi de alti specialisti desemnati de
seful de centru, PIP fiind elaborat/revizuit de catre managerul de caz, in baza evaluarii
comprehensive si a reevaluarilor trimestriale ale evolutiei dezvoltarii fizice, mentale, spirituale,
morale sau sociale a copiilot/tinerilor si a modului in care acestia sunt ingrijiti.

e Realizeaza monitorizarea situatiei copiilor si a stadiului de realizare a masurilor
destinate integrarii/reintegrarii acestora in familie, precum si a altor masuri de protectie
recomandate, precum si a modului in care copiii sunt ingrijiti in serviciul social.

e Monitorizeaza permanent legatura/relatiile copiilor cu parintii si alte persoane
(frecventa si nr. intalnirilor in si in afara serviciul social. etc.) si evalueaza modul cum acestea
influenteaza starea psihica, emotionala si comportamentul beneficiarilor

e Are obligatia ca, la toate deciziile importante pentru viata beneficiarului aflat in
sistemul de protectie speciala sa tina cont de opiniile/propunerile si aspiratiile acestuia, precum
si, dupa caz, de sugestiile familiei/altor persoane de care acesta este atasat care privesc exclusiv
dezvoltarea si interesul superior al acestuia. Opiniile copiilor ingrijiti in serviciul social. se
consemneaza in dosarul personal al beneficiarului, in registrul de sugestii/sesizari si reclamatii,
precum si in actele administrative care implica acordul beneficiarului si/sau al parintilor

e Informeaza si instruieste copiii asupra modalitatilor prin care acestia isi pot exprima s1
comunica opiniile/dorintele/propunerile referitoare la mediul de viata, serviciile primite si
activitatile in care sunt implicati, se asigura ca acestia constientizeaza importanta participarii la
toate procesele decizionale care ii privesc si il gjuta sa inteleaga motivele pentru care unele din
opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare

e Realizeaza demersurile necesare pentru inscrierea/transferul beneficiarilor la scoala,
gimnaziu, liceu, alte institutii de invatamant general si profesional, in termen de maxim 7 zile de
la admitere

e Monitorizeaza activitatile intreprinse de copii pe perioada cand nu se afla in incinta
serviciului social, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma
de violenta

e Impreuna cu educatorul realizeaza monitorizarea implicarii beneficiarului in
activitatile de educatie informala si non-formala organizate de serviciul social si, dupa caz,
urmareste evolutia scolara a acestuia.

e Realizeaza demersurile necesare pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta si pregatirea reintegrarii sau integrarii familiale si sociale a beneficiarilor

e Participa la claborarea planului individualizat de integrare/reintegrare sociala/viata
autonoma, plan care se elaboreaza de catre managerul de caz cu implicarea personalului de
specialitate si a beneficiarului.

e Intocmeste un dosar, denumit dosarul personal al beneficiarului, si se asigura ca
acestea sunt conforme si complete si contin documentele obligatorii

e Asigura intocmirea contractului de furnizare servicii, incheiat, dupa caz, cu parintii
copilului sau cu copilul dupa implinirea varstei de 16 ani, contract in baza caruia se furnizeza
serviciile sociale.

e Constituie si administreaza. pe suport de hartie si electronic, o baza de date proprie cu
privire la beneficiarii rezidenti, ca urmare a instituirii unei masuri de protectic speciala, precum
si a fostilor beneficiari, baza pe care o reactualizeaza permanent.

e Respecta Codul de etica din serviciul social, cod care cuprinde un set de reguli ce privesc,
in principal, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii, asigurarea unui tratament
egal pentru toti copiii, fara nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul
st pentru protectia copiilor
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e Solicita, in scris, setului ierarhic, ort de cate ori este nevoie, interventia suplimentara a
unor specialisti din afara echipei, care activeaza in cadrul altor servicit/institutii cu care
DGASPC nu are un acord incheiat

e Participa la intalnirile echipei (numite intalniri de caz) organizate de catre managerul
de caz, in mod periodic, pentru a discuta cazurile si a lua deciziile necesare solutionarii acestora

e Prin delegarea atributiilor de catre managerul de caz, in vederea realizarii
monitorizarii, asigura coordonarea activitatilor legate de elaborarea si implementarea tuturor
programelor de interventie specitica (PIS) si intocmeste rapoarte de implementare a PIS, lunar
sau ori de cate ori este nevoie (de ex. la solicitarea managerului de caz, cu ocazia revizuirii PIP).
Rapoartele de implementare a PIS sunt transmise la managerul de caz lunar st ocazional (la
aparitia problemei/situatiei pentru care au fost intocmite)

e Exercita, prin delegarea de competenta (cu acordul sefului ierarhic a managerului de
caz), urimatoarele atributii principale :

a) coordoneaza eforturile, demersurile si activitatile de asistenta sociala si protectie
speciala desfasurate in interesul superior al copilului:

b) elaboreaza PIP/celelalte planuri prevazute in legislatie si alcatuieste echipa
multidisciplinara si, dupa caz, interinstitutionala, si organizeaza intalnirile cu echipa, precum
sicele individuale cu profesionistii implicati in rezolvarea cazului;

c) asigura colaborarea si implicarea activa a familiet/reprezentantului legal si a
copilului, si ii sprijima pe acestia in toate demersurileintreprinse pe tot parcursul
managementului de caz (de ex. organizarea de intalniri periodice sau la solicitarea acestora,
acompaniere, sprijin emotional, consiliere};

d) asigura comunicarea intre toate partile implicate in rezolvarea cazului;

€) asigura respectarea etapelor managementului de caz;

f) intocmeste si reactualizeaza dosarul copilului;

g) comunica, cu avizul superiorutui ierarhic, la Serviciul Monitorizare, cazurile pentru
care a fost luata decizia de mchidere

¢ In contextul monitorizarii PIP, in conditiile delegarii competentei de management de
caz, are in vedere cel putin urmatoarele aspecte: a) verificarea demararii serviciilor/ activitatilor
prevazute, in maxim 2 zile de la termenele de initiere stabilite in planul respectiv; b) verificarea
modului de furnizare a serviciilor/ activitatilor (de ex. progrese obtinute, atingerea obiectivelor,
probleme aparute) cel putin lunar in limita de timp stabilita pentru fiecare serviciu/ activitate; c)
raspuns imediat la orice problema care apare in derularea serviciilor/ activitatilor (de ex.
identificarea de resurse pentru transportul familiei si copilului, rezolvarea problemelor logistice
sau procedurale): d) asigurarea fluxului de informatie intre membrii echipei., alti spectalisti
implicati in implementarea planului, familie si copil; e) medierea relatiei dintre familie si copil
pe de o parte si profesionisti pe de alta parte (de ex. prin acompaniere, negocierea conflictefor);
) re-evaluarea situatiei copilului, respectiv a modului de implementare a planului, cel putin o
data la 3 luni si, daca este necesar, revizuirea planului respectiv; g) inregistrarea permanenta a
informatiilor, progresetor, evolutiei cazului in dosarul copilului; h) modificarea contractului cu
famtlia/ reprezentantul legal atunci cand este cazul

o Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza s,
dupa caz, participa la furnizarea serviciilot/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul
serviciilor, si anume: ingrijire personala, educare, dezvolitare abilitati de viata independenta,
consiliere psihosociala si suport emotional, supraveghere, reintegarrea famtiliala st comunitara,
socializare si activitati culturale, cazare, masa, curatenie, ingrijirt medicale curente,
insertie/reinsertie sociala, terapie ocupationala, consiliere si informare, ortentare vocationala,
consiliere juridica, paza, menaj, alte activitati administrative, etc.

o Efectueaza deplasari in teren/munca de teren si munca in echipa

e Participa la vizitele efectuate in serviciul social de catre parinti/alte persoane
importante pentru copil si consemneaza in rapoarte de intrevedere desfasurarea acestora

¢ Daca are suspiciunea sau identifica situatii de abuz, neglijare si/ sau exploatare a
copilului, in care sunt implicati membri ai personalului de serviciu, are obligatia de a sesiza
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imediat coordonatorul, care aplica legislatia in vigoare sau, in cazul in care seful nu semnaleaza
aceste situatii D.G.A.S.P.C., are obligatia efectuarii acestei semnalari;

e Instrumenteaza cazurile pentru care se solicita instituirea/mentinera/inlocuirea sau
incetarea masurii de protectie speciala si/sau frecventarea/incetarea frecventarii centrelor de zi,
cazuri repartizate, pe linie ierarhica, spre solutionare: in instrumentarea cazurilor utilizeaza
cunostintele teoretice, practice, metodologiile de lucru, procedurile aprobate, recomandarile
sefului de centru, managerului de caz

e Realizeaza evaluari bio-psiho-sociale ale beneficiarilor si familiilor acestora pentru
identificarea si definirea problemelor/mevoilor/dificultatilor cu care se confrunta, efectucaza
anchete sociale, intocmeste rapoarte de evaluare, reevaluare, evolutie, referate, fise, planuri,
statistici, adrese, informari etc. cu privire la situatia beneficiarilor;

e Realizeaza demersurile necesare in vederea respectani drepturilor copiilor la beneficii
sociale si la alte drepturi financiare ce decurg din situatia psiho-socio-medicala si educationala a
fiecaruia (pensii urmas, alocatie de plasament, burse scolare, profesionale si de alta natura, daune
morale, alocatie de stat, bani de liceu, subventie din proiecte, pensii intretinere, practica platita in
conditiile legii s.a )- verifica primirea si capitalizarea acestora in cuantumul prevazut de lege,
sesizeaza iregularitatile, insoteste si asista copilul in exercitarea drepturilor financiare, consiliaza
si informeaza beneficiarul si familia asupra drepturilor/beneficiilor financiare si sociale

e Solicita si verifica bianual extrasele de cont pentru copiii/tinerii din serviciul social.

e Primeste justificarea banilor (bonuri, chitante), verifica si le ataseaza la sectiunea
financiara, in dosarul personal al copilului/tanarului;

e Tine evidenta intr-un "Registru de evidenta” a sumelor retrase din contul de autoalocasie
si utilizate de catre copii, organizarea unei sectiuni financiare la dosarul fiecariu copil si atasate
inclusiv a chitantelor financiare eliberate de banca, eliberarea extraselor de cont pentru toti
beneficiarii serviciului, verificarea extraselor de cont si stornarea comisioanelor de administrare
care nu sunt conforme cu protocolul incheiat intre BRD si DGASPC lasi, efectuarea tuturor
demersurilor legate pentru incarcarea conturilor copiilor cu sume restante.

e Participa la intalnirile organizate de seful de centru/ managerul de caz in scopul
analizarii situatiei copilului (intalnini de caz), initiaza si organizeaza el insusi intalniri de caz, cu
echipa, pentru solutionarea situatiei copilului

e Consiliaza si informeaza parintii si alti membri ai familiei extinse a copilului, in
vederea cunoasterii si intelegerii drepturilor si nevoilor copilului, precum si a drepturilor si
responsabilitatilor ce le revin in raport cu persoana acestuia;

e Realizeaza si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii din serviciul socail
si face demersuri pentru clarificarea situatiei acestora, asigurand confidentialitatea datelor,
conform legislatiei in vigoare;

o Participa activ la activitatile educative ale copiilor sustinute de educator si la cele de
socializare si culturale, in echipa. la evaluarea deprinderilor/abilitatilor de viata independenta ale
beneficiarilor din serviciul social;

e Asista beneficiarul in toate activitatile prevazute pentru atingerea obiectivelor prevazute
in planurile elaborate (PIP, PIS, PPI) si in cadrul contractului de servicii (ex. mentinerea/reluarea
legaturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la unele servicii/institutii
participarea la un curs de calificare, identificarea unui loc de munca, ete.);

e Evalucaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor
stabilite pentru fiecare caz in parte; in cazul neindeplinirii obiectivelor analizeaza cauzele,
propune reformularea acestora si identifica solutii alternative pentru indeplinirea obiectivelor din
planul de interventie;

e Tine evidenta dosarelor individuale ale cazurilor intocmite si reactualizate conform legii
si recomandarilor DGASPC, consemneaza interventiile intreprinse si rezultatele acestora, asigura
reactualizarea/completarea, gestionarea, inchiderea si arhivarea dosarelor sociale;

e Colaboreaza cu echipa de specialisti din cadrul D.G.A.S.P.C, cu managerul de caz si cu
alti actori sociali implicati in evaluarea/reevaluarea/monitorizarea evolutiei copilului si asigura
implementarea cu celeritate a recomandarilor din domeniul sau de activitate; sesizeaza si
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semnaleaza dificultatile de implementare si face propuneri pentru solutionarea problemelor
identificate

e Colaboreaza cu educatorii, supraveghetorii, cadrele medicale si colectivele didactice
din institutiile de invatamant unde invata beneficiarii si realizeaza demersurile necesare in scopul
respectarii drepturilor si particularitatilor de personalitate ale beneficiarilor

e  Asigura informarea, consilierea psihosociala si suportul emotional copilului si familiei
naturale/extinse/substitut, impreuna cu psihologul, in momentul plasamentului copilului si, pe
parcurs, in vederea reintegrarii copiilor ocrotiti in case, ajutandu-i sa depaseasca momentele de
criza;

e Realizeaza consilierea si indrumarea personalului in legatura cu programelor
personalizate ale beneficiarilor (PIP , PIS, PPl program de acomodare, program educational
etc.), incluzand relatia cu familia ;

e Aduce la cunostinta beneficiarului , in concordanta cu nivelul lui de intelegere si cu
gradul de dizabilitate/handicap, si de asemenea, aduce la cunostinta familiei/reprezentantului
legal/ocrotitorului orice informatie pertinenta referitoare la PIS, PIP, precum si a modalitatilor de
aplicare propuse;

e Identifica opinia beneficiarului (reactia psiho-afectiva, verbala, etc.) referitoare la
informatiile mentionate anterior si furnizeaza beneficiarului . explicatii referitoare la consecintele
eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a aplicarii proiectului propus;

e Contribuie, prin activitatea pe care o desfasoara, la dezinstitutionalizarea
beneficiarilor, reintegrarea familiala si comunitara a acestora, si actioneaza in echipa
multidisciplinara pentru sprijinirea beneficiarilor si gasirea alternativelor de protectie a acestora
(alternative la institutionalizare).

e Impreuna cu managerul de caz si persoana de referinta din serviciul social, participa la
evaluarea/reevaluarea gradului de handicap al copilului, faciliteaza prezentarea copilului la
Serviciul de evaluare complexa a persoanelor cu dizabilitati (SEC). conform programarii si
urmareste procesul de realizare a evaluarii complexe si, dupa caz, solicita clarificari privind
aplicarea planului individualizat de abilitare-reabilitare, mentine legatura cu specialistii din SEC

e Impreuna cu managerul de caz asigura derularea activitatilor de monitorizare
postservicii pentru o perioada determinata, urmareste calitatea integrarii sociale a copilului st
colaboreaza cu SPAS/persoanele cu atributii in asistenta sociala/responsabilii de caz prevenire
din comunitatea in care locuieste familia cu copilul.

e Sesizeaza SPAS in conformitate cu procedurile interne, pentru monitorizarea evolutie
beneficiarului in cazul revenirii in familie / in comunitate, ca urmare a incetarii masurii de
protectie. Solicita SPAS asigurarea si comunicarea evolutiei fostului beneficiar pentru perioada
si in conditiile stabilite de lege.

e Insoteste si asista in orice etapa a cercetarii penale, copilul care a savarsit o fapta
prevazuta de legea penala si care nu raspunde penal

e Insoteste si asista beneficiarii serviciilor sociale de tip rezidential implicati n
proceduri judiciare

e Sprijina planificarea si indrumarea studentilor practicanti si a voluntarilor, precum si
dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale pentru copii cu cazare sau de zi, si confirma/
asigura confirmarea efectuarii orelor de practica /voluntariat

e Participa la intocmirea/revizuirea procedurilor serviciului social, materialelor de
prezentare, ghidurilor, codurilor si instrumentelor de lucru specifice domeniului de activitate

e Sustine si participa activ la atingerea obiectivelor proiectelor strategice ale serviciului
social si ale DGASPC

e Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor in lucrul cu
beneficiarit;

e Raspunde in fata sefului de centru pentru activitatea desfasurata;

e Raspunde de calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor si demersurilor realizare
si de rezolvarea in termenul legal a sarcinilor de serviciu;
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e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de seful de centru, pe linie ierarhica, in
limita competentelor profesionale pe care le are:

o Participa la diverse cursuri de formare profesionala continua. au obligatia de a-si
imbunatati pernanent cunostintele si deprinderile profesionale si de a le aplica in practica.

e Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

ASISTENT MEDICAL- Atributii si responsabilititi specifice:

e Acorda, in lipsa inedicului, ajutor de urgenta, se ingrijeste de transportul beneficiarului
la unitatea sanitara de specialitate, raporteaza medicului/sefului de centru, la revenirea in unitate,
asupra ajutorului de urgenta acordat precum si cu privire la evolutia starii de sanatate a
beneficiarului respectiv, la unitatea la care a fost intemat;

e Colaboreaza cu medicul pentru elaborarea si implementarea PIS pentru sanatate, in
calaborare cu specialistii care asigura derularea activitatilor de abilitare/reabilitare, in functie de
tipul dizabilitatii si gradului de handicap:

e Raspunde de ingrijirea copiilor/tinerilor bolnavi din infirmerie si izolator;

e Mentine legatura cu personalul din spital in cazul copiilor/tinerilor internati, se obliga
sa efectueze vizite pe perioada internarii si informeaza seful de centru asupra evolutiei, starti de
sanatate a beneficiarilor internati;

e  Are obligatia de a aplica cu strictete toate recomandarile medicului;

e Supravegheaza efectuarea de catre infirmiere a toaletei, schimbarii lenjeriel de corp si
pat, a schimbarii pozitiei copilului/tanarului bolnav si a crearii conditiilor pentru satistacerea
nevoilor fiziologice ale copiilor/tinerilor internati;

e Observa apetitul copiilor/tinerilor din serviciul social, supravegheaza alimentarea
beneficiarilor dependenti de ingrijirea medicala, supravegheaza distributia alimentelor conform
dietei recomandate de medic;

e Observa simptomele si starea beneficiarilor. pe care le noteaza si le comunica
medicului;

e Administreaza personal medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei
medicale;

e  Recolteaza probe biologice pentru exainenele de faborator atunci cand medicul solicita
acest lucru;

o Pregateste beneficiarul si il insoteste atunci cand medicul recomanda internarea in
spital sau investigatii in centrele medicale;

e Efectueaza verbal si in scris predarea serviciului in cadrul raportului de tura;

e Supervizeaza si coordoneaza activitatile desfasurate de infirmiere;

e Supravegheaza colectarea materialelor si a instrumentarului de unica folosinta utilizat
si se asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii conform procedurilor;

e Gestioneaza deseurile rezultate din activitati medicale conform Ordinului Ministerului
Sanatatii nr.1226/03.12.2012;

e Depisteaza beneficiari cu afectiuni infecto — contagioase, ia masuri de izolare a
acestora si raporteaza organelor abilitate cazurile constate;

s Efectueaza zilnic controlul epidemiologic al beneficiarilor;

e Organizeaza si desfasoara programe de educatie sanitara, sexuala si contraceptiva cu
beneficiarii, inclusiv despre efectele nocive ale fumatului, consumului de alcool, droguri, despre
hepatita, infectie HIV/SIDA, infectiile cu transmitere sexuala, protejarea propriei persoane de
diverse prejudicii, actiuni de intimidare si abuz in interiorul sau in afara serviciului social, in
tunctie de nivelul de intelegere si gradul dizabilitatii beneticiarului;

s Desfasoara activitati de consiliere individuala si colectiva cu beneficiarii pe diferite
teme de preventie/interventie din sfera medicala in contextul educatiei pentru sanatate;

e Desfasoara activitati de informare a personalului din serviciul social privind acordarea
primului ajutor,



e FEfectueaza tratamentele, imunizarile si testarile biologice conform prescriptiilor
medicale;

e Participa si raspunde in cadrul echipei la destasurarea diferitelor actiuni colective si
vaccinari, examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de lupta in focar, campanii de profilaxie
si combatere a bolilor transimisibile.

e Controleaza, verifica si reorganizeaza aprovizionarea periodica cu materiale specitfice
activitatii antiepidemice.

e Dispune scoaterea din conswn sau conditioneaza punerea in consum a alimentelor ce
nu corespund normelor sanitare;

e Controleaza respectarea normelor igienico-sanitare in bucatarie si blocul alimentar,
curatenia si dezinsectia curenta a veselei;

e  Verifica prin sondaj calitatea si valabilitatea alimentelor pentru alimentatia copiilor in
momentul intrarii acestora in inagazie;

e Verifica modul de pastrare al alimentelor in magazie, calitatea acestora, precum si
valabilitatea lor la eliberarea din magazie:

e Efectueaza anchete alimentare impreuna cu medicul de la cabinet pentru a calcula
necesarul de calorii si principii alimentare pentru copii/tineri (glucide, lipide, proteine,
repartizate pe grupe alimentare} conform recomandarilor DSP;

e Participa la realizarea unor regimuri alimentare personalizate pe afectiunile medicale
ale copiilor/tinerilor;

e Verifica prin sondaj corectitudinea distribuirit mesei la copit;

e (ontroleaza starea de functionare/ curatenie a instalatiilor frigorifice pentru
conservarea alimentelor si completeaza zilnic termogramele:

e Informeaza conducerea unitati despre deficientele constatate privind prepararea,
distribuirea si conservarea alimentelor;

e Verifica modul de igienizare, spalare si depozitare a echipamentului si
cazarmamentului:

e Executa si alte sarcini trasate de catre medic si de catre seful de centru,

s Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilulu ;

e Actioneaza in conformitate cu legislatia existenta, asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

e Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele, si
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

s Raspunde pentru calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor realizate;

e  Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intalnite care pot
aduce prejudicii sanatatii copiilor /tinerilor;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutie
(prin modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limnita competentelor profesionale pe care le are.

o Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

EDUCATOR - Atributii, responsabilititi specifice:

e Este desemnat de catre seful de centru, persoana de referin{d pentru copil, imediat
dupd admitere si stabileste, impreund cu copilul, in functie de varsta si de gradul de maturitate al
acestuia, un program de acoinodare adaptat caracteristicilor personale ale copilului (varsté, status
psiho-somatic, personalitate si temperament, nivel de educatie etc.), cu o durata de minim doud
saptimani. In programul de acomodare se consemneaza de citre persoana de referintd, sub
semnaturd, informatii relevante privind: evolutia sdptiméanala a copilului gizduit in serviciul
social, problemele de acomodare intampinate si masurile de remnediere aplicate, gradul de
integrare in grup si in comunitatea reprezentatd de serviciul social (copii si personal), data la care
inceteaza aplicarea programulut respectiv,
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e Efectueaza demersurile pentru inscrierea/transferul copilului in institutiile de
invatamant. adecvate varstei si nevoilor acestuia, in termen de maxim 7 zile de la admitere. (in
situatia in care intrarea copilului in serviciul social are loc in cursul anului scolar):

o FEste desemnat persoana de referintd responsabild cu monitorizarea copilului integrat
intr-o forma de invatamant. Persoana de referintd intocmeste o fisd de monitorizare a evolutiei
scolare a copilului, in care consemneaza date cu privire la frecventarea cursurilor, situatii de
absenteism, rezultate la invatiturd, orice probleme de integrare in scoala, activitdfi scolare si
extrascolare in care este implicat copilul, colaborarea cu institutia de invajamant si cu familia
copilului, evolutii negative si solutii de remediere etc.);

o Participa la completarea si actualizarea dosarului personal al beneficiarului,
completand cel putin planul de acomodare a copilului, fisa de evaluare educationald a copilului.
Fisa de evaluare educationald, completata, trimestiral sau ori de cite ori este cazul, fiind
disponibild in dosarul personal al beneticiarului, atasatd raportului trimestrial;

e Consemneazi rezultatele evaluiirii si recomandirile efectuate in fisa de evaluare
educationald a copilului. Evaluarea educationald are in vedere stabilirea nivelului de achizitii
curriculare, a gradului de asimilare si corelare a acestora cu posibilitatile si nivelu! de dezvoltare
cognitiva, psihomotorie si socioafectivd a copilului, precum si identificarea decalajelor
curriculare, a particularitatilor de invatare si dezvoltare;

e Persoana de referinti responsabild cu monitorizarea beneficiarului integrat intr-o
forma de invitimant elaboreazi programul educational al acestuia si mentine periodic legaturd
cu unitatea de invalamant la care este inscris beneficiarul;

e Elaboreaza si aplica programul de interventie specifica (PIS) pentru: educatie. recreere
si socializare, deprinderi de viata independentd, stabilite pentru fiecare copil aflat in ingrijire;

e Monitorizeazd beneficiarul integrat intr-o formd de invatamant, cunoaste programul
educational al acestuia si mentine periodic legdtura cu unitatea de invatdmant la care este inscris
beneficiarul;

e  Urmireste modul in care copilul frecventeaza scoala, isi face temele si are un program
zilnic de studiu; la solicitarea copilului. ii acordd sprijin in procesul de invitare si il incurajeazé
sa participe la activitati extrascolare;

e in situatia in care, din motive obiective, copilul absenteaza de la scoald. ii organizeaza
un program de studiu, adaptat starii de sdndtate a acestuia, in scopul asigurarii continuitatii
pregitirii scolare;

o in absenta sau imposibilitatea parintilor, educatorul participa la toate activitatile la care
unitatea de invitamant solicita prezenta parintilor;

e  Sprijina copilul in formarea deprinderilor de viatd independentd si urmareste evolutia
acestuia;

e Informeazi si instruieste copiii asupra modalitétilor prin care acestia isi pot exprimi si
comunici opiniile/dorintele/propunerile referitoare la mediul de viatd, serviciile primite si
activititile in care sunt implicafi, se asigura cd acestia constientizeaza importanta participarii la
toate procesele decizionale care ii privesc si ii ajuta s inteleagd motivele pentru care unele din
opiniile/dorintele lor nu pot fi luate in considerare;

e Are cunostintele adecvate cu privire la nevoile si particularitatile de varsta si
individuale ale conduitei beneficiarilor serviciului social; trebuie sa aiba grijd sa delimiteze clar
rolul sau de rolul périntilor, pentru a nu induce dependenta copiilor, cu consecinte negative in
integrarea sau reintegrarea familiala a acestora;

e Monitorizeaza activitatile intreprinse de copii pe perioada cidnd nu se afla in incinta
casei, in scopul prevenirii riscului de abuz, neglijare, exploatare sau orice altd forma de violenta;

e Participi la implementarea programelor individualizate elaborate pentru beneficiari,
Planul individualizat de integrare/reintegrare sociala, Programul pentru viatd independenta
personalizat, Programul de interventie specificd pentru educatie, plan de interventie pentru
sanatatea copilului, Programul pentru recreere si socializare;

e Cunoaste si respectd drepturile beneficiarilor;
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e Participi la diverse cursuri de formare care {i pot ajuta in optimizarea muncii lor,
inclusiv seminarii si conferinte;

e Participa la intalnirile organizate de seful de centru in scopul analizarii situatiei
beneficiarului si cunoaste procedurile de lucru;

e Prezintd beneficiarului, clar, in functic de gradul sau de maturitate care sunt
principalele norme interne de organizare si functionare ale serviciului social;

e  Organizeazd activititi de grup, in functie de propunerile si preferintele personale ale
beneficiarilor, stimuland libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipa,
la promovarea intrajutorérii, a comunicirii intre copii/tineri;

e Organizeazi si anima activitdtile de timp liber: sportive, culturale, gospodaresti.
turistice, jocuri, etc.. in functie de nivelul de dezvoltare a beneficiarului;

e Participd la amenajarea spatiului de locuit, actionand pentru personalizarea lui si
implica pe beneficiari in aceastd activitate, tinand cont de preferintele lor;

e Participa la formarea si consolidarea deprinderilor igienico-sanitare la beneficiari,
sprijinindu-i si indrumandu-i in efectuarea toaletei de seara, dimineata si la nevoie;

e Urmireste modul de utilizare a produselor igienico-personale, rechizite, in functie de
varstid, gradul de maturitate;

e Ajuti la culcarea copiilor in timpul zilei (in perioadele de somn) si supravegheaza
copiii in timpul somnului;

» La nevoie, in baza schemei zilnice si dupd o instruire prealabila, poate administra
beneficiarilor medicatia pentru tratamentul oral:

e Sprijind beneficiarii in dezvoltarea deprinderilor de a se hrani, respectand toate
normele igienico-sanitare, impreund cu ceilalti specialisti din echipa;

e ldentifica nevoile beneficiarului cu privire la necesarul de imbracaminte, echipament,
rechizite si alte articole utile desfisurdrii activitatii si transmite informatiile personalului
administrativ:

»  Supravegheaza prezenta beneficiarilor serviciului social si pune in aplicare masurile,
conform procedurilor existente;

e incurajeaza beneficiarii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i
privese, inclusiv ale vietii cotidiene din casa;

e  Participi la intilnirile de schimbare a turelor si redacteaza raportul de turd in caietul
unic; participi la sedintele de supervizare, la intalnirile de perfectionare lunare, la sedintele
administrative si are datoria de a se autoperfectiona profesional;

e Respectd, in interactiunea cu beneficiarul, valorile de baza ale unei relatii parentale de
calitate: caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile
beneficiarului, disponibilitatea de a rispunde intrebarilor beneficiarului, sanctionare educativa,
constructivi a comportamentului inacceptabil al beneficiarului, respect, deschidere si
comunicare. recunoasterea calititilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca;

e Respectd demnitatea beneficiarului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

e (Cunoaste particularitifile de varstd, diferentele individuale de conduita si istoricul
beneficiarilor de la grupa, astfel incat sd poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu
acestia;

e  Abordeazi relatiile cu beneficiarii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fard
antipatii si favoritisme; trebuie sa stie sa-si controleze emotiile in fata beneficiarului; sa observe,
sa recunoasci si si incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului beneficiarului; sa nu
judece sau si eticheteze beneficiarul: si fie capabil sd negocieze si s ofere recompense
beneficiarului; sa stie cum si formeze la copil simtul responsabilitatii, de asumare a
consecintelor faptelor sale; sd transmita beneficiarului prin mesaje verbale si nonverbale ¢a este
permanent alaturi de el si fie capabil sa stabileasca limite in relatia cu beneficiarul si cum si le
facd acceptate de citre acesta;

¢ Gestioneazi impreund cu beneficiarul (in functie de varsta si de nivelul de intelegere al
beneficiarului), banii de nevoi personale/fonduri financiare si actioneaza in conformitate cu
procedurile existente la nivelul institutiet;
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e Participi la receptia si depozitarea alimentelor,

e inregistreazi in gestiune produsele/ bunurile primite in serviciul social;

e Raspunde de gestionarea alimentelor, opereaza in fisele de magazie eliberarea acestora
si verificd constant stocul fizic si cel scriptic, intocmeste Procese Verbale de transformare a
acestora;

e Raspunde de respectareca normelor igienico-sanitare in bucitéirie, curdtenia si
dezinfectia curenta a veselei;

e  Verifica valabilitatea si modul de péstrare a alimentelor pentru alimentatia copiilor din
serviciul social;

e Controleaza starea de functionare/curdtenie a instalatiilor frigorifice pentru
conservarea alimentelor si completeazi zilnic termogramele:

e Asigura pregitirea hranei, conform meniului stabilit, tinand cont de preferintele
beneficiarilor, asigura acestora o alimentatie corespunzitoare din punct de vedere calitativ si
cantitativ;

e Zilnic se asigurd ci au fost prelevate si pastrate probele alimentare din meniul copiilor
(dimineata, pranz, seara), conform prevederilor legale;

e Asigurd curitenia in curtea casei de tip familial, inclusiv deszdpezirea cdilor de acces
ale acesteia, intretinerea spatiilor verzi;

e Autorizeazd accesul persoanelor striine (inclusiv parinti/rude ale beneficiarilor din
casa) pe baza de identiticare si asigura inscrierea datelor in registrul de acces persoane straine
(nume, prenume, adresa, Cl);

e in caz de incendii, dezastre, calamitayi naturale etc. actioneazd pentru evacuarea
persoanelor si salvarea bunurilor conform procedurii;

e Daca are suspiciunea sau identificd situatii de abuz, neglijare si/ sau exploatare a
copilului, in care sunt implicati membri ai personalului de serviciu, are obligatia de a sesiza
imediat coordonatorul, care aplicd legislatia in vigoare sau, in cazul in care seful nu semnaleaza
aceste situatii DGASPC lasi, are obligatia efectudrii acestei semnalari:

e Se asigurd si prezintd documentatia conform standardelor in vigoare, organelor de
control, cu informarea sefului de centru;

e Poate fi numit membru in comisia de inventariere si casare;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de gseful de centru, pe linie ierarhica, in
limita competentelor profesionale pe care le are;

o indeplineste sarcini/ atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

INFIRMIER — Atributii si responsabilitiiti specifice:

e Se asigura ca drepturile legale ale beneficiarilor sunt respectate si monitorizeaza si,
dupa caz, participa la furnizarea serviciilor/activitatilor principale prevazute in Nomenclatorul
serviciilor, si anume: ingrijire personala. educare, dezvoltare abilitati de viata independenta,
suport emotional, supraveghere, socializare si activitati culturale, cazare, inasa, curatenie,
ingrijiri medicale curente, terapie ocupationala, paza, menaj, alte activitati administrative, etc.

e Efectueaza toaleta beneficiarilor (baie, imbracat) si ajuta la formarea deprinderilor de
autonomie personala;

e  Schimba lenjeria de corp si pat, pozitia beneficiarului imobilizat si asigura conditiile
corespunzatoare pentru satistacerea nevoilor fiziologice ale acestora;

e Supravegheaza in permanenta igiena beneficiarilor schimbandu-i ori de cate ori este
necesar;

e Intretine si pregateste paturile, dormitoarele si sala de mese pentru beneficiari;

e Ajut la culcarea beneficiarilor in timpul zilei / noapte (in perioadele de somn) si ii
supravegheaza in timpul somnului;

e Ajuta la pregatirea beneficiarilor pentru scoala, plimbare, ii insoteste si participa la
desfasurarea jocurilor si activitatilor recreative;

30



¢ Ajuta la hranirea beneficiarilor, respectand toate normele igienico-sanitare sub control
strict al educatorului si al asistentului medical;

e In timpul cat se ocupa de beneficiari, insoteste fiecare actiune de cuvinte calde sau de
explicatii corespunzatoare pentru stimularea vorbirii si crearea unui tonus psihic pozitiv;

¢ Nu are voie sa administreze medicamente beneficiarilor, ¢i doar ajuta asistentul
medical la administrarea acestora, la solicitare;

e Transporta beneficiarii greu deplasabili la/de la sala de mese si la/de la spatiile de
joaca la camerele in care locuiesc |

e Merge la scoala unde invata beneficiarii greu deplasabili si cei enuretici, il schimba, ii
ajuta in efectuarea toaletei, pentru satisfacerea necesitatilor fiziologice ;

e Sub indrumarea cadrelor sanitare va efectua combaterea parazitilor;

¢ Preda la spalatorie cazarmamentul, echipamentul si lenjeria copiilor pe baza de proces
verbal de predare primire cu spalatoreasa si il preia intocmind aceleasi forme si raspunde de
inventarul ce 1-a fost incredintat;

e Verifica si repara (coase) echipamentul beneficiarilor si cazarmamantul din dotare
(lenjeria de pat);

e  Mentine in permanenta curatenia in spatiile unde locuiesc copiii ;

¢ Participa la gestionarea deseurile rezultate din activitati medicale conform Ordinului
Ministerului Sanatatii nr.1226/03.12.2012;

e Asigura zilnic curatenia, si aerisirea spatiilor, in conditii corespunzatoare, iar
saptamanal curatenia generala, respectand normele igienico-sanitare in vigoare:etectueaza
dezinfectia curenta a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare,mobilier, etc.;

e Respecta normativele in vigoare in procesul tehnologic de curatenie si igienizare ;

e Curata si dezinfecteaza zilnic/ori de cate ori este nevoie baile, WC-urile cu materiale si
ustensile folosite numai in aceste locuri;

e Transporta pe circuitul stabilit gunoiul in conditii corespunzatoare, raspunde de
depunerea lor corecta in recipiente, curata si dezinfecteaza pubelele in care se pastreaza si se
transporta acestea;

e Se ingrijeste si raspunde de obiectele de inventar si materialele din incaperile pe care
le are in grija;

e  Schimba lenjeria paturilor si ajuta la distribuirea lenjeriei si imbracarea beneficiarilor;

e Sesizeaza administratorului eventualele defectiuni aparute pentru a lua masurile
necesare de remediere;

e Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in folosinta, le preda la schimbul de
tura pe baza de proces verbal si nu are voie sa instraineze produse/ obiecte de inventar atlate in
sectorul de activitate;

e Raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fata de seful de centru/administrator si
in fata organelor de control sanitare;

e Aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intalnite care pot
aduce prejudicii sanatatii beneficiarilor cu nevoi speciale;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate prin dispozitie de seful de centru {prin
moditicarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor
profesionale pe care le are;

e Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale.

Noti: Personalul de  specialitate de  ingrijire si  asistenti  indeplineste

sarcinile/atributiile/activitatile specifice fiecrui post inclusiv pentru celelalte servicii din cadrul
centrului de servicii sociale.
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ARTICCLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
¢ Administrator;
e Magaziner,
e Muncitor calificat;
e Sofer.

ADMINISTRATOR — Atributii si responsabilititi specifice:

e Se ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparatura,
mijloace de transport, alimente, combustibil, lubrifiant, etc., potrivit prevederilor bugetare de
care dispune serviciul social, asigurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

e Certifica in privinta realitatii regularitatii si legalitatii produselor/serviciilor
receptionate;

e Administreaza spatiile serviciului social, asigurand curatenia lor, se ocupa de confortul
ternic si iluininatul acestora;

e Se ingrijeste in permanenta de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor
zilnice de igiena individuala si colectiva, tinand seama de nunarul, varsta, sexul copiilor/tinerilor
cu nevoi sociale/speciale din serviciul social si de indicatiile trasate de organele inedico-sanitare;

o  Asigura si raspunde de intretinerea si integritatea patrimoniului serviciului social;

e Verifica respectarea concordantei intre comenzile solicitate si cele livrate privind
cantitatea si preturile stabilite prin contract a bunurilor/produselor;

e Repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii, inclusiv cele provenite din sponsorizari si
controleaza sistemnatic felul in care sunt pastrate si folosite acestea,

e la masuri pentru asigurarea pazei, securitatii cladirilor si pentru preintampinarea
incendiilor/PSI:

e Raspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele necesare activitatii scolare
a copiilor/tinerilor, respectand normele legale in vigoare;

e Intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale raspandite in serviciul
social;

e Stabileste in colaborare cu asistenta inedicala, inagazinerul si bucatarul, meniul
saptainanal si-1 supune spre aprobare sefului de centru;

e Intocmeste lista zilnica de alimente si 0 supune spre aprobare sefului de centru cu o zi
inainte;

¢ Controleaza zilnic calitatea mancarii si inodul de folosire a alimentelor, luand masuri
pentru a preintainpina sustragerile sau risipa;

e Face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

e Se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregatirea si servirea
mnesei, verificand sistematic documentele privind starea sanatatii personalului care lucreaza la
cantina;

e Urmareste exploatarea eficienta a parcului auto din cadrul serviciului social si
intocmeste docuinentele corespunzatoare;

e  Gestioneaza eficient BCF, incadrandu-se in cota stabilita conform prevederilor legale;

e Repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit neveilor serviciului social s
obligatiilor legale de inunca ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

e Asigura instruirea periodica a intregului personal administrativ-gospodaresc asupra
normelor de protectia muncii/SSM si PSI;

e FEste desemnat ca persoana cu atributii privind securitatea si sanatatea in munca (
lucrator desemnat cu securitatea si sanatatea in munca) si are atributii in domeniul apararii
inpotriva incendiilor ( cadrul tehnic cu prevenirea si stingerea incendiilor) la nivelul
compartimentelor organizatorice ale serviciului social;



¢ Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, 1ar in
problemele material-financiare si in fata contabilului, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitara, raspunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

e Indeplineste atributii de casier;

e Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului si
legislatia specifica activitatii proprii;

e Actioneaza in conformitate cu S.M.C. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare:

e Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare. a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

e Raspunde pentru calitatea, exactitatea si legalitatea documentelor realizate

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are:

e Indeplineste sarcini/ atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale

MAGAZINER - Atributii si responsabilitati specifice:

e In momentul angajarii preia magazia de alimente, echipament si cazarmanent,
materiale de reparatii, materiale cu caracter functional, igienico-sanitare etc. prin inventariere,
numarare, cantarire;

e Solicita efectuarea receptionarii bunurilor/produselor de catre Comisia de receptie;

e Introduce bunurile in magazie numai pe baza NIR/proceselor verbale de receptie
semnate de membrii comisiei;

e Raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu
respectarea prevederilor legale;

¢ Raspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

e la masuri pentru asigurarea securitatii magaziilor si a bunurilor/produselor atlate in
gestiune;

e Elibereaza bunurile numai pe baza bonurilor semnate de catre administrator si sef
centri,

e Intocmeste la sfarsitul lunii centralizatorul cu consumul de materiale si alimente pe
baza bonurilor de consum/transfer si a listei zilnice de alimente, stabileste soldul si stocul
acestora pe fisa de magazie confruntandu-le cu cele ale Serviciului Financiar-Contabil;

e Preda Serviciului Financiar-Contabil toate documentele de intrare si iesire a valorilor
materiale la termenele fixate;

e Verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

e Verifica, centralizeaza si controleaza daca toate cantitatile de produse predate la
magazie corespund cu NIR/procesul verbal de predare-primire:

e Asigura mentinerea curateniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea
ambalajelor din magazie:

¢ Participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

e Realizeaza controlul stocurilor si informeaza seful de centru/coordonator personal de
specialitate la epuizarea acestora:

e Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a
metodologiilor si procedurilor de lucru;

e Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia
specifica activitatii proprii;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei. pe linie
ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are;

¢ Indeplineste si alte sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul centrului de servicii sociale.
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MUNCITOR CALIFICAT — MUNCITOR INTRETINERE — Atributii si responsabilitati
specifice:

e FExecuta lucrari de reparatii si intretinere si alte activitati gospodaresti, la solicitarea
administratorului si sefului de centru, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI:

e Raspunde de buna functionare a obiectelor si echipamentelor pe care le detine si nu are
voie sa instraineze obiecte de inventar aflate in gestiune;

e Urmareste permanent si remediaza ori de cate ori este cazul toate defectiunile aparute
la echipamentele din dotare;

e Respecta orele de program, fiind interzise intarzierile si plecarile din timpul orelor de
serviciu:

e Se interzice venirea in stare de ebrietate sau consumarea bauturilor alcoolice in unitate,
precum si folosirea unui limbaj vulgar;

e Aduce la cunostinta sefului de centru orice distunctii intalnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor din cserviciul social;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate prin dispozitie de seful de centru (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor
profesionale pe care le are;

e Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile
sociale din cadrul serviciului social.

SOFER - Atributii si responsabilitati specifice:

e Conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnatura si pentru
care are permis de conducere valabil pentru categoria din care acestea fac parte;

e la in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces verbal, in care mentioneaza
dotarea precum si starea tehnica a autovehiculului si nu pleaca in cursa in cazul in care constata
nereguli/defectiuni ale autovehiculului;

e Ridica zilnic foaia de parcurs, document tehnico-operativ in baza caruia conducatorul
auto justifica efectuarea curselor si numarul de kilometri parcursi.;

e Completeaza zilnic foile de parcurs, conform distantelor parcurse, in concordanta cu
kilometrajul de la bordul autovehicului si calculeaza zilnic kilometrii parcursi;

e Obtine confirmari pe Foaia de parcurs, pentru fiecare cursa, de la beneficiarul cursei;

e Ridica personal Bonuri valorice de carburant auto de la caseria unitatii (sediu),
respectiv magazia serviciului, in conformitate cu numarul de BVCA aprobate in foaia de parcurs
de catre seful S.A.A. (sediu), respectiv sef centru;

e Verifica existenta stampilei rotunde cu sigla D.G.A.S.P.C. lasi, pe verso-ul BVCA;

e Dupa alimentarea cu carburant, la revenirea in serviciu, conducatorul auto va preda
cotoarele bonurilor, cu stampila unitatii furnizoare de carburant si bonului nefiscal si/sau copie in
original alimentarii cu pretul carburantului de la statia de alimentare (responabilului de parc auto
din cadrul S.A.A., respectiv administratorilor din centre),

o Preda zilnic. responabilului de parc auto din cadrul S.AA.,  respectiv
administratorului, dupa caz, foile de parcurs in vederea verificarii si calcularii consumului de
carburant;

e In fiecare zi de luni consemneaza numarul de kilometri la bord si confirma pe foaia de
parcurs functionarea autovehiculului dat in primire, in parametrii normali tehnici si de siguranta;

e In cazul schimbarii conducatorului auto titular se intocmeste Proces-Verbal de
predare-primire in care se consemneaza in mod obligatoriu starea tehnica, data schimbarii,
numarul de kilometri la bord;

e Conducatorul auto are obligatoriu certificatul de inmatriculare, copie dupa cartea de
identitate, rovineta, asigurare RCA,

e Informeaza seful ierarhic, cu cel putin o luna inainte de expirare, termenul de
valabilitate a rovignetei si a ITP-ului pentru masina pe care o are in primire ;
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e Pastreaza actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;

e Inainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice,
inclusiv anvelopele, verifica daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea
persoanelor competente pentru efectuarea cursei;

e Conduce autovehiculul pe drumurile publice in conditiile prevazute de normele legale,
luand toate masurile necesare de evitare a oricarui pericol de accidentare din culpa sa;

e  Supravegheaza urcarea si coborarea persoanelor din autovehicul si incarcarea masinii
iar in situatia in care transporta beneficiarii, acestia sunt obligatoriu insotiti de un profesionist din
cadrul serviciului social;

e Se asigura ca respecta prevederile legale privind transportul persoanelor (existenta
centurilor de siguranta pentru fiecare scaun/loc, a scaunelor pentru copii, conditii speciale pentru
transportul persoanelor cu handicap etc.)

e In cazul in care este obosit, sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care
reduc/afecteaza capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul;

e Nu foloseste autovehiculul peste capacitatea sa ;

e Nu utilizeaza autovehiculul in interes personal si nu incredinteaza altor persoane
conducerea autovehiculului;

e Indeplineste atributiile corespunzatoare interventiei in echipa pe linia 119, conform
metodologiei existente aprobate si a graficului de lucru ;

e La sfarsitul programului parcheaza autovehiculul in locurile stabilite de angajator, cu
exceptia zilelor in care isi desfasoara activitatea pe linia 119, iar inainte de a pleca in cencediul
de odihna, preda cheia sefului ierarhic;

e Respecta, pe cat posibil, viteza economica de consum a autovehiculului pentru
incadrarea consumului de carburant in limitele de consum raportat la 100 km echivalenti;

e Asigura intretinerea zilnica a masinii (sa fie curata, sa fie facuta alimentarea cu
carburant, cu ulei). asigura programarea si efectuarea la termnen a reviziei tehnice a
autovehiculului si solicita introducerea autovehiculului in reparatii curente sau capitale la
indeplinirea normelor de pareurs;

e Raspunde de integritatea persoanelor si a bunurilor pe care le transporta |

e Comunica imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care
este implicat;

e Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele, si
informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a
metodologiilor si procedurilor de lucru

e Aduce la cunostinta superiorului ierarhic orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de seful de centru (prin modificarea fisei
de post. la solicitarea sefuluiui ierarhic superior prin referat si acord scris al angajatului), in
limita competentelor profesionale pe care le are.

o Indeplineste sarcini/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale;

Notii: Personalul cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire
indeplineste sarcinile/atributiile/activitatile specifice fiecarui post inclusiv pentru celelalte
servicii din cadrul centrului de servicii sociale.



ARTICOLUL 13
Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse;
a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupd caz;
b) bugetul local al judetului;
c¢) bugetul de stat;
d) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din straindtate;
¢) fondurt externe rambursabile si nerambursabile;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare

Director general adjunct,
Niculina KARACSONY
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Anexanr. 4

Case de Tip Familial ,,Sf. Andrei”
din cadrul CENTRULUI DE SERVICII SOCIALE ,,SF. ANDREI”, Iasi

Nr. crt. Functia Studii necesare Nr. posturi Norma de lucru

I. Personal de conducere 1
1. - sef de centru Superioare 1 1

II. Personal de specialitate de ingrijire si 30

asistenta; personal de specialitate si auxiliar:
2. - asistent social Superioare 1 Ya
3. - psiholog Superioare 1 Va
4. - asistent medical Medii 8 1
5. - educator Medii 15 ]
6. - infirmier Generale 5 1

I11. Personal cu functii__administrative, 4

gospodirire, intretinere-reparatii, deservire,

dupai caz:
7. - administrator Medit 1 Va
8. - magaziner Medii i Va
9. - muncitor calificat Generale i Va
10. - sofer Generale i Y

TOTAL 35
ol
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