ROMANIA
JUDETUL IASI
CONSILIUL JUDETEAN IASI

Bulevardul Stefan cel Mare si Sfant nr. 69, cod. 700075, lasi
Tel.: 0232 - 235100; Fax: 0232 - 210336; www.icc.ro

HOTARAREA nr. 359
pentru modificarea Hotararii Consiliului Judetean Iasi nr. 222/26.06.2024 privind
infiintarea de servicii sociale in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Iasi, cu modificirile si completarile ulterioare

Consiliul Judetean lasi;

Avand in vedere:

a) Proiectul de hotarare inregistrat cu nr. 365 pentru modificarea Hotararii
Consiliului Judetean Iasi nr. 222/26.06.2024 privind infiintarea de servicii sociale in
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi, cu
modificarile si completarile ulterioare, initiat de Presedintele Consiliului Judetean Iasi,
domnul Costel Alexe;

b) Referatul de aprobare pentru modificarea Hotararii Consiliului Judetean Iasi
nr. 222/26.06.2024 privind infiintarea de servicii sociale in cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Iasi, cu modificarile si completdrile
ulterioare, prezentat de Presedintele Consiliului Judetean lasi, in calitatea sa de
initiator, inregistrat sub nr. 37036 din 08.10.2024;

¢) Raportul de specialitate pentru modificarea Hotararii Consiliului Judetean lasi
nr.222/26.06.2024 privind infiintarea de servicii sociale in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Iasi, cu modificarile si completarile ulterioare,
claborat de catre Serviciul Resurse Umane si Salarizare, inregistrat sub nr.
37037/08.10.2024;

d) Adresa Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi
nr. 43466/07.10.2024, inregistrata la Consiliul Judetean lasi sub nr. 36761/07.10.2024;

e) Nota de fundamentare nr. 43468/07.10.2024 a Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului lasi;

f) Hotdrarea Consiliului Judetean Iasi nr.193/21.12.2004 de infiintare a Directiel
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi;

g) Hotirarea Consiliului Judetean lasi nr. 222/26.06.2004 privind infiintarea de
servicii sociale in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
lasi;

h) Hotararea Consiliului Judetean Iasi nr. 323/24.09.2004 privind modificarea
Hotararii Consiliului Judetean lasi nr. 222/26.06.2024 privind infiintarea de servicii
sociale in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi,
respectiv Anexele la - 5a;
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i) Prevederile HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

i) Prevederile HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii
orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

k) Prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - ANEXA nr. 2: Standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
servicii sociale cu cazare de tip Locuintd protejata pentru persoane adulte cu
dizabilitati si ANEXA nr. 6: Standarde specifice minime de calitate pentru servicii
sociale organizate ca Centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitdti si Centre de
servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu
dizabilitati;

1) Prevederile HCJ nr. 18/29.01.2024 privind aprobarea Planului de
Restructurare al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Harlau, cu
sediul in str. Al. Lapusneanu nr. 11, orasul Harlau, judetul Iasi, pentru perioada 2023-
2024, avand Avizul nr. 3I1882/ANPDPD/DDPD/AB/22.12.2023 emis de catre
Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati;

m) Prevederile HCJ nr. 133/24.04.2024 privind aprobarea Planului anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului
Judetean lasi pentru anul 2024;

n) Prevederile Legii nr. 100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte
normative in domeniul asistentei sociale, precum si pentru completarea Legii
nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Roménia §i pentru
modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
cu modificarile si comppletarile ulterioare;

o) Prevederile Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare;

p) Prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

q) Prevederile art. 173, alin. (1), lit. d) si alin. (5), lit. b) din Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si
competarile ulterioare;

r) Avizele comisiilor de specialitate ale Consiliului Judetean lasi din data de
15 octombrie 2024;

s) Votul exprimat de citre consilierii judeteni si Presedintele Consiliului
Judetean lasi in cadrul sedintei ordinare a Consiliului Judefean Iasi din data de
16 octombrie 2024 si consemnat in procesul-verbal al acesteia, respectiv 28 voturi
“Pentri’;

In temeiul art. 196, alin. (1), lit. a) din Ordonantd de Urgenta a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;
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HOTARASTE:

Art. I. Hotararea Consiliului Judetean Iasi nr.222/26.06.2024 privind infiintarea
de servicii sociale in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Iasi, cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica dupa cum
urmeaza:

a) Anexa | a— Regulamentul de organizare si functionare - Centrul de Zi pentru

-

Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Harldu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale
.Revis” se inlocuieste cu Anexa la, parte integranta din prezenta hotarare;

b) Anexa 1b — Statul de functii - Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis” se inlocuieste cu
Anexa 1b, parte integranta din prezenta hotarare;

c) Anexa 2a - Regulamentul de organizare si functionare -Locuinta Maxim
Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Teiul" din cadrul Centrului de
Servicii Sociale ,,Revis” se inlocuieste cu Anexa 2a, parte integrantd din prezenta
hotarare;

d) Anexa 2b - Statul de functii - Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Teiul" din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis” se
inlocuieste cu Anexa 2b, parte integranta din prezenta hotérare;

e) Anexa 3a - Regulamentul de organizare si functionare - Locuinta Maxim
Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul” din cadrul Centrului de
Servicii Sociale ,,Revis”, se inlocuieste cu Anexa 3a, parte integrantd din prezenta
hotarare;

f) Anexa 3b - Statul de functii - Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 2 ,, Teiul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Revis” se
inlocuieste cu Anexa 3b, parte integrantad din prezenta hotarare;

Art. II. Restul prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Iasi nr. 222/
26.06.2024, cu modificarile si completarile ulterioare raiman neschimbate.

Art. III. Prevederile prezentei hotaréri vor fi duse la indeplinire de Serviciul
Resurse Umane si Salarizare din cadrul Consiliului Judetean lasi si de conducerea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Iasi.

Art. IV. Prezenta Hotaréare se comunica:

a) Serviciului Resurse Umane si Salarizare din cadrul Consiliului Judetean Iasi;
b) Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi;

¢) Institutiei Prefectului Judetului lasi.

Art. V. Aducerea la cunostintd publica a prevederilor prezentei Hotarari va fi
asigurata de catre partimentele de specialitate din cadrul Consiliului Judetean Iasi
cu atributii in aces

Data astazi: 16 octombrie 2024

PRES NTE, Contrasemneaza pentru legalitate,

Costel Xlexe SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Le"rc‘rémioara Vernica-Dascalescu
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ROMANIA
JUDETUL IASI - CONSILIUL JUDETEAN IASI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA S1 PROTECTIA COPILULUI1ASI

Municipiul lasi. Str. Ateneului nr. 1 C,
Tel: 0232 477731; 474800 214972 Fax: 0232 279654: oflice.dgaspeisie dasiast.ro: www. Jasiasi.ro

Anexa nr. 1a

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului
social de zi
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REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social:
Centrul de Zi pentru Persoanc Adaulte cu Dizabilititi ,,Harliun”
din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ..Revis” aprobat prin Hotérdrea Consiliului Judetean lasi nr. , In
vederea asigurarii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat gi
pentru angajatii centrului si dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti ,,Harldu™ din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,Revis”, cod serviciu social 8899 CZ - D -1, este infiintat si
administrat de furnizorul de servicii sociale Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi, acreditat conform Certificatului de acreditare, seria AF nr. 009927 din data de
03.07.2023, cu sediul in lasi, Str.Ateneului nr.1C, sediul serviciului social Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitay ,,Harlau™ din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, fiind in
Oras Harlau, Str. Mihai Eminescu 16-18, judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane Aduite cu dizabilitati "Harlau™ din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis” este oferirea de servicii sociale, pentru o perioada
determinati, prin intermediul programérii unui numir maxim de 15 persoane cu dizabilitati pe
zi, astfel incat pe parcursul unei luni sa beneficieze de activititi si servicii un numdr de 35 de
beneficiari, 30 din Locuintele Maxim Protejate amplasate in Orasul Harlau si comunele invecinate
si 5 persoane adulte cu dizabilitati din comunitate, fapt care recomanda admiterea lor intr-un cadru
securizant specific centrului de zi adaptat nevoilor lor. Activititile/serviciile sunt realizate in
intervale diferite ale zilei pentru a rdspunde nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte
cu dizabilitayi, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, dezvoltirii potentialului personal si
prevenirii institutionalizarii.

Principalele servicii si activitdti acordate in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
dizabilitati "Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,.Revis”, sunt in conformitate cu
Standardele specifice minime de calitate obligatorii si Nomenclatorul serviciilor sociale, dupa cum
urmeaza:

e sigurantd si confort:
ingrijire si asistenta:
asistentd pentru sénatate;
evaluare/ planificare /monitorizare activitdfi i servicii;
informare si consiliere sociald/servicii de asistenta sociald,
consiliere psihologica, s Ty T (T
abilitare si reabilitare: terapie ocupationald in cadrul ateilierelor qie}Qrgi!térﬁié;éé ﬁé@o[agi;uni;
L

Apeya ln Boiararen




deprinderi de viata independenta: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive:
deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice:
deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare,
deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate:
deprinderi de viata independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire:
deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatati;

deprinderi de viata independenta: dezvoltarea/consolidarea  deprinderilor  de
autogospodarire:

deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune;
asistentd si suport pentru luarea unei decizii;

educatie/pregitire pentru munci;

integrare si participare sociala si CIVich;

protectia impotriva neglijarii, exploatérii, violentei, abuzului;

protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “"Harlau” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:
o Legea asisteniei sociale nr. 202/2011, cu modificarile ulterioare
e Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicati, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului:
e H.G. nr.430/2008 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea si funcfionarea comisiel
de evaluare a persoanelor adulte cu handicap;
e H.G.numarul 867/09.11.2015, privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
e Legea nr.477 din 2004 privind Codul de Conduita al personalului contractual din autoritdtile
si institugiile publice, republicata si rectualizata,
(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati —anexa 6;
(3) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,.Harlau” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,Revis” este infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean lasi
nr.222/26.06.2024 si functioneaza, fird personalitate juridica, in subordinea Directiel Generale de
Asistentd Sociald si Protectie a Copilului lasi.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social, Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,.Harlau™ din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ..Revis™ se organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice
care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
intemationale ratificate prin lege si in celelalte acte intemationale in materie la care Roménia este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
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(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrul de Z1 pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi . JHarlau® din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™ sunt
urmatoarele:

a) respectarea st promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceca ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢)asigurarea protectiei impotriva neglijarii, exploatarii, violeniei i abuzului; protectia impotriva
torturii si tratamentelor crude, inurnane sau degradante;

d) deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanet beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de discernamaéntul si capacitatea de exercitiu a acestora;

h) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) preocuparea pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate tinandu-se cont, dupd caz, de discerndmantul si capacitatea
de exercitiu acestora;

) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familici sau a reprezentatilor legali cu privire la incurajarea
tinerilor spre a-si exercita drepturile si stimularea tinerilor pentru dezvoltarea abilitatilor de viata
independenta in mediut familial;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor abilitat
de viata independenta;

p) colaborarea centrului cu serviciile publice de asistentd sociala.

ARTICOLLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
_Harliu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis” sunt persoane adulte cu dizabilititi, 30
din Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati amplasate in Orasul Harlau
si comunele invecinate si 5 persoane adulte cu dizabilitati din comunitate, fapt care recomanda
admiterea lor intr-un cadru securizant specific centrului de zi adaptat nevoilor lor. Serviciile
sociale sunt oferite pentru o perioada determinata, prin intermediul programirii unui numar maxim
de 15 persoane cu dizabilitati pe zi, astfel incat pe parcursul unei luni si beneficieze de activitati
si servicii un numér de 35 de beneficiari.
(2) Conditiile de admitere in centrul de zi sunt in conformitate cu Procedura operationald privind
adimiterea beneficiarilor in centrele de zi destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.
(a) Dosarul de admitere, confrom articolului 17, aliniatul | din HG nr. 430/2008 si a Procedurii
privind admiterea beneficiarilor in cenirele de zi destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati contine urmitoarele documente:

s cererea persoanei/reprezentatului legal;

e copie dupd actele de identitate si stare civild ale beneficiarului, dupa caz,

« copie dup actele de identitate si stare civila a reprezentantului legal, dupa caz

o copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de

valabilitate;
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e raportul de anchetd sociala intocmit de serviciile de asistenta sociala de la primaria de

domiciliu a solicitantului;

investigatii paraclinice, daca este cazul;

Planul Individual de Servicii-PIS;

Programul Individual de Reabilitare si Integrare Sociala — PIRIS;

Fisa de evaluare elaborati ca urmare a evaludrii beneficiarilor Locuintelor Maxim Protejate

pentru Persoane Adulte cu dizabilititi din Orasul Harlau si comunele invecinate.

e Planul Personalizat in care se recomandi admiterea in Centrul de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati “Harlau™ a beneficiarilor din Locuintele Maxim Protejate pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati din Orasul Harldu si comunele invecinate:

(b) Criterii de admitere pentru beneficiarii Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
_Harliu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale , Revis™ :si aibi domiciliul legal in orasul Harlau
si comunele invecinate;

e si provina din sistemul rezidential (Locuintele Maxim Protejate din Orasul Harlau si
comunele invecinate) sau din comunitate;
sa fie persoand adulti cu dizabilitati (cu diferite tipuri si grade de dizabilitate);
sa aibd varsta de peste 18 ani;
si nu fie diagnosticatd cu o boala transmisibila sau si prezinte o patologie care necesita
internarea intr-o unitate medicald sau sprijin permanent, fapt dovedit prin adeverinia
medicala eliberatd de medicul de familie;

(c) Admiterea solicitantului in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati .Hirlau ™ din
cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis” se face pe baza Deciziei Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap de instituire a unei misuri de protectie intr-un serviciu social tip
centru de zi. Ulterior emiterii deciziei de stabilire a unei masuri de protectie intru-un centru de zi,
managerul de caz din cadrul Serviciului Management de Caz, Locuire Incluzivd si Monitorizare
Servicii Sociale Persoane Adulte va efectua un referat de situatie prin care se va propune atribuirea
unui loc intr-un centru de zi din subordinea DGASPC Iasi in functie de nevoile beneficiarului.
Documentele de admitere a solicitantului, referat tip, Decizia Comisiei de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap si referatul de situatie prin care s-a propus admiterea intr-un centru aprobat
de conducerea institutiei sunt documentele care vor sta la baza Dispozitiei de admitere in centrul
de zi. vizatd de Serviciul Juridic, Corp Control si Managementul Serviciilor Sociale si semnatd de
Directorul General al DGASPC —lasi.
(d) Contractul de servicii va fi semnat de persoana cu dizabilitati/ reprezentatul legal si de catre
seful de centru, iar ulterior va fi avizat la DGASPC de catre consilierul juridic si semnat de
Directorul General. Contractul de servicii va fi incheiat pentru o perioada determinatd de un an si
va fi prelungit cu act aditional in functie de modificarile clauzelor din contract.
Contractul de Servicii se intocmeste in trei exemplare originale (un exemplar se va pastra la dosarul
personal al beneficiarului, un exemplar se pastreaza la Serviciului Management de Caz, Locuire
Incluzivd si Monitorizare Servicii Sociale Persoane Adulte iar un exemplar se va inmana
beneficiarului/reprezentatului legal).
(3) Conditii de incetare a serviciilor acordate in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™:
incetarea acordarii serviciilor Centrului de Zi catre beneficiar se poate face la cererea
beneficiarului/ reprezentatului legal, prin decizia unilaterald a acestuia, prin decizia argumentata a
DGASPC/coordonatorului centrului de zi tinAndu-se cont de:
- rezultatele reevaluarilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului Personalizat care
propune orientarea catre alt tip de serviciu, etc.;
- respectarea prevederilor Standardelor Specificice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitaf, anexa--6;-aprobate —prin - Ordinulnr—
82/08.02.2019; ; RN I
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- de prevederile Procedurii operationale privind incetarea acordarii serviciilor pentru persoanele
adulte cu dizabilitati din cadrul centrelor de zi, elaborata de citre Serviciului Management de Caz,
Locuire Incluziva si Monitorizare Servicii Sociale Persoane Adulte.

- de prevederile Contractului de furnizare servicii al Centrului de Zi pentru persoane adulte cu
dizabilitati ..Harlau” si a prezentului Regulamentului de Organizare si Functionare.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati "Harlau™ din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis"au urmitoarele
drepturi:

a) sa li se respecte derepturile si libertatile fundamentale fara nici o discriminare;

b) sa fie informati cu privire la dreptruile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile
de risc ce pot aparea pe parcursul derulani serviciilor,

¢) sa li se comunice dreptunle si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) si beneficieze de serviciile prevazute in contractul de servicii;

e) sa participle la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

g) si li se garanteze demnitatea si intimitatea:

h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

i) sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite;

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harldu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis” au urmatoarele obligatii, in
functie de discernamantul si capacitatea de exercitiu al acestora:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu situatia de dependenti la procesul de furnizare a serviciilor sociale:

¢) sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul Planului personalizat;

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personala pe parcursul
acordani serviciilor sociale;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament, Ghidul beneficiarului, regulile aplicabile la
nivelul centrului (reguli de comportament, program, persoanele de contact, efc.)

ARTICOLUL7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale .Revis” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarelor activititi:

. Sigurantd si confort pentru beneficiari: centrul de zi este amplasat in comunitate, are
mijloace de transport in comun, spatiile interioare §i exterioare sunt curate, luminoase, igienizate
si oferd siguranta si o atmosfera familiala.

. Asistentdi pentru siindtate: beneficiarii primesc sprijin pentru intelegerea si ingrijirea starii
de sandtate. De asemenea DGASPC/CZ poate asigura suport avizat, prin parteneriate cu
specialistii, pentru teme ca HIV/SIDA, relatii intime si sex, reproducere si planificare familiala,
altele.

. Ingrijire si asistenti: beneficiarii primesc, ingrijire si asistenid in conditii igienice $i
ambianta placuti. Principalele activitati de ingrijire si asistenta constau dupa caz in: sprijin pentru
imbracat/dezbricat, incaltat/dezciltat, sprijin pentru asigurarea igienei, sprijin pentru transfer si
mobilizare, pentru deplasarea in interior/exterior, altele.

. Evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe

termen mediu si scurt, a activitatilor si serviciilor.

. Planificare si monitorizare activititi/servicii- in"*""ved'erea"';:,mpn;ipgﬁj{dezvﬁtﬁﬁi“"

i

potentialului beneficiarilor, specialistii din centru planifica adtivitatileshsarvicitle prinintogmirea ?

sosh i Hotirdrea

'\“‘i_’“"]G"t’}i"ﬂmer

!
1



si implementareca Planului Personalizat. Ulterior activititile sunt monitorizate prin Figa
beneficiarului si Fisa de monitorizare a managerului de caz.

. Informare si consiliere sociald cu privire la drepturile si facilititile sociale existente,
clarificari privind demersurile de obtinere, sprijin pentru mentinerea relatiei beneticiarului cu
familia, prietenii, persoanele de referinta etc., informare si sprijin in realizarea demersurilor pentru
obtinerea de tehnologii si dispozitive asistive, precum si obtinerea tehnologiilor de acces necesare,
informare despre programele de lucru si a facilitatilor oferite de cabinetele medicale, serviciile de
abilitare si reabilitare, serviciile balneo, etc., informare si sprijin pentru realizarea demersurilor
pentru adaptarea locuintei, informarea périntilor si sprijin pentru obtinerea umor servicii de
transport; rovinietd, card de parcare, bilete de tren sau autobus, informare despre activitdfi si
servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali privati indeosebi organizatii
neguvernamentale, informare privind refelele de suport existente (inclusiv online) formate din
persoane aflate in situatii de viatd aseméandtoare, altele.

. Consiliere psihologici: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, dezvoltarea atentiei si gandirii pozitive, adecvarea emotiilor, constientizarea si cresterea
stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si a depresiei, diminuarea tulburarilor de
comportament, optimizarea si dezvoltarea personal, cresterea capacitétii de a gestiona situatiile de
stres si situatiile de urgentd/criza in mod adecvat.

. Abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, terapie ocupationala in cadrul
atelierelor de croitorie si de decoratiuni.Terapia ocupationald va imbogéti deprinderile cognitive,
fizice si motorii, sporind increderea in sine a beneficiarilor pentru a dezvolta abilitatile de
motricitate find (miscarea si dexteritatea muschilor mici din maini si degete), de motricitate
grosierd (migcarea muschilor mari din brate si picioare), abilitap oral-motorii (miscarea mugchilor
din gura, buze, limba, maxilar), abilitatile de auto-ingrijire, altele.

. Deprinderi de viatd independenti. Activitiile de dezvoltare a deprinderilor de viala
independent ale beneficiarilor se vor desfasura de cétre psiholog si pedagogii de recuperare in
centrul de zi, conform planificarii. Se vor desfasura urméitoarele activitagi:

- explorare obiecte (experienfe senzoriale cu scop) pentru a-si folosi simul vizului, simful auzului,
simtul olfactiv, simtul gustativ;

_ dezvoltarea elementelor din invilarea de bazi: copiere, invatarea prin actiuni cu doud sau mai
multe obiecte sau prin joc sitnbolic, dobandirea de informatii, dobandirea limbajului suplimentar,
repetarea, dobandirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor, persoanelor sau
evenimentelor;

- dezvoltarea concentririi, mentinerea atentiei asupra unor actiuni/sarcini pe o durata adecvata,
dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului, socotitului, identificarea de raspunsuri gi solutis
la intrebdri sau situatii din programul zilnic, selectarea unor optiuni pentru luarea unei decizii si
ducerea la indeplinire a acesteia;

- activitati constand in tehnici si exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale si non-verbale,
dezvoltarea limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a
discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele;

- tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul,
pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte parti ale corpului,
pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau mijloace de
transport, efc;

- aplicarea de tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderi de
autogospodarire prin prepararea si servirea hranei, intretinerea veselei si tacamurilor, curatenia
spatiului propriu, gestionarea deseurilor. curitenia si aranjarea imbracamintei si incaltamintet,
ingrijirea dispozitivelor de sprijin {ochelari, lupe, scaun rulant, cadru de iners etc.), achizitionarea
de bunuri, altele.

i
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- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca benetficiarii sd invete actiuni si comportamente necesare
pentru stabilirea de interactiuni simple sau complexe cu membrii familiei, prieteni, cu persoane
cunoscute sau necunoscute. educatie sexuala si altele.

. Dezvoltarea abilititilor lucrative, pregitirea pentru munci, angajarea in muncd si
sprijin pentru mentinerea locului de munca. in functie de restantul functional al beneficiarilor,
se vor desfisura: anumite activititi de sprijin si exercitii pentru ca beneficiarii  sad-si
exerseze/consolideze cunostintele in vederea dezvoltarii abilitatilor practice si comportamentelor
sociale necesare lucrului in grup, incadrarii in munca si gestionarii bugetului propriu; sprijin pentru
ca beneficiarii si-si dezvolte nivelul de educatie si de formare profesionald; activitti cu specific
lucrative, de exemplu sortat si prelucrat materiale textile, cusut, crosetat, executie bijuterii, produse
decorative, activititi de asamblare, ambalare, altele.

. Integrare si participare sociala si civicd. C entru! de zi va acorda sprijin beneficiarilor
pentru:

- dezvoltarea autonomiei sociale si implicarea in viata sociald a comunitifii (activitati sportive,
culturale, artistice desfisurate in comunitate in functie de potentialul restant al fiecarui beneficiar);
- pentru participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
Jarg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmiitoarelor activitati:

1 elaborarea si punerea la dispozitie persoanelor interesate a materialor informative (pe suport de
hartie si/sau pe suport electronic) privind activitdtile desfasurate in cadrul centrului de zi;
2.informarea beneficiarilor cu privire la Regulamentul de Organizare si Functionare al centrului
de zi, drepturile si obligatiile beneficiarilor, programu! de lucru cu beneficiarii, ghidul
beneficiarulug;

3. activitatea de informare a potentialilor beneficiari inainte de admiterea cu privire la specificul
centrului de zi;

4. facilitarea in anumite intervale orare, accesul persoanelor interesate sd cunoasca conditiile de
desfisurare a activitatilor si serviciilor;

5. utilizeaza imagini ale beneficiarilor si/sau date cu caracter personal in materilale informative,
numai in baza acordului scris al acestora/al reprezentantului legal, valabil pe o anumita perioada
de timp;

6. elaborarea rapoartelor de activitate saptiminale i anuale, sesiuni anuale de informare a
beneficiarilor/reprezentantilor legali;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de risc in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmditoarelor activitati:

1. informeazi beneficiarii asupra drepturilor lor;

2. misoard gradul de satisfactie al beneficiarului cu privire la conditiile de furnizare al serviciilor
sociale, prin folosirea formularului existent, conform procedurii, intervenind atunci cand constata
¢ existd nemultumiri in ceea ce priveste serviciile oferite beneficiarului in remedierea acestora;
3. aplicd Codul de Etica;

4. asigurd beneficiarilor respectarea demnitatii, autodeterminirii, autonomiei in gestionarea
propriilor bunuri si a dreptului de intimitate personala;

5. detine si aplicd proceduri privind protectia impotriva neglijarii, exploatdrii, violentei si
abuzului, protectia impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri
privind managementul situatiilor de risc;

6. asigurd confidentialitatea datelor beneficiarilor acestea tiind cunoscute lor, reprezentantilor
lor, sau altor persoane numai cu acordul scris al acestora;

7. asigurd notificarea factorilor interesati si evidenta incidentelor deosebite care afecteaza
beneficiarul;

8. asigurd activitili de socializare si petrecere a timpului liber (excursii, sarbatori religioase, zile

de nastere, etc); SETH VY L LA
9. asigurarea mijloacelor necesare comunicarii; CONSHILLSUBETEAN 151
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10. activitati de asigurare a unor conditii necesare pentru formularea eventualelor
sesizari/reclamatii;

I1. respectarea confidentialitatii cu privire la imaginea beneficiarului si diagnosticul acestuia;
12. efectuarea cu profesionalism a activitdtilor de recuperare, farda a pretinde/primi foloase
necuvenite ori solicitarea unor servicii pentru exercitarea corespunzitoare a atributiilor
personalului specialist;

13. desfisoard educatie sanitard cu beneficiarii in functie de discerndmant si capacitatea de
exercitiu a acestora.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urméitoarelor activitati:

1 elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a servicitlor;

2. realizarea evaludrilor periodice a serviciilor prestate, adaptate nevoilor beneficiarilor;

3. misurarca gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual a centrului de zi, pentru imbunitilirea
serviciilor oferite;

4, participarea personalului la cursuri de perfectionare §i instruire a acestuia in ccea ce priveste
cunoasterea documentelor strategice din unitate (Regulament de Organzare si Functionare,
Proceduri, Codul etic, Drepturile beneficiarului);

5. evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare ale acestora, evaluarea periodicd si
anuala a performantelor individuale a tuturor categoriilor de personal angajat al centrului de zi;

6. intocmirea rapoartelor de activitate;

7. promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activitatii de voluntariat in cadrul centrului.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmiitoarelor activitigi:

|. organizarea timpului de lucru, optimizarea utilizarii timpului de lucru a salanatilor,
monitorizarea indeplinirii atributiilor de serviciu;

2. intocmeste pontajul lunar, verificarea prezentei personalufui, programarea anuala a concediilor
de odihna;

3. asigurarea organizarii personalului, a continuitdtii activitafii acestuia, astfel incat sé fie acordate
servicii beneficiarilor, in concordanti cu scopul si misiunea Centrului de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati *Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™;

4. activititi de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curifenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipamnent si cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;

5, activitati de imbunatatire si adaptare a mediului ambient, curitenie, igienizare, etc;

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,Harldu” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis 7, functioneazi cu un numar de 15 posturi total personal,
conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean lagi , din care:
a) personal de conducere 1:
Nota: Atributiile de conducere ale Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™
sunt exercitate de catre geful Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Aduite cu
Dizabilititi .,Revis 2", prin completarea fisei de post.
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentii; personal de specialitate si auxiliar:
» psiholog - | post;
* asistent social - 1 post;
» asistent medical - 1 post; e
* infirmier — 2 posturi; 3
= pedagog de recuperare - 4 posturi;

H
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Notii: Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta indeplineste sarcinile/atributiile/activitatile
specifice fiecirui post inclusiv inclusiv in toate serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii
Sociale Revis ™.

¢) personal cu functii administrative. gospodarire, intretinere-reparatii, deservire;

= administrator - 1 post;

* magaziner - | post:

» muncitor calificat - 2 posturi:

» sofer- | post

Notd: Personalul cu functii administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire
indeplineste sarcinile/atributiile/activitatile specifice fiecarui post inclusiv inclusiv in toate
serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis ™.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
. Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale .Revis 7, este seful de centru.

Noti: Atributiile de conducere ale Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau”
sunt exercitate, de citre seful Centrului de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi ,,Revis 27, prin completarea fisei de post.

(2) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt :
e  asiguri coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, Codului munciti etc.;
o claboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
e  propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
e colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspundi nevoilor persoaneior beneficiare;
e intocmeste Raportul anual de activitate;
e asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului;
e propune furizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice i a numarului de
personal;
e iain considerare si analizeazil orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
e raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunétatirea acestor activitati sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;
e organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:
e reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si. dupa caz, cu autoritatile st
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din straintate, precum s in justitie;
e asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciile publice de asistentd sociald de la
nivelul primiriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

e asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personaluluisez
| .
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e asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale:
e alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale sefului de centru sunt:

e Elaboreaza Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteaza conducerii
DGASPC lasi, propunand masuri de imbunatatire a activitatii centrului;

e  Asigurd respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unititii si organizeaza
doui sedinte de informare a personalului privind confinutul acestui document;

e Asigurd, in cadrul institutiei pe care o conduce, promovarea principiilor si normelor prevazute
de legislatia cu privire la asistenta sociald a persoanelor adulte cu dizabilitati;

e  Organizeaz activitatea centrului in vederea implementdrii Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati si asigura respectarea prevederilor Conventiei ONU;

e Raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social sl
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbundtatirea acestor
activitati, informénd furnizorului de servicii asupra masurilor dispuse: in situatia in care masurile
pe care le considerd necesare sunt mai complexe, formuleaza propuneri furnizorului de servicii,
implementéandu-le ulterior;

e Este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avand
obligatia:

a. de a verifica daci serviciile/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personalizat (PP) se acordd conform planificarii;

b. de a monitoriza activitagile din punct de vedere al realizarii lor de citre tot personalul centrului;
¢. de a pune in aplicare recomandarile managerului de caz in vederea respectarii drepturilor
beneficiarilor stipulate in legislatia interna si internationala;

d. de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personalizat, Fisa beneficiarului pentru fiecare
categorie de personal de specialitate si ia la cunostin{d de continutul Fisei de monitorizare a
managerului de caz si de recomandarile acestuia;

e  Asiguri coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul centrului
si inainteaza citre DGASPC lasi rezultatele cercetdrii prealabile si propuneri in acest sens. pentru
angajatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile prevazute in fisa postului;

e Stabileste si reactualizeazi atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalului aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii DGASPC..

o Intocmeste fisele de evaluare anuald ale personalului din subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii DGASPC.;

o Intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdrii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatorica a centrului;

e Intocmeste Planul anual privind formarea profesionald a personalului din subordine;

e Controleazd si contrasemneazd documentele date in competenta centrului si raspunde de
legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul serviciului
social pe care il conduce;

e Asigurd informarea permanenta a conducerii DGASPC in ceea ce priveste activitatea
serviciului social pe care il conduce prin comunicare directd, telefonicd (note telefonice
consemnate in Registrul de note telefonice) precum si in scris (adrese/referate),

o  Mentinerelatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul DGASPC
cit i cu alte institutii prin comunicare directa, telefonica (note telefonice) precum si in SCris
(adrese/referate);

o Solicitd angajatilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu

dizabilitati; [ e e ey
e lamisuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din paﬁktea conglgpe’qﬁiD'GASRC‘ym}'{areste
si raspunde de solutionarea dispozitiilor in termen; l gesd s Hothriren

12 | I oL
|

A nﬂ!.........-.....l.llr!lh..f.,.[.j......:f ks R




e Aproba meniul si lista de alimente, controleaza calitatea mancirii si modul de folosire a
alimentelor, urmareste efectuarea si pastrarea curateniei in incinta unitatii:

e Se preocupi de intrefinerea bazei materiale si ia masuri pentru efectuarea reparatiilor curente
si capitale;

e  Urmareste si raspunde de utilizarea corespunzatoare a mijloacelor de transport proprii unitatii
pe care o conduce si ia masuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive;

o Analizeazi si stabileste misuri pentru aprovizionarea la timp cu echipament, materiale de
curitenie, materiale didactice, rechizite, medicamente etc. si asigurd utilizarea judicioasd a
acestora conform legii si normelor de consum aprobate;

e Instituie un sistem de decizie si delegare capabil si asigure functionarea servicivlui social;

e Negociazasi gestioneaza conflictele din cadrul unitatii si din comunitate (in relatia cu centrul),
care pot afecta buna desfisurare a serviciului social pe care il conduce;

e Are rol decizional in activitdti care privesc protectia beneficiarului in serviciul social sl in
toate activitatile legate de functionarea optima a centrului;

e Asigurd si raspunde de controlul intem/managerial, inventarierea patrimoniului centrului si
raspunde de modul de administrare a acestuia;

e Coordoneazd desfasurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor in
vigoare;

e FElaboreazi, in colaborare cu specialistii serviciului social, Misiunea centrului de zi, R.1.,
Regulamentul Organizare si Functionre, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie
de personal si Proceduri operationale care sunt in conformitate cu standardele minime de calitate
obligatorii, Ghidul beneficiarului, Codul efic etc.;

e Organizeazi zilnic, saptdmanal sau ori de céte ori se impune intalniri, consultar cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente si pentru gasirea unor solutii de imbunatatire a calitatii
ingrijirii beneficiarilor;

e Arecobligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitati de petrecere
a timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii acestora $1 este
rispunzitor personal, sau dupa caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru orice
abateri, disfunctii sau deficiente, in conditiile legii;

e Cunoaste particularitéile persoanelor cu dizabilitéti, functie de gradul si tipul acestora, astfel
incat s poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia:

e  Abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fird antipatii si favoritisme: trebuie
si recunoascd si sa incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfasurate de citre beneficiari;
si nu judece sau sa eticheteze beneficiarul; sa stie cum s& consolideze la beneficiari simtul
responsabilitdtii, de asumare a consecintelor faptelor lor; sd ofere feed-back beneficiarului; s fie
capabil sa stabileasci limite in relatia cu beneficiarii si sa-i determine sa constientizeze importanta
respectarii regulamentului de organizare si functionare;

¢ Raspunde de aplicarea hotararilor luate la DGASPC las;

e Primeste si solutioneazd si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

¢ Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilita{i specifice postului si in Locuintele Maxim
Protejate pentru Persoanele Adulte cu Dizabilitati.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
invatgamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientad de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a condueatorilor - mstit
conditiile legii. :
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ARTICOLUL 10
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de speeialitate din cadru! Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti
Harliu” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis 7, este:

a) asistent social (263501);

b) psiholog (263411):

c) pedagog de recuperare (235205);

e) infirmier (532103),

f) asistent medical (325901)

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

o asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarca
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

o colaboreazi cu specialisti din alte centre de zi in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii
de resurse etc.;

e monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

o sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;

e intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

e face propuneri de imbundtitire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectarii
legislatiei;

e alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale personalului de specialitate sunt:

a)Asistent social- atributii specifice:

e Participa anual sau ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare (sectiunea sociala);

e Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
reevaludrii;

e intocmeste si revizuieste periodic impreund cu ceilalt membri ai echipei multidisciplinare
Planul Personalizat pentru beneficiari;

e Completeazi Figa beneficiarului;

e Colaboreazi cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipe multidisciplinare a
centrului in vederea realizirii activititilor prevazute in Planul Personalizat;

o Realizeazi activititile de informare si consiliere sociald a beneficiarilor/reprezentantilor legali
cu privire la:

- regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, serviciile si facilititile oferite
de unitate, continutul contractului de servicii;

- drepturile si facilititile sociale existente, demersurile de obtinere a acestora,

- mentinerea relatiei beneficiarului cu familia naturala sau largitd, prieteni etc.;

- demersuri de obtinere a_echipamentelor asistive si adaptarea locuintei;

- facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare si reabilitare, servicii balneo etc.;
- obtinerea legitimatiilor si biletelor de transport unde este cazul;

- activitd(i si servicii alternative sau complementare oferite de furmizori sociali privati,
indeosebi organizatii neguvernamentale;

- rejelele de suport existente formate din persoane aflate in situatii de viald aseménatoare, altele.
e  Ofera asistenid individuald beneficiarilor din pentru luarca de decizii conform vointei si
preferintelor proprii; [ s e S
» Intocmeste contractele de servicii/acte aditionale; ‘
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e Cunoaste procedurile de lucru si contribuie la intocmirea acestora impreund cu ceilalti
specialisti:

e intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii serviciulu,

e Intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii DGASPC, cu privire la
situatia beneficiarilor;

o Realizeazi arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

o Desfisoara activititi de consiliere sociald a persoanelor adulte cu dizabilitdti, in vederea
ameliordrii sau solutiondrii situatiilor de diticultate si a pregétirii acestora pentru participarea
activi la viata comunitara;

e Contacteazi membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte prin
adrese scrise. telefonic sau prin deplasiri la domiciliul familiei, in scopul realizarii evaluarilor
sociale ori, dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale ale persoanei adulte
cu dizabilitati;

e Contacteaza, prin adresi scrisa, telefonic sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvernamentale, care pot oferi informatii necesare realizarii evaludrilor sociale ori, dupi caz,
sunt abilitate s intervind pentru ameliorarea sau solutionarea problemelor sociale a beneficiarilor;
e Participd la intilnirile organizate de setul de centru in scopul analizarii situatiel
beneficiarulun;

e Participd activ la actiunile intreprinse in vederea solutiondrii cazurilor, colaborand in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul DGASPC lasi sau din cadrul altor
institutii;

o Realizeazi si reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiarii;

e Se informeazi permanent, participd activ la intdlnirile de perfectionare organizate la
DGASPC, conferinte, intalniri de lucru {cu acordul conducerii);

e Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intlnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor serviciului;

e Anunti de urgentd seful de centru cind a luat la cunostinta de savargirea unui
abuz/neglijare/exploatare/caz de torturd asupra unui beneficiar de catre alt beneficiar sau de ciitre
un angajat al centrului sau exteriorul acestuia;

¢ Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii i reprezentantii legali ai
acestora se caracterizeazd prin amabilitate, promptitudine, respect civilizat, avand o atitudine
principiald fatd de acestia;

e Primeste si solutioneazd si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are;

e Rispunde de corectitudinea informatiilor furnizate beneficiarului/familiei;

e Stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutie, cu specialistii din
cadrul DGASP., cu reprezentantii legali ai beneficiarilor precum si cu colaboratorii din afara
institutiei;

e Colaboreazi activ cu personalul institutiei in dezvoltarea si mentinerea legaturilor familiale
ale beneficiarului

o Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale ale
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis ™.

b) Psiholog -atributii specifice
e Constientizeazi rolul siu in echipa multidisciplinard si dezvoltd relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontald si pe verticali:

o Realizeazi evaluarea psihologici initiald a beneficiarilor admisi in cadrul serviciului social,
respectand termenele previzute in legislatia in vigoare §i participd la elaborarea figet de evaluare
impreund cu echipa multidisciplinara;
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o Realizeaza reevaluiri psihologice a beneficiarilor anual sau ori de céte ori situatia o impune
si pentru instantele judecitoresti. politie, ete: participd/insoteste la audieri beneficiarii la solicitarea
scrisd din partea politiei/instantei de judecata;

e Colaboreaza cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipei multidisciplinare a
centrului in vederea realizirii activitatilor prevazute in Planul Personalizat;

e Intocmeste fisa beneficiarului pe servicii psihologice:

e Participi la elaborarea planului personalizat impreund cu echipa multidisciplinara:

e Realizeazd consiliere psihologici individuald si de grup in vederea: dezvoltarii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltarii atentiei si gandirii pozitive, adecvarea
emotiilor. constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresie, optimizarea si
dezvoltarea personald, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv.

e Respectid Codul de eticd a personalului contractual;

¢ Intocmirea si inregistrarea instrumentelor de lucru necesare desfasurarii activitéii.

e Participi la sedintele solicitate de specialistii din cadrul DGASPC sau de formare;

e  Oferi indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activittilor
cuprinse in Planul personlizat si in completarea instrumentelor de lucru;

e Oferd indrumare si participa la desfasurarea programelor de terapie ocupationald (conform
planificirii siptimanale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le desfasoara, tinand
cont de potentialul restant al beneficiarilor si le vizeaza;

o Se informeazi despre starea generald a beneficiarilor (medicala, eventualele cvenimente
deosebite apdrute in cadrul unitatii);

e Ofera consultanti psihologica si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea
conflictelor la locul de munci;

e  Participi la elaborarea procedurilor operationale de lucru ale unitatit si le respecta;

e Participa la intilnirile organizate de seful de centru cu echipa multidiscilinard in scopul
analizarii situatiei beneficiarului;

e  Aduce la cunostinta beneficiarului in concordantd cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatie pertinenta referitoare la P.P. precum si a modalitatilor de aplicare
propuse;

e Identificd opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectivd, verbald, etc.)/ a
reprezentantului legal referitoare la informatiile mentionate anterior si furnizeazi beneficiarului
explicatii referitoare la consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a
aplicirii planului propus;

e Se informeazid permanent, participd activ la intdlnirile de perfectionare organizate la
DGASPC, conferinte, intdlniri de lucru;

e Anuntid de urgentd seful de centru cand a luat la cunostintd de sdvarsirea unui abuz asupra
unui beneficiar de citre alt beneficiar sau de citre un angajat in institutie sau in afara institutei;

e Actioneazi in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate pentru servicii sociale
organizate ca Centre de zi, asumandu-si rolurile corespunzitoare:

e Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sdnatatii beneticiarilor din unitate;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei

¢ Stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul centrului  precum si cu familia
largitd a beneficiarului sau cu colaboratorii din afara institutiet;

e Este direct responsabil de corectitudinea informatiilor furnizate
colegilor/parintilor/reprezentantului legal in lucrul cu persoana adultd cu dizabilitati:

e Colaboreazi activ cu personalul centrului in dezvoltarea si mentinerea legaturilor familiale

e indeplineste sarcini/atributii/ responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale ale
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis ™.
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d) Pedagog de recuperare -atributii specifice
e Participa anual sau ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completind Fisa de evaluare;
e Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentiu beneficiari, ca urmare a
reevalunii;
e intocmeste si revizuieste periodic Tmpreuna cu ceilalti membri ai echipet multidisciplinare
Planul Personalizat;
e Desfisoara activititile previzute in planul personalizat -al beneficiarilor in functie de
potentialul functional al beneficiarilor dupa cum urmeaza: activititi de mentinere/dezvoltare a
aptitudinilor cognitive, a deprinderilor zilnice ale beneficiarilor, a deprinderilor de comunicare.a
deprinderilor de mobilitate, a deprinderilor de autoingrijire, a deprinderilor de autogospodarire,
a deprinderilor de interactiune a beneficiarilor i stabilire a relatiilor, a nivelului de educatie,
pregitire pentru munci.
e Colaboreazi cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipei multidisciplinare a
centrului in vederea realizirii activititilor prevézute in Planul Personalizat;
. Tntocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneaza interventia si durata acesteia, care
se va regasi la dosarul personal al beneficiarului;
e  Sprijina beneficiarii pentru implicarea activi in viata sociala si civica;
e Organizeazi si desfasoard activitati de terapie ocupationala sub indrumarea psihologului;
e Intocmeste un necesar si preia de la magazie materialele pentru buna desfasurare a activitatii,
o  Asigura distribuirea corectd a materialelor de lucru catre beneficiari, precum si péasirarea
acestora in conditii corespunzatoare;
e  Asiguri familiarizarea cu diferite materiale de lucru (denumnire, modalitati de folosire, norme
de igiena etc.) a beneficiarilor care participd la activitéfile din cadrul atelierului;
e Aduce la cunostinla beneficiarilor scopul activititii (in cadrul activitiii de la atelierul de
terapie ocupationald) si traseaza etapele de lucru astfel incat sa fie indeplinite de beneficiar;
o Supravegheazi beneficiarii pe toatd durata activitdtilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte;
e  Formeazi beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza locul in care isi desfasoara
activitatea si de a se proteja impotriva accidentelor;
Raspunde de ordinea, curétenia si igiena atelierului si a spatiilor aferente;
Raspunde de prezenta beneficiarilor in atelier in intervalul alocat terapiei ocupationale;
Raspunde de siguranta beneficiarilor in timpul programului de lucru;
Urmareste consolidarea deprinderilor igienico-sanitare pe timpul programului de lucru;
Nu permite accesul persoanelor striine in centru, cu exceptia vizitatorilor (membri de familie,
prieteni, cunostinje a beneficiarilor), personalului de serviciu repartizat si organelor de control
abilitate;
e Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
evaludrii/reevaluani;
e Completeazi toate documentele referitoare la protectia beneficiarilor (raport zilnic de
activitate, fise de monitorizare, fisa beneficiarului. graficul lunar de curdtenie, programul de
activitati pentru o viatd activd, proces verbal de primire-predare turd etc);
e Actioneazi in conformitate cu Standardele Specifice Minime Obligatorii existente,
asuméndu-si rolurile corespunzatoare;
e Comportamentul, comunicarea si calitatea relatiilor cu beneficiarii si apartindtoril acestora s¢
caracterizeaza prin amabilitate, promptitudine, respect si limbaj civilizat, avand o atitudine
principiald fatd de acestia:
e Aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor;
e  Actioneazd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiar:
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e Anunti de urgentdi seful de centru cind a luat la cunostinta de sdvarsirea unui
abuz/neglijare/exploatare/caz de torturd asupra unui beneficiar de cétre alt beneficiar sau de citre
un angajat in institutie sau in atara instituties;

¢ Cunoaste, aplica si respectd intocmai procedurile existente in unitate in functie de situatia
reatd;

Respecti Codul etic al personalului contractual;

Participa la efectuarea igienizérii spatiilor din interior aldturi de ceilalti salariatt;

Insoteste beneficiarii pe perioada excursiilor;

Acorda sprijin in efectuarea de cumpdraturi;

Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei {prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat st acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are;

o indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitifi specifice postului in toate serviciile sociale ale

Centrului de Servicii Sociale ,,Revis ™.
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e) Infirmier - atributii specifice:

e Identifica pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia st
formuleazi obiective in acest sens;

¢ Colaboreazi cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipei multidisciplinare a
centrului in vederea realizirii activitatilor prevazute in Planul Personalizat;

¢ Intocmeste fisa beneficiarului in care consemneaza zilnic activitatile si actiunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfisurdrii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de
asistentd sociald, in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului |

¢ Pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a supraveghea in permanenta beneficiarii,
pentru a preveni evenimente de orice natura;

e FEfectueazd toaleta beneficiarilor, cand este cazul §i ajuta la formarea deprinderilor de
autoingtijire,

¢ Supravegheaza in permanentd igiena beneficiarilor ;

o  Sub indrumarea organelor sanitare va efectua combaterea parazitilor, dacd este cazul ;

e Solicitd sprijinul asistentului medical in vederea imobilizirii beneficiarilor care prezintd
agitatie psihomotorie, care prin actiunile lor isi pun viafa sau integritatea fizica in pericol, a lor sau
a celorlalti beneficiari;

e Desfisoari activitai de : abilitare/reabilitare in vederea mentinerii si dezvoltdrii potentialului
functional, de mentinere/dezvoltare a abilitatilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire
privind folosirea dispozitivelor asistive (scaun rulant, cirje, bastoane, dispozitiv auditiv.etc);

o Desfisoari activitdti de ingrijire si asistentd pentru beneficiari, dupd cum urmeaza :

- sprijin pentru imbricat/dezbracat, inciltat/descaliat

- sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat si sters, ingrijirea propriului corp si a partilor
acestuia, igiena elimindrilor, schimbarea materialelor igienico-sanitare, etc.);

- sprijin pentru asigurarea medicatiei in limita competentei, pe baza recomandirilor medicului,
insotind asistentul medical;

sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea in interior /exterior |

sprijin pentru comunicare;

¢ Distribuie si serveste in conditii igienice hrana benefictarilor;

o Efectueazi curdfenia tuturor spatiilor centrului, atelierelor de terapie, bailor, folosind
materialele conform normativelor in vigoare;

e Monitorizeaza in permenenid beneficiarii atat in spatiile din centru cét si din exterior in asa
fel incat sd nu se loveascd si si se agreseze fizic intre ei, pe perioada turei de serviciu;

o Sunt direct responsabili de defectiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se

e Rispunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor;
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e  Manifesti o atitudine de sustinere si intelegere fatd de benefician, respectand demnitatea si
intimitatea acestora:

e Colaboreaza si se consultd cu tot personalul centrului:

e Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii si  membrii
familiei/reprezentantilor legali trebuie sd se caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect
si limbaj civilizat avind o atitudine principiala fata de acestia;

o Aplicd si respectd intocmai procedurile existente in centru in functie de situatie :

* Participa la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de conducerea centrului
o Isiinsuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala;

e Actioneazi in conformitate cu Standardele minime de calitate existente, asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

o Aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii intélnite care pot aduce prejudicn
sandtitii beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din centru;

o Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are;

» Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitti specifice postului in toate serviciile sociale ale
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis ™

f) Asistent medical - atributii specifice:
o Constientizeazi rolul sdu in echipa pluridisciplinard si dezvolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontald si pe verticala;

e Colaboreazi cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipei multidisciplinare a
centrului in vederea realizarii activititilor previzute in Planul Personalizat;

¢ Identificd pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia si
formuleazi obiective in acest sens, pe care le consemneaza in P.P.;

o Colaboreaza cu membrii echipei multidisciplinare a centrului de servicii sociale in vederea
realizarii activitatilor prevazute in Planul Personalizat al fiecirui beneficiar;

¢ intocmeste fisa beneficiarului in care consemneaza zilnic activitatile §i actiunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfisurarii acestora. observatii cu privire la progresul, evolutia sau
stagnarea situatiei fiecarui beneficiar, pe care lunar o va preda la compartimentul de asistenta
sociald, in vederea indosarierii la dosarul beneficiarului ;

o isi desfasoara activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si
cerintelor postului;

e Desfisoara activititi de : abilitare/reabilitare in vederea mentinerii si dezvoltarii potentialulu
functional, mentinere/dezvoltare a abilitdtilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind
folosirea dispozitivelor asistive (scaun rulant, cérje, bastoane, dispozitiv auditiv, etc) ;

o Acorda prim ajutor in situatie de urgenta si cheami medicul;

e  Observi simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteaza si le comunica famihet;

e  Administreazi personal medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale ;

o Supravegheazi colectarea materialelor si instrumentarului de unicd folosinta utilizat si se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii :

e Pregiteste materialele si instrumentarul in vederea sterilizarii:

e Organizeazi si desfasoara programe de educatie sanitara;

o Controleazd, verifici si reorganizeazi aprovizionarea periodicd cu materiale specifice
activitatii;

e FExccuta si alte sarcini trasate de citre conducerea centrului:

o [si insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociald ;

e  Actioncazi in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asumandu-si rolurile corespunzatoare;

¢  Aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intalnite campot aducapre;udlclL
sanata beneficiarilor din serviciul social; | R
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e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiet (prin
modificarea fisei de post. la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat st acord scris al
angajatului), in limita competentclor profesionale pe care le are.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ  asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.:

- administrator

- magaziner

- muncitor calificat

- sofer

Nota: Personalul cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire indeplineste
sarcmnle/atnbu;nle/actnvxtanle specifice fiecirui post in toate serviciile sociale ale Centrului de
Servicii Sociale ,,Revis ™

(2) Atributiile categoriilor de personal mentionate anterior sunt:

a) Magaziner- atributii specifice

¢ lain primire magazia prin inventariere, numarare;

e Introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de
membrii comisier;

» Rispunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

e Raspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilotr/produselor aflate in gestiunea sa;

e Elibereazi bunurile (rechizite, materiale de eigien3 etc.) citre beneficiarii din centru si alte
persoane numai pe baza bonurilor semnate de catre seful de centru;

e intocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative si calitative;

e Verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

e Verifica, centralizeazi si controleaza daca toate cantitétile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

»  Asigurd mentinerea curateniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

e Participi la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

¢ Realizeaza controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora,

o Isiinsuseste sirespectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociald si legislatia specificd
activitdtii proprii;

e  Actioneaziin conformitate cu Standardele specifice minime de calitate pentru servicii sociale
organizate ca Centre de zi, asumandu-si rolurile corespunzatoare;

e Primeste si solutioneazd si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea unitétii (prin
modificarea ﬁSEI de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

e indeplineste sarcini/atributii/ responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale ale
Centrutui de Servicii Sociale ,Revis "

b)Administrator—atributii specifice
e Se ingrijeste de aprovizionarea unitatii rezidentiale cu mobilier, cazarmament, aparatura,
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curdlenie, etc., potrivit creditelor de
care dispune institutia, asigurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

e Administreazi spatiile unitatii, asigurdnd curdtenia lor, se ocupd. de confortul termic si
iluminatul acestora; T
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o Se ingrijeste in permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice de
igiend individuala si colectiva, tinand seama de numirul. varsta, sexul beneficiarilor cu nevoi
sociale/speciale din centru si de indicatiile trasate de organele medico-sanitare;

o Asigura repararea cladirilor si a inventarului unitaii;

o Repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii si controleazi sistematic felul in care sunt pastrate
si folosite acestea;

e Asigura paza si securitatea cladirilor si ia masuri pentru preintampinarea incenditlor;

e Raspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele de igiena necesare beneticiarilor,
respectand normele legale in vigoare;,

Intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale necesare in serveiul social;

Face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

Face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale unitatii;

indeplineste atributii de casier platitor salarii ;

la in primire magazia prin inventariere, numarare;

Introduce bunurile In magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de
membrii comisiel;

e Raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarca
prevederilor legale;

e Raspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

e FElibereazi bunurile (materiale de igiend personala etc.) citre beneficiari si alte persoane din
serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de catre contabil si seful de centru;

o Intocmeste documentele de evidenta a receptiilor cantitative si calitative;

o Verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

e  Verificd, centralizeaza si controleazi daca toate cantititile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

e  Asigurd mentinerea curiteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarca ambalajelor din
magazie;

e Participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

s Realizeaza controlul stocurilor si informeaza setul de centru la epuizarea acestora;

e Repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor legale
de munci ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

e Asigurd instruirea periodica a intregului personal administrativ-gospodaresc asupra normelor
de protectia muncii si PSI;

e Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fata contabilului sef, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitara, rispunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

¢ isiinsuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitétii proprii;

e  Actioneazi in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate pentru servicii sociale
organizate ca Centre de zi, asumandu-si rolurile corespunzétoare;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerca institutiei (prin
modificarca fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat si acord scris al
angajatului), in limita competentelor protesionale pe care le are.

+ Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale ale
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis ™

¢) Muncitor calificat - muncitor intretinere

e executd lucrdri de reparatii si intretinere si alte activitdti gospodiresti, la solicitarea
administratorului si sefului de centru, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

¢ raspunde de buna functionare a obiectelor si echipamentelor pe care le detme si nu are voie sa

instraineze obiecte de inventar aflate in gestiunea serviciului social;
{0ONS
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e urmireste permanent si remediaza ori de cate ori este cazul toate defectiunile aparute la
echipamentele din dotarea serviciului social:

e in cazul in care observa, in raza sa de actiune, un incident deosebit care implica beneficiarii,
intervine si sprijind angajatii care lucreaza in mod direct cu beneficiarii pentru gestionarea eficienta
a acestor incidente

e aduce la cunostinta conducerii centrului rezidential orice disfunctii intilnite care pot aduce
prejudicii sandtatii si sigurantei beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din centrului sau orice
alte evenimente petrecute in timpul executdrii serviciului;

e isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitatii proprii;

e indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

« primeste si solutioneazi i alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fiser
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;
e Indeplinegte sarcini/atributii/ responsabilitifi specifice postului in toate serviciile sociale ale

o

Centrului de Servicii Sociale ,,Revis .

d) Sofer — atributii specifice:
e conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semniturd si pentru care are
permis valabil de conducere pentru categoria din care acestea fac parte;

e conduce autovehiculul pe drumurile publice in conditiile prevazute de normele legale, luand
toate masurile necesare de evitare a oricarui pericol de accidentare din culpa sa;

e in cazul in care este obosit, sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care
reduc/afecteazi capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul;

e completeazi zilnic foaia de parcurs la plecarea in cursd si la sosirea din cursa;

e inainte de plecarea in cursi verifica dacd autovehiculul corespunde cerintelor tehnice, inclusiv
anvelopele, verificd dacd are toate documentele asupra sa si dacd are aprobarea persoanelor
competente pentru efectuarca curset;

e ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces verbal consemnat in camnetul de bord,
in care mentioneaza dotarea precum si starea tehnica a autovehiculului si nu pleacd in cursé in
cazul In care constatd nereguli/defectiuni ale autovehiculului;

e pistreaza actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzitoare si le prezinta,
la cerere, organelor de control ale politiel rutiere;

e asiguri, cu cel putin o luni inainte de expirare, reinnoirea contractului de asigurare obligatorie
auto prin efectul legii (de raspundere civild), pentru masina pe care o are in primire

e supravegheazi urcarea si coborarea persoanelor din autovehicul i incarcarea masinii iar in
situatia in care transportd beneficiari, acestia sunt obligatoriu insotiti de un profesionist din cadrul
institutiet;

e nu foloseste autovehiculul peste capacitatea sa ;

e nu utilizeazi autovehiculul in interes personal si nu incredinteaza conducerea autovehiculului
altor persoane;

e nu are voie sa transporte alte persoane din afara institutiei fird aprobarea conducerii;

e la starsitul programului parcheaza autovehiculul in locurile stabilite de angajator;

e respectd, pe cat posibil, viteza economica de consum a autovehiculului pentru incadrarea
consumului de carburant in limitele de consum raportat la 100 km echivalenti;

e asigurd intretinerea zilnicd a masinii (sa fie curati, s fie ficutd alimentarea cu carburant, cu
ulei), asigurd programarea si efectuarea la termen a reviziei tehnice a autovehiculului si solicita
introducerea autovehiculului in reparatii curente sau capitale la indeplinirea normelor de parcurs;
o efectueazi reparatiile tehnice minore si acordd asistentd tehnicd mecanicului pe durata
reparatiilor majore:

e raspunde de integritatea persoanelor si a bunurilor pe care € transporta -
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e comunica imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care este
implicat;

e este membru in echipa de interventic a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingitoarele din dotarea
serviciului social:

e in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor sia bunurilor materiale din spatiile serviciului
social:

e indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

o primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are;
e Indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale ale
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis ™

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

1) Se infiinteaza un grup decizional de suport care poate avea in componentd urmdtoarele categorii
profesionale din cadrul Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,,Harlau™ din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”: psiholog. asistent social, asistent medical, administrator,
pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominald a Grupului decizional de suport a centrului va fi stabilitd prin Dispozitia
Directorului General al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului lasi, la
propunerea scrisa a sefului de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atributii evaluarea, analizarea si identificarea unor solutii
optime de rezolvare a situatiilor problematice aparute in cadrul furnizarii serviciilor, n
urmatoarele cazuri:

» au fost identificate disfunctionalitati la nivelul serviciului social;

* se impun o serie de masuri care sunt destinate imbunatatirii calitatii vietii persoanelor adulte cu
dizabilitan;

= se inregistreaza incilcari ale regulamentului intern de citre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzatoare sau indezirabile ale beneficiarilor si nu se impune sistarea
serviciilor;

» sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor refenitoare la indeplinirea necorespunzatoare a
sarcinilor de lucru previzute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza
situatia identificatd si a propune solutil.

5) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informatii
referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalitatii dar si propunerea de
solutionare, seful de centru va transmite o notiticare/reterat cu propuneri catre DGASPC lasi.

6) In functie de problema dezbatuta seful de centru va decide implementarea propunerii Grupului
decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul centrului de zi sau in cazul in care
situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate.
nerespectarea atributiilor de serviciu, etc.) demararea unor cercetar prealabile.

7) Ulterior, seful de centru va transmite citre DGASPC lasi un Referat cu concluzii asupra
derularii evenimentului/incidentului si propuneri de solutionare.
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ARTICOLUL 13
Finantarea centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupd caz:

b) bugetul local al judetului lasi:

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainitate;

e) fonduri externe ramursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Vizat,
Director executiv,
MARIAN SERBES
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intocmit,
Inspector superior,

Grosariu Steliana-Monalisa
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Anexa 1b
STAT DE FUNCTII

CENTRUL DE Z1 PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI ,HARLAU”
din cadrul CENTRUL DE SERVICII SOCIALE “REVIS”

Functia Studii necesare Nr. posturi Norma de
din statul de lucru
functii
1. | L. Personal de conducere 1
- sef centru Superioare 1 1/4
2. | II. Personal de specialitate de ingrijire si asistentii; personal de 9
specialitate si auxiliar:
- psiholog Superioare 1 1
- asistent social Superioare 1 1
- asistent medical Medii/ Postliceale 1 1
- pedagog de recuperare Medii/ Postliceale 4 |
- infirmier Generale/ Medii 2 1
3. | I1l. Personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere- 5
reparatii, deservire, dupi caz:
- admnistrator Medii 1 1
- magaziner Medii 1 1
- muncitor calificat Generale 2 1
- sofer Generale 1 1
15
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Locuinta Maxim Protej atd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi 1,,Teiul ” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,Revis”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VII
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REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 1,,Teiul ”

ARTICOLUL 1
Definitie

1) Regulamentul de organizarc si functionare este un document propriu al serviciului social
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Teiul ™ din cadrul Centrului
de Servicii Sociale ,Revis”, aprobat prin Hotardrea Consiliului Judetean lasi nr.
in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii att pentru persoanele beneficiare, cat si

pentru angajatii locuintei, si dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1
.. Teiul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale .,Revis”, cod serviciu social 8790 CR-D-VI],
este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale, Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului lasi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr.
009927 din data de 03.07.2023, cu sediul in mun. lasi, strada Ateneului, nr. 1C.

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1
_Teiul ” are sediul in strada Eternitate nr. 27 C, satul Maxut, comuna Deleni, judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi | ,,Teiul” este un
serviciu social de interes judefean, cu o capacitate de 8 locuri, care asigurd gizduire §i servicii 24
din 24 ore si realizeaza preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
.Harlau” activitati corespunzitoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu
dizabilititi (cu exceptia persoanelor cu dizabilitdti utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate
partial/total, care vor fi redirectionate catre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor
individuale), pe perioadi determinata, in vederea pregitirii pentru viatd independenta.

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejata pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,.Teiul > si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
LHarliu”. la sediul acestora sau in spafiu liber. dupa caz.

Principalele servicii si activititi acordate in cadrul Locuintet Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,Teiul” si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
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Dizabilitati ,,Harlau”, sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii
si Nomenclatorul serviciilor sociale, dupa cum urmeaza:
» gizduire si alimentatie,
= gsistentd pentru sdnitate;
» evaluare/ planificare /monitorizare activitati si servicii:
» informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociala*;
» consiliere psihologica*;
« abilitare si reabilitare*;
» ingrijire i asistenta,
= deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive®;
= deprinderi de viata independenti:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice*;
» deprinderi de viata independentd:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*;
= deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate™®;
» deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire*:
» deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatati*;
» deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de
autogospodirire*;
» deprinderi de viata independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune*;
» deprinderi pentru dobandirea independentei economice*;
» asistentd si suport pentru luarea unei decizit®;
» educatie/pregitire pentru munci®;
= integrare si participare sociala si civica;
» protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;
» asistentd adecvata in stare terminala si in caz de deces.

*Activititile se desfisoard de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru

Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau dupa caz in
Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Teiul”.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Teiul”
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap. cu modificarile si completarile ulterioare. precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.
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2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarca Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - anexa 2;

3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 1 ,,Teiul”
este infiintat prin Hotdrdrea Consiliului Judetean nr. 222/26.06.2024, functioneaza fara
personalitate juridicd in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
lasi.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti | ,,Teiul”,
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd
sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

7y Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Teiul” sunt urmitoarele:

a) respectarca si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva neglijarii, abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;
protectia impotriva, torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tindndu-se cont dupa
caz, de varstd si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu (cu
respectarea legii sindtatii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburidri psihice si a Codului Civil;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, pdrintii, alte rude. prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

i) promovarea unui model de viata independent al persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau. dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trii independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;
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m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii i a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea locuintei maxim protejate cu serviciile de asistentd sociald de pe raza judetului lasi
si cu alte institutii, servicii sociale din tard, dupa caz.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitafi 1 ,,Teiul” sunt persoane adulte cu dizabilitati (cu exceptia persoanelor cu
dizabilitati utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi redirectionate
ciitre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), cu tipuri si grade diferite
de dizabilitate aflate in situatii de dificultate sau n risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de admitere in locuinta maxim protejatd sunt in conformitate cu Procedura

operationald a Directiel Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Tagi privind

admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanclor adulte cu dizabihitdti:

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului poate

contine urmétoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentatului legal;

- copie dupi actele de identitate si stare civila ale beneficiarului, dupé caz;

- copie dupi actul de identitate, casitorie sau de deces al apartinitorului;

- copic dupa actele de identitate §i stare civild a reprezentantului legal, dupa caz;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;

- adeverintd de venit;

- ultimul talon de pensie, daci este cazul;

- raportul de anchetd sociala, intocmit de serviciile de asistentd sociala de la primaria de
domiciliu a solicitantului;

- investigatii paraclinice, daca este cazul;

- dovada eliberati de serviciul specializat al primariei in a ciirei raza teritoriala isi are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitati, prin care se atestd ¢i acesteia nu i s-a putut asigura
protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate:

- adeverinta eliberatd de primaria din raza de domiciliu a persoanei care solicitd admiterea in
mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul sa fie transferat in comunitatea de domiciliu si s3 i se asigure accesul la un
serviciu social din comunitate.

- Planul Individual de Servicii-PIS..

- Programul Individual de Reabilitare si Integrare Sociala -- PIRIS;

|
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Mengiune: in functie de particularitdtile fiecarui caz aceste documente vor f1 suplimentate cu:

- angajament de platd de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare;

- adeverinte de venit pentru membrii de familie in vederea efectuarii de citre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitdti, conform legislatiei in vigoare;

- documentul care atestd reprezentarea legald.

b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru

Persoane Adulte cu Dizabilitéti 1 ,,Teiul” sunt:

- si aiba domiciliul legal pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
judete, in care existd acordul Directiei Generale de Asistentdl Sociald si Protectia Copilului din
judetul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuinta
protejatd in care urmeazd si fie admisd persoana cu dizabilitati);

- sd detind un certificat de persoand cu handicap in termen de valabilitate;

- admiterea persoanelor cu dizabilitdti in locuinta maxim protejata se realizeazd numai in cazul
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei
ori in comunitate;

- sd nu necesite personal medical calificat in stabilirea i monitorizarea programelor terapeutice
individualizate (ingrijiri paleative sau afectiuni care necesitd supraveghere permanentd din
partea personalului medical de specialitate);

- si fie persoand fard locuintd, venituri si persoane suport care sd-i ofere sprijin si ingrijire sau
are dificultati pentru indeplinirea activitdtilor uzuale ale vietii zilnice;

- sd defina sentinta civila de reprezentare legald, daci este cazul:

- persoanele adulte cu dizabilititi asistate in locuinta maxim protejatd sau sustinatorii legali ai
acestora, in functie de venituri, au obligatia de a plati contributia lunara stabilitd conform legii.
in acest sens aceste persoane vor trebui sd semneze angajamentul de platd, in care se
mentioneazd obligativitatea achitdrii contribufiei de intretinere sau dovada din partea
serviciului social din cadul primariei pe raza cireia domiciliaza ¢d nu au sustinatori legali ori
acestia se afla in imposibilitatea de achita contributia;

Menfiune: La admiterea intr-o locuintd maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati,

prioritare sunt cazurile beneficiarilor care parasesc sistemul rezidential de protectie al copilului i

beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Directiei Generale de

Asistenti Sociala si Protectia Copilului lagi.

¢) Admiterea solicitantului in locuinta maxim protejata se face pe baza Dispozitiei Directorului

General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lagi, conform Procedurii

operationale a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu

dizabilitéti.

Exceptii: admiterea in regim de urgentd in locuinta maxim protejata pentru persoanele adulte cu

dizabilititi se va efectua cu aprobarea conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociala si

Protectia Copilului lasi in situatii justificate.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de

furnizare servicii este anexd la Procedura operationald privind admiterea in cadrul serviciilor
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sociale si solicitant/reprezentant legal in doud exemplare originale. Contractul de servicii va fi
incheiat pentru o perioadd determinata de 1 an si va fi prelungit cu act aditional, in functie de
modificarile clauzelor din contract.

e) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plati. Modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intretinere datorate de persoanele adulte
cu dizabilitati asistate in cadrul locuintei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati
sau de sustindtorii acestora, este reglementatd de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei
care urmeazi sa fie platitd pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabilitati de catre personalul din cadrul serviciului
de specialitate al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lagi.

Persoancle cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in locuinta maxim protejatd pentru

persoane adulte cu dizabilitati si sustinitorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei

lunare de intretinere precum si beneficiarii care realizeazd venituri din salarii conform legislatiei

in vigoare.

3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:

Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor citre beneficiar se poate face in interesul acestuia
tindndu-se cont de:

a) rezultatele reevaludrilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor;

b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019;

¢) de prevederile procedurii operationale privind incetarea acordarii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitii din cadrul serviciilor sociale cu cazare;

d) de prevederile contractului de furnizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati §i a
prezentului Regulament de Ordine si Functionare;

4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi 1,,Teiul” au urmétoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale fara nici o discriminare;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc care pot aparea pe parcursul deruldrii serviciilor;

¢) si li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sa primeasci serviciile previizute in Contractul de furnizare servicii, Planul Personal de Viitor;

e) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) si li se asigure pistrarea confidentialita{ii asupra datelor personale. informatiilor furnizate i
primite;

@) sé li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) s3 fie protejati impotriva riscului de abuz, violentd, exploatare si neglijare; impotriva torturii,
tl‘atamentelor crude inumanc sau deg,radantc'

serviciul social si au dleptul de a depune sesizari, 1eclamagu in caz de nemultumue,

m) s li se asigure tratament egal fard nici o discriminare;

n) sa li se acorde asistentd individuala pentru luarea de decizii conform vointel si preferintelor

proprii: - . .
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m) s3 li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc;

5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Teiul” au urmatoarele obligatii*:

a) si achite contributia lunard de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform
legislatiei in vigoare:

b) sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea si revizuirea
Planului personal de viitor;

¢) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala,
economici §i sociald si si permitd furnizorului de servicii sociale verificarca veridicitatii
acestora;

d) sa respecte termenele §1 obiectivele stabilite in cadrul Planului Personal de Viitor;

e) sa anunte orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;

f) si respecte Regulamentul de organizare si functionare, Ghidul beneficiarului, regulile
aplicabile la nivelul locuintei maxim protejate (regulile casei, program, persoancle de contact,
etc.)

g) si aiba un comportament civilizat, sa manifeste intelegere si respect fata de ceilalti colegi 1
fatd de personalul angajat al locuintei;

h) sa utilizeze in mod corespunzitor, conform destinatiei stabilite, toate facilitatile locuintei
maxim protejate la care au acces;

i) sa pastreze curdlenia, linistea si ordinea in perimetrul locuintei maxim protejate;

j) si pastreze integritatea si buna functionare a locuinfel maxim protejate §1 a bunurilor din
dotare;

k) sa cunoasci si s respecte, in functie de nivelul de intelegere si de particularitatile individuale
de dezvoltare, normele generale de securitate §i sindtate aplicabile in cadrul locuintei maxim
protejate, normele de prevenire §i de stingere a incendiilor, normele de protectie civila;
*tinandu-se cont de discernamantul i capacitatea de exercitiu a beneficiarilor

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitafi | ,,Teiul” sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarelor activitati:

|. gazduire, cazarmament si materiale de curdtenie si igienico-sanitare corespunzatoare;

2. alimentatie — se asigurd o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional si diversificata,
intr-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesei, in manierd suportiva;

3. asistentd pentru sindtate - supravegherea stdrii de sandtate si respectarca recomandirilor
specialigtilor, sesizarea medicului de familie ori de cate ori apar modificari ale stirii de sanatate.
sprijin in administrarca tratamentelor medicale orale prescrise, educatic pentru sanatate,
sprijinirea accesului la asistenta medicald generald si de nggi_zﬂi@tg _si_la agsistenta tchnicd
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adecvatd, constientizarea influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool,
droguri. educatie privind bolile cu transmitere sexuald si metodele de contraceptie:

4. informare si consiliere - cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarifican
privind demersurile de obtinere a drepturilor si facilitdtilor existente;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt, a activitatilor si serviciilor;

6. planificare i monitorizare activitdti/servicii in vederea atingerii unui maxim posibil de
independentd. Specialistii din locuinta maxim protejatd planificd activitdfile si serviciile prin
intocmirea si implementarea Planului Personal de Viitor. Activitatile sunt mentionate in Fisa
beneficiarului si monitorizate din punct de vedere al realizirii lor de citre coordonatorul locuintei
si din punct de vedere al evolutici beneficiarului de citre managerul de caz;

7. informare si asistentd sociald/servicii de asistenta sociald: sprijin pentru mentinerea relatiel
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

8. consiliere psihologica: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvatd a emotiilor in functie de diferite situatii,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresiei,
diminuarea tulburarilor de comportament, cresterea capacitatii de a gestiona situatiile de stres si
situatiile de urgenti/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitiva terapie ocupationald etc.;

10. ingrijire si asistentd: sprijin pentru igiend corporald, imbricare si dezbracare,
inciltat/descaltat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice
(spalavsters, ingrijirea propriului corp si a partilor acestora, igiena eliminarilor, schimbarea
materialefor igienico-sanitare), sprijin pentru administrareca medicamentatiei (in  limita
competentei, pe baza recomanddrilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme
specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer i mobilizare, pentru
deplasari in interior/exterior i inclusiv efectuarea de cumpiraturi, sprijin pentru deplasare la
institutii medicale, unitd(i spitalicesti, farmacii, sprij in pentru efectuarea analizelor recomandate,
sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare;

11. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive:aplicarea de tehnici si exercitii privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invatarea de bazi, dezvoltarea atentiel,
dezvoltarea gandirii;

12. dezvoltarea/consolidarca deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea
programului zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fatd stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau criza, pentru autocontrolul comportamentului si exprimarii emotiilor
adecvate;

13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici si exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitdtilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de

comunicare;
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14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici si exercitil pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si
manipularea obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte pirti ale corpului. pentru deplasarea
prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive:

15. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invatarea actiunilor de spalat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat, etc

16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei sdnatéti: exercitii si tehnici
privind ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, importanta mentinerii unei diete
echilibrate si a unei activititi fizice zilnice, cum sa faca fatd influentelor si presiunilor legate de
riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA
si altele;

(7. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire: aplicare de tehnici si exercitil
necesare pentru prepararea si servirea hranen intrefinerea veselei ¢i a tacAmurilor, curitenia
spatiului propriu; gestionarea deseurilor, curdtenia si aranjarea imbracamintei si incaltdmintei,
ingrijirea dispozitivelor de sprijin, achizifionarea de bunuri;

(8. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
ca beneficiarii si invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple
sau complexe cu membrii familiei, pricteni cu persoanc cunoscute sau necunoscute, educatie
sexuald, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarca capacitatilor de a intretine o conversatic, de a se
comporta in diferite situatii sau de a apela la diferite servicil;

19.dobandirea independentei economice: activittile constau in aplicarea de tehnici si exercitii
pentru ca beneficiarii s invefe formele de tranzactii economice simple si complexe, modul de
utilizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii;

20. educatie/pregatire pentru muncd: sprijin pentru participarea la activititi de mestesugarit sau
hobby-uri, si-si exerseze/consolideze cunostintele sau abilitatile practice sau sociale, sd-gi
capaciteze intreg potentialul creativ si lucrativ;

21. implicare si participare sociald si civicd: cunoasterea mediului social, stimularea/ invatarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive, culturale, artistice
defasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugdrit, vizite si altele;

22. protectia impotriva neglijarii, exploatarii, violentei, abuzului, torturii $i tratamentelor crude,
inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul
de identificare si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, raportarea,
investigarea si solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, modul de gestiune
a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate
cazurile de violentd si abuz sesizate de personal in timpul activitatii acestora, in relatic cu
beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal:

23. asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminald si in caz de deces: informarea si
mentinerea legiturilor cu apartindtorii. asigurarea supravegherii permanente, asigurarca
tratamentului medical, inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separarii persoanei
fatd de ceilalti beneficiari, asigurarea servicillor religioase oferite de catre preot, facilitarea sau

realizarea serviciilor funerare. T T o e




b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului

larg despre domeniul sidu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

I locuinta maxim protejatd detine $1 pune la dispozitia persoanclor interesate, materiale

informative cu privire la activitafile si serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor,

conditiile de suspendare/incetare a acorddri serviciilor si dupd caz. modul de calcul al

contributiei beneficiarului;

2 faciliteazi accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, anterior admiterii beneficiarilor

pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfiisurare a activitatilor;

3.utilizeaza ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali cu

privire la serviciile oferite;

4.informeaz3 beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activittilor/serviciilor derulate,

procedurilor utilizate precum si oriciror aspecte considerate utile;

5.claboreazi rapoarte de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al

Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Iasi si publicarea acestuia pe site-ul

instituiei.

6.intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personal de

Viitor care confine evidenfa serviciilor si activitatilor acordate beneficiarilor, evaludrile,

rezultatele obfinute si concluzii.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de

dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane

beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

Linformeaza beneficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2.promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a Conventiei ONU cu privire la

drepturile omului intr-0 forma accesibila si la loc vizibil,

3.aplicd Codul de Etica;

4.asigurd beneficiarilor respectarea demnitdtii, autodetermindrii, autonomiei in gestionarea

propriilor bunuri si a dreptului de intimitate personald,

5.detine si aplica proceduri privind protectia impotriva abuzurilor si neglijarii, protectia impotriva

torturii si tratamentelor crude, inumanc sau degradante §i proceduri privind managementul

situatiilor de risc;

6. asigurd pistrarea confidentialitatii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate si

primite de la beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigurd notificarea factorilor interesati §i evidenfa incidentelor deosebite care afecteaza

beneficiarul;

8. asigura activitati de socializare si petrecere a timpului liber in comunitate:

9. respecta confidentialitatea cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului:

10. asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile

primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesiziri si reclamatii.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

1 .elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor,

2. realizarea evaludrii periodice a serviciilor prestate; - )
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3.implementarea metodei managementului de caz;

4.masurarea gradului de satisfactic a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al serviciului social.

5.participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentelor strategice din unitate (Regulamentul de organizare si functionare, Proceduri. Codul
de etica, etc);

6.intocmirea rapoartelor de activitate;

7.promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activitatii de voluntariat in cadrul centrului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuintei maxim protejate
prin realizarea urméatoarelor activitati:

|.activititi de asigurare a medicatiei necesare si materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora;

2.asigurarca prezentei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezenta, programarea anuald a
concediilor de odihna;

3.activitati de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curdfenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipament gi cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;
4.activitati in ce priveste inhumarea beneficiarilor decedati in situatia cand familia refuza acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun apartindtor;

5.activitati de imbunititire si adaptare a mediului ambient, curifenie, igienizare,etc;

6.activitati de evaluare a personalului, care s¢ realizeaza de citre cooordonatorul locuinei i se
aproba de directorul general adjunct de resort;

7 activitati de monitorizare si evaluare In permanenta a realizarii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1, Teiul”
functioneaza cu un numar de 10 posturi, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetcan
nr. , din care :

a) personal de conducere:

- coordonator - —

Noti: Coordonarea Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 1 ., Teiul” este asigurata de seful Centrului de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Revis 27, prin completarea fisei de post.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentdi; personal de specialitate si auxiliar:
- asistent social - | (norma de lucru %)
- psiholog -1 (norma de lucru '4)

- pedagog de recuperare -1 post

- asistent medical -1post

- infirmier - 5 posturi
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Noti: 1. Atributiile asistentului social $i psihologului sunt indeplinite de catre personalul care
ocupd postul corespunzator in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitatt
LHarlau”.

2. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta indeplineste atribufii $i in Centrul de Zt

pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si in Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati.

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:

- administrator - | post (norma de lucru b4)

Notd: Atributiile administratorului sunt indeplinite de citre personalul care ocupd postul
corespunzator din cadrul Centrului de Zt pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau”.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

1) Coordonarea Locuintei Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Tetul” este
asiguratd de scful Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi
~Revis 27

Notd: Seful de centru indeplineste sarcini/are responsabilitati in toate serviciile sociale din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

2) Seful de centru indeplineste in conditiile legii urmatoarele atributii:

« asigurd coordonarea, indrumarea i controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune furnizorului de servicii sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzitor atributitle, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarit
servicitlor sociale, codului muncii etc.;

» claboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérit
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

= propune participarea personalulut de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

» colaboreazi cu alte centre rezidentiale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtit civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor benefictare:

» asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciulut;

» desfisoard activitdtt pentru promovarea imaginii servciului social rezidential in comunitate;

= ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incélcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce.

» organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare:

» reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, in baza delegérii. cu
autorititile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara st din strdinatate, precum
st in justitie:
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» asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciile publice de asistentd sociald de la
nivelul primiriei si de la nivelul judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficianlor;

= asigurd informarea personalului, cat si beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
documentele strategice ale locuintei protejate (Regulamentul de organizare si functionare, codul
etic, procedurile de sistem si operationale);

= asigurd incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

= claboreazd Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteaza conducerii
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Tasi, propunind mdsuri de
imbunatifire a activititii unititii rezidentiale,

= asigurd respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unitatii si organizeazi
sedinte anuale de informare a personalului privind continutul acestui document;

= asigurd, in cadrul institutiei pe care o conduce, promovarea principiilor si normelor prevazute
de legislatia cu privire la persoanele adulte cu dizabilitati:

= organizeazi activitatea centrului in vederea implementrii Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanclor adulte cu
dizabilitati si asigurd respectarea prevederilor Conventiei ONU;

= raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conduci la imbunatiitirea acestor
activitati, informand furnizorului de servicii asupra masurilor dispuse; in situatia in care masurile
pe care le considerd necesare sunt mai complexe, formuleazd propuneri furnizorului de servicil,
implementandu-le ulterior;

= este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avand
obligatia: de a verifica daca serviciile/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor (PPV) se acordd conform planificirii; de a monitoriza activitatile din punct de
vedere al realizirii lor de citre tot personalul centrului; de a pune in aplicare recomandarile
managerului de caz in vederea respectarii drepturilor beneficiarilor stipulate in legislatia internd
si internationald; de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personal de Viitor, Fisa
beneficiarului pentru fiecare categorie de personal de specialitate si ia la cunostintd de confinutul
Fisei de monitorizare a managerului de caz si de recomandarile acestuia;

« asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul institutiei
si inainteaza citre Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi rezultatele
cercetdrii prealabile si propuneri In acest sens, pentru angajatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile previzute in fisa postului;

= stabileste si reactualizeaza atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificirile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalului aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directici Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi:
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» intocmeste fisele de evaluare anuald alc personalului din subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directici Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului lasi;

= intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdrii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatorica a centrului:

= intocmeste Planul anual privind formarea profesionald a personalului din subordine;

» controleazd si contrasemneazd documentele date in competenta centrului si raspunde de
legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul serviciului
social pe care il conduce;

» asigurd informarea permanentd a conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociala §i
Protectia Copilului lasi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin
comunicare directd, telefonicd, precum si in scris;

» mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, cat si cu alte institutii prin comunicare
directd, telefonici (note telefonice) precum si in scris (adrese/referate);

» solicitd angajatilor cunoasterea $i respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati;

= ia misuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistenta Sociala $1 Protectia Copilului lasi;

= aprobd meniul si lista de alimente, controleazi calitatea mancarii si modul de folosire a
alimentelor, urmareste efectuarea si pastrarea curateniei in incinta servicinlui social;

» se preocupd de intrefinerea bazei materiale si ia masuri pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale:

» urmdareste si raspunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii unitatii
pe care o conduce si ia misuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive;

» analizeaza si stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a unititii cu alimente,
echipament, materiale de curitenie, materiale pentru terapie ocupationala, rechizite, medicamente
etc. si asigura utilizarea judicioasd a acestora conform legii si normelor de consum aprobate;

» instituie un sistem de decizie si delegare capabil sa asigure functionarea serviciului social;

» negociazi si gestioneazd conflictele din cadrul unitatii si din comunitate (in relafia cu centrul),
care pot afecta buna desfasurare a serviciului social pe care il conduce:

= are rol decizional in activitati care privesc protectia beneficiarului in serviciul social si in toate
activitatile legate de functionarea optimi a acestuia;

» asigurd i raspunde de controlul intern/managerial, inventaricrea patrimoniului centrului si
raspunde de modul de administrare a acestuia;

» coordoneazi desfisurarca operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor in
vigoare;

» claboreazd. in colaborare cu specialistii serviciului social, materiale informative, Regulamentul
de Organizare si Functionare, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal
si Proceduri operationale care sunt in conformitate cu standardele minime de calitate obligatorii si
cu recomandirile de verificare si/sau control, Codul de eticd etc.;
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* organizeazi zilnic, sdptaméanal sau ori de cate ori se impune intalniri, consultiri cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente si pentru gasirea unor solutii de Tmbunatatire a calitatii
= are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitati de petrecerc a
timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalititii acestora si este
raspunzitor personal, sau dupi caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru
orice abateri, disfunctii sau deficiente, in conditiile legii;

» cunoaste particularititile persoanelor cu dizabilititi, functie de gradul si tipul acestora, astfel
incat si poata stabili o comunicare si o relationare adecvati cu acestia;

= rispunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din centrul, fiindu-i
stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;

» abordeazi relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme; trebuie
si recunoasca si si incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfisurate de citre beneficiari;
si nu judece sau si eticheteze beneficiarul; sd stie cum si consolideze la beneficiari simtul
responsabilitatii, de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feed-back beneficiarului; sa fie
capabil si stabileasca limite in relatia cu beneficiarii si sd-i determine sd constientizeze
importanta respectirii regulamentului de organizare si functionare;

= raspunde de aplicarea hotdrarilor luate la Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului lasi;

» pastreazi confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor i procedurilor
de lucru;

* primeste si solutioncazd si alte sarcini trasate $i aprobate de conducerca institutiei, prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior, in limita competentelor
profesionale pe care le are;

3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invitimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie. cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatImantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinfelor administrative, cu
experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu este aplicabil, deoarece Locuinta Maxim Protejatd
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,, Teiul” nu are personalitate juridica.
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ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

1) Personalul de specialitate:

- pedagog de recuperare (235205)

- asistent medical (325901)

- infirmier (532103)

- asistent social (263501)

- psiholog (263411)
Mentiune: Atributiile de asistent social si psiholog sunt asigurate in conformitate cu prevederile
Ordinului nr.82/2019-Anexa 2, de personalul care ocupd aceste posturi in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis” .

2) Atributii ale personalului de specialitate:

» asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

» colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii cazurilor; identificarii
de resurse eic.;

» sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament eic.;

» intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

» face propuneri de imbunatatire a activitéii in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei;

» alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:

a) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

» participd anual sau ori de céte ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completand Fisa de evaluare;

= participa la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului impreuna cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

= proiecteazd programul de derulare 2 activititilor specifice si il adapteazd in functie de
particularititile beneficiarului si de situatiile nou apirute;

» intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi interventia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activitdtilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regasi la dosarul beneficiarului:

» concepe si desfisoard activitati cu toti beneficiarii in functie de nevoile si resursele acestora;

» insoteste beneficiarii la plimbdri. la cumpdrituri, in comunitate in functie de cerintele si
nevoile acestora;

= desfisoard activitdtile prevazute in Planul personal de viitor al beneficiarilor in functie de
nevoile specifice si potentialul functional al acestora.

= sprijind beneficiani pentru implicarea activd In viata sociald si civicd;
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« desfasoara activitdtile din programul zilnic al beneficiarilor tindnd cont de rutina cotidiana
(programul de igiena personala, orele de masi, somn, petrecerea timpului liber):

= aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activitatii (in cadrul activitafii de la atelierul de
terapie ocupationald) §i traseaza etapele de lucru astfel incat sa fie indeplinite de beneficiar:

= intocmeste un necesar si preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
desfasurare a activitatilor cu beneficiarii;

» asigurd distribuirea corecta a materialelor de lucru in cadrul activitatilor cu beneficiarii,
precum si pastrarea acestora in conditii corespunzatoare;

= participa aldturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

» supravegheazi beneficiarii pe toatd durata activititilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte;

s formeazi beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza spatiul de locuit si de a se
proteja impotriva accidentelor;

« rispunde de ordinea, curdtenia si igiena tuturor spatiilor locuintei;

» informeazi permanent echipa multidisciplinara, responsabilul si managerul de caz asupra
evolutiei beneficiarului;

» sesizeaza prompt coordonatorului locuinfei orice incalcare a drepturilor si intereselor
beneficiarilor conform procedurilor de lucru actionand pentru asigurarea unui mediu securizant
pentru acestia,

» aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii beneficiarilor serviciulni social;

= face parte din grupul decizional de suport;

= actioneazi pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiart;

» raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din domeniul sau
de activitate;

» asigurd utilizarea eficientd a resurselor si bunurilor din dotarea locuintei;

« raspunde de informarea imediatd a administratorului /a conducerii serviciului social privind
aparitia unor defectiuni la echipamentul si aparatura din dotare;

= cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile
operationale de lucru specifice;

= pastreazd confidentialitatea in legétura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

= este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingatoarele din dotarea
locuintei;

s in caz de incendiu. asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;

= indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.
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= primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in linita competentelor profesionale pe care le
are.

= indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Hariau” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Aduite
cu Dizabilitdti din cadrul Centrului de Servicii Sociale »Revis”,

b) Infirmier - atributii specifice:
= identificd impreund cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil,
nevoia de ingrijire a acestuia si formuleazi obiective in acest sens;
= colaboreazi cu membrii echipei multidisciplinare a locuintei maxim protejate in vederea
realizirii activititilor previzute in Planul Personal de Viitor al beneficiarului;
= intocmeste Fisa beneficiarului in care consemneaza ziinic activitatile si actiunile efectuate in
tura de servicin, durata desfisurarii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de
asistentd sociald, in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului;
= pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a supraveghea in permanentd beneficiarii,
pentru a preveni evenimente de orice natura;
» indrumd si supravegheazi beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si
igienizeazi lenjeria murdari a beneficiarilor dependenti;
= sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daca este cazul ;
» intervine alituri de asistentul medical pentru depidsirea situatillor de crizd in cazul
beneficiarilor care prezinta agitatie psihomotorie si care isi pun viata sau integritatea fizica, a lor,
a celorlati beneficiari sau a personalului locuintei in pericol;
» desfisoard activitdfi de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii potentialului personal,
dezvoltarii abilitatilor de autoingrijire, autogospoddrire, instruire privind folosirea dispozitiveior
asistive, etc;
s desfisoard activititi de ingrijire $i asistentd pentru beneficiari;
= preia de la magazia serviciului social materialele de curdtenie, echipamentul si cazarmamentul
beneficiarului si-1 preda acestuia conform procedurii;
s efectueaza curitenia tuturor spatiilor centrului, camerelor beneficiarilor, bailor, folosind
materialele conform normativelor in vigoare;
* monitorizeaza in permanentd beneficiarii atdt in spatiile din locuinta maxim protejata cat si din
exterior in asa fel incit si nu se loveascd si sa se agreseze fizic intre ei, pe perioada turei de
serviciu;
= sunt direct responsabili de defectiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
constatd ¢d au avut loc ca wrmare a neglijarii sarcinilor de serviciu;
» rispunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor;
» colaboreazi si se consultd cu tot personalul serviciului social:
= participa la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de conducerea centrului;
= participa alaturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari:
= aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sdnatatii beneficiarilor,
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» cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului siocial, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etica si procedurile
operationale de lucru specifice;

» face parte din grupul decizional de suport;

» pistreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

« este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingdtoarele din dotarea
locuintes;

» in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;

» indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei Tn vigoare.

= primeste §i solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarca sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

= indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harldu” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

c) Asistent medical - atributii specifice:

» particip anual sau ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;

» colaboreaza cu managerul de caz al beneficiarului $i cu membrii echipei multidisciplinare a
serviciului social in vederea realizirii activitatilor previzute in Planul Personal de Viitor;

= identificid pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia si
formuleaza obiective in acest sens;

» intocmeste Fisa de monitorizare a stdrii de sinitate a beneficiarului in care consemneaza
evidenta interndrilor, tratamentelor, imunizirilor, accidentele, situatille de prim ajutor,
recomandirile medicilor specialisti pentru medicatia administraté si alte situatii medicale, refuzul
beneficiarului de a lua medicatia;

* fntocmeste fisa beneficiarului lunar care cuprinde activititile efectuate, durata lor.

» inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind, incurajeaza accesul la serviciile de sanatate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologica si oftalmologica, si alte terapii;

= contribuie la intocmirea meniului zilnic si eventual a meniurilor de regim;

» participd alaturi de infirmieri la asigurarea integritatii fizice a beneficiarilor care prezintd
agitatie psihomotorie si pun in pericol viata sau integritatea fizica a lor sav a altor beneficiari,
prin administrarea medicatici sedative (daca acestia au recomandarea medicului specialist), pana
la sosirea serviciului de ambulanta pentru transportul intr-o unitate sanitard specializaté,

» acordd prim ajutor in situatii de urgenta si cheama ambulan{a daca situatia 0 impune;

19

S 9%

6. 0T 0%

Attt LU A e e




= insoteste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectudrii consultului de specialitate si
stabilirii medicatiei;
s observa simptomele si starca beneficiarilor, pe care le noteaza si le comunicd medicului de
familie:
= administreaza medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale:
» recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator atunci cind medicul solicita acest
lucru;
» pregiteste beneficiarul s1 il insoteste atunci cand medicul recomanda internarea in spital, sau
investigatii in unitatile medicale;
= supravegheazi colectarea materialelor i instrumentarului de unici folosintd utilizat si se
asigura de depozitarea acestora in vederea distrugerii;
» depisteazi bolnavii cu afectiuni infecto-contagioase si ia masuri de izolare a acestora;
= acordd ajutor de urgentd, s¢ ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea sanitard de
specialitate, raporteaza coordonatorului locuintei, la revenirea in unitate, in legatura cu ajutorul
de urgentd acordat precum si cu privire la evolutia starii de sanatate a beneficiarului respectiv;
» desfisoara cu beneficiarii activitdti de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire
si a deprinderilor de ingrijire a propriel sanatafi:
* participa la efectuarea igienizarii spatiilor aldturi de ceilalti salariati in spatiul in care isi
desfisoara activitatea;
» supraveghcazd distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor ¢i
respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;
» raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor si a infirmierei atunci cénd constata
situatii deosebite;
s efectucaza tratamentele, imunizirile si testarile biologice conform prescriptiilor medicale;
* participa si raspunde in cadru] echipei la desfasurarca diferitelor actiuni colective si vaccinari,
examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de luptd in focar, campanii de profilaxie si
combatere a bolilor transmisibile;
» controleazi, verificd si reorganizeazd aprovizionarea periodicd cu materiale specifice
activitatii antiepidemice;
« aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intdlnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor din institutie:
* respectd si aplicd intocmai procedura privind mentinerea sandtatii, precum si celclalte
proceduri operationale ale serveiului social in functie de situatii;
» consemneazi in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberatd, perioada de utilizare, data eliberdrii. semnitura persoanei care
a eliberat si semnatura (sub orice forma) a persoanei care a primit; medicatia eliberata corespunde
recomandarilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a stirii de sanatate;
 verifica la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune $i trusa de urgenta si asigurd buna
distribuire a medicamentelor cétre beneficiari:
= intomeste raportul zilnic care cuprinde informatii cu privire la problemele de sandtate ale
beneficiarilor;
* tine evidenta si urmareste efectuarea anuald a unei evaludri medicalacompl}etf:;_
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» urmareste realizarea planului de prevenire, interventie §i recuperare atunci cind un benefictar
are probleme complexe de sanatate;

= efectueaza activitati care cuprind exercifii de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele care pot ameninfa sau afecta securitatea personald sau a altora, riscuri legate de
autoagresivitate, de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme:

= gestioneazi in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente
si materiale consumabile a centrului conform procedurii existente:

» are obligatia de a urmari permanent, in legaturd directi cu unitatea sapitard in care sunt
internati beneficiari, starea de sandtate a acestora;

= efectueaza controlul epidemiologic la primirea in serviciul rezidential si la intoarcerea din
invoire a beneficiarilor, urmind masurile de deparazitare si izolare, dacd este cazul;

» cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile
operationale de lucru specifice;

» pastreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

» este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneazd prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor i actioncaza stingdtoarele din dotarea
locuintei;

= 1in caz de incendiu, asigura evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile locuintei;
= face parte din grupul decizional de suport;

» indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare,

= primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

» indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului st in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale LRevis”,

d) Asistent social - atributii specifice:

= participd anual sau ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;

» participa la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, impreuna cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

» completeaza lunar Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regasi la dosarul beneficiarului;

= intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii de servicii;

» desfisoard activititi de informare si consiliere sociala a beneficiarilor/reprezentantilor legali.
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= oferd asistentd individuald beneficiarilor din locuinta maxim protejata pentru luarea de decizil
conform vointei si preferintelor proprii:

= desfisoard activitati de consiliere sociald a beneficiarului in vederea ameliordrit sau
solutionarii situatiilor de dificultate si a pregétirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in
familie si comunitate;

= consiliaza si sprijind beneficiarul in toate activititile previzute in Planul Personal de Viitor
(ex. mentinerea/reluarea legturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la
unele servicii/institutii, identificarea unui loc de munca, etc.);

» informeaza, faciliteazd si face demersuri pentru obtinerea/reinnoirea documentelor de
identitate/stare civila, deciziei de pensionare (de drept/invaliditate), certificatului de incadrare in
grad de handicap sau a altor documente pentru beneficiari;

= contacteazi membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanclor adulte,
institutiile publice, organizatiile nonguvernamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct, in
scopul realizirii evaluarilor sociale ori, dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea
problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilitati;

= completeazi contractele de servicii/acte aditionale, angajamentele de plata pentru beneficiari
conform legislatiei in vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime de
calitate obligatorii;

= intocmeste rapoarte i referate pentru a fi prezentate conducerii Directied Generale de Asisten{d
Sociali si Protectia Copilului lasi cu privire la situatia beneficiarilor serviciului social;

e particip3 la intélnirile organizate de seful de centru si managerul de caz in scopul analizarii
situatiei beneficiarilor serviciului social;

= face parte din grupul decizional de suport;

» contribuie, prin activitatea pe car¢ o desfasoari, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor si
actioneazi in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora si gasirea alternativelor de
protectie (alternative la institutionalizare),

= desfisoari activititi de informare profesionald, orientare pe piata muncii pentru beneficiarii
care pot fi integrati profesional §i monitorizeaza trascele socio-profesionale ale beneficiarilor
integrati pe piata muncii, daca este cazul;

= participd activ la acfiunile intreprinse in vederea solutionarii cazurilor, colaborind in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lasi sau din cadrul altor institutii;

« indrumi studentii practicanti/voluntarii care frecventeazi sau au absolvit cursuri unjversitare
de asistentd sociald care desfasoara activitatea practici/voluntariat in cadrul serviciului social;

« realizeazd si reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii, elaboreazd situatii si
statistici la solicitarea sefului de centru, a Directiel Generale de Asistentd sociald si Protectia
Copilului sau a altor institutii abilitate;

» se informeaza permanent, participa activ la intalnirile de perfectionare organizate la Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia € opilului lasi, conferinte. intalniri de lucru (cu acordul
conducerii);

= sesizeazd promt sefului de centru orice incalcarea a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru, actionand pentru asigurarea unui mediu secu

rizant pentru acestia;
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» aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor;

» realizeazd demersuri pentru stabilirea unei mésuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale din serviciul social rezidential, conform Legii 140/17.05.2022;

» cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa. misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile
operationale de lucru specifice:

» pastreaza confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

» realizeaza pastrarea si arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

» este membru in echipa de interventic a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului §i a beneficiarilor si actioneazi stingitoarele din dotarca
serviciului social;

s in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor §i a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

» indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

» primeste si solutioneazd si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

» indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

¢) Psiholog - atributii specifice:

= participd anual sau ori de cite ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completand Fisa de evaluare;

» participi la intilnirile echipei multidisciplinare si intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personal de Viitor al beneficiarului;

» intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi interventia si durata acesteia, iar
acest document se va regisi la dosarul beneficiarului;

= realizeazi reevaludri psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de céte ori situatia o impune $i
pentru instantele judecitoresti, politie, etc: insoteste la audieri beneficiarii la solicitarea scrisa din
partea politici/instantei de judecata;

» concepe si organizeazi programe de interventic psihologicd pentru beneficiarii cu nevol
speciale care prezinté tulburéri de comportament:

= stabileste nivelul de dezvoltare psihologica prin metode specifice, elaboreazd recomandarile
pe care le considerd necesare,

» realizeazia conmsiliere psihologicd individuald si de grup, in vederea: dezvoltarii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltirii atentiei si gandirii pozitive, adecvarea
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emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociala si depresie, optimizarea si
dezvoltarea personald, autocunoasterea. mentinerea echilibrului psihoafectiv.
» colaboreaza cu membrii echipei multidiscilplinare in vederea deruldrii activitdfilor de
informare si consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes);
s oferd indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activitatilor
cuprinse in Planul Personal de Viitor, si in completarea instrumentelor de lucru;
» oferd indrumare si participa la desfasurarea programelor de terapie ocupationald (conform
planificdrii siptimanale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le desfasoar3, tindnd
cont de potentialul restant al beneficiarilor;
s se¢ informeazi despre starea generala a beneficiarilor (medicala, psihologica, eventualele
evenimente deosebite aparute in cadrul serviciului social);
s oferd consultantd psihologica si consiliere personalului din unitate i intervine in rezolvarea
conflictelor la locul de munca,
» participi la intilnirile organizate de seful de centru cu echipa multidisciplinara in scopul
analizarii situatiei beneficiarului;
= aduce la cunostinta beneficiarului in concordanta cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatie pertinentd referitoare la planul personal de viitor. precum si a
modalititilor de aplicare propuse;
» identifici opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectiva, verbala, etc.)
referitoare la informatiile transmise si furnizeaza beneficiarului  explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale;
= se informeaza permanent, participd activ la intalnirile de perfectionare organizate la DGASPC,
conferinte, intalniri de lucru;
= anuntd de urgenta seful de centru cand a luat la cunostintd de savarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de citre alt beneficiar san de cdtre un angajat in cadrul serveiului social sau in afara
acestuia;
s realizeaza demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale din serviciul social rezidential, conform Legii 140/17.05.2022;
» cunoaste, aplica si respecta continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile de
lucru specifice;
= face parte din grupul decizional de suport;
= pastreazi confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatici in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru:
= este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingitoarele din dotarea
serviciului social;
= in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatile
serviciului social;
= aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanititii beneficiarilor din unitate:
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» indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

= primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului icrarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

» indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Centrul de Zi pentru

Persoane Adulte cu Dizabilititi ,,Harliu™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.:
- administrator

Mentiune: Atributiile administratorului sunt asigurate de personalul care ocupd acest post in

Centrul de Zi pentru Persoanc Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Revis”.

Administrator — atributii specifice:

» se ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparatura,
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curilenie, etc., potrivit creditelor de
care dispune institutia, asigurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

= este responsabil pentru punerea in aplicare $i respectarca prevederilor legislative privind
securitatea si sanitatea in munci si privind apararea impotriva incendiilor;

» administreazi spatiile institutiei, asigurind curitenia lor, se ocupd de confortul termic si
iluminatul acestora;

» se ngrijeste in permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicarii mésurilor zilnice de
igiend individuala si colectivd, avind in vedere specificul beneficiarilor din centru si indicatiile
trasate de organele medico-sanitare;

* asiguri repararea clidirilor si a inventarului serviciului social;

= repartizeazi pe gestiuni bunurile unitatii si controleaza sistematic felul in care sunt péstrate si
folosite acestea:

* asiguri paza si securitatea cladirilor si ia masuri pentru preintimpinarea incendiilor;

» rispunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
respectand normele legale in vigoare;

» intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale necesare in serviciul social;

» controleazi zilnic calitatea mancirii si modul de folosire a alimentelor, luand masuri pentru a
preintdmpina sustragerile sau risipa;

» face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

= face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social, .

5
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» se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregitirca gl servirea mesel,
verificand sistematic documentele privind starea sindtitii personalului care lucreaza la cantind:

» indeplineste atributii de casier;

* jain primire magazia prin inventariere, numarare, cantérire;

» introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de
membrii comisiei;

= rispunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

» raspunde de conservarea/buna pistrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

= elibereazi bunurile (imbraciminte, incilfaminte, materiale de igiend personala etc.) catre
beneficiari si alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de citre seful de
centru;

* intocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative si calitative;

» verifica corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

* verificd, centralizeaza si controleazi dacd toate cantitdtile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

» intocmeste lista de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru;

* intocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente;

* asigurd mentinerea curitenici si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

» participi la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

» realizeazi controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora;

» repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor legale de
munci ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

» rispunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fata contabilului sef, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitard, raspunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

= face parte din grupul decizional de suport;

» pistreazi confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele i informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

» este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazii prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingdtoarele din dotarea
serviciului social;

» in caz de incendiu, asiguri evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

» aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanitatii beneficiarilor din unitate;

= cunoaste, aplica si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etici si procedurile de
lucru specifice;
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= indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform

legislatiei in vigoare.

® primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei

de post, la solicitarea sefului ierarhic superior). in limita competentelor profesionale pe care le

are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitidti specifice postului in Centrul de Zi pentru
o

Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harldu” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitdti din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

I} Se infiinfeazd un grup decizional de suport care poate avea in componentd urmitoarele
categorii profesionale din cadrul Locuinfei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati I ,,Teiul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™ : psiholog,
asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominala a Grupului decizional de suport a centrului va fi stabilita prin

Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

lasi, 1a propunerea scrisa a sefului de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atribufii evaluarea, analizarea si identificarea unor

solutii optime de rezolvare a situatiilor problematice aparute in cadrul furnizirii serviciilor, in

urmitoarele cazuri:

* au fost identificate disfunctionalitati la nivelul serviciului social:

" se impun o serie de misuri care sunt destinate imbunititirii calititii vietii persoanelor adulte
cu dizabilitéti;

* se Inregistreaza incélcari ale regulamentului intern de citre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzatoare sau indezirabile ale beneficiarilor si nu se impune sistarea
serviailor;

" sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzitoare a
sarcinilor de lucru prevazute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza

situatia identificatd si a propune solufii.

5) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informatii

referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalitatii dar si propunerea de

solutionare, seful de centru va transmite o notificare/referat cu propuneri citre Directia Generala
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi.

6) in functie de problema dezbituta seful de centru va decide implementarea propunerii Grupului

decizional de suport, respectiv adoptarea unor misuri la nivelul locuintei protejate sau in cazul in

care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate,
nerespectarea atributiilor de serviciu. ete.) demararea unor cercetirt prealabile.
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7) Ulterior, seful de centru va transmite catre Directia Generald de Asistentd Sociala si Protecha
Copilului Iasi un Referat cu concluzii asupra derularii evenimentului/incidentultui si propuneri de
solutionare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, locuinfa maxim protejati are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti |
"Teiul” se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanclor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din taré si din
striinatate;

e) fonduri externe rambursabile i nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Director en:eral adjunct

Vizat, |
Director eXecutiv
Marian Serbes intoemit,
" Inspector Nicoleta Timofte
Y
[
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Anexa 2 '0’
STAT FUNCTII
LOCUINTA MAXIM PROTEJATA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI 1, TEIUL”
din cadrul CENTRULUI DE SERVICII SOCIALE "REVIS”

Functia Studii necesare Nr. posturi Norma de lucru
ch'; propuse
1. I. Personal de conducere
- coordonator - - -
2. 11. Personal de specialitate de ingrijire si
asistentii; personal specialitate si auxiliar 9
- asistent social superioare L 1/4
- psiholog superioare 1 1/4
- pedagog de recuperare medii/postliceale 1 1
- asistent medical medii/postliceale 1 1
- infirmier generale 5 1
I11. Personal cu functii administrative,
:% ,: gospoddrire, intretinere — reparatii, deservire, 1
} = dupii caz:
- administrator medii 1 1/4
TOTAL 10

DIRECTOR EXECUTIV RESURSE UMANE
MARIAN SERBESCU

IAGH
Romhnrt




ROMANIA
JUDETUL IASI - CONSILIUL JUDETEAN 1ASI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULULIASI

Municipiul Iasi, Str. Ateneului, nr. 1C
Tel.: 0232/477731; 474800; 214972; Fax: 0232/279654; office.dgaspcis@ dasiasi.ro; www.dasiasi.ro

Anexa nr. 30

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului
social cu cazare




Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitiiti 2 ,,Teiul ” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VI11
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REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul ”

ARTICOLUL 1
Definitie

1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul  din cadrul Centrului
de Servicii Sociale ,Revis”, aprobat prin Hotirarea Consiliului Judetean lasi nr.
in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

7) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii locuintei, si dupé caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi 2
,Teiul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, cod serviciu social 8790 CR-D-VII,
este infiintat i administrat de furnizorul de servicii sociale, Directia Generald de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lasi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr.
009927 din data de 03.07.2023, cu sediul in mun. lasi, strada Ateneului, nr. 1C.

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
. Teiul ” are sediul in str. George Bacovia nr, 244A, satul Deleni, comuna Deleni, judetul lagi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul” este un
serviciu social de interes judetean, cu o capacitate de 8 locuri, care asigura gizduire si servicii 24
din 24 ore, si realizeaza preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti
. Harlau™ activitafi corespunzitoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu
dizabilitai (cu exceptia persoanelor cu dizabilitafi utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate
partial/total, care vor fi redirectionate catre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor
individuale), pe perioada determinatd. in vederea pregatirii pentru viatd independenta.

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,.Teiul ” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
.Harlau”, la sediul acestora sau in spatiu liber, dupa caz.

Principalele servicii si activitifi acordate in cadrul Locuintei Maxim Protgjatda pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul” si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
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Dizabilititi .,Harlau”. sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii
si Nomenclatorul serviciilor sociale, dupd cum urmeaza:

gazduire si alimentatie:

asisten{a pentru sanatate;

evaluare/ planificare /monitorizare activitati si servicii;

informare si asistenta social&/servicii de asistentd sociala®;

consiliere psihologica*;

abilitare si reabilitare*;

ingrijire i asistenta;

deprinderi de viata independentd: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive™®;
deprinderi de viata independenti:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice*;
deprinderi de viatd independentd:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*;
deprinderi de viata independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate*;
deprinderi de viati independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire™®;
deprinderi de viata independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatati*;

deprinderi de viata independentd: dezvoltarea/consolidarea  deprinderilor de
autogospodarire®;

deprinderi de viati independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune®;
deprinderi pentru dobandirea independentei economice®;

asistenta §i suport pentru luarea unei decizii*;

educatie/pregatire pentru muncad*;

integrare si participare sociald si civica;

protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

asistentd adecvata in stare terminald si in caz de deces.

*Activititile se desfisoara de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harldu”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau dupd caz in
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul”.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul”
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu

handicap. cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.




2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilititi - anexa 2.

3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,, Teiul”
este infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean nr. 222/26.06.2024 si functioneaza féra
personalitate juridicd in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala i Protectia Copilului
lasi.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul”,
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistenta
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,, Teiul” sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarca protectiei impotriva neglijarii, abuzului si exploatarii persoanei  beneficiare;
protectia impotriva, torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opinici persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tinandu-se cont dupa
caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu (cu
respectarea legii sindtatii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburari psihice sia C odului Civil;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legéturi de atagsament;

i) promovarea unui model de viata independent al persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz. in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;
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m) asigurarea unei interventii profesioniste. prin echipe multidisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea locuintei maxim protejate cu serviciile de asistentd sociald de pe raza judetului lasi
si cu alte institutii, servicii sociale din tard, dupa caz.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati 2 ,,Teiul” sunt persoane adulte cu dizabilitati (cu exceptia persoanelor cu
dizabilitati utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total care vor fi redirectionate
citre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), cu tipuri si grade diferite
de dizabilitate, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de admitere in locuinta maxim protejatd sunt in conformitate cu Procedura

operationala a Directici Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului lagi privind

admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului poate

contine urmitoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentatului legal;

- copie dupi actele de identitate si stare civila ale beneficiarului, dupa caz;

- copie dupd actul de identitate, cdsitorie sau de deces al apartinatorului;

- copie dupi actele de identitate si stare civild a reprezentantului legal, dupa caz;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;

- adeverintdl de venit;

- ultimul talon de pensie, daca este cazul;

- raportul de anchetd sociald, intocmit de serviciile de asistenta sociald de la primiria de
domiciliu a solicitantului;

- investigatii paraclinice, daci este cazul;

- dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a cirei raza teritoriala isi are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitdti, prin care se atestd ca acesteia nu 1 s-a putut asigura
protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- adeverinta cliberatd de primiria din raza de domiciliu a persoanei care solicitd admiterea in
mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul sa fie transferat in comunitatea de domiciliu si sd i se asigure accesul la un
serviciu social din comunitate.

- Planul Individual de Servicii—PIS;

- Programul Individual de Reabilitare si Integrare Sociala — PIRIS:
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Mentinne: in functie de particularitétile fiecdrui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

_ angajament de platd de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare;

- adeverinte de venit pentru membrii de familie in vederea efectudrii de cétre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitati, conform legislatiei in vigoare;

- documentul care atestd reprezentarea legala.

b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru

Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Teiul” sunt:

- s aibid domiciliul legal pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
judete, n care existd acordul Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului din
judetul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuinta
protejata in care urmeaza si fie admisd persoana cu dizabilitati);

- si detind un certificat de persoand cu handicap in termen de valabilitate;

- admiterea persoanelor cu dizabilitti in locuinta maxim protejati se realizeazd numai in cazul
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei
ori in comunitate;

- s nu necesite personal medical calificat in stabilirea si monitorizarea programelor terapeutice
individualizate (ingrijiri paleative sau afectiuni care necesitd supraveghere permanentd din
partea personalului medical de specialitate);

- si fie persoana fara locuintd, venituri §i persoane suport care si-1 ofere sprijin si ingnijire sau
are dificultati pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice;

- sa detina sentinta civila de reprezentare legald, daca este cazul;

- persoanele adulte cu dizabilitati asistate in locuinta maxim protejatd sau sustinatorii legali ai
acestora, in functie de venituri, au obligatia de a plati contributia lunara stabilita conform legii.
in acest sens aceste persoane vor trebui si semneze angajamentul de platd, in care se
mentioneazi obligativitatea achitarii contributiei de intretinere sau dovada din partea
serviciului social din cadul primariei pe raza cireia domiciliaza ca nu au sustindtori legali on1
acestia se afla in imposibilitatea de achita contributia;

Mentiune: La admiterea intr-o locuinid maxim protejata pentru persoanc adulte cu dizabilitagi,

prioritare sunt cazurile beneficiarilor care parasesc sistemul rezidential de protectie al copilului 1

beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Directiei Generale de

Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi.

¢) Admiterea solicitantului in locuinta maxim protejata se face pe baza Dispozitiei Directorului

General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului [asi, conform Procedurii

operationale a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu

dizabilitati.

Excepyii: admiterea in regim de urgentd in locuinfa maxim protejata pentru persoanele adulte cu

dizabilitati se va efectua cu aprobarea conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociald si

Protectia Copilului lasi in situatii justificate.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de

furnizare servicii este anexd la Procedura operationald privind admiterea in cadrul serviciilor

sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitdti si va fi incheiat intre furnizorul de servicil




sociale si solicitant/reprezentant legal in doua exemplare originale. Contractul de servicii va fi
incheiat pentru o perioadd determinatd de | an si va fi prelungit cu act aditional, In functie de
modificarile clauzelor din contract.

¢) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plati. Modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intretinere datorate de persoanele adulte
cu dizabilitati asistate in cadrul locuintei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati
sau de sustindtorii acestora, este reglementatd de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei
care urmeaza sa fie platitd pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabilitati de cétre personalul din cadrul serviciului
de specialitate al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi.

Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in locuinta maxim protejatd pentru

persoane adulte cu dizabilititi si sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei

Junare de intretinere precum si beneficiarii care realizeaza venituri din salarii conform legislatiei

in vigoare.

3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:

Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor cétre beneficiar se poate face in interesul acestuia
tinAndu-se cont de:

a) rezultatele reevaluarilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor;

b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019;

¢) de prevederile procedurii operationale privind incetarea acordarii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitati din cadrul serviciilor sociale cu cazare;

d) de prevederile contractului de furnizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilitafi §i a
prezentului Regulament de Ordine si Functionare;

4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,, Teiul” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale fara nici o discriminare;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum §i cu privire la
situatiile de risc care pot apirea pe parcursul derularii serviciilor;

¢) s li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale:

d) sa primeasca serviciile prevazute in Contractul de fumizare servicii, Planul Personal de Viitor;

¢) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialititii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

¢) s li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz, violenta, exploatare si neglijare; impotriva torturii,
tratamentelor crude, inumane sau degradante:

serviciul social si au dreptul de a depune sesizari. reclamatii in caz de nemultumire:

m) sa i se asigure tratament egal fard nici o discriminare;

n) si li se acorde asistentad individuala pentru luarea de decizii conform vointei si preferintelor
proprii:




m) si li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc:

5) Persoanele bencficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Teiul” au urmatoarele obligatii*:

a) sa achite contributia lunard de intretinere {(pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform
legislatiei in vigoare;

b) sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea si revizuirea
Planului personal de viitor;

¢) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiali, medicala,
cconomicd si sociala si si permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatn
acestora;

d) sa respecte termenele i obiectivele stabilite in cadrul Planului Personal de Viitor;

e) si anunte orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia lor personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;

f) si respecte Regulamentul de organizare si functionare, Ghidul beneficiarului, regulile
aplicabile la nivelul locuintei maxim protejate (regulile casei, program, persoancle de contact,
etc.)

g) si aib3 un comportament civilizat, sa manifeste infelegere si respect fatd de ceilalii colegi si
fatd de personalul angajat al locuintei;

h) si utilizeze in mod corespunzitor, conform destinatiei stabilite, toate facilitatile locuinfei
maxim protejate la care au acces;

i) sa pastreze curitenia, linistea $i ordinea in perimetrul locuintei maxim protejate;

j) sa pistreze integritatea §i buna functionare a locuintei maxim protejate i a bunurilor din
dotare;

k) si cunoasci si s respecte, in functie de nivelul de intelegere si de particularititile individuale
de dezvoltare. normele generale de securitate §i sinatate aplicabile in cadrul locuintei maxim
protejate, normele de prevenire §i de stingere a incendiilor, normele de protectie civili:
*tinandu-se cont de discernamantul i capacitatea de exercitiu a beneficiarilor

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 2 ,, Teiul” sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmitoarelor activititi:

1. gizduire, cazarmament si materiale de curiitenie si igienico-sanitare corespunzatoare;

2. alimentatic — se asigurd o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional si diversificati,
intr-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesei, in manierd suportiva;

3. asistentd pentru sanatate - supravegherea stirii de sandtate si respectarca recomandarilor
specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de cate ori apar modificari ale starii de sanatate,
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatic pentru sdnatate.
sprijinirea accesului la asistenta medicald generald si de specialitate si la asistenta tehnica
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adecvati, constientizarea influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool,
droguri, educatie privind bolile cu transmitere sexuala si metodele de contraceptie;

4. informare si consiliere - cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarifican
privind demersurile de obtinere a drepturilor si facilitatilor existente;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt, a activitatilor si serviciilor:

6. planificare i monitorizare activitati/servicii in vederea atingerii unui maxim posibil de
independenta. Specialistii din locuinta maxim protejatd planifica activitafile si serviciile prin
intocmirea si implementarea Planului Personal de Viitor. Activititile sunt mentionate in Fisa
beneficiarului si monitorizate din punct de vedere al realizarii lor de catre coordonatorul locuintei
si din punct de vedere al evolutiei beneficiarului de catre managerul de caz;

7. informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociald: sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

8. consiliere psihologica: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvaté a emotiilor in functie de diferite situati,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarca situatiilor de izolare sociald si depresiei,
diminuarea tulburarilor de comportament, cresterea capacitdtii de a gestiona situatiile de stres s
situatiile de urgentéd/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitiva terapie ocupationala etc.;

10. ingrijire si asistentd: sprijin pentru igiend corporald, imbracare $1 dezbracare,
incaltat/desciltat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei  zilnice
(spalat/sters, ingrijirea propriului corp si a partilor acestora, igicna eliminirilor, schimbarea
materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei  (in limita
competentei, pe baza recomandirilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme
specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru
deplasari in interior/exterior si inclusiv efectuarea de cumpdraturi, sprijin pentru deplasare la
institutii medicale, unitati spitalicesti. farmacii, sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate,
sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare;

I1. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive:aplicarea de tehnici si exercitii privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invatarea de bazd. dezvoltarea atentiel,
dezvoltarea gandirii;

12. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici si exercifii pentru
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarca, planificarea si finalizarea
programului zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fatd stresului. situatiilor de
fensiune, urgentd sau crizi, pentru autocontrolul comportamnentului si exprimarii emotiilor
adecvate:

13. dezvoltarea/consolidarca deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici si exercitii pentru
comunicare ptin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitatilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare:
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14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarca de tehnici si exercitili pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si
manipularea obiectelor folosind mana, degetele. bratul. alte parti ale corpului, pentru deplasarea
prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive:

15. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invitarea actiunilor de spalat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat, etc

16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijirc a propriei sanatdti: exercitii si tehnici
privind ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, importanta men{inerii unei diete
echilibrate si a unei activitati fizice zilnice. cum s fac fata influentelor si presiunilor legate de
riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA
si altele;

17. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire: aplicare de tchnici si exercitii
necesare pentru prepararea si servirea hranei; intrefinerea veselei si a tacAmurilor, curitenia
spatiului propriu; gestionarea deseurilor, curdtenia si aramjarea imbracimintei si incaltimintei,
ingrijirea dispozitivelor de sprijin, achizitionarea de bunuri;

18. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehmici si exercitii pentru
ca beneficiarii si invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple
sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie
sexuald, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a se
comporta in diferite situatii sau de a apela la diferite servicii;

19.dobandirea independentei economice: activitatile constau in aplicarea de tehnici si exercifii
pentru ca beneficiarii sa invete formele de tranzactii economice simple si complexe, modul de
utilizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii;

20. educatie/pregatire pentru munca: sprijin pentru participarea la activitati de mestesugarit sau
hobby-uri, si-si exerseze/consolideze cumostintele sau abilitatile practice sau sociale, sa-si
capaciteze intreg potentialul creativ si lucrativ;

21. implicare si participare sociald si civica: cunoasterea mediului social, stimularea/ invatarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitdti sportive, culturale, artistice
defisurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere i petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugarit, vizite gi altele;

inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul
de identificare si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz. raportarea.
investigarea si solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz, modul de gestiune
a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate
cazurile de violentd si abuz sesizate de personal in timpul activitatii acestora, in relatic cu
beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal.

23, asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminald si in caz de deces: informarea si
mentinerea legaturilor cu apartindtorii, asigurarea supravegherii permanente. asigurarea
wratamentului medical, inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separérii persoanei
fata de ceilalti beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de cétre preot, facilitarea sau
realizarea serviciilor funerare.




b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

I.locuinta maxim protejatd detine si pune la dispozitia persoanelor interesate, materiale
informative cu privire la activitdtile si serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor,
conditiile de suspendare/incetare a acordarii serviciilor si dupid caz, modul de calcul al
contributiel beneficiarului;

2 faciliteazi accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, anterior admiterii beneficiarilor
pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a activitatilor;

3.utilizeaza ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali cu
privire la serviciile oferite;

4informeazi beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activitatilor/serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si oricror aspecte considerate utile;

S.claboreaza rapoarte de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul
institutiei.

6.intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personal de
Viitor care contine evidenta serviciilor si activitatilor acordate beneficiarilor, evaluarile,
rezultatele obtinute si concluzii.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmaitoarelor activitati:

| .informeaza beneficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2 promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a Conventiei ONU cu privire la
drepturile omului intr-o forma accesibila si la loc vizibil,

3.aplica Codul de Eticé:

4 asigurd beneficiarilor respectarea demnitdfii, autodetermindrii, autonomiei in gestionarea
propriilor bunuri i a dreptului de intimitate personala;

torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante §i proceduri privind managementul
situatiilor de risc;

6. asigurd pastrarea confidentialitatii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate si
primite de la beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigurd notificarea factorilor interesati §i evidenta incidentelor deosebite care afecteaza
beneficiarul;

8.asigurd activitafi de socializare si petrecere a timpului liber in comunitate;

9. respectd confidentialitatea cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului;

10. asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile
primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizari $i reclamatit.

d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:
|.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea evaludrii periodice a serviciilor prestate; S
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3.implementarea metodei managementului de caz;

4.masurarea gradului de satisfactic a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al serviciului social.

5.participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterca
documentelor strategice din unitate (Regulamentul de organizare si functionare, Proceduri, Codul
de etica, etc):

6.intocmirea rapoartelor de activitate,

7.promovarea parteneriatclor cu alte institutii si a activitaii de voluntariat in cadrul centrului.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuintei maxim protejate
prin realizarea urmitoarelor activititi:

|.activititi de asigurare a medicatiei necesare $i materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora.

2.asigurarea prezentel salariatilor prin efectuarea graficelor de prezentd, programarea anuald a
concediilor de odihna;

3.activitati de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curajenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipament $1 cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;
4.activitati in ce priveste inhumarea beneficiarilor decedali in situatia cand familia refuza acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun apartinator;

5.activitati de imbundtatire si adaptare a mediului ambient, curdfenie, igienizare,etc;

6.activitati de evaluare a personalului, care se realizeaza de cétre cooordonatorul locuintei si se
aproba de directorul general adjunct de resort;

7.activitati de monitorizare si evaluare in permanenta a realizérii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Teiul”
functioneaza cu un numir de 10 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
nr. . din care :

a) personal de conducere:

- coordonator - —

Noid: Coordonarea Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 1,.Teiul” este asiguratd de seful Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Revis 2", prin completarea fisei de post.

b) personal de specialitate de Tngrijire si asistentii; personal de specialitate si auxiliar:
- asistent social- | (normd de lucru /)

- psiholog -1 (norma de lucru ')

- pedagog de recuperare -1 post

- asistent medical - 1post

- infirmier - 5 posturi A
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Noti: 1. Atributiile asistentului social, psihologului sunt indeplinite de personalul care ocupa
postul corespunzator in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™.

2. Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd indeplineste atributii si in Centrul de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati LHarlau” si n Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati.

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:

- administrator - 1 post (norma de lucru ')

Notd: Atributiile administratorului sunt indeplinite de citre personalul care ocupd postul
corespunzator din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

1) Coordonarea Locuintei Maxim Protejatd pentru Persoanc Adulte cu Dizabilitati 1,.Teiul” este
asiguratd de seful Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoanc Adulte cu Dizabilitati
~Revis 27,

Noti: Seful de centru indeplineste sarcini/are responsabilitati in toate serviciile sociale din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

2) Seful de centru indeplineste in conditiile legii urmétoarele atributii:

» asiguri coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune furnizorului de servicii sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnzarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

= claboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

= propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

= colaboreaza cu alte centre rezidentiale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a jmbunititirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calittii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

« asiguri buna desfisurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului;

» desfasoara activititi pentru promovarea imaginii serveiului social rezidential in comunitate;

= ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcéan ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

« organizeazi activitatea personalului si asigurd respeclarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

= jeprezintd serviciul in relatiile cu furmizorul de servicii sociale si, in baza delegarii, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din stramatate, precum
sl in justitie;
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= asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciile publice de asistentd sociald de la
nivelul primarici si de la nivelul judetean. cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

= asigurd informarea personalului, cét si beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
documentele strategice ale locuintei protejate (Regulamentul de organizare si functionare, codul
elic, procedurile de sistem si operationale);

» asigura incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

e elaboreazi Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteaza conduceril
Directici Generale de Asistenfd Sociald §i Protectia Copilului lagi, propundnd masuri de
imbunatitire a activitatii unitatii rezideniale;

= asigurd respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unittii si organizeaza
sedinte anuale de informare a personalului privind continutul acestui document;

e asigurd, in cadrul institutiei pe care o conduce, promovarea principiilor si normelor prevéazute
de legislatia cu privire la persoanele adulte cu dizabilitai;

» organizeazi activitatea centrului in vederea implementarii Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitafi §i asigurd respectarea prevederilor Conventici ONU;

» raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunitatirea acestor
activitati, informand furnizorului de servicii asupra misurilor dispuse; in situatia in care masurile
pe care le considera necesare sunt mai complexe, formuleazi propuneri furnizorului de servici,
implementéndu-le ulterior;

= este responsabil de caz pentru beneficiari admisi in serviciile pe care le conduce, avand
obligatia: de a verifica daca serviciile/activitatile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor (PPV) se acorda conform planificarii; de a monitoriza activitifile din punct de
vedere al realizarii lor de citre tot personalul centrului; de a pune in aplicare recomandarile
managerului de caz in vederea respectarii drepturilor beneficiarilor stipulate in legislatia interna
si internationald; de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personal de Viitor, Fisa
beneficiarului pentru fiecare categorie de personal de specialitate si ia la cunostintd de continutul
Fisei de monitorizare a managerului de caz §i de recomandarile acestuia;

* asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfisurate de personalul institutiei
si fnainteaza catre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iagi rezultatele
cercetdrii prealabile si propuneri in acest sens, pentru angajatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile prevazute in fisa postului;

= stabileste si reactualizeazd atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalului aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului lagi:
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» intocmeste fisele de evaluare anuald ale personalului din subordine. in conformitate cu
legislatia in vigoare. pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului lasi;

* intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdrii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatorica a centrului;

= intocmeste Planul anual privind formarea profesionald a personalului din subordine;

» controleazi si contrasemneazi documentele date in competenta centrului si réspunde de
legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul serviciului
social pe care il conduce;

» asigurd informarea permanentd a conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului lasi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin
comunicare directd, telefonica, precum si in scris;

= mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, cit §i cu alte institufii prin comunicare
directa, telefonica (note telefonice) precum si in scris (adrese/referate);

= solicitd angajatilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati;

» ja mésuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistentd Socialé si Protectia Copilului lasi;

= aprobd meniul si lista de alimente, controleaza calitatea mancarii si modul de folosire a
alimentelor, urmireste efectuarea si pastrarea curateniei in incinta serviciului social;

= se preocupd de intretinerea bazei materiale si ia masuri pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale;

» urmireste si raspunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii unitatii
pe care o conduce si ia milsuri pentru evitarea transporturilor ne-cconomice sau abuzive;

» analizeazd si stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a unitifii cu alimente,
echipament, materiale de curatenie, materiale pentru terapie ocupationald, rechizite, medicamente
etc. si asigurd utjlizarea judicioasd a acestora conform legii i normelor de consum aprobate;

* instituie un sistem de decizie si delegare capabil sa asigure functionarea serviciului social;

= negociazi si gestioneazi conflictele din cadrul unitatii si din comunitate (in relagia cu centrul),
care pot afecta buna desfasurare a serviciului social pe care il conduce;

» are rol decizional in activitdti care privesc protectia beneficiarului in serviciul social si in toate
activititile legate de functionarea optima a acestuia;

= asigurd si raspunde de controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului centrului si
raspunde de modul de administrare a acestuia;

» coordoneazi desfasurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor in
vigoare;

» elaboreazi, in colaborare cu specialistii serviciului social,materiale informative. Regulamentul
de Organizare si Functionare, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal
si Proceduri operationale care sunt in conformitate cu standardele minime de calitate obligatorii st
cu recomandirile de verificare si/sau control, Codul de etici etc.:
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* organizeazi zilnic, sdptdmanal sau ori de cate ori se impune intalniri, consultdri cu angajati
pentru reglementarea problemelor curente si pentru gasirea unor solutii de imbunitatire a calitatii
» are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitéti de petrecere a
timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitatii acestora si este
raspunzitor personal, sau dupd caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru
orice abateri, disfunctii sau deficiente, in conditiile legii;

= cunoaste particularittile persoanelor cu dizabilitati, functie de gradul si tipul acestora, astfel
incét sa poati stabili o comunicare si o relationare adecvatd cu acestia;

» rispunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din centrul, fiindu-i
stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;

= abordeazi relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fird antipatii si favoritisme; trebuie
sa recunoasci si si incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfasurate de cétre beneficiari;
si nu judece sau sa eticheteze beneficiarul; si stie cum sd consolideze la beneficiari simtul
responsabilititii, de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feed-back beneficiarului; sa fie
capabil si stabileascd limite in relatia cu beneficiarii si sd-i determinc si constientizeze
importanta respectirii regulamentului de organizare i functionare;

» rispunde de aplicarea hotdrarilor luate la Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi;

» pistreazi confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor gi procedurilor
de lucru;

» primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate §i aprobate de conducerea institutiei, prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior, in limita competentelor
profesionale pe care le are;

3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

4) Candidatii pentru ocuparea funciei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invaamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu este aplicabil, deoarece Locuinta Maxim Protejatd
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,.Teiul” nu are personalitate juridica.
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ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar

1) Personalul de specialitate:

- pedagog de recuperare (235205)

- asistent medical (325901)

- infirmier (532103)

- asistent social (263501)

- psiholog (263411)

Menjiune: Atributiile de asistent social si psiholog sunt asigurate in conformitate cu prevederile
Ordinului nr.82/2019-Anexa 2, de personalul care ocupéd aceste posturi in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™ din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™ .

2) Atributii ale personalului de specialitate:

» asigurd derularea ectapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

= colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondni cazurilor; identificarii
de resurse etc.;

v sesizeazd conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

* intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

» face propuneri de imbunitatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectdrii
legislatiei;

» alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categonilor de personal mentionate mai sus sunt:

a) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

= participd anual sau on de céte ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completand Fisa de evaluare;

* participd la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului impreuna cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

» proiecteazd programul de derulare a activitatilor specifice si il adapteazd in functie de
particularitdtile beneficiarului si de situatiile nou aparute;

» intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneaza interventia, durata si observatiile
individuale privind desfasurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regési la dosarul beneficiarului;

» concepe si destdsoard activititi cu toti beneticiarii in functie de nevoile si resursele acestora;

» finsoteste beneficiarii la plimbari, la cumpérdturi, in comunitate in functic de cerintele si
nevoile acestora;

» destasoard activititile prevazute in Planul personal de viitor al beneficiarilor in functie de
nevoile specifice si potentialul functional al acestora.

= sprijind beneficiarii pentru implicarea activi in viata sociali si civica;
E
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® desfdsoard activititile din programul zilnic al beneficiarilor finind cont de rutina cotidiana
(programul de igiend personald, orele de masi, somn, petrecerea timpului liber);

* aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activitdtii (in cadrul activitatii de la atelierul de
terapie ocupationala) si traseazi etapele de lucru astfel incat s3 fie indeplinite de beneficiar:

* intocmeste un necesar si preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
desfasurare a activitdfilor cu beneficiarii:

® asigurd distribuirea corecti a materialelor de lucru in cadrul activitdfilor cu beneficiarii,
precum si pastrarea acestora in conditii corespunzitoare;

" participa aldturi de ceilalli angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

® supravegheazi beneficiarii pe toatd durata activititilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte;

* formeazi beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza spatiul de locuit st de a s¢
proteja impotriva accidentelor:

= raspunde de ordinea, curiitenia si igiena tuturor spatiilor locuintei;

* informeazi permanent echipa multidisciplinard, responsabilul si managerul de caz asupra
evolutiei beneficiarului;

" sesizeazd prompt coordonatorului locuintei orice incilcare a drepturilor $i 1intereselor
beneficiarilor conform procedurilor de lucru actionand pentru asigurarea unui mediu securizant
pentru acestia;

* aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii beneficiarilor serviciului social;

» face parte din grupul decizional de suport;

* actioneazi pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari;

® raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeazi informatiile din domeniul sau
de activitate;

* asigurd utilizarea eficienta a resurselor si bunurilor din dotarea locuintei;

® raspunde de informarea imediatd a administratorului /a conducerii serviciului social privind
aparitia unor defectiuni la echipamentul s1 aparatura din dotare;

" cunoaste, aplicd si respectd continutu! documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etici si procedurile
operationale de lucru specifice:

* pastreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor §i actioneazd stingitoarele din dotarea
locuinter:

* in caz de incendiu. asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintei:

® indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.
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" primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™ si Locuinfele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™,

b) Infirmier - atributii specifice:
= identifici impreuna cu asistentul medical pentru fiecare bencficiar de care este responsabil,
nevoia de ingrijire a acestuia $i formuleazi obiective in acest sens:

® colaborcazd cu membrii echipei multidisciplinare a locuintei maxim protejate in vederea
realizirii activitatilor previzute in Planul Personal de Viitor al beneficiarului:

* intocmeste Figa beneficiarului in care consemneazi zilnic activitatile si actiunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfasurarii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de
asisten{d sociald, in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului;

* pe timpul efectudrii serviciului, are obligafia de a supraveghea in permanentd beneficiarii,
pentru a preveni evenimente de orice naturd;

* indrumd si supravegheaza beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si
igienizeazd lenjeria murdaré a beneficiarilor dependenti;

* sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daci este cazul ;

* intervine aldturi de asistentul medical pentru depisirea situatiilor de crizd in cazul
beneficiarilor care prezintd agitatie psihomotorie si care isi pun viata sau integritatea fizica, a lor,
a celorlati beneficiari sau a personalului locuintei in pericol;

* desfdsoara activitati de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii potentialului personal,
dezvoltarii abilititilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind folosirea dispozitivelor
asistive, etc;

* desfasoara activititi de Ingrijire §i asistentd pentru beneficiari;

* preia de la magazia serviciului social materialele de curitenie, echipamentul si cazarmamentul
beneficiarului si-1 preda acestuia conform procedurii;

* efectucazd curdtenia tuturor spatiilor centrului, camerelor beneficiarilor, bailor, folosind
materialele conform normativelor in vigoare;

* monitorizeazi in permanenta beneficiarii att in spatiile din locuinta maxim protejati cét si din
exterior in asa fel incat sa nu se loveascd i sd se agreseze fizic intre ei, pe perioada turei de
serviciu;

" sunt direct responsabili de defec[iunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
* raspunde cu promptitudine la solicitirile beneficiarilor:

* colaboreazi si se consulta cu tot personalul serviciului social;

® participd la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de conducerea centrului:
= participd alaturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

* aduce la cunostinta conducerii centrului orice distunctii mtalmte care pot aduce pre_ludlcu
sdndtatii beneficiarilor; )
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» cunoaste. aplici si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile
operationale de lucru specifice;

= face parte din grupui decizional de suport;

= pastreazd confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional. cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

» este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingatoarele din dotarea
locuintei;

» in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintet;

» jindeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatie1 in vigoare.

= primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

» indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harliu” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

¢) Asistent medical - atributii specifice:

= participa anual sau ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;

» colaboreazi cu managerul de caz al beneficiarului si cu membrii echipei multidisciplinare a
serviciului social in vederea realizarii activitdtilor prevazute in Planul Personal de Viitor,

» jdentifici pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia $1
formuleaza obiective in acest sens:

» intocmeste Fisa de monitorizare a stirii de sanitate a beneficiarului in care consemneaza
evidenta internidrilor, tratamentelor, imunizirilor, accidentele, situatiile de prim ajutor,
recomandirile medicilor specialisti pentru medicatia administrata si alte situatii medicale, refuzul
beneficiarului de a lua medicatia;

* intocmeste fisa beneficiarului lunar care cuprinde activititile efectuate, durata lor.

= inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind, Incurajeazi accesul la serviciile de sandtate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologica si oftalmologica, si alte terapii;

» contribuie la intocmirea meniului zilnic si eventual a meniurilor de regim:

*» participd aldturi de infirmieri la asigurarea integritatii fizice a beneficiarilor care prezinta
agitatie psihomotorie st pun in pericol viata sau integritatea fizici a lor sau a altor beneficiart,
prin administrarca medicatiei sedative (daca acestia au recomandarea medicului specialist), pana
la sosirea serviciului de ambulantd pentru transportul intr-o unitate sanitara specializata;

» acorda prim ajutor in situatii de urgenta si cheama ambulanta daca situatia o impune;
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* insofeste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectuirii consultului de specialitate si
stabilirii medicatiei;

* observd simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteaza si le comunicid medicului de
familie;

* administreazd medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale;

®* recolteazd produse biologice pentru examenele de laborator atunci cand medicul soliciti acest
lucru;

* pregiteste beneficiarul si il insoteste atunci cand medicul recomandi internarea in spital, sau
investigatii in unititile medicale;

* supraveghcaza colectarea materialelor si instrumentarului de unici folosinta utilizat si se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

* depisteazd bolnavii cu afectiuni infecto-contagioase si ia masuri de izolare a acestora;

* acordd ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea sanitard de
specialitate, raporteazi coordonatorului locuintei, Ia revenirea in unitate, in legatura cu ajutorul
de urgentd acordat precum si cu privire la evolutia stirii de sindtate a beneficiarului respectiv;

* desfisoard cu beneficiarii activititi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire
si a deprinderilor de ingrijire a propriei sanitati;

® participd la efectuarea igienizarii spatiilor alituri de ceilalfi salariafi in spatiul in care isi
desfagoari activitatea;

" supravegheazd distribuirea §i servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor si
respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

* rispunde cu promptitudine fa solicitirile beneficiarilor si a infirmierei atunci cind constatd
situatii deosebite;

" cfectueazd tratamentele, imunizarile si testirile biologice conform prescriptiilor medicale;

" participa si raspunde in cadrul echipei la desfisurarea diferitelor actiuni colective sl vaccinari,
examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de lupta in focar, campanii de profilaxie si
combatere a bolilor transmisibile;

* controleazd, verificd si reorganizeazi aprovizionarea periodicd cu materiale specifice
activitatii antiepidemice;

* aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intdlnite care pot aduce
prejudicii sdnatatii beneficiarilor din institutie;

" respecta si aplicd intocmai procedura privind mentinerea sandtitii, precum si celelalte
proceduri operationale ale serviciului social in functie de situatii;

* consemnncazid in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberatd, perioada de utilizare, data eliberarii, semnitura persoanei care
a eliberat si semnatura (sub orice forma) a persoanei care a primit; medicatia eliberatd corespunde
recomnandarilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a stirii de sandtate;

® verificd la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune si trusa de urgenta si asigura buna
distribuire a medicamentelor catre beneficiari;

* intomeste raportul zilnic care cuprinde informatii cu privire la problemele de sanatate ale
beneficiarilor;

* tine evidenta si urmireste efectuarea anuali a unei evaluiri medicale complete;
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* unndreste realizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cind un beneficiar
are probleme complexe de sinitate;

= efectueazi activitdli care cuprind exercitii de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele care pot ameninta sau afecta securitatea personald sau a altora. riscuri legate de
autoagresivitate, de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, tramnatisme;

* gestioneaza in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente
si materiale consumabile a centrului conform procedurii existente:

" are obligatia de a urmiri permanent, in legaturd directi cu unitatea sanitard in care sunt
internati beneficiari, starea de sanatate a acestora;

* efectueaza controlul epidemiologic la primirea in serviciul rezidential si la intoarcerea din
invoire a beneficiarilor, urménd masurile de deparazitare si izolare, daci este cazul;

* cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd si procedurile
operationale de lucru specifice;

" pastreazd confidenfialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenti si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingitoarele din dotarea
locuintei;

* in caz de incendiu, asigura evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile locuintei:
* face parte din grupul decizional de suport;

* indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

® primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si Locuiniele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

d) Asistent social - atributii specifice:

® participd anual sau ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completind Fisa de evaluare:

* participa la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului. impreuni cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

* completeaza lunar Fisa beneficiarului, in care consemneazi interventia. durata si observatiile
individuale privind desfdsurarea activitdtilor zilnice. in urma interventiilor. iar acest document se
va regasi la dosarul beneficiarului;

* intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii de servicii:

" desfasoard activitati de informare si consiliere sociala a beneficiarilor/reprezentantilor legali;
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® ofera asistenta individuala beneficiarilor din locuinta maxim protejatd pentru luarea de decizii
conform vointei si preferintelor proprii;

® desfasoard activititi de consiliere sociali a beneficiarului in vederea ameliorarii sau
solutiondrii situatiilor de dificultate $1 a pregatirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in
familie si comunitate:

® consiliazd si sprijinid beneficiarul in toate activitdfile prevazute in Planul Personal de Viitor
(ex. mentinerea/reluarea legdturii cu familia, obtinerea unor drepturVacte, facilitarea accesului la
unele servicti/institutii, identificarea unui loc de munci, etc.);

* informeazi, faciliteaza si face demersuri pentru obtinerca/reinnoirea documentelor de
identitate/stare civila, deciziei de pensionare (de drept/invaliditate), certificatului de incadrare in
grad de handicap sau a altor documente pentru benefictari;

" conlacteaza membrii familiei/alte persoane din mediu] de suport al persoanclor adulte,
institutiile publice, organizatiile nonguvernamentale, prin adrese scrise, telefonic say direct, in
scopul realizarii evaluarilor sociale ori, dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarea
problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilitati;

* completeaza contractele de servicii/acte aditionale, angajamentele de platd pentru benefician
conform legislatiei in vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime de
calitate obligatorii:

* Intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Iagi cu privire la situatia beneficiarilor serviciului social;

" participd la intdlnirile organizate de seful de centru si managerul de caz in scopul analizirii
situatiei beneficiarilor serviciului social;

* face parte din grupul decizional de SUpoIt;

* contribuie, prin activitatea pe care o desfasoara, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor si
actioneazi in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora si glsirea alternativelor de
protectie (alternative la institutionalizare);

* desfdsoara activititi de informare profesionald, orientare pe piafa muncii pentru beneficiarii
care pot fi integrati profesional si monitorizeazi traseele socio-profesionale ale beneficiarilor
integrati pe piata muncii, daci este cazul;

" participa activ la actiunile intreprinse in vederea solutiondrii cazurilor, colaborand in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social. din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului lasi sau din cadrul altor institutii;

* indruma studentii practicanti/voluntarii care frecventeaza sau au absolvit cursuri universitare
de asistenta sociali care desfaisoari activitatea practica/voluntariat in cadrul serviciului social;

» realizeaza si reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiarii, elaboreazi situafii si
statistici la solicitarea sefului de centru, a Directiei Generale de Asistenta sociald si Protectia
Copilului sau a altor institutii abilitate;

* se informeazd permanent, participa activ la intalnirile de perfectionare organizate la Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, conferinte, intalniri de lucru {cu acordul
conducerii);

® sesizeaza promnt sefului de centru orice incalcarea a drepturilor s interesclor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru, actiondnd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru acestia;
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®* aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor;

" realizeaza demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitai
intelectuale si psihosociale din serviciul social rezidential, conform Legii 140/17.05.2022;

® Cunoaste, aplica si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etici si procedurile
operationale de lucru specifice;

" pastreazd confideniialitatea in legatura cu situatiile, documentele st informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

* realizeazd péstrarea si arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

" este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgeni{a si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingdtoarele din dotarea
serviciului social;

" in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

* findeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare:

" primeste si solutioneaz si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Centrul de Zj pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati , Harlau” i Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

¢) Psiholog - atributii specifice:

* particip@ anual sau ori de cate ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completand F isa de evaluare;

* participd la intalnirile echipei multidisciplinare si intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personal de Viitor al beneficiarului:

* intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazd interventia si durata acesteia, iar
acest document se va regisi la dosarul beneficiarului;

* realizeazi reevaludri psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de cite ori situatia o impune si
pentru instantele judecatoresti, politie, etc: insoteste la audieri beneficiarii la solicitarca scrisa din
partea politiei/instantei de judecata:

* concepe st organizeaza programe de interventic psihologica pentru beneficiarii cu nevoi
speciale care prezinti tulburiri de comportament;

* stabileste nivelul de dezvoltare psihologica prin metode specifice. elaboreazi recomandarile
pe care le consideri necesare:

* realizeazd consiliere psihologicd individuala si de grup, in vederea: dezvoltirii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltirii atentief si gandirii pozitive. adecvarea
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emotiilor, constientizarea de sine. evitarea situatiilor de izolare social si depresie, optimizarea si
dezvoltarea personald, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv.

® colaboreazid cu membrii echipei multidiscilplinare in vederea derulirii activitatilor de
informare si consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes):

* oferd indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activitatilor
cuprinse in Planul Personal de Viitor, si in completarea instrumentelor de lucru:

* oferd indrumare si participa la desfagurarea programelor de terapie ocupationald (conform
planificarii saptimanale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le desfasoari, tinand
cont de potentialul restant al beneficiarilor:

® se¢ informeazi despre starea generald a beneficiarilor {medicala, psihologica, eventualele
evenimente deosebite aparute in cadrul serviciului social);

* oferd consultantd psihologic si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea
conflictelor la locul de munci;

® participd la intalnirile organizate de seful de centru cu echipa multidisciplinard in scopul
analizarii situatiei beneficiarului;

* aduce la cunostinta beneficiarului in concordantd cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatie pertinentd referitoare la planul personal de viitor. precum si a
modalitdtilor de aplicare propuse;

* identificd opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectiva, verbala, etc.)
referitoare la informatiile transmise si furnizeazd beneficiarului explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale:

® sc informeaza permanent, participi activ la intalnirile de perfectionare organizate la DGASPC
lasi, conferinte, intalniri de lucru:

* anuntd de urgentd seful de centru cind a luat la cunostinta de savarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de catre alt beneficiar sau de citre un angajat in cadrul servciului social sau in afara
acestuia;

® realizeaza demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoancle cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale din servicinl social rezidential, conform Legii 140/1 7.05.2022;

® cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etic si procedurile de
lucru specifice;

* face parte din grupul decizional de suport;

" pastreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucry;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingatoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

* aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii

sanatatii beneficiarilor din unitate: e ———
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* indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare:

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harliu” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.:
- administrator

Menfiune: Atributiile administratorului sunt asigurate de personalul care ocupd acest post in
Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau”, din cadrul Centrului de Servicii
Sociale ,,Revis™,

Administrator — atributii specifice:

* se ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparaturi,
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curatenie, etc., potrivit creditelor de
care dispune institutia, asigurand pistrarea $i justa folosire a tuturor bunurilor;

® este responsabil pentru punerea in aplicare si respectarea prevederilor legislative privind
securitatea si sdndtatea in munci si privind apararea impotriva incendiilor:

* administreazi spatiile institutiei, asigurdnd curitenia lor, se ocupa de confortul termic si
iluminatul acestora;

" se ingrijeste in permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicirii misurilor zilnice de
igiend individuald si colectivd, avand in vedere specificul beneficiarilor din centru si indicatiile
trasate de organele medico-sanitare:

* asigura repararea clidirilor si a inventarului serviciului social:

" repartizeaza pe gestiuni bunurile unititii si controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si
folosite acestea:

* asigurd paza si securitatea cladirilor si ia mésuri pentru preintampinarea incendiilor;

" raspunde de procurarea obiectelor de imbriciminte si cele de igiena necesare beneficiarilor,
respectind normele legale in vigoare:

* Intocmeste Registrul inventar cuprinzind bunurile materiale necesare in serviciul social;

* controleazd zilnic calitatea mancarii si modul de folosire a alimentelor, luand masuri pentru a
preintimpina sustragerile sau risipa;

* face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

* face parte din comisia de inventaricre a valorilor materiale ale serviciului social;
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" se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregitirea si servirca mesei.
verificind sistematic documentele privind starea sdnatitii personalului care lucreazi |a cantini;

* indeplineste atributii de casier;

® iain primire magazia prin inventariere. numadrare, cantirire;

* introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptic semnate de
membrii comisiei;

® raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

" rispunde de conservarea/buna pistrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

* clibereazi bunurile (imbriciminte, incaltdminte, materiale de igiena personald etc.) citre
beneficiari si alte persoane din serviciul social numaj pe baza bonurilor semnate de ciitre seful de
centru;

* intocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative si calitative:

* verificdl corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

® verificd, centralizeaza si controlcazi daci toate cantitatile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

* intocmeste lista de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru:

= intocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente;

® asigurd mentinerea curateniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

® participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

® realizeaza controlul stocurilor si informeazi seful de centru la epuizarea acestora:

* repartizeazi sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor legale de
muncd ale acestuia si controleazi activitatea personalului de serviciu;

®* raspunde de medul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru. iar in
problemele material-financiare si in fata contabilului sef, jar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitard, riispunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

* tace parte din grupul decizional de suport;

" pastreaza confidentialitatea in legdtura cu situatiile. documentele si informatiile pe care le
define in scop profesional, cu respectarea legislatiei In vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

" este membru in echipa de interventie a situaiilor de urgenti si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingatoarele din dotarea
serviciului social;

" in caz de incendiu. asigurd evacuarea persoanelor $1 a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social:

* aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intilnite care pot aduce prejudicii
sandtitii beneficiarilor din unitate:

* cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, Regulamentul de organizare si functionare, Codul de etici si procedurile de
lucru specifice:
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* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are,

* Indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” $i Locuinfele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

[) Se inflinfeazd un grup decizional de suport car¢ poate avea in componentd urmaitoarele
categorii profesionale din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 2 ,, Teiul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” : psiholog,
asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominali a Grupului decizional de suport a centrului va fi stabilitd prin

Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului

lasi, la propunerea scrisa a sefului de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atributii evaluarea, analizarea si identificarea unor

solutii optime de rezolvare a situatiilor problematice aparute in cadrul furnizirii serviciilor, in

urmétoarele cazuri;

® au fost identificate disfunctionalitati la nivelul serviciului social;

® se impun o serie de misuri care sunt destinate imbundtatirii calitatii vietii persoanelor adulte
cu dizabilitati;

" se inregistreazi incélcari ale regulamentului intern de citre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzitoare sau indezirabile ale beneficiarilor sl nu se impune sistarca
serviciilor;

" sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzitoare a
sarcinilor de lucru previzute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza

situatia identificatd si a propune solutii.

5) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informatii

referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalitatii dar $1 propunerea de

solufionare, seful de centru va transmite o notificare/referat cu propuneri citre Directia Generali
de Asistentd Sociali si Protectia Copilului lasi.

6) In functie de problema dezbituta seful de centru va decide implementarea propunerii Grupului

decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul locuintei protejate sau in cazul in

care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate,
nerespectarea atributiilor de serviciu, etc.) demararea unor cercetdri prealabile.
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7) Ultertor, seful de centru va transmite ciitre Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului last un Referat cu concluzii asupra derulirii evenimentului/incidentului st propuneri de
solutionare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

1) in estimarea bugetului de venituri si chelwieli, locuinta maxim protgjatd are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate peniru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
"Teiul” se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinétorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
straindtate;

¢} fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

t) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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§ STAT FUNCTII 5
LOCUINTA MAXIM PROTEJATA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI 2 ,, TEIUL”
din cadrul CENTRULUI DE SERVICII SOCIALE "REVIS”

Norma de lucru

TOTAL

Functia Studii necesare Nr. posturi
Nr. crt. propuse
1. 1. Personal de conducere
- - coordonator - - -
2 I1. Personal de specialitate de ingrijire si asistenti;
personal specialitate si auxiliar 9
_ . superioare 1 1/4
- asistent social
- -psgmlogd superioare 1 1/4
» -pedag T .
) P ) 808 ¢e r'ecuperare medii/postliceale 1 |
& -asistent medical - -
. - . medii/postliceale 1 1
= - infirmier
generale 5 1
3 111. Personal cu functii administrative,
gospodirire, intretinere — reparatii, deservire, 1
dupi caz:
-administrator medii 1 1/4
10
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