
ROMÂNIA 
JUDEŢUL IAŞI 

CONSILIUL JUDEŢEAN IAŞI 

Bulevardul Ştefan cel Mare şi Sfânt nr. 69, cod. 700075, Iaşi 
Tel.: 0232 - 235100; Fax: 0232 - 210336; www.icc.ro   

HOTĂRÂREA nr. 321 
privind înfiinţarea şi funcţionarea, începând cu data de 01 octombrie 2024, 

a Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1 „Arţarul", 
cu o capacitate de 8 locuri şi a Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane 

Adulte cu Dizabilităţi 2 „Arţarul", cu o capacitate de 8 locuri, în cadrul Centrului 
de Servicii Sociale „Revis" Hârlău, precum şi aprobarea Statelor de Funcţii şi a 

Regulamentelor de Organizare şi Funcţionare aferente 

Consiliul Judeţean Iaşi; 

Având în vedere: 

a) Proiectul de hotărâre înregistrat cu nr. 327 privind înfiinţarea şi funcţionarea, 
începând cu data de 01 octombrie 2024, a Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane 
Adulte cu Dizabilită  i 1 „Arţarul", cu o capacitate de 8 locuri şi a Locuinţei Maxim 

Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 „Arţarul", cu o capacitate de 8 
locuri, în cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis" Hârlău, precum şi aprobarea 

Statelor de Funcţii şi a Regulamentelor de Organizare şi Funcţionare aferente, iniţiat 

de Preşedintele Consiliului Judeţean Iaşi, domnul Costel Alexe; 

b) Referatul de aprobare prezentat de către Preşedintele Consiliului Judeţean 

Iaşi, în calitatea sa de iniţiator, înregistrat sub nr. 34710/18.09.2024; 

c) Raportul de specialitate întocmit de către Direcţia Juridică, înregistrat sub nr. 

34711/18.09.2024; 

d) Nota de fundamentare nr. 40069/16.09.2024 întocmită  de către Direcţia 

Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi, înaintată  Consiliului Judeţean 

Iaşi cu adresa nr. 40066/16.09.2024, înregistrată  la Registratura Generală  a Consiliului 

Judeţean Iaşi sub nr. 34353/16.09.2024; 

e) Hotărârea Guvernului nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea 
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi 

funcţionare a serviciilor sociale, cu modificările şi completările ulterioare; 

f) Hotărârea Guvernului nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea 
regulamentelor cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţa 

socială  şi a structurii orientative de personal, ANEXA nr. 1: REGULAMENTUL-
CADRU de organizare şi funcţionare al Direcţiei generale de asistenţă  socială  şi 

protecţia copilului, cu modificările şi completările ulterioare; 
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g) Ordinul nr. 82 din 16 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor specifice 
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu 
dizabilităţi - ANEXA nr. 2: Standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru 
servicii sociale cu cazare de tip Locuinţă  protejată  pentru persoane adulte cu dizabilităţi, 
cu modificările şi completările ulterioare; 

h) Legea nr. 100 din 16 aprilie 2024 pentru modificarea şi completarea unor acte 
normative în domeniul asistenţei sociale, precum şi pentru completarea Legii nr. 
78/2014 privind reglementarea activităţii de voluntariat în România şi pentru 
modificarea Legii nr. 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului; 

i) Prevederile art. 173 alin. (1), lit. a) şi d), alin. (2), lit. b) şi c), alin. (5), lit. b) 
din O.U.G nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificările şi completările 

ulterioare; 

j) Hotărârea Consiliului Judeţean Iaşi nr. 283/28.08.2024 privind aprobarea 
Planului de Restructurare al Centrului de Recuperare şi Reabilitare Neuropsihiatrică  
Hârlău, cu sediul în strada Alexandru Lăpuşneanu nr. 11, oraşul Hârlău, judeţul Iaşi, 
având Avizul nr. 24053/ANPDPD/DDPD/AB/24.07.2024, emis de către Autoritatea 
Naţională  pentru Protecţia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilităţi; 

k) Hotărârea Consiliului Judeţean Iaşi nr. 133/24.04.2024 privind aprobarea 
Planului anual de acţiune privind serviciile sociale administrate şi finanţate din bugetul 
Consiliului Judeţean Iaşi pentru anul 2024; 

1) Avizele comisiilor de specialitate ale Consiliului Judeţean Iaşi din data de 
23 septembrie 2024; 

m) Votul exprimat de către consilierii judeţeni şi Preşedintele Consiliului 
Judeţean Iaşi în cadrul şedinţei ordinare a Consiliului Judeţean Iaşi din data de 
24 septembrie 2024 şi consemnat în procesul-verbal al acesteia, respectiv 29 voturi 
"Pentru"; 

În temeiul art. 182 alin. (1) şi al art.196, alin. (1), lit. a) din O.U.G nr.57/2019 
privind Codul Administrativ, cu modificările şi completările ulterioare; 

HOTĂRĂŞTE: 

Art. 1. Se aprobă  înfiinţarea şi funcţionarea Locuinţei Maxim Protejate pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1 „Arţarul", cu o capacitate de 8 locuri începând cu 
data de 01 octombrie 2024, în cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis" Hârlău, 
precum şi Statul de Funcţii şi Regulamentul de Organizare şi Funcţionare aferente, 
prevăzute în Anexa nr. 1, parte integrantă  din prezenta hotărâre. 

Art. 2. Se aprobă  înfiinţarea şi funcţionarea Locuinţei Maxim Protejate pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 „Arţarul", cu o capacitate de 8 locuri începând cu 
data de 01 octombrie 2024, în cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis" Hârlău, 

precum şi Statul de Funcţii şi Regulamentul de Organizare şi Funcţionare aferente, 
prevăzute în Anexa nr. 2, parte integrantă  din prezenta hotărâre. 
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Art. 3. Punerea în aplicare/ducerea la îndeplinire a prevederilor prezentei 

hotărâri se asigură  de către Direcţia Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţia 

Copilului Iaşi şi Direcţia Economică  din cadrul Consiliului Judeţean Iaşi. 

Art. 4. Prezenta hotarâre se comunică: 

a) Instituţiei Prefectului Judeţului Iaşi, 

b) Direcţiei Economice din cadrul Consiliului Judeţean Iaşi şi 

c) Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi. 

Art. 5. Aducerea la cunoştinţă  publică  a prevederilor prezentei hotărâri se asigură  
de compartimentele de specialitate din cadrul Consiliului Judeţean Iaşi cu atribuţii în 

acest sens. 

 

Dată  astăzi: 24 septembrie 2024 

Contrasemnează  pentru legalitate, 
SECRETAR GENERAL AL JUDEŢULUI, 

Lăcrămio a Vernică-Dăscălescu 

PREŞ  
Cost 1 Al xe 
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REGULAMENT 
de organizare şi functionare al serviciului social cu cazare: 

Locuinta Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi I„Artarul" 

ARTICOLUL I 
Definitie 

1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social 
Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităli 1„Arţarul" din cadrul Centrului 
de Servicii Sociale „Revis", aprobat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Iaşi 
nr. 	 în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor 
specifice minime de calitate obligatorii aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare 
la infonnaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite, etc. 
2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi 
pentru angajaţii locuinţei, şi după  caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, vizitatori. 

ARTICOLUL 2 
Identificarea serviciului social 

Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1 
„Arţarul" din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,Revis", cod serviciu social 8790 CR-D-V11, 
este infiinţat şi administrat de furnizorul de servicii sociale, Direcţia Generală  de Asistenţă  
Socială  şi Protecţia Copilului laşi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 
009927 din data de 03.07.2023, cu sediul în mun. laşi, strada Ateneului nr. 1C. 

Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1 
„Arţarul" are sediul în strada Al. Lăpuşneanu nr. 36, oraşul Hârlău, judeţuf Iaşi. 

ARTICOLUL 3 
Scopul serviciului social 

Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1 „Arţarul" este un 
serviciu social de interes judeţean, cu o capacitate de 8 locuri, care asigură  găzduire şi servicii 24 
din 24 ore şi realizează  preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 
„Hârlău" activităţi corespunzătoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu 

pe perioadă  determinată, în vederea pregătirii pentru viaţă  independentă  (cu excepţia 
persoanelor cu dizabilităli utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate parţial/total, care vor fi 
redirecţionate către aceleaşi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale). 

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinţa Maxim Protejată  pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1„Arţarul" şi Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 
„Hârlău", la sediul acestora sau în spaţ iu liber, după  caz. 

Principalele servicii şi activităţi acordate în cadrul Locuinţei Maxim Protejată  pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi l „Arţarul" şi/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu 
Dizabilităţi „Hârlău", sunt în conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii 
şi Nomenclatorul serviciilor sociale, după  cum urmează: 
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• găzduire şi alimentatie; 
• asistenţă  pentru sănătate; 
• evaluare/ planificare /monitorizare activităţ i şi servicii; 
• informare şi asistenţă  socială/servicii de asistenţă  socială*; 
▪ consiliere psihologică*; 
• abilitare şi reabilitare*; 
• îngrijire şi asistenţă; 
▪ deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive*; 
• deprinderi de viaţă  independentă:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice*; 
• deprinderi de viaţă  independentă:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*; 
• deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate*; 
• deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoîngrijire*; 
• deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de îngrijire a 

propriei sănătăţi*; 
• deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de 

autogospodărire*; 
▪ deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interacţiune*; 
• deprinderi pentru dobândirea independenţei economice*; 
• asistenţă  şi suport pentru luarea unei decizii*; 
• educaţie/pregătire pentru muncă*; 
• integrare şi participare socială  şi civică; 
• protecţia împotriva neglijării, exploatării, violenţei, abuzului; 
• protecţie împotriva torturii şi tratamentelor crude, inumane sau degradante; 
• asistenţă  adecvată  în stare terminală  şi în caz de deces. 

*Activităţile se desfăşoară  de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău", la sediul acestuia, în spaţiul liber sau după  caz în 
Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1 „Arţarul". 

ARTICOLUL 4 
Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare 

1 ) Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1„Artarul" 
funcţionează  cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a 
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările 
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecţ ia şi promovarea drepturilor persoanelor cu 
handicap, cu modificările şi completările ulterioare, precum şi a altor acte normative secundare 
aplicabile domeniului. 
2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea Standardelor 
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu 
dizabilităţi - anexa 2; 
3) Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi l „Artarul" 
este înfiinţat prin Hotărărea Consiliului Judeţean nr. 	 şi funcţionează  fără  
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personalitate juridică  în subordinea Direcţ iei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţ ia Copilului 
laşi. 

ARTICOLUL 5 
Principiile care stau la baza acordării serviciului social 

I) Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi I „Arţarul" 
funcţionează  cu respectarea principiilor generale care guvernează  sistemul naţional de asistenţă  
socială, precum şi a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute 
în legislaţia specifică, în convenţiile intemaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte 
intemaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate 
aplicabile. 

2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul Locuinţei Maxim 
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi I „Arţarul" sunt următoarele: 
a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de 
şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală  şi 
întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare; 
c) asigurarea protecţiei împotriva neglijării, abuzului şi exploatării persoanei beneficiare; 
protecţ ia împotriva, torturii şi tratamentelor crude, inumane sau degradante; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără  capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui 
personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia ţinându-se cont după  
caz, de vârstă  şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de exerciţiu (cu 
respectarea legii sănătăţii mintale), a protecţiei persoanelor cu tulburări psihice şi a Codului Civil; 
h) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale beneficiarului şi a contactelor directe, după  caz, cu 
fraţii, părinţii, alte rade, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă  de care acesta a dezvoltat 
legături de ataşament; 
i) promovarea unui model de viaţă  independent al persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă  pentru identificarea soluţiilor de integrare în familie sau, după  caz, în 
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităiilor 
persoanei beneficiare de a trăi independent; 
1) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora 
în soluţionarea situaţiilor de dificultate; 
m) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe multidisciplinare; 
n) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor 
capacităţi de integrare socială  şi implicarea activă  în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care 
se pot confrunta la un moment dat; 
p) colaborarea locuinţei maxim protejate cu serviciile de asistenţă  socială  de pe raza judeţului laşi 
şi cu alte instituţii, servicii sociale din ţară, după  caz. 
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ARTICOLUL 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 

I) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităţi I „Arţarul" sunt persoane adulte cu dizabilităţi (cu excepţia persoanelor cu 
dizabilităţi utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate parţial/total, care vor fi redirec(ionate 
către aceleaşi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale), cu tipuri şi grade diferite 
de dizabilitate, aflate în situaţii de dificultate sau în risc de excluziune socială. 
2) Condiţiile de admitere în locuinţa maxim protejată  sunt în conformitate cu Procedura 
operaţională  a Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi privind 
admiterea în cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilităţi: 
a) Dosarul de admitere, conform actelor normative în vigoare, aplicabile domeniului poate 
conţine următoarele documente: 
- cererea persoanei/reprezentatului legal; 
- copie după  actele de identitate şi stare civilă  ale beneficiarului, după  caz; 
- copie după  actul de identitate, căsătorie sau de deces al aparţinătorului; 
- copie după  actele de identitate şi stare civilă  a reprezentantului legal, după  caz; 
- copie de pe documentul care atestă  încadrarea în grad de handicap în termen de valabilitate; 
- adeverinţă  de venit; 
- ultimul talon de pensie, dacă  este cazul; 
- raportul de anchetă  socială, întocmit de serviciile de asistenţă  socială  de la primăria de 

domiciliu a solicitantului; 
- investigaţii paraclinice, dacă  este cazul; 
- dovada eliberată  de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază  teritorială  işi are domiciliul 

sau reşedinţa persoana cu dizabilităţi, prin care se atestă  că  acesteia nu i s-a putut asigura 
protecţia şi îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; 

- adeverinţa eliberată  de primăria din raza de domiciliu a persoanei care solicită  admiterea în 
mediul rezidenţial, din care rezultă  obligaţia ca, în termen de 24 de luni de la data admiterii, 
beneficiarul să  fie transferat în comunitatea de domiciliu şi să  i se asigure accesul la un 
serviciu social din comunitate. 

- Planul Individual de Servicii-PIS; 
- Programul Individual de Reabilitare şi Integrare Socială  - PIRIS; 
Menţitine: în funcţie de particularităţile fiecărui caz aceste documente vor fi suplimentate cu: 
- angajament de plată  de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii 

familiilor acestora), conform legislaţiei în vigoare; 
- adeverinţe de venit pentru memblii de familie în vederea efectuării de către aceştia a co-plăţii 

pentru persoana cu dizabilităţi, conform legislaţiei în vigoare; 
- documentul care atestă  reprezentarea legală. 
b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane 
Adulte cu Dizabilităţi I „Arţarul" sunt: 
- să  aibă  domiciliul legal pe raza judeţului laşi (excepţie fac cazurile cu domiciliul legal în alte 

judeţe, în care există  acordul Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului din 
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judeţul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuinţă  
maxim protejată  în care urmează  să  fie admisă  persoana cu dizabilităţi); 
să  deţină  un certificat de persoană  cu handicap în termen de valabilitate; 
admiterea persoanelor cu dizabilităţi în locuinţa maxim protejată  se realizează  numai în cazul 
în care asistarea, îngrijirea, recuperarea sau protecţia nu se pot realiza la domiciliul persoanei 
ori în comunitate; 

- să  nu necesite personal medical calificat în stabilirea şi monitorizarea programelor terapeutice 
individualizate (ingrijiri paleative sau afecţiuni care necesită  supraveghere permanentă  din 
partea personalului medical de specialitate); 
să  fie persoană  fără  locuinţă, venituri şi persoane suport care să-i ofere sprijin şi îngrijire sau 
are dificultăţi pentru îndeplinirea activităţilor uzuale ale vieţii zilnice; 

- să  deţină  sentinţa civilă  de reprezentare legală, dacă  este cazul; 
persoanele adulte cu dizabilităţi asistate în locuinţa maxim protejată  sau susţinătorii legali ai 
acestora, în funcţie de venituri, au obligaţia de a plăti contribuţia lunară  stabilită  conform legii. 
În acest sens aceste persoane vor trebui să  semneze angajamentul de plată, în care se 
menţ ionează  obligativitatea achitării contribuţiei de intreţinere sau dovada din partea 
serviciului social din cadul primăriei pe raza căreia domiciliază  că  nu au susţinători legali ori 
aceştia se află  în imposibilitatea de achita contribuţia; 

Men(iune: La admiterea 	locuinţă  maxim protejată  pentru persoane adulte cu 
prioritare sunt cazurile beneficiarilor care părăsesc sistemul rezidenţial de protecţie al copilului şi 
beneficiarii care sunt propuşi pentru transfer din circuitul rezidenţial al Direcţiei Generale de 
Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi. 
c) Admiterea solicitantului în locuinţa maxim protejată  se face pe baza Dispoziţiei Directorului 
General al Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi, conform Procedurii 
operaţionale a privind admiterea în cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu 
dizabilităţi. 
Excep(ii: admiterea in regim de urgenţă  în locuinţa maxim protejată  pentru persoanele adulte cu 
dizabilităli se va efectua cu aprobarea conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi 
Protecţia Copilului laşi în situaţii justificate. 
d) Modalitatea de încheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de furnizare 
servicii este anexă  la Procedura operatională  privind admiterea în cadrul serviciilor sociale cu 
cazare a persoanelor adulte cu dizabilităţi şi va fi încheiat între furnizorul de servicii sociale şi 
solicitant/reprezentant legal în două  exemplare originale. Contractul de servicii va fi încheiat 
pentru o perioadă  determinată  de 1 an şi va fi prelungit cu act adiţional, în funcţie de modificările 
clauzelor din contract. 
e) Condiţii/modalitatea de stabilire a contribuţiei de plată. Modalitatea de stabilire a contribuţiei 
beneficiarului: nivelul contribuţiei lunare de intreţinere datorate de persoanele adulte cu 
dizabilităli asistate în cadrul locuinţei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilităţi sau 
de susţinătorii acestora, este reglementată  de actele normative în vigoare. Cuantumul sumei care 
urmează  să  fie plătită  pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor 
doveditoare existente în dosarul persoanei cu dizabilităli de către personalul din cadrul serviciului 
de specialitate al Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului laşi. 
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Persoanele cu handicap grav psihic şi/sau mintal asistate în locuinţa maxim protejată  pentru 
persoane adulte cu dizabilităţi şi susţ inătorii legali ai acestora sunt scutite de plata contribuţiei 
lunare de intreţinere precum şi beneficiarii care realizează  venituri din salarii conform Ordinului 
898/31.05.2022. 
3) Condiţii de suspendaretincetare a serviciilor: 
Suspendarea/încetarea acordării serviciilor către beneficiar se poate face în interesul acestuia 
ţinându-se cont de: 
a) rezultatele reevaluărilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor; 
b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile 
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilităţi, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019; 
c) de prevederile procedurii operaţionale privind încetarea acordării serviciilor pentru persoane 
adulte cu dizabilităţi din cadrul serviciilor sociale cu cazare; 
d) de prevederile contractului de furnizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilităţi şi a 
prezentului Regulament de Ordine şi Funcţionare; 
4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Locuinţa Maxim Protejată  pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1„Arţarul" au următoarele drepturi: 
a) să  li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale fară  nici o discriminare; 
b) să  fie informaţi cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum şi cu privire la 
situaţiile de risc care pot apărea pe parcursul derulării serviciilor; 
c) să  li se comunice drepturile şi obligaţiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; 
d) să  primească  serviciile prevăzute în Contractul de furnizare servicii, Planul Personal de Viitor; 
e) să  participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale; 
f) să  li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra datelor personale, informaţiilor furnizate şi 
primite; 
g) să  li se garanteze demnitatea şi intimitatea; 
h) să  fie protejaţi împotriva riscului de abuz, violenţă, exploatare şi neglijare; impotriva torturii, 
tratamentelor crude, inumane sau degradante; 
j) să-şi exprime liber opinia cu privire la serviciile primite, la calitatea îngrijirii şi protecţiei în 
serviciul social şi au dreptul de a depune sesizări, reclamaţii în caz de nemulţumire; 
m) să  li se asigure tratament egal fără  nici o discriminare; 
n) să  li se acorde asistenţă  individuală  pentru luarea de decizii conform voinţei şi preferinţelor 
proprii; 
m) să  li se acorde sprijin adecvat în situatii de risc; 
5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Locuinţa Maxim Protejată  pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităli 1„Arţarul" au următoarele obligaţii*: 
a) să  achite contribuţia lunară  de intreţinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform 
legislaţ iei în vigoare; 
b) să  participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea şi revizuirea 
Planului personal de viitor; 
c) să  furnizeze informaţii corecte cu privire la identitatea şi situaţia familială, medicală, 
economică  şi socială  şi să  pennită  furnizorului de servicii sociale verificarea veridicităţii 
acestora; 
d) să  respecte termenele şi obiectivele stabilite în cadrul Planului Personal de Viitor; 
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e) să  anume orice moditicare intervenită  în legătură  cu situatia lor personală  pe parcursul 
acordării serviciilor sociale; 
f) să  respecte ROF-ul, Ghidul beneficiarului, regulile aplicabile la nivelul locuinţei maxim 
protejate (regulile casei, program, persoanele de contact, etc.) 
g) să  aibă  un comportament civilizat, să  manifeste inţelegere şi respect faţă  de ceilalţi colegi şi 
faţă  de personalul angajat al locuinţei; 
h) să  utilizeze în mod corespunzător, conform destinaţiei stabilite, toate facilităţile locuinţei 
maxim protejate la care au acces; 
i) să  păstreze curăţenia, liniştea şi ordinea în perimetrul locuinţei maxim protejate; 
j) să  păstreze integritatea şi buna funcţionare a locuinţei maxim protejate şi a bunurilor din 
dotare; 
k) să  cunoască  şi să  respecte, în funcţie de nivelul de inţelegere şi de particularităţile individuale 
de dezvoltare, normele generale de securitate şi sănătate aplicabile în cadrul locuinţei maxim 
protejate, normele de prevenire şi de stingere a incendiilor, normele de protecţ ie civilă; 
*ţinându-se cont de discernământul şi capacitatea de exerciţiu a beneficiarilor 

ARTICOLUL 7 
Activităţi si funcţii 

Principalele funcţii ale serviciului social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu 
Dizabilităţi 1 „Arţarul" sunt: 
a) de fitrnizare a serviciilor sociale de interes public generaldocal, prin asigurarea urnuitoarelor 
activităti: 
I. găzduire, cazarmament şi materiale de curăţenie şi igienico-sanitare corespunzătoare; 
2. alimentaţie - se asigură  o alimentaţie corectă  din punct de vedere nutriţional şi diversificată, 
într-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesei, în manieră  suportivă; 
3. asistentă  pentru sănătate - supravegherea stării de sănătate şi respectarea recomandărilor 
specialiştilor, sesizarea medicului de familie ori de câte ori apar modificări ale stării de sănătate, 
sprijin în administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educaţie pentru sănătate, 
sprijinirea accesului la asistenţa medicală  generală  şi de specialitate şi la asistenţa tehnică  
adecvată, conştientizarea influenţelor şi presiunilor legate de riscurile consumului de alcool, 
droguri, educaţie privind bolile cu transmitere sexuală  şi metodele de contracepţie; 
4. informare şi consiliere - cu privire la drepturile şi facilităţile sociale existente, clarificări 
privind demersurile de obţinere a drepturilor şi facilităţilor existente; 
5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, întocmirea obiectivelor pe termen 
mediu şi scurt, a activităţilor şi serviciilor; 
6. planificare şi monitorizare activităţi/servicii în vederea atingerii unui maxim posibil de 
independenţă. Specialiştii din locuinţa maxim protejată  planifică  activităţile şi serviciile prin 
întocmirea şi implementarea Planului Personal de Viitor. Activităţile sunt menţionate în Fişa 
beneficiarului şi monitorizate din punct de vedere al realizării lor de către coordonatorul locuinţei 
şi din punct de vedere al evoluţ iei beneficiarului de către managerul de caz; 
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7. infonnare şi asistenţă  socială/servicii de asistentă  socială: sprijin pentru menţinerea relatiei 
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile şi facilitătile sociale existente, clarificări 
privind dernersurile de obţinere; 
8. consiliere psihologică: asigurarea condiţiilor pentru menţinerea echilibrului psiho-afectiv şi 
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situaţiilor 
sociale, conştientizarea emoţiilor şi gestionarea adecvată  a emoţiilor în funcţie de diferite 
conştientizarea şi creşterea stimei de sine, evitarea situaţiilor de izolare socială  şi depresiei, 
diminuarea tulburărilor de comportament, creşterea capacităţii de a gestiona situaţiile de stres şi 
situaţiile de urgenţălcriză  în mod adecvat; 
9. abilitare şi reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitive, terapie ocupaţională  etc.; 
10. îngrijire şi asistenţă: sprijin pentru igienă  corporală, îmbrăcare şi dezbrăcare, 
incălţat/descălţat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice 
(spălat/şters, îngrijirea propriului corp şi a părţilor acestora, igiena eliminărilor, schimbarea 
materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei 	limita 
competenţei, pe baza recomandărilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme 
specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer şi mobilizare, pentru 
deplasări în interior/exterior şi inclusiv efectuarea de cumpărături, sprijin pentru deplasare la 
instituţii medicale, unităţi spitaliceşti, farmacii, sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate, 
sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare; 
11. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive: aplicarea de tehnici şi exerciţii privind 
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invătarea de bază, dezvoltarea atenţiei, 
dezvoltarea gândirii; 
12. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici şi exerciţii pentru 
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea şi finalizarea 
programului zilnic; exerciţii pentru gestionarea timpului pentru a face fată  stresului, situaţiilor de 
tensiune, urgenţă  sau criză, pentru autocontrolul comportamentului şi exprimării emoţiilor 
adecvate; 
13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici şi exerciţii pentru 
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitătilor de a 
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de 
comunicare; 
14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici şi exerciţii pentru 
schimbarea poziţiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc în altul, pentru mutarea şi 
manipularea obiectelor folosind mâna, degetele, braţul, alte părţi ale corpului, pentru deplasarea 
prin mers sau alte fonne, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive; 
15. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invăţarea acţiunilor de spălat, şters 
corpul, îngrijit pielea, dinţii; alegerea vestimentaţiei în mod adecvat, etc 
16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de îngrijire a propriei sănătăţi: exerciţ ii şi tehnici 
privind îngrijirea propriului com, a spaţiului în care locuiesc, importanţa menţinerii unei diete 
echilibrate şi a unei activităţi fizice zilnice, cum să  facă  faţă  influentelor şi presiunilor legate de 
riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuală, HIV/SIDA 
şi altele; 
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17. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodărire: aplicare de tehnici şi exerciţii 
necesare pentru prepararea şi servirea hranei; întreţinerea veselei şi a tacămurilor, curăţenia 
spaţiului propriu; gestionarea deşeurilor, curăţenia şi aranjarea imbrăcămintei şi încălţămintei, 
îngrijirea dispozitivelor de sprijin, achiziţ ionarea de bunuri; 
18. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interacţiune: aplicarea de tehnici şi exerciţii pentru 
ca beneficiarii să  înveţe acţiuni şi comportamente necesare pentru stabilirea de interacţiuni simple 
sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute, educaţie 
sexuală, exerciţ ii stimulatorii pentru dezvoltarea capacităţilor de a întreţine o conversaţie, de a se 
comporta în diferite situaţii sau de a apela la diferite servicii; 
19.dobândirea independenţei economice: activităţile constau în aplicarea de tehnici şi exerciţii 
pentru ca beneficiarii să  înveţe formele de tranzacţii economice simple şi complexe, modul de 
utilizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii; 
20. educaţie/pregătire pentru muncă: sprijin pentru participarea la activităţi de meşteşugărit sau 
hobby-uri, să-şi exerseze/consolideze cunoştinţele sau abilităţile practice sau sociale, să-şi 
capaciteze întreg potenţialul creativ şi lucrativ; 
21. implicare şi participare socială  şi civică: cunoaşterea mediului social, stimularea/ învăţarea 
unui comportament adecvat situaţiilor sociale, implicarea în activităţi sportive, culturale, artistice 
defăşurate în comunitate, participarea la acţiuni de recreere şi petrecere a timpului liber, la acţiuni 
de meşteşugărit, vizite şi altele; 
22. protecţia împotriva neglijării, exploatării, violenţei, abuzului, torturii şi tratamentelor crude, 
inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul 
de identificare şi semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violenţă  şi abuz, raportarea, 
investigarea şi soluţionarea situaţ iilor de neglijare, exploatare, violenţă  şi abuz, modul de gestiune 
a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul în care sunt semnalate/consemnate/rezolvate 
cazurile de violenţă  şi abuz sesizate de personal în timpul activităţii acestora, în relaţie cu 
beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal; 
23. asistenţă  în cazul beneficiarului aflat în stare terminală  şi în caz de deces: informarea şi 
menţinerea legăturilor cu apartinătorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea 
tratamentului medical, inclusiv medicaţia pentru terapia durerii, asigurarea separării persoanei 
faţă  de ceilalţi beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de către preot, facilitarea sau 
realizarea serviciilor funerare. 

de infOrmare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice si publicului larg 
despre donzeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi: 
1.1ocuinţa maxim protejată  deţine şi pune la dispoziţia persoanelor interesate, materiale 
informative cu privire la activităţile şi serviciile oferite, drepturile şi obligaţiile beneficiarilor, 
condiţiile de suspendare/încetare a acordării serviciilor şi după  caz, modul de calcul al 
contribuţiei beneficiarului; 
2.facilitează  accesul potenţialilor beneficiari, reprezentanţi legali, anterior admiterii beneficiarilor 
pentru a cunoaşte condiţiile de locuit şi de desfăşurare a activităţilor; 
3.utilizează  ghidul beneficiarului pentru infonnarea beneficiarului sau reprezentanţilor legali cu 
privire la serviciile oferite; 
4.informează  beneficiarii sau reprezentanţii legali asupra activităţilor/serviciilor derulate, 
procedurilor utilizate precum şi oricăror aspecte considerate utile; 
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5.elaborează  rapoarte de activitate, includerea acestora în raportul general de activitate al 
Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protectia Copilului laş i şi publicarea acestuia pe site-ul 
instituţ iei. 
6.1ntocmeşte pentru fiecare beneficiar Fişa de evaluare, Fişa beneficiarului, Planul Personal de 
Viitor care conţine evidenţa serviciilor şi activităţilor acordate beneficiarilor, evaluările, 
rezultatele obţinute şi concluzii. 

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare 
a drepturilor onndui în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate nz care pot 
intra categoriile vubwralnk care ,bac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit 
scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităti: 
1 informează  beneficiarii/reperezentanţii legali asupra drepturilor lor; 
2.promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare şi afişare a Convenţiei ONU cu privire la 
drepturile omului într-o formă  accesibilă  şi la loc vizibil, 
3.aplică  Codul de Etică; 
4.asigură  beneficiarilor respectarea demnităţii, autodeterminării, autonomiei în gestionarea 
propriilor bunuri şi a dreptului de intimitate personală; 
5.deţine şi aplică  proceduri privind protecţia împotriva abuzurilor şi neglijării, protecţia împotriva 
torturii şi tratamentelor crude, inumane sau degradante şi proceduri privind managementul 
situaţiilor de risc; 
6. asigură  păstrarea confidenţialităţii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate si 
primite de la beneficiari/reprezentanti legali. 
7.asigură  notificarea factorilor interesati şi evidenţa incidentelor deosebite care afectează  
beneficiarul; 
8.asigură  activităti de socializare şi petrecere a timpului liber în comunitate; 
9. respectă  confidentialitatea cu privire la imaginea şi diagnosticul beneficiarului; 
10. asigurarea condiţiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile 
primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări şi reclamaţii. 
d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităti: 
1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 
2.realizarea evaluării periodice a serviciilor prestate; 
3.implementarea metodei managementului de caz; 
4.măsurarea gradului de satisfacţie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele 
chestionarelor utilizate fiind incluse în raportul anual al serviciului social. 
5.participarea personalului la cursuri de perfecţionare şi instruire în ceea ce priveşte cunoaşterea 
documentelor strategice din unitate (ROF, Proceduri, Codul de etică, etc); 
6.întocmirea rapoartelor de activitate; 

7.promovarea parteneriatelor cu alte instituţ ii şi a activităţii de voluntariat în cadrul centrului. 
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuintei maxim proujate prin 
realintrea următoarelor activităti: 
1.activităti de asigurare a medicaţiei necesare şi materialelor sanitare, precum şi depozitarea 
acestora; 

2.asigurarea prezenţei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezenţă, programarea anuală  a 
concediilor de odihnă; 
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3.activităţi de asigurare a alimentelor, materialelor de intreţ inere şi curăţenie, obiecte de inventar, 
mijloace fixe, echipament şi cazarmament pentru beneticiari, precum şi depozitarea acestora; 
4.activităţi în ce priveste înhumarea beneficimilor decedaţi în situaţia când familia refuză  acest 
lucru sau în cazul în care aceştia nu au niciun aparţ inător; 
5.activităţi de imbunătăţire şi adaptare a mediului ambient, curăţenie, igienizare,etc; 
6.activităţi de evaluare a personalului, care se realizează  de către c000rdonatorul locuinţei şi se 
aprobă  de directorul general adjunct de resort; 
7.activităţi de monitorizare şi evaluare în permanenţă  a realizării obiectivelor propuse. 

ARTICOLUL 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal 

Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1„Arţarul" 
funcţ ionează  cu un număr de 12 posturi, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Judeţean 
nr. 	 , din care: 

a) personal de conducere: 
- coordonator - 0 
Notă: Coordonarea Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu 
Dizabilităţi 1 „Arţarul" este asigurată  de şeful Centrului de Îngrijire şi Asistenţă  pentru Persoane 
Adulte cu Dizabilităţi „Revis 2", prin completarea fişei de post. 
b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar: 
- infirmier - 5 posturi 
- pedagog de recuperare -1 post 
- asistent social- 1 
- psiholog -1 
Notă: 1. Atribuţiile asistentului social şi psihologului sunt îndeplinite de către personalul care 
ocupă  postul corespunzator în cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 
„Hârlău". 

2. Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă  îndeplineşte atribuţ ii şi în Centrul de Zi 
pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău" şi în Locuinţe Maxim Protejate pentru Persoane 
Adulte cu Dizabilităţi. 
c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, intreţinere-reparaţii, deservire: 
- administrator - 1 post 
- magaziner - I post 
- şofer -1 post 

muncitor calificat - 1 post 
Notă: Atribuţiile personalului cu funcţii administrative, gospodărire, intreţinere-reparaţii, 
deservire de sunt îndeplinite de către personalul care ocupă  postul corespunzator din cadrul 
Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău". 
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ARTICOLUL 9 
Personalul de conducere 

I ) Coordonarea Locuinţei Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităti I „Artarul" 
este asigurată  de şeful Centrului de Îngrijire şi Asistentă  pentru Persoane Adulte cu Dizabilită(i 
„Revis 2". 
Notă: Şeful de centru îndeplineşte sarcini/atribuţii/ responsabilităti specifice postului în toate 
serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 
2) Şeful de centru indeplineşte în condiţiile legii următoarele atributii: 
• asigură  coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului 
şi propune furnizorului de servicii sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu işi îndeplinesc 
în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării 
serviciilor sociale, codului muncii etc.; 
• elaborează  rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării 
obiectivelor şi intocmeşte informări pe care le prezintă  furnizorului de servicii sociale; 
• propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare; 
• colaborează  cu alte centre rezidenţiale/alti furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale 
societătii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a 
instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai 
bune servicii care să  răspundă  nevoilor persoanelor beneficiare; 
• asigură  buna desfăşurare a raporturilor de muncă  dintre angajaţii serviciului; 
• desfăşoară  activităţi pentru promovarea imaginii serviciului social rezidential în comunitate; 
• ia în considerare şi analizează  orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale 
drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 
• organizează  activitatea personalului şi asigură  respectarea timpului de lucru şi a 
regulamentului de organizare şi funcţionare; 
• reprezintă  serviciul în relatiile cu furnizorul de servicii sociale şi, în baza delegării, cu 
autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară  şi din străinătate, precum 
şi în justiţie; 
• asigură  comunicarea şi colaborarea permanentă  cu serviciile publice de asistenţă  socială  de la 
nivelul primăriei şi de la nivelul judeţean, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale 
societătii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 
• asigură  informarea personalului, cât şi beneficiarilor/reprezentanţilor legali cu privire la 
documentele strategice ale locuintei maxim protejate (Regulamentul de organizare şi functionare, 
codul etic, procedurile de sistem şi operaţionale); 
• asigură  incheierea cu beneficiarii/reprezentanţii legali a contractelor de furnizare a serviciilor 
sociale; 
• elaborează  Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate în 
Standardele specifice minime obligatorii de calitate în vigoare, pe care îl înaintează  conducerii 
Directiei Generale de Asistentă  Socială  şi Protectia Copilului laşi, propunând măsuri de 
imbunătătire a activităţii unitătii rezidentiale; 
• asigură  respectarea Regulamentului de Organizare şi Funcţionare a unităţii şi organizează  
şedinţe anuale de informare a personalului privind continutul acestui document; 
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• asigură, în cadrul institutiei pe care o conduce, promovarea principiilor şi normelor prevăzute 
de legislaţ ia cu privire la persoanele adulte cu dizabilităţi; 
• organizează  activitatea centrului în vederea implementării Standardelor speciflce minime de 
calitate obligatorii aflate în vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu 
dizabilităţi şi asigură  respectarea prevederilor Convenţiei ONU; 
• răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului social şi 
dispune, în limita competentei, măsuri de organizare care să  conducă  la îmbunătătirea acestor 
activităti, informând furnizorului de servicii asupra măsurilor dispuse; în situaţia în care măsurile 
pe care le consideră  necesare sunt mai complexe, formulează  propuneri furnizorului de servicii, 
implementându-le ulterior; 
• este responsabil de caz pentru beneficiarii admişi în serviciile pe care le conduce, având 
obligaţia: de a verifica dacă  serviciile/activităţile recomandate de echipa de evaluare în Planul 
Personal de Viitor (PPV) se acordă  conform planificării; de a monitoriza activităţile din punct de 
vedere al realizării lor de către tot personalul centrului; de a pune în aplicare recomandările 
managerului de caz în vederea respectării drepturilor beneficiarilor stipulate în legislaţia intemă  
şi intemaţională; de a viza Fişa de evaluare a beneficiarului, Planul Personal de Viitor, Fişa 
beneficiarului pentru fiecare categorie de personal de specialitate şi ia la cunoştinţă  de conţ inutul 
Fişei de monitorizare a managerului de caz şi de recomandările acestuia; 
• asigură  coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul instituţiei 
şi înaintează  către Direcţia Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi rezultatele 
cercetării prealabile şi propuneri în acest sens, pentru angajaţii care nu işi îndeplinesc în mod 
corespunzător atribuţiile prevăzute în fişa postului; 
• stabileşte şi reactualizează  atribuţiile şi sarcinile personalului din subordine în raport cu 
modificările intervenite în competenţele serviciului social şi intocmeşte fişele de post ale 
personalului aflat în subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Direcţiei Generale de 
Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi; 
• intocmeşte fişele de evaluare anuală  ale personalului din subordine, în conformitate cu 
legislaţia în vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă  
Socială  şi Protecţia Copilului laşi; 
• intocmeşte referate privind necesarul de personal în vederea ocupării prin concurs a posturilor 
vacante din structura organizatorică  a centrului; 
• intocmeşte Planul anual privind formarea profesională  a personalului din subordine; 
• controlează  şi contrasemnează  documentele date în competenţa centrului şi răspunde de 
legalitatea şi veridicitatea datelor înscrise în actele şi documentele emise în cadrul serviciului 
social pe care il conduce; 
• asigură  informarea permanentă  a conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi 
Protecţia Copilului Iaşi în ceea ce priveşte activitatea serviciului social pe care îl conduce prin 
comunicare directă, telefonică, precum şi în scris; 
• mentine relaţii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Direcţ iei 
Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţ ia Copilului laşi, cât şi cu alte instituţ ii prin comunicare 
directă, telefonică  (note telefonice) precum şi în scris (adrese/referate); 
• solicită  angajaţilor cunoaşterea şi respectarea legislaţiei din domeniul persoanelor adulte cu 
dizabilităţi; 
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• ia măsuri pentru îndeplinirea dispoziţiilor primite din partea conducerii Direcţiei Generale de 
Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului laşi; 
• aprobă  meniul şi lista de alimente, controlează  calitatea mâncării şi modul de folosire a 
alimentelor, urinăreşte efectuarea şi păstrarea curaţeniei în incinta serviciului social; 
• se preocupă  de întreţ inerea bazei materiale şi ia măsuri pentru efectuarea reparaţillor curente şi 
capitale; 
• urmăreşte şi răspunde de utilizarea corespunzătoare a mijloacelor de transport proprii unităţii 
pe care o conduce şi ia măsuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive; 
• analizează  şi stabileşte măsuri pentru aprovizionarea la timp a unităţii cu alimente, 
echipament, materiale de curăţenie, materiale pentru terapie ocupatională, rechizite, medicamente 
etc. şi asigură  utilizarea judicioasă  a acestora conform legii şi normelor de consum aprobate; 
• instituie un sistem de decizie şi delegare capabil să  asigure funcţionarea serviciului social; 
• negociază  şi gestionează  conflictele din cadrul unităţii şi din comunitate (în relaţia cu centrul), 
care pot afecta buna desfăşurare a serviciului social pe care îl conduce; 
• are rol decizional în activităţi care privesc protecţia beneficiarului în serviciul social şi în toate 
activităţile legate de funcţionarea optimă  a acestuia; 
• asigură  şi răspunde de controlul interri/managerial, inventarierea patrimoniului centrului şi 
răspunde de modul de administrare a acestuia; 
• coordonează  desfăşurarea operaţiunilor de inventariere şi casare, potrivit dispoziţiilor în 
vigoare; 
• elaborează, în colaborare cu specialiştii serviciului social materiale informative, Regulamentul 
de Organizare şi Funcţionare, Proceduri operaţionale de lucru pentru fiecare categorie de personal 
şi Proceduri operaţionale care sunt în conformitate cu standardele minime de calitate obligatorii şi 
cu recomandările de verificare şi/sau control, Codul de etică  etc.; 
• organizează  zilnic, săptămânal sau ori de câte ori se impune întâlniri, consultări cu angajaţ ii 
pentru reglementarea problemelor curente şi pentru găsirea unor soluţii de îmbunătăţire a califătii 
îngrijirii beneficiarilor; 
• are obligaţia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalităti de petrecere a 
timpului liber şi alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitătii acestora şi este 
răspunzător personal, sau după  caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru 
orice abateri, disfuncţii sau deficienţe, în condiţiile legii; 
• cunoa5te particularităţile persoanelor cu dizabilităţi, funcţie de gradul şi tipul acestora, astfel 
încât să  poată  stabili o comunicare şi o relaţionare adecvată  cu aceştia; 
• răspunde în mod direct de procesul de dezinstituţionalizare a beneficiarilor din centrul, fiindu-i 
stabiliţi indicatori în acest sens în Fişa de evaluare a perfonnantelor profesionale; 
• abordează  relaţiile cu beneficiarii în mod nediscriminator, fără  antipatii şi favoritisme; trebuie 
să  recunoască  şi să  încurajeze aspectele pozitive ale activităţilor desfăşurate de către beneficiari; 
să  nu judece sau să  eticheteze beneficiarul; să  ştie cum să  consolideze la beneficiari simţul 
responsabilităţii, de asumare a consecinţelor faptelor sale; să  ofere feed-back beneficiarului; să  fie 
capabil să  stabilească  limite în relaţia cu beneficiarii şi să-i detennine să  constientizeze 
importanţa respectării regulamentului de organizare şi funcţionare; 
• răspunde de aplicarea hotărârilor luate la Direcţia Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţia 
Copilului laşi; 
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• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele $i inforinaţiile pe care le 
deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 
de lucru; 

• primeşte şi soluiionează  şi alte sarcini trasate şi aprobate de conducerea instituţiei, prin 
modificarea fişei de post, la solicitarea şefului ierarhic superior, în limita competenţelor 
profesionale pe care le are; 
3) Funcţiile de conducere se ocupă  prin concurs sau, după  caz, examen, în condiţiile legii. 
4) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să  fie absolvenţi cu diploma de 
învăţământ superior în domeniul psihologie, asistenţă  socială  şi sociologie, cu vechime de 
minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă  de licenţă  ai 
învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic şi al ştiinţelor administrative, cu 
experienta de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 
5) Sancţionarea disciplinară  sau eliberarea din funcţie a conducatorilor instituţiei se face în 
condiţiile legii. 

ARTICOLUL 10 
Consiliul Consultativ 

Consiliul Consultativ nu este aplicabil, deoarece Locuinţa Maxim Protejată  
pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 1 „Arţarul" nu are personalitate juridică. 

ARTICOLUL 11 
Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar 

1) Personalul de specialitate: 
- pedagog de recuperare (235205) 

infirmier (532103) 
- asistent medical (325901) 

asistent social (263501) 
psiholog (263411) 

Menţiune: Atribuţiile de asistent social, psiholog şi asistent medical sunt asigurate în 
conformitate cu prevederilor Ordinului nr.82/2019-Anexa 2, de personalul care ocupă  aceste 
posturi în Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău" din cadrul Centrului de 
Servicii Sociale „Revis". 

2) Atribuţii ale personalului de specialitate: 
• asigură  derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament; 
• colaborează  cu specialişti din alte servicii sociale în vederea soluţ ionării cazurilor; identificării 
de resurse etc.; 
• sesizează  conducerii serviciului social situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, 
situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; 
• intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
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• face propuneri de imbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calitătii serviciului şi respectării 
legislaţ iei; 
• alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 

Atribuţiile specifice ale categoriilor de personal menţionate mai sus sunt: 
a) Pedagog de recuperare - atribuţii specifice: 
• participă  anual sau ori de câte ori de câte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului împreună  
cu ceilalţi membrii ai echipei multidisciplinare completând Fişa de evaluare; 
• participă  la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului împreună  cu 
ceilalţi membri ai echipei multidisciplinare; 
• proiectează  programul de derulare a activităţilor specifice şi îl adaptează  în funcţie de 
particularităţile beneficiarului şi de situaţiile nou apărute; 
• intocmeşte lunar Fişa beneficiarului în care consemnează  intervenţia, durata şi observaţiile 
individuale privind desfăşurarea activităţilor zilnice, în urma intervenţiilor, iar acest document se 
va regăsi la dosarul beneficiarului; 
• concepe şi desfăşoară  activităţi cu toţi beneficiarii în funcţ ie de nevoile şi resursele acestora; 
• însoţeşte beneficiarii la plimbări, la cumpărături, în comunitate în funcţie de cerinţele şi 
nevoile acestora; 
• desfăşoară  activităţile prevăzute în Planul personal de viitor al beneficiarilor în funcţie de 
nevoile specifice şi potenţialul funcţional al acestora; 
• sprijină  beneficiarii pentru implicarea activă  în viaţa socială  şi civică; 
• desfăşoară  activităţile din programul zilnic al beneficiarilor ţinând cont de rutina cotidiană  
(programul de igienă  personală, orele de masă, somn, petreceerea timpului liber); 
• aduce la cunoştinţa beneficiarilor scopul activităţii (în cadrul activităţii de la atelierul de 
terapie ocupaţională) şi trasează  etapele de lucru astfel încât să  fie îndeplinite de beneficiar; 
• întocmeşte un necesar şi preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna 
desfăşurare a activităţilor cu beneficiarii; 
• asigură  distribuirea corectă  a materialelor de lucru în cadrul activităţilor cu beneficiarii, 
precum şi păstrarea acestora în condiţii corespunzătoare; 
• participă  alături de ceilalţ i angajaţi la prepararea hranei pentru beneficiari; 
• supraveghează  beneficiarii pe toată  durata activităţilor şi intervine în aplanarea eventualelor 
confl icte; 
• formează  beneficiarilor deprinderile de a-şi amenaja şi igieniza spaţiul de locuit şi de a se 
proteja împotriva accidentelor; 
• răspunde de ordinea, curăţenia şi igiena tuturor spaţiilor locuinţei; 
• informează  permanent echipa multidisciplinară, responsabilul şi managerul de caz asupra 
evoluţiei beneficiarului; 
• sesizează  prompt coordonatorului locuinţei orice încălcare a drepturilor şi intereselor 
beneficiarilor conform procedurilor de lucru acţionând pentru asigurarea unui mediu securizant 
pentru aceştia; 
• aduce la cunoştinţa conducerii serviciului social orice disfuncţii întâlnite care pot aduce 
prejudicii beneficiarilor serviciului social; 
• face parte din grupul decizional de suport; 
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• acţionează  pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 
• răspunde de corectitudinea şi promptitudinea cu care furnizează  informaţiile din domeniul său 
de activitate; 

• asigură  utilizarea eficientă  a resurselor şi bunurilor din dotarea locuinţei; 
• răspunde de informarea imediată  a administratorului/a conducerii serviciului social privind 
apariţia unor defecţiuni la echipamentul şi aparatura din dotare; 
• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea 
serviciului social, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile operaţionale de lucru specifice; 
• păstrează  confidenţialitatea în legătură  cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 
deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 
de lucru; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 
alarmare/alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 
locuinţei; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 
locuinţei; 

• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţiei în vigoare. 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 
de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 
are. 

• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului şi în Centrul de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Flărlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităţi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

c) Infirmier - atribuţii specifice: 
• identifică  impreună  cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, 
nevoia de îngrijire a acestuia şi formulează  obiective în acest sens; 
• colaborează  cu membrii echipei multidisciplinare a locuinţei maxim protejate în vederea 
realizării activităţilor prevăzute în Planul Personal de Viitor al beneficiarului; 
• intoemeşte Fişa beneficiarului în care consemnează  zilnic activităţile şi acţiunile efectuate în 
tura de serviciu, durata desfăşurării acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de 
asistenţă  socială, în vederea îndosarierii la dosarul social al beneficiarului; 
• pe timpul efectuării serviciului, are obligaţia de a supraveghea în perinanenţă  beneficiarii, 
pentru a preveni evenimente de orice natură; 
• îndrumă  şi supraveghează  beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare şi 
igienizează  lenjeria murdară  a beneficiarilor dependenţi; 
• sub îndrumarea asistentului medical va efectua combaterea paraziţilor dacă  este cazul ; 
• întervine alături de asistentul medical pentru depăşirea situaţiilor de criză  în cazul 
beneficiarilor care prezintă  agitaţie psihomotorie şi care îşi pun viaţa sau integritatea fizică, a lor, 
a celorlaţi beneficiari sau a personalului locuinţei în pericol; 
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• desfăşoară  activităţi de: abilitare/reabilitare în vederea menţinerii potenţialului personal, 
dezvoltării abilităţilor de autoîngrijire, autogospodăfire, instruire privind folosirea dispozitivelor 
asistive, etc; 
• desfăşoară  activităţi de ingrijire şi asistenţă  pentru beneficiari; 
• preia de la magazia serviciului social materialele de curăţenie, echipamentul şi cazannamentul 
beneficiarului şi-I predă  acestuia conform procedurii; 
• efectuează  curăţenia tuturor spaţiilor centrului, camerelor beneficiarilor, băilor, folosind 
materialele conform normativelor în vigoare; 
• monitorizează  în permanenţă  beneficiarii atât în spaţiile din locuinţa protejată  cât şi din 
exterior în aşa fel încât să  nu se lovească  şi să  se agreseze fizic între ei, pe perioada turei de 
serviciu; 
• sunt direct responsabili de defecţiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se 
constată  că  au avut loc ca urmare a neglijării sarcinilor de serviciu; 
• răspunde cu promptitudine la solicitările beneficiarilor; 
• colaborează  şi se consultă  cu tot personalul serviciului social; 
• participă  la cursuri de igienă, sesiuni de informare, şedinţe organizate de conducerea centrului; 
• participă  alături de ceilalţi angajaţi la prepararea hranei pentru beneficiari; 
• aduce la cunoştinţa conducerii centrului orice disfuncţii întâlnite care pot aduce prejudicii 
sănătăţii beneficiarilor; 
• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea 
serviciului social, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile operaţionale de lucru specifice; 
• face parte din grupul decizional de suport; 
• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi infonnaţille pe care le 
deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 
de lucru; 

• este membru în echipa de intervenţie a situaţillor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 
alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 
locuinţei; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 
locuinţei; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţiei în vigoare. 
• prime5te şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 
de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 
are. 

• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului şi în Centrul de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Peisoane Adulte 
cu Dizabilităţi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

a) Asistent medical - atributii specifice: 
• participă  anual sau ori de câte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului împreună  cu ceilalţi 
membri ai echipei multidisciplinare, completând Fişa de evaluare; 
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• colaborează  cu managerul de caz al beneficiarului şi cu membrii echipei multidisciplinare a 
serviciului social in vederea realizării activităţilor prevăzute în Planul Personal de Viitor; 
• identifică  pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de îngrijire a acestuia şi 
fommlează  obiective în acest sens; 
• întocmeşte Fişa de monitorizare a stării de sănătate a beneficiarului în care consemnează  
evidenţa intemărilor, tratamentelor, imunizărilor, accidentele, situaţiile de prim ajutor, 
recomandările medicilor specialişti pentru medicaţia administrată  şi alte situaţii medicale, refuzul 
beneficiarului de a lua medicaţ ia; 
• întocmeşte fişa beneficiarului lunar care cuprinde activităţile efectuate, durata lor. 
• înscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijină, încurajează  accesul la serviciile de sănătate 
fumizate în comunitate, îngrijire stomatologică  şi oftalmologică, şi alte terapii; 
• contribuie la întocmirea meniului zilnic şi eventual a meniurilor de regim; 
• participă  alături de infirmieri la asigurarea integrităţii fizice a beneficiarilor care prezintă  
agitaţie psihomotorie şi pun în pericol viaţa sau integritatea fizică  a lor sau a altor beneficiari, 
prin administrarea medicaţiei sedative (dacă  aceştia au recomandarea medicului specialist), până  
la sosirea serviciului de ambulanţă  pentru transportul într-o unitate sanitară  specializată; 
• acordă  prim ajutor în situaţii de urgenţă  şi cheamă  ambulanţa dacă  situaţ ia o impune; 
• insoţeşte beneficiarul la medicul specialist în vederea efectuării consultului de specialitate şi 
stabilirii medicaţiei; 
• observă  simptomele şi starea beneficiarilor, pe care le notează  şi le comunică  medicului de 
familie; 
• administrează  medicaţia şi efectuează  tratamente conform prescripţiei medicale; 
• recoltează  produse biologice pentru examenele de laborator atunci când medicul solicită  acest 
lucru; 
• pregăteşte beneficiarul şi îl insoţeşte atunci când medicul recomandă  intemarea în spital, sau 
investigaţii în unităţile medicale; 
• supraveghează  colectarea materialelor şi instrumentarului de unică  folosinţă  utilizat şi se 
asigură  de depozitarea acestora în vederea distrugerii; 
• depistează  bolnavii cu afecţiuni infecto-contagioase şi ia măsuri de izolare a acestora; 
• acordă  ajutor de urgenţă, se ingrijeşte de transportul beneficiarului la unitatea sanitară  de 
specialitate, raportează  coordonatorului locuinţei, la revenirea în unitate, în legătură  cu ajutorul 
de urgenţă  acordat precum şi cu privire la evoluţia stării de sănătate a beneficiarului respectiv; 
• desfăşoară  cu beneficiarii activităţi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoîngrijire 
şi a deprinderilor de îngrijire a propriei sănătăţi; 
• participă  la efectuarea igienizării spaţiilor alături de ceilalţi salariaţi în spaţiul în care îşi 
desfăşoară  activitatea; 
• supraveghează  distribuirea şi servirea mesei, alimentarea şi hidratarea beneficiarilor şi 
respectarea regimului dietetic al beneficiarilor; 
• răspunde cu promptitudine la solicitările beneficiarilor şi a infimnerei atunci când constată  
situaţii deosebite; 
• efectuează  tratamentele, imunizările şi testările biologice conform prescripţiilor medicale; 
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• participă  şi răspunde în cadrul echipei la destăşurarea diferitelor acţiuni colective şi vaccinări, 
examene de bilanţ  clinic, aplicarea măsurilor de luptă  în focar, campanii de profilaxie şi 
combatere a bolilor transmisibile; 
• controlează, verifică  şi reorganizează  aprovizionarea periodică  cu materiale specifice 
activităţii antiepidemice; 
• aduce la cunoştinţa conducerii serviciului social orice disfuncţiuni întâlnite care pot aduce 
prejudicii sănătăţii beneficiarilor din instituţie; 
• respectă  şi aplică  întocmai procedura privind menţinerea sănătăţii, precum şi celelalte 
proceduri operaţionale ale serviciului social în funcţie de situaţii; 
• consemnează  în condica de evidenţă  a medicamentelor şi materialelor consumabile numele 
beneficiarului, cantitatea eliberată, perioada de utilizare, data eliberării, semnătura persoanei care 
a eliberat şi semnătura (sub orice formă) a persoanei care a primit; medicaţia eliberată  corespunde 
recomandărilor medicului consemnate în Fişa de monitorizare a stării de sănătate; 
• verifică  la sfârşitul lunii stocul de medicamente din gestiune şi trusa de urgenţă  şi asigură  buna 
distribuire a medicamentelor către beneficiari; 
• întomeşte raportul zilnic care cuprinde informaţii cu privire la problemele de sănătate ale 
beneficiarilor; 
• ţine evidenţa şi urmăreşte efectuarea anuală  a unei evaluări medicale complete; 
• urmăreşte realizarea planului de prevenire, intervenţie şi recuperare atunci când un beneficiar 
are probleme complexe de sănătate; 
• efectuează  activităţi care cuprind exerciţii de conştientizare pentru a respecta sfatul medicului, 
pericolele care pot ameninţa sau afecta securitatea personală  sau a altora, riscuri legate de 
autoagresivitate, de înghiţirea unor obiecte necomestibile, intoxicaţii, loviri, traumatisme; 
• gestionează  în dulapuri închise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente 
şi materiale consumabile a centrului conform procedurii existente; 
• are obligaţia de a urmări permanent, în legatură  directă  cu unitatea sanitară  în care sunt 
intemaţi beneficiari, starea de sănătate a acestora; 
• efectuează  controlul epidemiologic la primirea în serviciul rezidenţial şi la întoarcerea din 
învoire a beneficiarilor, urmând măsurile de deparazitare şi izolare, dacă  este cazul; 
• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea 
serviciului social, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile operaţionale de lucru specifice; 
• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 
deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 
de lucru; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 
alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 
locuinţei; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile locuinţei; 
• face parte din grupul decizional de suport; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţ iei în vigoare; 
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• primeşte şi solutionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea tişei 
de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), in limita competenţelor profesionale pe care le 
are. 
• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului în Centrul de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităţi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

d) Asistent social - atributii specifice: 
• participă  anual sau ori de câte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreună  cu ceilalţi 
membri ai echipei multidisciplinare, completând Fişa de evaluare; 
• participă  la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, împreună  cu 
ceilalţi membri ai echipei multidisciplinare; 
• completează  lunar Fişa beneficiarului, în care consemnează  intervenţ ia, durata şi observaţ iile 
individuale privind desfăşurarea activităţilor zilnice, în urma intervenţiilor, iar acest document se 
va regăsi la dosarul beneficiarului; 
• întocmeşte Fişa de suspendare/incetare a acordării de servicii; 
• desfăşoară  activităţi de informare şi consiliere socială  a beneficiarilor/reprezentanţilor legali; 
• oferă  asistenţă  individuală  beneficiarilor din locuinţa maxim protejată  pentru luarea de decizii 
conform voinţei şi preferinţelor proprii; 
• desfăşoară  activităti de consiliere socială  a beneficiarului în vederea ameliorării sau 
soluţionării situaţiilor de dificultate şi a pregătirii acestora pentru integrarea/reintegrarea în 
familie şi comunitate; 
• consiliază  şi sprijină  beneficiarul în toate activităţile prevăzute în Planul Personal de Viitor 
(ex. menţinerea/reluarea legăturii cu familia, obţinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la 
unele servicii/instituţii, identificarea unui loc de muncă, etc.); 
• informează, facilitează  şi face demersuri pentru obţinereakeinnoirea documentelor de 
identitate/stare civilă, deciziei de pensionare (de drept/invaliditate), certificatului de încadrare în 
grad de handicap sau a altor documente pentru beneficari; 
• contactează  membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte, 
instituţiile publice, organizaţiile nonguvernamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct, în 
scopul realizării evaluărilor sociale ori, după  caz, pentru ameliorarea sau soluţionarea 
problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilităţi; 
• completează  contractele de servicii/acte adiţionale, angajamentele de plată  pentru beneficiari 
conform legislaţiei în vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime de 
calitate obligatorii; 
• intocmeşte rapoarte şi referate pentru a fi prezentate conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă  
Socială  şi Protecţia Copilului laşi cu privire la situaţia beneficiarilor serviciului social; 
• participă  la întâlnirile organizate de şeful de centru şi managerul de caz în scopul analizării 
situaţiei beneficiarilor serviciului social; 
• face parte din grupul decizional de suport; 
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• contribuie, prin activitatea pe care o desfăşoară, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor ş i 
acţionează  în echipa multidisciplinară  pentru sprijinirea acestora şi găsirea alternativelor de 
protectie (alternative la instituţionalizare); 
• desfăşoară  activităţi de informare profesională, orientare pe piaţa muncii pentru beneficiarii 
care pot fi integraţi profesional şi monitorizează  traseele socio-profesionale ale beneficiarilor 
integraţi pe piaţa muncii, dacă  este cazul; 
• participă  activ la acţiunile întreprinse în vederea soluţionării cazurilor, colaborănd în acest 
sens cu specialiştii din cadrul serviciului social, din cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă  
Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi sau din cadrul altor instituţii; 
• îndrumă  studenţii practicanţi/voluntarii care frecventează  sau au absolvit cursuri universitare 
de asistenţă  socială  care desfăşoară  activitatea practică/voluntariat în cadrul serviciului social; 
• realizează  şi reactualizează  permanent baza de date cu beneficiarii, elaborează  situaţii şi 
statistici la solicitarea şefului de centru, a Direcţiei Generale de Asistenţă  socială  şi Protecţia 
Copilului sau a altor instituţii abilitate; 
• se informează  permanent, participă  activ la întâlnirile de perfecţionare organizate la Direcţia 
Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi, conferinţe, întâlniri de lucru (cu acordul 
conducerii); 
• sesizează  promt şefului de centru orice incălcarea a drepturilor şi intereselor beneficiarilor 
conform procedurilor de lucru, acţionând pentru asigurarea unui mediu securizant pentru aceştia; 
• aduce la cunoştinţa conducerii instituţiei orice disfuncţii iintalnite care pot aduce prejudicii 
beneficiarilor; 
• realizează  demersuri pentru stabilirea unei măsuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilităţ i 
intelectuale şi psihosociale din serviciul social rezidenţial, conform Legii 140/17.05.2022; 
• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea 
serviciului social, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile operaţionale de lucru specifice; 
• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 
deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 
de lucru; 
• realizează  păstrarea şi arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţillor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 
alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 
serviciului social; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 
serviciului social; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţiei în vigoare. 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 
de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 
are. 
• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului în Centrul de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităţi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 
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e) Psiholog - atribuţii specifice: 
• participă  anual sau ori de câte ori de câte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreună  
cu ceilalţi membrii ai echipei multidisciplinare completând Fişa de evaluare; 
• participă  la intălnirile echipei multidisciplinare şi întocmeşte/revizuieşte cu aceasta Planul 
Personal de Viitor al beneficiarului; 
• întocmeşte lunar Fişa beneficiarului în care consemnează  intervenţia şi durata acesteia, iar 
acest document se va regăsi la dosarul beneficiarului; 
• realizează  reevaluări psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de câte ori situaţia o impune şi 
pentru instanţele judecătoreşti, poliţie, etc; insoţeşte la audieri beneficiarii la solicitarea scrisă  din 
partea poliţiei/instanţei de judecată; 
• concepe şi organizează  programe de interventie psihologică  pentru beneficiarii cu nevoi 
speciale care prezintă  tulburări de comportament; 
• stabileşte nivelul de dezvoltare psihologică  prin metode specifice, elaborează  recomandările 
pe care le consideră  necesare; 
• realizează  consiliere psihologică  individuală  şi de grup, în vederea: dezvoltării 
comportamentului adecvat situaţiilor sociale, dezvoltării atenţiei şi gândirii pozitive, adecvarea 
emotiilor, conştientizarea de sine, evitarea situaţiilor de izolare socială  şi depresie, optimizarea şi 
dezvoltarea personală, autocunoaşterea, menţinerea echilibrului psihoafectiv. 
• colaborează  cu membrii echipei multidiscilplinare în vederea derulării activităţilor de 
informare şi consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes); 
• oferă  îndrumare şi sprijin pedagogilor de recuperare în stabilirea obiectivelor şi activităţilor 
cuprinse în Planul Personal de Viitor, şi în completarea instrumentelor de lucru; 
• oferă  îndrumare şi participă  la desfăşurarea programelor de terapie ocupaţională  (conform 
planificării săptămânale /lunare /anuale) pe care pedagogii de recuperare le desfăşoară, tinând 
cont de potenţialul restant al beneficiarilor; 
• se informează  despre starea generală  a beneficiarilor (medicală, psihologică, eventualele 
evenimente deosebite apărute în cadrul serviciului social); 
• oferă  consultanţă  psihologică  şi consiliere personalului din unitate şi intervine în rezolvarea 
conflictelor la locul de muncă; 
• participă  la întâlnirile organizate de şeful de centru cu echipa multidisciplinară  în scopul 
analizării situaţiei beneficiarului; 
• aduce la cunoştinţa beneficiarului în concordanţă  cu nivelul lui de inţelegere şi cu gradul de 
dizabilitate, orice informaţie pertinentă  referitoare la planul personal de viitor. precum şi a 
modalităţilor de aplicare propuse; 
• identifică  opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectivă, verbală, etc.) 
referitoare la infonnaţiile transmise şi funtizează  beneficiarului explicaţii referitoare la 
consecinţele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sate; 
• se informează  pennanent, participă  activ la intâlnirile de perfecţionare organizate la DGASPC, 
conferinţe, întâlniri de lucru; 
• anunţă  de urgentă  şeful de centru când a luat la cunoştinţă  de săvârşirea unui abuz asupra unui 
beneficiar de către alt beneficiar sau de către un angajat în cadrul servciului social sau în afara 
acestula; 
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• realizează  demersuri pentru stabilirea unei măsuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilităţ i 
intelectuale şi psihosociale din serviciul social rezidenţial, conform Legii 140/17.05.2022; 
• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea 
servicului social, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile de lucru specifice; 
• face parte din grupul decizional de suport; 
• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi infonnaţiile pe care le 
deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 
de lucru; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 
alannare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 
serviciului social; 
• în caz de incend u, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 
serviciului social; 
• aduce la cunoştinţa conducerii instituţiei orice disfunctii întâlnite care pot aduce prejudicii 
sănătăţii beneficiarilor din unitate; 
• indeplineşte alte atributii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţiei în vigoare; 
• primeşte şi solutionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 
de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 
are; 

• indeplineşte sareini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului în Centrul de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităli din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

ARTICOLUL 12 
Personalul administrativ, gospodărie, intreţinere-reparaţii, deservire 

Personalului administrativ asigură  activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, 
mentenanţă, achizitii etc.: 

- administrator 
magaziner 

- muncitor calificat 
şofer 

Menlitme: Atribuţiile personalului administrativ, gospodărie, intreţinere-reparatii, deservire sunt 
asigurate de personalul care ocupă  aceste posturi în Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu 
Dizabilităţi „Hârlău" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

a) Administrator — atribuţii specifice: 
• se ingrijeşte de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazannament, aparatură, 
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curăţenie, etc., potrivit creditelor de 
care dispune institutia, asigurând păstrarea şi justa folosire a tuturor bunurilor; 
• este responsabil pentru punerea în aplicare şi respectarea prevederilor legislative privind 
securitatea şi sănătatea în muncă  şi privind apărarea împotriva incendiilor; 
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• administrează  spaţiile instituţiei, asigurând curăţenia lor, se ocupă  de confortul tennic şi 
iluminatul acestora; 
• se ingrijeşte în pennanenţă  de asigurarea condiţiilor necesare aplicării măsurilor zilnice de 
igienă  individuală  şi colectivă, având în vedere specificul beneficiarilor din centru şi indicaţtile 
trasate de organele medico-sanitare; 
• asigură  repararea clădirilor şi a inventarului serviciului social; 
• repartizează  pe gestiuni bunurile unităţii şi controlează  sistematic felul în care sunt păstrate şi 
folosite acestea; 
• asigură  paza şi securitatea clădirilor şi ia măsuri pentru preîntâmpinarea incendiilor; 
• răspunde de procurarea obiectelor de îmbrăcăminte şi cele de igienă  necesare beneficiarilor, 
respectând normele legale în vigoare; 
• intocmeşte Registrul inventar cuprinzând bunurile materiale necesare în serviciul social; 
• controlează  zilnic calitatea mâncării şi modul de folosire a alimentelor, luând măsuri pentru a 
preîntâmpina sustragerile sau risipa; 
• face parte din comisia de declarare şi casare a bunurilor; 
• face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social; 
• se îngrijeşte permanent de asigurarea condiţiilor igienice pentru pregătirea şi servirea mesei, 
verificând sistematic documentele privind starea sănătăţii personalului care lucrează  la cantină; 
• indeplineşte atribuţii de casier; 
• ia în primire magazia prin inventariere, numărare, cântărire; 
• introduce bunurile în magazie numai pe baza proceselor verbale de recepţie semnate de 
membrii comisiei; 
• răspunde de înregistrarea în gestiune a produselor/bunurilor achiziţionate, cu respectarea 
prevederilor legale; 
• răspunde de conservarea/buna păstrare a bunurilor/produselor aflate în gestiunea sa; 
• eliberează  bunurile (îmbrăcăminte, incălţăminte, materiale de igienă  personală  etc.) către 
beneficiari şi alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de către şeful de 
centru; 
• intocmeşte documentele de evidenţă  a recepţiilor cantitative şi calitative; 
• verifică  corectitudinea elementelor înscrise pe documentele primite; 
• verifică, centralizează  şi controlează  dacă  toate cantităţile de produse predate la magazie 
corespund cu procesul verbal de predare-primire; 
• intoemeşte lista de alimente şi o supune spre aprobare şefului de centru; 
• intocmeşte centralizatorul listelor zilnice de alimente; 
• asigură  menţinerea curăţeniei şi ordinii în spaţiile de depozitare şi evacuarea ambalajelor din 
magazie; 
• participă  la inventarierea bunurilor aflate în gestiunea sa; 
• realizează  controlul stocurilor şi infonnează  şeful de centru la epuizarea acestora; 
• repartizează  sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor instituţiei şi obligaţiilor legale de 
muncă  ale acestuia şi controlează  activitatea personalului de serviciu; 
• răspunde de modul de îndeplinire a tuturor sarcinilor în faţa şefului de centru, iar în 
problemele material-financiare şi în faţa contabilului şef, iar despre îndeplinirea sarcinilor pe linie 
igienico-sanitară, răspunde şi în faţa organelor medico-sanitare de control; 
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• face parte din grupul decizional de suport; 
• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi infonnaţfile pe care le 
deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 
de lucru; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţ ionează  prin mijloace de 
alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 
serviciului social; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţ iile 
serviciului social; 
• aduce la cunoştinţa conducerii instituţiei orice disfuncţii întâlnite care pot aduce prejudicii 
sănătăţii beneficiarilor din unitate; 
• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea 
servicului social, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile de lucru specifice; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţiei în vigoare. 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 
de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competentelor profesionale pe care le 
are. 
• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităti specifice postului în Centrul de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităţi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

b) Magaziner 
• ia în primire magazia prin inventariere, numărare, cântărire; 
• introduce bunurile în magazie numai pe baza notelor de recepţie semnate de membrii comisiei 
de receptie; 
• răspunde de înregistrarea în gestiune a produselor/bunurilor achiziţionate, cu respectarea 
prevederilor legale cu ajutorul tehnologiei computerizate; 
• răspunde de conservarea/buna păstrare a bunurilor/produselor aflate în gestiunea sa; 
• eliberează  bunurile (echipament, cazarmament,etc) către beneficiarii din instituţie şi alte 
persoane din instituţie numai pe baza bonurilor de consum semnate de şeful de centru; 
• intocmeşte documentele de evidenţă  a recepţiilor cantitative şi calitative; 
• verifică  corectitudinea elementelor înscrise pe documentele primite; 
• verifică, centralizează  şi controlează  dacă  toate cantităţile de produse predate la magazie 
corespund cu nota de receptie; 
• asigură  menţinerea curăţeniei şi ordinii în spaţiile de depozitare şi evacuarea ambalajelor din 
magazie; 
• participă  la inventarierea bunurilor atlate in gestiunea sa; 
• participă, în colaborare cu administratorul, asistenta medicală  şi bucătarul, la întocmirea 
meniului saptamânal, supus spre aprobare şefului de centru; 
• realizează  controlul stocurilor cu ajutorul tehnologiei computerizate şi informează  şeful de 
centru la epuizarea acestora; 
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• verifică  la sfărşitul fiecărei luni dacă  soldurile din evidenţele sale corespund cu soldurile 
cantitative din evidenţele contabile; 
• ia măsuri ca paza şi securitatea materialelor să  fie asigurată, verificând uşile, ferestrele, 
sistemele de închidere şi aduce la cunoştinţa şefilor ierarhici deficienţele constatate pentru a fi 
remediate; 
• işi insuşeşte şi respectă  legislaţia în vigoare cu privire la protecţia socială  şi legislaţia specifică  
activităţii proprii; 
• predă  toate bunurile de inventar şi materialele aflate în gestiune, cu foime legale, la plecarea 
sa din instituţ ie sau la trecerea în altă  muncă; 
• răspunde material, contravenţional sau penal de pagubele produse pe durata efectuării 
serviciului, datorită  neglijenţei sau neatenţ iei; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţiflor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 
alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 
serviciului social; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 
serviciului social; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţiei în vigoare. 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 
de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 
are. 
• indeplineşte sarcini/atributii/responsabilităti specifice postului în Centrul de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităţi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

c) Muncitor calificat - muncitor intretinere 
• execută  lucrări de reparaţii şi intreţinere şi alte activităţi gospodăreşti, la solicitarea 
administratorului şi şefului de centru, cu respectarea normelor de protecţia muncii şi PSI; 
• răspunde de buna funcţionare a obiectelor şi echipamentelor pe care le define şi nu are voie să  
înstrăineze obiecte de inventar aflate în gestiunea serviciului social; 
• urmăreşte permanent şi remediază  ori de câte ori este cazul toate defecţiunile apărute la 
echipamentele din dotarea serviciului social; 
• în cazul în care observă, în raza sa de acţiune, un incident deosebit care implică  beneficiarii, 
intervine şi sprijină  angajaţii care lucrează  în mod direct cu beneficiarii pentru gestionarea 
eficientă  a acestor incidente 
• aduce la cunoştinţa conducerii centrului rezidenţial orice disfuncţii întâlnite care pot aduce 
prejudicii sănătăţ ii şi siguranţei beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din centrului sau orice 
alte evenimente petrecute în timpul executării serviciului; 
• işi insuşeşte şi respectă  legislaţ ia în vigoare cu privire la protecţ ia socială  şi legislaţ ia specifică  
activităţii proprii; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţiei în vigoare; 
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• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), in limita competenţelor profesionale pe care le 

are; 
• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi Hârlău şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu 

Dizabilităţ i din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

d) Şofer — atriburii specifice: 
• conduce numai autovehiculele pe care le are în primire pe bază  de semnătură  şi pentru care 

are permis valabil de conducere pentru categoria din care acestea fac parte; 
• conduce autovehiculul pe drumurile publice în condiţiile prevăzute de normele legale, luând 

toate măsurile necesare de evitare a oricărui pericol de accidentare din culpa sa; 

• în cazul în care este obosit, sub influenţa alcoolului, drogurilor, medicamentelor care 

reduc/afectează  capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul; 

• completează  zilnic foaia de parcurs la plecarea în cursă  şi la sosirea din cursă; 
• înainte de plecarea în cursă  verifică  dacă  autovehiculul corespunde cerinţelor tehnice, inclusiv 

anvelopele, verifică  dacă  are toate documentele asupra sa şi dacă  are aprobarea persoanelor 

competente pentru efectuarea cursei; 
• ia în primire autovehiculul repartizat pe bază  de proces verbal consemnat în cametul de bord, 

în care menţionează  dotarea precum şi starea tehnică  a autovehiculului şi nu pleacă  în cursă  in 

cazul in care constată  nereguli/defecţiuni ale autovehiculului; 

• păstrează  actele maşinii şi documentele de transport în condiţii corespunzătoare şi le prezintă, 
la cerere, organelor de control ale poliţiei rutiere; 

• asigură, cu cel puţin o lună  înainte de expirare, reînnoirea contractului de asigurare obligatorie 

auto prin efectul legii (de răspundere civilă), pentru maşina pe care o are în primire ; 

• supraveghează  urcarea şi coborârea persoanelor din autovehicul şi încărcarea maşinii iar în 

situaţia în care transportă  beneficiari, aceştia sunt obligatoriu însoţiţi de un profesionist din 

cadrul instituţiei; 
• nu foloseşte autovehiculul peste capacitatea sa ; 
• nu utilizează  autovehiculul în interes personal şi nu încredinţează  conducerea autovehiculului 

altor persoane; 
• nu are voie să  transporte alte persoane din afara instituţ iei fără  aprobarea conducerii; 

• la sfârşitul programului parchează  autovehiculul în locurile stabilite de angajator; 
• respectă, pe cât posibil, viteza economică  de consum a autovehiculului pentru încadrarea 
consumului de carburant în limitele de consum raportat la 100 km echivalenţi; 
• asigură  întreţinerea zilnică  a maşinii (să  fie curată, să  fie făcută  alimentarea cu carburant, cu 

ulei), asigură  programarea şi efectuarea la tennen a reviziei tehnice a autovehiculului şi solicită  
introducerea autovehiculului în reparaţii curente sau capitale la îndeplinirea normelor de parcurs; 
• efectuează  reparaţiile tehnice minore şi acordă  asistenţă  tehnică  mecanicului pe durata 

reparaţiilor majore; 
• răspunde de integritatea persoanelor şi a bunurilor pe care le transportă  ; 
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• comunică  imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulaţie în care este 
implicat; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 
alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 
serviciului social; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spa(iile 
serviciului social; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 
legislaţiei în vigoare; 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 
de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 
are; 
• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului în Centrul de Zi pentru 
Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Flărlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităţi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

ARTICOLUL 13 
Grupul decizional de suport 

1) Se inflinţează  un grup decizional de suport care poate avea în componenţă  următoarele 
categorii profesionale din cadrul Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu 
Dizabilităţi 1 „Arţarul" şi Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău" : 
psiholog, asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare şi infirmier. 
2) Componenţa nominală  a Grupului decizional de suport a centrului va fi stabilită  prin 
Dispoziţia Directorului General al Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului 
Iaşi, la propunerea scrisă  a şefului de centru. 
3) Grupul decizional de suport va avea ca atribuţii evaluarea, analizarea şi identificarea unor 
soluţii optime de rezolvare a situaţiilor problematice apărute în cadrul furnizării serviciilor, în 
următoarele cazuri: 
• au fost identificate disfuncţionalităţi la nivelul serviciului social; 
• se impun o serie de măsuri care sunt destinate imbunătăţirii calităţii vieţii persoanelor adulte 

cu dizabilităţi; 
• se înregistrează  încălcări ale regulamentului intern de către beneficiari sau au fost semnalate 

comportamente necorespunzătoare sau indezirabile ale beneficiarilor şi nu se impune sistarea 
serviciilor; 

• sunt înregistrate posibile abateri ale angajaţ ilor referitoare la îndeplinirea necorespunzătoare a 
sarcinilor de lucru prevăzute în fişa postului. 

4) Şeful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza 
situaţ ia identificată  şi a propune soluţii. 
5) Pe baza raportului întocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informaţ ii 
referitoare la cauzele care au dus la aparţia problemei/disfuncţionalităţii dar şi propunerea de 
soluţ ionare, şeful de centru va transmite o notificare/referat cu propuneri către Direcţia Generală  
de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi. 
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6) În functie de problema dezbătută  şeful de centru va decide implementarea propunerii Grupului 
decizional de suport, respectiv adoptarea unor măsuri la nivelul locuinţei protejate sau în cazul în 
care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuin(ei protejate, 
nerespectarea atribu(iilor de serviciu, etc.) demararea unor cercetări prealabile. 
7) Ulterior, şeful de centru va transmite către Direcţia Generală  de Asisten(ă  Socială  şi Protecţia 
Copilului laşi un Referat cu concluzii asupra derulării evenimentului/incidentului şi propuneri de 
soluţionare. 

ARTICOLUL 14 
Finanţarea Locuinţei Maxim Protejate 

1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, locuinţa maxim protejată  are în vedere 
asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor 
minime de calitate aplicabile. 
2) Finanţarea cheltuielilor Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi l 
„Arţarul" se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse: 
a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a intreţinătorilor acestora, după  caz; 
b) bugetul jude(ean; 
c) bugetul de stat; 
d) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară  şi din 
străinătate; 
e) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile; 
f) alte surse de fmanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare. 

/ Director general adjunct 
loâit Ti u 

Întocmit, 
Inspector Mendelovici Alin 
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REGULAMENT 

de organizare şi funcţionare al serviciului social cu cazare: 

Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2„Arţarul" 

ARTICOLUL 1 
Definiţie 

1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social 

Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2„Arţarul" din cadrul Centrului 

de Servicii Sociale „Revis", aprobat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Iaş i 

nr. 	 în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor 

specifice minime de calitate obligatorii aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare 

la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite, etc. 

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât ş i 

pentru angajaţii locuinţei, şi după  caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, vizitatori. 

ARTICOLUL 2 
Identificarea serviciului social 

Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 

„Arţarul" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis", cod serviciu social 8790 CR-D-VII, 

este infiinţat şi administrat de fumizorul de servicii sociale, Direcţia Generală  de Asistenţă  

Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 

009927 din data de 03.07.2023, cu sediul în mun. Iaşi, strada Ateneului, nr. 1C. 

Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 

„Arţarul" are sediul în judeţul Iaşi, oraş  Hârlău, str. Alexandru cel Bun nr.19 A. 

ARTICOLUL 3 
Scopul serviciului social 

Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 „Marul" este un 

serviciu social de interes judeţean, cu o capacitate de 8 locuri, care asigură  găzduire şi servicii 24 

din 24 ore şi realizează  preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 

„Hârlău" activităţi corespunzătoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu 

dizabilităţi, pe perioadă  determinată, in vederea pregătirii pentru viaţă  independentă. 

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinţa Maxim Protejată  pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2„Arţarul" şi Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 

„Hârlău", la sediul acestora sau în spaţiu liber, după  caz. 

Principalele servicii şi activităţi acordate în cadrul Locuinţei Maxim Protejată  pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 „Arţarul" şi/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu 

Dizabilităţi „Hârlău", sunt în conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii 

si Nomenclatorul serviciilor sociale, după  cum urmează: 



• găzduire şi alimentaţie; 

• asistenţă  pentru sănătate; 

• evaluare/ planificare /monitorizare activităţi şi servicii; 

• informare şi asistenţă  socialăiservicii de asistenţă  socială*; 

• consiliere psihologică*; 

• abilitare şi reabilitare*; 

• îngrijire şi asistenţă; 
▪ deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive*; 

• deprinderi de viaţă  independentă:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice*; 

• deprinderi de viaţă  independentă:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*; 

• deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate*; 

• deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijires; 

▪ deprinderi de v14 independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de îngrijire a 

propriei sănătăţi*; 
• deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de 

autogospodărire*; 
• deprinderi de viaţă  independentă: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interacţiune*; 

• deprinderi pentru dobândirea independenţei economice*; 

• asistenţă  şi suport pentru luarea unei decizii*; 

• educaţie/pregătire pentru muncă*; 

• integrare şi participare socială  şi civică; 
• protectia împotriva neglijării, exploatării, violenţei, abuzului; 

• protecţie împotriva torturii şi tratamentelor crude, inumane sau degradante; 

• asistenţă  adecvată  în stare terminală  şi în caz de deces. 

*Activifăţile se desfăşoară  de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău", la sediul acestuia, în spaţiul liber sau după  caz în 

Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 „Arţarul". 

ARTICOLUL 4 
Cadrul legal de infiinţare, organizare şi funeţionare 

1) Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2„Arţarul" 

funcţionează  cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a 

serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările 

ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor cu 

handicap, cu modificările şi completările ulterioare, precum şi a altor acte normative secundare 

aplicabile domeniului. 
2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea Standardelor 
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu 

dizabilităţi - anexa 2; 
3) Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 „Arţarul" 

este infiinţat prin Hotărârea Consiliului Judeţean nr. 	 şi funcţionează  fă'ră  
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personalitate juridică  în subordinea Directiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului 

laşi. 
ARTICOLUL 5 

Principiile care stau la baza acordării serviciului social 

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităti 2 „Arţarul" 

functionează  cu respectarea principiilor generale care guvernează  sistemul national de asistenţă  

socială, precum ş i a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute 

în legislaţia specifică, în convenţiile internationale ratificate prin lege şi în celelalte acte 

internationale în materie la care Romănia este parte, precum şi în standardele minime de calitate 

aplicabile. 
2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul Locuinţei Maxim 

Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilităti 2 „Ar(arul" sunt următoarele: 

a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 

b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de 

şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală  ş i 

întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare; 

c) asigurarea protecţiei împotriva neglijării, abuzului şi exploatării persoanei beneficiare; 

protectia împotriva, torturii şi tratamentelor crude, inumane sau degradante; 

d) deschiderea către comunitate; 

e) asistarea persoanelor fără  capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor lor; 

f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui 

personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare ş i luarea în considerare a acesteia ţinăndu-se cont după  
caz, de vărstă  şi de gradul său de maturitate, de discemământ şi capacitate de exerciţiu (cu 

respectarea legii sănătătii mintale), a protecţiei persoanelor cu tulburări psihice şi a Codului Civil; 

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului şi a contactelor directe, după  caz, cu 

părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă  de care acesta a dezvoltat 

legături de ataşament; 

i) promovarea unui model de viaţă  independent al persoanei beneficiare; 

j) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare; 

k) preocuparea permanentă  pentru identificarea solutiilor de integrare în familie sau, după  caz, în 

comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilitălilor 

persoanei beneficiare de a trăi independent; 

I) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora 

în soluţionarea situaţiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare; 

n) asigurarea confidentialităţii şi a eticii profesionale; 

o) primordialitatea responsabilitătii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor 

capacităti de integrare socială  şi implicarea activă  în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care 

se pot confrunta la un moment dat; 
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p) colaborarea locuinţei maxim protejate cu serviciile de asistentă  socială  de pe raza judeţului Iaşi 

şi cu alte instituţii, servicii sociale din ţară, după  caz. 

ARTICOLUL 6 
Beneficiarii serviciilor sociale 

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte 
cu Dizabilităţi 2 „Arţarul" sunt persoane adulte cu dizabilităţi, cu tipuri şi grade diferite de 
dizabilitate, aflate în situaţii de dificultate sau în risc de excluziune socială. 
2) Condiţiile de admitere în locuinţa maxim protejată  sunt în conformitate cu Procedura 
operaţională  a Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi privind 
admiterea în cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilităţi: 
a) Dosarul de admitere, conform actelor normative în vigoare, aplicabile domeniului poate 
conţine următoarele documente: 
- cererea persoanei/reprezentatului legal; 
- copie după  actele de identitate şi stare civilă  ale beneficiarului, după  caz; 
- copie după  actul de identitate, căsătorie sau de deces al aparţinătorului; 
- copie după  actele de identitate şi stare civilă  a reprezentantului legal, după  caz; 
- copie de pe documentul care atestă  încadrarea în grad de handicap în termen de valabilitate; 
- adeverinţă  de venit; 
- ultimul talon de pensie, dacă  este cazul; 
- raportul de anchetă  socială, întocmit de serviciile de asistenţă  socială  de la primăria de 

domiciliu a solicitantului; 
- investigaţii paraclinice, dacă  este cazul; 
- dovada eliberată  de serviciul specializat al primăriei în a cărei rază  teritorială  îşi are domiciliul 

sau reşedinţa persoana cu dizabilităli, prin care se atestă  că  acesteia nu i s-a putut asigura 
protecţia şi îngrijirea la domiciliu sau în cadrul altor servicii din comunitate; 

- adeverinţa eliberată  de primăria din raza de domiciliu a persoanei care solicită  admiterea în 
mediul rezidenţial, din care rezultă  obligaţia ca, în termen de 24 de luni de la data admiterii, 
beneficiarul să  fie transferat în comunitatea de domiciliu şi să  i se asigure accesul la un 
serviciu social din comunitate. 

- Planul Individual de Servicii—PIS; 
- Programul Individual de Reabilitare şi Integrare Socială  — PIRIS; 
Menţiune: în funcţie de particularităţile fiecărui caz aceste documente vor fi suplimentate cu: 

angajament de plată  de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii 
familiilor acestora), conform legislaţiei în vigoare; 

- adeverinţe de venit pentru membrii de familie în vederea efectuării de către aceştia a co-plăţii 
pentru persoana cu dizabilităţi, conform legislaţiei în vigoare; 
documentul care atestă  reprezentarea legală. 
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b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane 

Adulte cu Dizabilităţi 2 „Arţarul" sunt: 

- să  aibă  domiciliul Legal pe raza judeţului Iaşi (excepţie fac cazurile cu domiciliul legal în alte 

judeţe, în care există  acordul Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului din 

judeţul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuinţă  
protejată  în care urmează  să  fie admisă  persoana cu dizabilităţi); 

- să  deţină  un certificat de persoană  cu handicap în termen de valabilitate; 

- admiterea persoanelor cu dizabilităţi în locuinţa maxim protejată  se realizează  numai în cazul 

în care asistarea, îngrijirea, recuperarea sau protecţia nu se pot realiza la domiciliul persoanei 

ori în comunitate; 
- să  nu necesite personal medical calificat în stabilirea şi monitorizarea programelor terapeutice 

individualizate (îngrijiri paleative sau afecţiuni care necesită  supraveghere permanentă  din 

partea personalului medical de specialitate); 
- să  fie persoană  fără  locuinţă, venituri şi persoane suport care să-i ofere sprijin şi îngrijire sau 

are dificultăţi pentru îndeplinirea activităţilor uzuale ale vieţii zilnice; 

- să  deţină  sentinţa civilă  de reprezentare legală, dacă  este cazul; 

- persoanele adulte cu dizabilităţi asistate în locuinţa maxim protejată  sau susţinătorii legali ai 

acestora, în functie de venituri, au obligaţia de a plăti contribuţia lunară  stabilită  conform legii. 

1n acest sens aceste persoane vor trebui să  semneze angajamentul de plată, în care se 

menţionează  obligativitatea achitării contribuţiei de Intreţinere sau dovada din partea 

serviciului social din cadul primăriei pe raza căreia domiciliază  că  nu au susţinători legali ori 

aceştia se află  în imposibilitatea de achita contribuţia; 

Menţiune: La admiterea într-o locuinţă  maxim protejată  pentru persoane adulte cu dizabilităţi, 

prioritare sunt cazurile beneficiarilor care părăsesc sistemul rezidenţial de protecţie al copilului ş i 

beneficiarii care sunt propuşi pentru transfer din circuitul rezidenţial al Direcţiei Generale de 

Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi. 

c) Admiterea solicitantului în locuinţa maxim protejată  se face pe baza Dispoziţiei Directorului 

General al Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi, conform Procedurii 

operaţionale a privind admiterea în cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu 

dizabilităţi. 
Exceptii: admiterea în regim de urgenţă  în locuinţa maxim protejată  pentru persoanele adulte cu 

dizabilităţi se va efectua cu aprobarea conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  ş i 

Protecţia Copilului Iaşi în situatii justificate. 

d) Modalitatea de încheiere a contractului de fumizare servicii: modelul contractului de fumizare 

servicii este anexă  la Procedura operatională  privind admiterea în cadrul serviciilor sociale cu 

cazare a persoanelor adulte cu dizabilităţi şi va fi încheiat între furnizorul de servicii sociale şi 

solicitant/reprezentant Legal în două  exemplare originale. Contractul de servicii va fi încheiat 

pentru o perioadă  determinată  de 1 an şi va fi prelungit cu act adiţional, în funcţie de modificările 

clauzelor din contract. 
e) Condiţii/modalitatea de stabilire a contribuţiei de plată. Modalitatea de stabilire a contribuţiei 

beneficiarului: nivelul contribuţiei lunare de intreţinere datorate de persoanele adulte cu 

dizabilităţi asistate în cadrul locuinţei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilităţi sau 

de susţinătorii acestora, este reglementată  de actele normative în vigoare. Cuantumul sumei care 
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urmează  să  fie plătită  pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor 

doveditoare existente în dosarul persoanei cu dizabilităţi de către personalul din cadrul serviciului 

de specialitate al Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi. 

Persoanele cu handicap grav psihic şi/sau mintal asistate în locuinţa maxim protejată  pentru 

persoane adulte cu dizabilităţi şi susţinătorii legali ai acestora sunt scutite de plata contribuţiei 

lunare de întreţinere precum ş i beneficiarii care realizează  venituri din salarii conform Ordinului 

898/31.05.2022. 
3) Condiţii de suspendare/încetare a serviciilor: 

Suspendarea/încetarea acordării serviciilor către beneficiar se poate face în interesul acestuia 

ţinându-se cont de: 
a) rezultatele reevaluărilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor; 

b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile 

sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilităţi, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019; 

c) de prevederile procedurii operaţionale privind încetarea acordării serviciilor pentru persoane 

adulte cu dizabilităţi din cadrul serviciilor sociale cu cazare; 

d) de prevederile contractului de fumizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilităţi şi a 

prezentului Regulament de Ordine şi Funcţionare; 
4) Persoanele beneficiare de servicii sociale fumizate în Locuinţa Maxim Protejată  pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2„Arţarul" au următoarele drepturi: 

a) să  li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale fără  nici o discriminare; 

b) să  fie informaţi cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum şi cu privire la 

situaţiile de risc care pot apărea pe parcursul derulării serviciilor; 

c) să  li se comunice drepturile şi obligaţiile, în calitate de beneficiari ai serviciilor sociale; 

d) să  primească  serviciile prevăzute în Contractul de fumizare servicii, Planul Personal de Viitor; 

e) să  participe la procesul de luare a deciziilor în fumizarea serviciilor sociale; 

f) să  li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra datelor personale, informaţiilor fumizate şi 

primite; 
g) să  li se garanteze demnitatea şi intimitatea; 

h) să  fie protejaţi impotriva riscului de abuz, violenţă, exploatare şi neglijare; împotriva torturii, 

tratamentelor crude, inumane sau degradante; 
j) să-şi exprime liber opinia cu privire la serviciile primite, la calitatea îngrijirii şi protecţiei în 

serviciul social şi au dreptul de a depune sesizări, reclamaţii în caz de nemulţumire; 

m) să  li se asigure tratament egal fără  nici o discriminare; 

n) să  li se acorde asistenţă  individuală  pentru luarea de decizii conform voinţei şi preferinţelor 

proprii; 
m) să  li se acorde sprijin adecvat în situaţii de risc; 
5) Persoanele beneficiare de servicii sociale fumizate în Locuinţa Maxim Protejată  pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2„Arţarul" au următoarele obligaţii*: 

a) să  achite contribuţia lunară  de întreţinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform 

legislaţiei în vigoare; 
b) să  participe activ în procesul de fumizare a serviciilor sociale, la reevaluarea ş i revizuirea 

Planului personal de viitor; 
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c) să  fumizeze informaţii corecte cu privire la identitatea ş i situaţia familială, medicală, 

economică  şi socială  şi să  permită  furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitătii 

acestora; 
d) să  respecte termenele şi obiectivele stabilite în cadrul Planului Personal de Viitor; 

e) să  anunţe orice modificare intervenită  în legătură  cu situaţia lor personală  pe parcursul 

acordării serviciilor sociale; 
f) să  respecte ROF-ul, Ghidul beneficiarului, regulile aplicabile la nivelul locuintei maxim 

protejate (regulile casei, program, persoanele de contact, etc.) 

g) să  aibă  un comportament civilizat, să  manifeste Inţelegere şi respect faţă  de ceilalţi colegi şi 

faţă  de personalul angajat al locuinţei; 

h) să  utilizeze în mod corespunzător, conform destinaţiei stabilite, toate facilităţile locuinţei 

maxim protejate la care au acces; 

i) să  păstreze curătenia, liniştea şi ordinea în perimetrul locuinţei maxim protejate; 

j) să  păstreze integritatea şi buna funcţionare a locuinţei maxim protejate şi a bunurilor din 

dotare; 
k) să  cunoască  şi să  respecte, în funcţie de nivelul de intelegere şi de particularităţile individuale 

de dezvoltare, normele generale de securitate şi sănătate aplicabile în cadrul locuinţei maxim 

protejate, normele de prevenire şi de stingere a incendiilor, normele de protecţie civilă; 
*ţinându-se cont de discernământul şi capacitatea de exerciţiu a beneficiarilor 

ARTICOLUL 7 
Activităţi şi funcţii 

Principalele funcţii ale serviciului social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu 

Dizabilităţi 2 „Arţarul" sunt: 
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarelor 

activităti: 
1. găzduire, cazarmament şi materiale de curăţenie şi igienico-sanitare corespunzătoare; 

2. alimentaţie — se asigură  o alimentaţie corectă  din punct de vedere nutriţional şi diversificată, 
într-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesei, în manieră  suportivă; 
3. asistenţă  pentru sănătate - supravegherea stării de sănătate şi respectarea recomandărilor 

specialiştilor, sesizarea medicului de familie ori de câte ori apar modificări ale stării de sănătate, 

sprijin în administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educaţie pentru sănătate, 

sprijinirea accesului la asistenta medicală  generală  şi de specialitate şi la asistenţa tehnică  
adecvată, conştientizarea influenţelor şi presiunilor legate de riscurile consumului de alcool, 

droguri, educatie privind bolile cu transmitere sexuală  şi metodele de contracepţie; 

4. informare şi consiliere - cu privire la drepturile şi facilităţile sociale existente, clarificări 

privind demersurile de obţinere a drepturilor şi facilităţilor existente; 

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen 

mediu si scurt, a activitMilor şi serviciilor; 

6. planificare şi monitorizare activifăţi/servicii în vederea atingerii unui maxim posibil de 

independentă. Specialiştii din locuinţa maxim protejată  planifică  activităţile şi serviciile prin 

intocmirea şi implementarea Planului Personal de Viitor. Activitătile sunt menţionate în Fişa 
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beneficiarului şi monitorizate din punct de vedere al realizării lor de către coordonatorul locuinţei 
şi din punct de vedere al evoluţiei beneficiarului de către managerul de caz; 
7. informare şi asistenţă  socială/servicii de asistenţă  socială: sprijin pentru menţinerea relaţ iei 
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile ş i facilităţile sociale existente, clarificări 
privind demersurile de obţinere; 
8. consiliere psihologică: asigurarea condiţiilor pentru menţinerea echilibrului psiho-afectiv ş i 
atingerea potenţialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situaţiilor 
sociale, conştientizarea emoţiilor şi gestionarea adecvată  a emoţiilor în funcţie de diferite situaţii, 
conştientizarea şi creşterea stimei de sine, evitarea situaţiflor de izolare socială  şi depresiei, 
diminuarea tulburărilor de comportament, creşterea capacităţii de a gestiona situaţiile de stres ş i 
situaţiile de urgenţă/criză  in mod adecvat; 
9. abilitare şi reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitiva terapie ocupaţională  etc.; 
10. îngrijire ş i asistenţă: sprijin pentru igienă  corporală, imbrăcare şi dezbrăcare, 
incălţat/descălţat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice 
(spălat/şters, îngrijirea propriului corp şi a părţilor acestora, igiena eliminărilor, schimbarea 
materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentaţiei (în limita 
competenţei, pe baza recomandărilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme 
specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer şi mobilizare, pentru 
deplasări în interior/exterior şi inclusiv efectuarea de cumpărături, sprijin pentru deplasare la 
instituţii medicale, unităţi spitaliceşti, farmacii, sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate, 
sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare; 
11. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive:aplicarea de tehnici şi exerciţii privind 
dezvoltarea simţurilor, dezvoltarea elementelor din invăţarea de bază, dezvoltarea atenţiei, 
dezvoltarea gândirii; 
12. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici şi exerciţii pentru 
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea şi finalizarea 
programului zilnic; exerciţii pentru gestionarea timpului pentru a face faţă  stresului, situaţiflor de 
tensiune, urgenţă  sau criză, pentru autocontrolul comportamentului şi exprimării emoţiilor 
adecvate; 
13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici şi exerciţii pentru 
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitălilor de a 
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de 
comunicare; 
14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici şi exerciţii pentru 
schimbarea poziţiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc în altul, pentru mutarea ş i 
manipularea obiectelor folosind mâna, degetele, braţul, alte părţi ale corpului, pentru deplasarea 
prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive; 
15. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoîngrijire: invăţarea acţiunilor de spălat, şters 
corpul, îngrijit pielea, dinţii; alegerea vestimentaţiei în mod adecvat, etc 
16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de îngrijire a propriei sănătăţi: exerciţii şi tehnici 
privind îngrijirea propriului corp, a spaţiului in care locuiesc, importanţa menţinerii unei diete 
echilibrate şi a unei activităţi fizice zilnice, cum să  facă  faţă  influenţelor şi presiunilor legate de 

8 

CONii.FitLiN»:FEAN 1:181 
ATICtiă  Tea 	ii1- rea 	' 

Nr. 	GIC  

Anul 	4 S EP. 2944, 	 



riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuală, HIV/SIDA 

şi altele; 
17. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodărire: aplicare de tehnici şi exerciţii 
necesare pentru prepararea şi servirea hranei; intreţinerea veselei şi a tacămurilor, curăţenia 

spaţiului propriu; gestionarea deşeurilor, curăţenia şi aranjarea îmbrăcămintei şi incălţămintei, 

îngrijirea dispozitivelor de sprijin, achiziţionarea de bunuri; 

18. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici şi exerciţii pentru 

ca beneficiarii să  inveţe acţiuni şi comportamente necesare pentru stabilirea de interacţiuni simple 

sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute, educaţie 

sexuală, exerciţii stimulatorii pentru dezvoltarea capacităţilor de a intreţine o conversaţie, de a se 

comporta în diferite situaţii sau de a apela la diferite servicii; 
19.dobândirea independenţei economice: activităţile constau în aplicarea de tehnici şi exerciţii 

pentru ca beneficiarii să  inveţe formele de tranzacţii economice simple şi complexe, modul de 

utilizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii; 

20. educaţie/pregătire pentru muncă: sprijin pentru participarea la activităţi de meşteşugărit sau 

hobby-uri, să-şi exerseze/consolideze cunoştinţele sau abilităţile practice sau sociale, să-ş i 

capaciteze întreg potenţialul creativ şi lucrativ; 

21. implicare şi participare socială  şi civică: cunoaşterea mediului social, stimularea/ Invăţarea 

unui comportament adecvat situaţiilor sociale, implicarea în activităţi sportive, culturale, artistice 

deraşurate în comunitate, participarea la acţiuni de recreere şi petrecere a timpului liber, la acţiuni 

de meşteşugărit, vizite şi altele; 
22. protecţia împotriva neglijării, exploatării, violenţei, abuzului, torturii şi tratamentelor crude, 

inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul 

de identificare şi semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violenţă  şi abuz, raportarea, 

investigarea şi soluţionarea situaţiilor de neglijare, exploatare, violenţă  şi abuz, modul de gestiune 

a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul în care sunt semnalate/consemnate/rezolvate 

cazurile de violenţă  şi abuz sesizate de personal în timpul activităţii acestora, în relaţie cu 

beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal; 

23. asistentă  în cazul beneficiarului aflat în stare terminală  şi în caz de deces: informarea ş i 

menţinerea legăturilor cu apartinătorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea 

tratamentului medical, inclusiv medicaţia pentru terapia durerii, asigurarea separării persoanei 

faţă  de ceilalţi beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de către preot, facilitarea sau 

realizarea serviciilor funerare. 
b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorita(ilor publice şi publicului larg 

despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităti: 
1.1ocuinţa maxim protejată  deţine şi pune la dispoziţia persoanelor interesate, materiale 

informative cu privire la activităţile şi serviciile oferite, drepturile şi obligaliile beneficiarilor, 

condiţiile de suspendare/încetare a acordării serviciilor şi după  caz, modul de calcul al 

contribuţiei beneficiarului; 
2.facilitează  accesul potenţialilor beneficiari, reprezentanţi legali, anterior admiterii beneficiarilor 

pentru a cunoaşte condiţiile de locuit şi de desfăşurare a activităţilor; 

3.utilizează  ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali cu 

privire la serviciile oferite; 
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4.informează  beneficiarii sau reprezentanţii legali asupra activităţilor/serviciilor derulate, 

procedurilor utilizate precum şi oricăror aspecte considerate utile; 

5.elaborează  rapoarte de activitate, includerea acestora în raportul general de activitate al 

Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaş i şi publicarea acestuia pe site-ul 

instituţiei. 
6.întocmeşte pentru fiecare beneficiar Fişa de evaluare, Fişa beneficiarului, Planul Personal de 

Viitor care conţine evidenţa serviciilor şi activităţilor acordate beneficiarilor, evaluările, 

rezultatele obţinute şi concluzii. 
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor Şă  a unei imagini pozitive a acestora, de promovare 

a drepturilor omului in general, precum şi de prevenire a situajiilor de dificultate in care pot 

intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit 

scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităti: 

1.informează  beneficiarii/reperezentanţii legali asupra drepturilor lor; 

2.promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare şi afişare a Convenţiei ONU cu privire la 

drepturile omului într-o formă  accesibilă  şi la loc vizibil, 

3.aplică  Codul de Etică; 
4.asigură  beneficiarilor respectarea demnităţii, autodeterminării, autonomiei în gestionarea 

propriilor bunuri şi a dreptului de intimitate personală; 
5.deţine ş i aplică  proceduri privind protecţia împotriva abuzurilor şi neglijării, protecţia împotriva 

torturii şi tratamentelor crude, inumane sau degradante şi proceduri privind managementul 

situaţillor de risc; 
6. asigură  păstrarea confidenţialităţii datelor personale ale beneficiarilor, informaţiilor fumizate şi 

primite de la beneficiari/reprezentanţi legali. 

7.asigură  notificarea factorilor interesaţi şi evidenţa incidentelor deosebite care afectează  
beneficiarul; 
8.asigură  activităţi de socializare şi petrecere a timpului liber în comunitate; 

9. respectă  confiden(ialitatea cu privire la imaginea şi diagnosticul beneficiarului; 

10. asigurarea condiţillor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile 

primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizări şi reclamaţii. 
d) de asigurare a calitălăă  serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi: 

1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 

2.realizarea evaluării periodice a serviciilor prestate; 
3.implementarea metodei managementului de caz; 
4.măsurarea gradului de satisfacţie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele 

chestionarelor utilizate fiind incluse în raportul anual al serviciului social. 
5.participarea personalului la cursuri de perfecţionare şi instruire în ceea ce priveşte cunoaşterea 

documentelor strategice din unitate (ROF, Proceduri, Codul de etică, etc); 

6.întocmirea rapoartelor de activitate; 
7.promovarea parteneriatelor cu alte instituţii şi a activităţii de voluntariat in cadrul centrului. 

e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale locuintei maxim protejate prin 

realizarea următoarelor activităţi: 
Lactivifăţi de asigurare a medicaţiei necesare şi materialelor sanitare, precum şi depozitarea 

acestora; 
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2.asigurarea prezenţei salariaţilor prin efectuarea graficelor de prezenţă, programarea anuală  a 
concedi ilor de odihnă; 
3.activităţi de asigurare a alimentelor, materialelor de intreţinere şi curăţenie, obiecte de inventar, 
mijloace fixe, echipament şi cazarmament pentru beneficiari, precum şi depozitarea acestora; 
4.activităţi în ce priveste înhumarea beneficiarilor decedaţi în situaţia când familia refuză  acest 
lucru sau în cazul în care aceştia nu au niciun aparţinător; 
5.activităţi de imbunătăţire şi adaptare a mediului ambient, curăţenie, igienizare,etc; 
6.activităţi de evaluare a personalului, care se realizează  de către c000rdonatorul locuinţei ş i se 
aprobă  de directorul general adjunct de resort; 
7.activităţi de monitorizare şi evaluare în permanenţă  a realizării obiectivelor propuse. 

ARTICOLUL 8 
Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal 

Serviciul social Locuinta Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2„Arţarul" 
funcţionează  cu un număr de 12 posturi, conform prevederilor Hotărârii Consiliului Judeţean 
nr. 	 , din care : 

a) personal de conducere: 
- coordonator 

Coordonarea Serviciul social Locuinţa Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu 
Dizabilităţi 2 „Arţarul" este asigurată  de şeful Centrului de Îngrijire şi Asistenţă  pentru Persoane 
Adulte cu Dizabilităti „Revis 2", prin completarea fişei de post. 
b) personal de specialitate de îngrijire şi asistentă; personal de specialitate şi auxiliar: 
- infirmier - 5 posturi 
- pedagog de recuperare -1 post 
- asistent social- 1 
- psiholog -1 
Notă: I. Atributiile asistentului social şi psihologului sunt indeplinite de către personalul care 
ocupă  postul corespunzator în cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităti 
„Hărlău". 
2. Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă  indeplineşte atribuţii şi în Centrul de Zi 
pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău" şi în Locuinţe Maxim Protejate pentru Persoane 
Adulte cu Dizabilităţi. 
c) personal cu functii administrative, gospodărire, intretinere-reparatii, deservire: 
- administrator - 1 post 
- magaziner - I post 
- şofer -1 post 
- muncitor calificat — 1 post 
Notă: Atributiile personalui cu funcţii administrative, gospodărire, intreţinere-reparaţii, deservire 
de sunt îndeplinite de către personalul care ocupă  postul corespunzator din cadrul Centrului de Zi 
pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău". 
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ARTICOLUL 9 
Personalul de conducere 

1) Coordonarea Locuinţei Maxim Protejată  pentru Persoane Adulte cu Dizabilităti 2„Arţarul" 

este asigurată  de şeful Centrului de Îngrijire şi Asistenţă  pentru Persoane Adulte cu Dizabilifăţi 

„Revis 2". 
Notă: Şeful de centru îndeplineşte sarcini/atribuţii/ responsabilităţi specifice postului în toate 

serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

2) Şeful de centru îndeplineşte în condiţiile legii următoarele atribuţii: 

• asigură  coordonarea, îndmmarea şi controlul activifăţilor desfăşurate de personalul serviciului 

şi propune fumizorului de servicii sanctiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc 

în mod corespunzător atribuliile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării 

serviciilor sociale, codului muncii etc.; 

• elaborează  rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării 

obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă  fumizorului de servicii sociale; 

• propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfectionare; 

• colaborează  cu alte centre rezidentiale/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale 

societătii civile în vederea schimbului de bune practici, a imbunătătirii permanente a 

instrumentelor proprii de asigurare a calitătii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai 

bune servicii care sa răspundă  nevoilor persoanelor beneficiare; 

• asigură  buna desfăşurare a raporturilor de muncă  dintre angajatii serviciului; 

• desfăşoară  activităţi pentru promovarea imaginii servciului social rezidenţial în comunitate; 

• ia în considerare şi analizează  orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale 

drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 

• organizează  activitatea personalului şi asigură  respectarea timpului de lucru şi a 

regulamentului de organizare şi funcţionare; 

• reprezintă  serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, în baza delegării, cu 

autorităţile şi instituliile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară  şi din străinătate, precum 

şi în justitie; 
• asigură  comunicarea şi colaborarea permanentă  cu serviciile publice de asistenţă  socială  de la 

nivelul primăriei şi de la nivelul judetean, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale 

societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

• asigură  informarea personalului, căt şi beneficiarilorkeprezentanţilor legali cu privire la 

documentele strategice ale locuinţei protejate (Regulamentul de organizare şi functionare, codul 

etic, procedurile de sistem şi operationale); 

• asigură  încheierea cu beneficiarii/reprezentanţii legali a contractelor de furnizare a serviciilor 

sociale; 
• elaborează  Raportul anual de activitate care va cuprinde cel puţin aspectele mentionate în 

Standardele specifice minime obligatorii de calitate în vigoare, pe care îl înaintează  conducerii 

Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului laşi, propunând măsuri de 

1mbunătăţire a activităţii unitătii rezidentiale; 

• asigură  respectarea Regulamentului de Organizare şi Functionare a unităţii şi organizează  

şedinţe anuale de informare a personalului privind conţinutul acestui document; 
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• asigură, în cadrul instituţiei pe care o conduce, promovarea principiilor ş i normelor prevăzute 

de legislaţia cu privire la persoanele adulte cu dizabilităţi; 

• organizează  activitatea centrului în vederea implementării Standardelor specifice minime de 

calitate obligatorii aflate în vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu 

dizabilităţi şi asigură  respectarea prevederilor Convenţiei ONU; 

• răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului social şi 

dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să  conducă  la Imbunătăţirea acestor 

activităţi, informând fumizorului de servicii asupra măsurilor dispuse; în situaţia în care măsurile 

pe care le consideră  necesare sunt mai complexe, formulează  propuneri furnizorului de servicii, 

implementându-le ulterior; 
• este responsabil de caz pentru beneficiarii admişi în serviciile pe care le conduce, având 

obligaţia: de a verifica dacă  serviciile/activitătile recomandate de echipa de evaluare în Planul 

Personal de Viitor (PPV) se acordă  conform planificării; de a monitoriza activitătile din punct de 

vedere al realizării lor de către tot personalul centrului; de a pune în aplicare recomandările 

managerului de caz în vederea respectării drepturilor beneficiarilor stipulate în legislaţia intemă  
şi intemaţională; de a viza Fişa de evaluare a beneficiarului, Planul Personal de Viitor, Fişa 

beneficiarului pentru fiecare categorie de personal de specialitate şi ia la cunoştintă  de conţinutul 

Fişei de monitorizare a managerului de caz şi de recomandările acestuia; 

• asigură  coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul instituţiei 

şi inaintează  către Direcţia Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi rezultatele 

cercetării prealabile şi propuneri în acest sens, pentru angajaţii care nu îşi indeplinesc în mod 

corespunzător atribuţiile prevăzute în fişa postului; 

• stabileşte ş i reactualizează  atribuţiile şi sarcinile personalului din subordine în raport cu 

modificările intervenite în competenţele serviciului social şi întocmeşte fişele de post ale 

personalului aflat în subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Direcţiei Generale de 

Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi; 

• întocmeşte fişele de evaluare anuală  ale personalului din subordine, în conformitate cu 

legislaţia în vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă  
Socială  ş i Protecţia Copilului Iaşi; 

• întocmeşte referate privind necesarul de personal în vederea ocupării prin concurs a posturilor 

vacante din structura organizatorică  a centrului; 

• întocmeşte Planul anual privind formarea profesională  a personalului din subordine; 

• controlează  şi contrasemnează  documentele date in competenţa centrului şi răspunde de 

legalitatea şi veridicitatea datelor înscrise în actele ş i documentele emise în cadrul serviciului 

social pe care 11 conduce; 
• asigură  informarea permanentă  a conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă  Socială  şi 

Protecţia Copilului Iaşi în ceea ce priveşte activitatea serviciului social pe care îl conduce prin 

comunicare directă, telefonică, precum şi în scris; 

• menţine relaţii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Direcţiei 

Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi, cât şi cu alte instituţii prin comunicare 

directă, telefonică  (note telefonice) precum şi în scris (adrese/referate); 

• solicită  angajaţilor cunoaşterea şi respectarea legislaiiei din domeniul persoanelor adulte cu 

dizabil ităti; 
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• ia măsuri pentru îndeplinirea dispoziţiilor primite din partea conducerii Direcţiei Generale de 

Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului laşi; 

• aprobă  meniul şi lista de alimente, controlează  calitatea mâncării şi modul de folosire a 

alimentelor, urmăreşte efectuarea şi păstrarea curaţeniei în incinta serviciului social; 

• se preocupă  de întreţinerea bazei materiale şi ia măsuri pentru efectuarea reparaţiilor curente şi 

capitale; 
• urmăreşte şi răspunde de utilizarea corespunzătoare a mijloacelor de transport proprii unităţii 

pe care o conduce şi ia măsuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive; 

• analizează  şi stabileşte măsuri pentru aprovizionarea la timp a unităţii cu alimente, 

echipament, materiale de curăţenie, materiale pentru terapie ocupaţională, rechizite, medicamente 

etc. şi asigură  utilizarea judicioasă  a acestora conform legii şi normelor de consum aprobate; 

• instituie un sistem de decizie şi delegare capabil să  asigure funcţionarea serviciului social; 

• negociază  şi gestionează  conflictele din cadrul unităţii şi din comunitate (în relaţia cu centrul), 

care pot afecta buna desfăşurare a serviciului social pe care îl conduce; 

• are rol decizional în activităţi care privesc protecţia beneficiarului în serviciul social şi 1n toate 

activităţile legate de fiincţionarea optimă  a acestuia; 

• asigură  şi răspunde de controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului centrului ş i 

răspunde de modul de administrare a acestuia; 

• coordonează  desfăşurarea operaţiunilor de inventariere şi casare, potrivit dispoziţillor în 

vigoare; 
• elaborează, in colaborare cu specialiştii serviciului social,materiale infonnative, Regulamentul 

de Organizare ş i Funcţionare, Proceduri operaţionale de lucru pentru fiecare categorie de personal 

şi Proceduri operaţionale care sunt în conformitate cu standardele minime de calitate obligatorii şi 

cu recomandările de verificare şi/sau control, Codul de etică  etc.; 

• organizează  zilnic, săptămânal sau ori de câte ori se impune întâlniri, consultări cu angajaţii 

pentru reglementarea problemelor curente şi pentru găsirea unor soluţii de imbunătăţire a calităţii 

ingrij irii beneficiarilor; 
• are obligaţia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalităţi de petrecere a 

timpului liber şi alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalităţii acestora şi este 

răspunzător personal, sau după  caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru 

orice abateri, disfuncţii sau deficienţe, în condiţiile legii; 

• cunoaşte particularifăţile persoanelor cu dizabilităţi, funcţ ie de gradul şi tipul acestora, astfel 

incăt să  poată  stabili o comunicare şi o relaţionare adecvată  cu aceştia; 

• răspunde în mod direct de procesul de dezinstituţionalizare a beneficiarilor din centrul, fiindu-i 

stabiliţi indicatori în acest sens în Fişa de evaluare a performanţelor profesionale; 

• abordează  relaţiile cu beneficiarii în mod nediscriminator, fă'ră  antipatii şi favoritisme; trebuie 

să  recunoască  şi să  încurajeze aspectele pozitive ale activităţilor desfăşurate de către beneficiari; 

să  nu judece sau să  eticheteze beneficiarul; să  ştie cum să  consolideze la beneficiari simţul 

responsabilităţii, de asumare a consecinţelor faptelor rale; să  ofere feed-back beneficiarului; să  fie 

capabil să  stabilească  limite în relaţia cu beneficiarii ş i 	determine să  conştientizeze 

importanţa respectării regulamentului de organizare şi funcţionare; 

• răspunde de aplicarea hotărârilor luate la Direcţia Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţia 

Copilului Iaşi; 
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• păstrează  confidentialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 
deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 
de lucru; 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate şi aprobate de conducerea instituliei, prin 
modificarea fişei de post, la solicitarea şefului ierarhic superior, în limita competentelor 
profesionale pe care le are; 
3) Funcţiile de conducere se ocupă  prin concurs sau, după  caz, examen, în condiţiile legii. 
4) Candidatii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să  fie absolvenţi cu diploma de 
invăţământ superior în domeniul psihologie, asistenţă  socială  ş i sociologie, cu vechime de 
minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă  de licenta ai 
invăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic şi al ştiinţelor administrative, cu 
experienta de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale. 
5) Sancţionarea disciplinară  sau eliberarea din funcţie a conducatorilor instituţiei se face în 
condiţiile legii. 

ARTICOLUL 10 
Consiliul Consultativ 

Consiliul Consultativ nu este aplicabil, deoarece Locuinţa Maxim Protejată  
pentru Persoane Adulte cu Dizabilităti 2 „Arţarul" nu are personalitate juridică. 

ARTICOLUL 11 
Personalul de specialitate de ingrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar 

1) Personalul de specialitate: 
pedagog de recuperare (235205) 
infirmier (532103) 
asistent medical (325901) 
asistent social (263501) 
psiholog (263411) 

Menţiune: Atribuţiile de asistent social, psiholog şi asistent medical sunt asigurate în 
conformitate cu prevederilor Ordinului nr.82/2019-Anexa 2, de personalul care ocupă  aceste 
posturi în Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităli „Hărlău" din cadrul Centrului de 
Servicii Sociale „Revis" . 

2) Atribuţii ale personalului de specialitate: 
• asigură  derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea 
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament; 
• colaborează  cu specialişti din alte servicii sociale în vederea soluţionării cazurilor; identificării 
de resurse etc.; 
• sesizează  conducerii serviciului social situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, 
situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; 
• întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
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• face propuneri de imbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării 

legislaţiei; 

• alte atribuţii prevăzute in standardul minim de calitate aplicabil. 

Atribuţiile specifice ale categoriilor de personal menţionate mai sus sunt: 

a) Pedagog de recuperare - atribuţii specifice: 

• participă  anual sau ori de câte ori de căte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului împreună  

cu ceilalţi membrii ai echipei multidisciplinare completând Fişa de evaluare; 

• participă  la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului împreună  cu 

ceilalţi membri ai echipei multidisciplinare; 

• proiectează  programul de derulare a activităţilor specifice şi îl adaptează  în funcţie de 

particularităţile beneficiarului şi de situaţiile nou apărute; 

• întocmeşte lunar Fişa beneficiarului în care consemnează  intervenţia, durata şi observaţiile 

individuale privind desfăşurarea activităţilor zilnice, în urma intervenţiilor, iar acest document se 

va regăsi la dosarul beneficiarului; 

• concepe şi desfăşoară  activităţi cu toţi beneficiarii în funcţie de nevoile şi resursele acestora; 

• insoţeşte beneficiarii la plimbări, la cumpărături, în comunitate în funcţie de cerinţele şi 

nevoile acestora; 

• desfăşoară  activităţile prevăzute în Planul personal de viitor al beneficiarilor în funcţie de 

nevoile specifice şi potenţialul funcţional al acestora. 

• sprijină  beneficiarii pentru implicarea activă  în viaţa socială  şi civică; 

• desfăşoară  activităţile din programul zilnic al beneficiarilor ţinând cont de rutin cotidiană  

(programul de igienă  personală, orele de masă, somn, petreceerea timpului liber); 

• aduce la cunoştinţa beneficiarilor scopul activităţii 	cadrul activităţii de la atelierul de 

terapie ocupaţională) şi trasează  etapele de lucru astfel incât să  fie îndeplinite de beneficiar; 

• intocmeşte un necesar şi preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna 

desfăşurare a activităţilor cu beneficiarii; 

• asigură  distribuirea corectă  a materialelor de lucru în cadrul activităţilor cu beneficiarii, 

precum şi păstrarea acestora în condiţii corespunzătoare; 

• participă  alături de ceilalţi angajaţi la prepararea hranei pentru beneficiari; 

• supraveghează  beneficiarii pe toată  durata activităţilor şi intervine în aplanarea eventualelor 

conflicte; 

• formează  beneficiarilor deprinderile de a-şi amenaja ş i igieniza spaţiul de locuit şi de a se 

proteja împotriva accidentelor; 

• răspunde de ordinea, curăţenia şi igiena tuturor spaţiilor locuinţei; 

• informează  permanent echipa multidisciplinară, responsabilul şi managerul de caz asupra 

evoluţiei beneficiarului; 

• sesizează  prompt coordonatorului locuinţei orice încălcare a drepturilor şi intereselor 

beneficiarilor conform procedurilor de lucru acţionând pentru asigurarea unui mediu securizant 

pentru aceştia; 

• aduce la cunoştinţa conducerii serviciului social orice disfuncţii intălnite care pot aduce 

prejudicii beneficiarilor serviciului social; 

• face parte din grupul decizional de suport; 
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• acţionează  pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari; 

• răspunde de corectitudinea şi promptitudinea cu care furnizează  informaţiile din domeniul său 

de activitate; 
• asigură  utilizarea eficientă  a resurselor şi bunurilor din dotarea locuinţei; 

• răspunde de informarea imediată  a administratorului /a conducerii serviciului social privind 

apariţia unor defecţiuni la echipamentul şi aparatura din dotare; 

• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea 

serviciului siocial, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile operaţionale de lucru specifice; 

• păstrează  confidenţialitatea 1n legătura cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 

deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 

de lucru; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 

alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 

locuinţei; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 

locuinţei; 
• îndeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 

legislatiei în vigoare. 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competentelor profesionale pe care le 

are. 
• îndeplineşte sarcini/arribuţii/responsabilităţi specifice postului şi în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Flarlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 

cu Dizabilifaţi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

c) Infirmier - atribuţii specifice: 
• identifică  împreună  cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, 

nevoia de îngrijire a acestuia şi formulează  obiective 1n acest sens; 

• colaborează  cu membrii echipei multidisciplinare a locuinţei maxim protejate în vederea 

realizării activităţilor prevăzute în Planul Personal de Viitor al beneficiarului; 

• întocmeşte Fişa beneficiarului în care consemnează  zilnic activităţile şi acţiunile efectuate în 

tura de serviciu, durata desfăşurării acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de 

asistenţă  socială, în vederea îndosarierii la dosarul social al beneficiarului; 

• pe timpul efectuării serviciului, are obligaţia de a supraveghea în permanenţă  beneficiarii, 

pentru a preveni evenimente de orice natură; 
• îndrumă  şi supraveghează  beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare şi 

igienizează  lenjeria murdară  a beneficiarilor dependenţi; 
• sub îndrumarea asistentului medical va efectua combaterea paraziţilor dacă  este cazul ; 

• întervine alături de asistentul medical pentru depăşirea situaţillor de criză  în cazul 

beneficiarilor care prezintă  agitaţie psihomotorie şi care 1şi pun viaţa sau integritatea fizică, a lor, 

a celorlaţi beneficiari sau a personalului locuinţei în pericol; 

17 

Td- 

Nr. 	LJ 	 

	 „,2'  4, - S EP  



• desfăşoară  activităţi de: abilitare/reabilitare în vederea menţinerii potenţialului personal, 

dezvoltării abilităţilor de autoîngrijire, autogospodărire, instruire privind folosirea dispozitivelor 

asistive, etc; 

• desfăşoară  activităţi de ingrij ire şi asistenţă  pentru beneficiari; 

• preia de la magazia serviciului social materialele de curăţenie, echipamentul şi cazarmamentul 

beneficiarului şi-1 predă  acestuia conform procedurii; 

• efectuează  curăţenia tuturor spaţiilor centrului, camerelor beneficiarilor, băilor, folosind 

materialele conform normativelor în vigoare; 

• monitorizează  în permanenţă  beneficiarii atât în spaţiile din locuinţa protejată  cât şi din 

exterior în aşa fel încât să  nu se lovească  şi să  se agreseze fizic între ei, pe perioada turei de 

serviciu; 

• sunt direct responsabili de defecţiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se 

constată  că  au avut loc ca urmare a neglijării sarcinilor de serviciu; 

• răspunde cu promptitudine la solicitările beneficiarilor; 

• colaborează  şi se consultă  cu tot personalul serviciului social; 

• participă  la cursuri de igienă, sesiuni de informare, şedinţe organizate de conducerea centrului; 

• participă  alături de ceilalli angajaţi la prepararea hranei pentru beneficiari; 

• aduce la cunoştinţa conducerii centrului orice disfuncţii intălnite care pot aduce prejudicii 

sănătăţii beneficiarilor; 

• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea 

serviciului siocial, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile operaţionale de lucru specifice; 

• face parte din grupul decizional de suport; 

• păstrează  confidentialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 

deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 

de lucru; 

• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 

alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 

locuinţei; 

• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţille 

locuinţei; 

• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 

legislaţiei în vigoare. 

• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 

are. 
• îndeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilitAţi specifice postului şi în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Flărlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 

cu Dizabilităţi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

a) Asistent medical - atribuţii specifice: 

• participă  anual sau ori de câte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului împreună  cu ceilalli 

membri ai echipei multidisciplinare, completând Fişa de evaluare; 
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• colaborează  cu managerul de caz al beneficiarului şi cu membrii echipei multidisciplinare a 

serviciului social în vederea realizării activităţilor prevăzute în Planul Personal de Viitor; 

• identifică  pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de îngrijire a acestuia ş i 

formulează  obiective în acest sens; 

• intocmeşte Fişa de monitorizare a stării de sănătate a beneficiarului în care consemnează  
evidenţa internărilor, tratamentelor, imunizărilor, accidentele, situatiile de prim ajutor, 

recomandările medicilor specialişti pentru medicaţia administrată  şi alte situaţii medicale, refuzul 

beneficiarului de a lua medicaţia; 

• intocmeşte fişa beneficiarului lunar care cuprinde activităţile efectuate, durata lor. 

• înscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijină, încurajează  accesul la serviciile de sănătate 

fumizate în comunitate, îngrijire stomatologică  şi oftalmologică, şi alte terapii; 

• contribuie la întocmirea meniului zilnic şi eventual a meniurilor de regim; 

• participă  alături de infirmieri la asigurarea integrităţii fizice a beneficiarilor care prezintă  
agitaţie psihomotorie şi pun în pericol viaţa sau integritatea fizică  a lor sau a altor beneficiari, 

prin administrarea medicaţiei sedative (dacă  aceştia au recomandarea medicului specialist), până  
la sosirea serviciului de ambulant,ă  pentru transportul într-o unitate sanitară  specializată; 
• acordă  prim ajutor în situaţii de urgenţă  ş i cheamă  ambulanţa dacă  situaţia o impune; 

• insoţeşte beneficiarul la medicul specialist în vederea efectuării consultului de specialitate şi 

stabil irii medicaţiei; 

• observă  simptomele şi starea beneficiarilor, pe care le notează  şi le comunică  medicului de 

familie; 
• administrează  medicaţia şi efectuează  tratamente conform prescripţiei medicale; 

• recoltează  produse biologice pentru examenele de laborator atunci când medicul solicită  acest 

lucru; 
• pregăteşte beneficiarul şi II Insoţeşte atunci când medicul recomandă  internarea în spital, sau 

investigaţii în unităţile medicale; 

• supraveghează  colectarea materialelor şi instrumentarului de unică  folosinţă  utilizat şi se 

asigură  de depozitarea acestora în vederea distrugerii; 

• depistează  bolnavii cu afecţiuni infecto-contagioase ş i ia măsuri de izolare a acestora; 

• acordă  ajutor de urgenţă, se îngrijeşte de transportul beneficiarului la unitatea sanitară  de 

specialitate, raportează  coordonatorului locuinţei, la revenirea în unitate, în legătură  cu ajutorul 

de urgenţă  acordat precum şi cu privire la evoluţia stării de sănătate a beneficiarului respectiv; 

• desfăşoară  cu beneficiarii activităţi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoîngrijire 

şi a deprinderilor de îngrijire a propriei sănătăţi; 
• participă  la efectuarea igienizării spaţiilor alături de ceilalţi salariaţi în spaţiul în care Işi 

desfăşoară  activitatea; 

• supraveghează  distribuirea şi servirea mesei, alimentarea şi hidratarea beneficiarilor ş i 

respectarea regimului dietetic al beneficiarilor; 

• răspunde cu promptitudine la solicitările beneficiarilor şi a infirmierei atunci când constată  
situaţii deosebite; 
• efectuează  tratamentele, imunizările şi testările biologice conform prescripţiilor medicale; 
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• participă  şi răspunde în cadrul echipei la desfăşurarea diferitelor acţiuni colective şi vaccinări, 

examene de bilanţ  clinic, aplicarea măsurilor de luptă  în focar, campanii de profilaxie şi 

combatere a bolilor transmisibile; 

• controlează, verifică  şi reorganizează  aprovizionarea periodică  cu materiale specifice 

activităţii antiepidemice; 

• aduce la cunoştinţa conducerii serviciului social orice disfuncţiuni întâlnite care pot aduce 

prejudicii sănătăţii beneficiarilor din instituţie; 

• respectă  şi aplică  întocmai procedura privind menţinerea sănătăţii, precum şi celelalte 

proceduri operationale ale servciului social în funcţie de situaţii; 

• consemnează  în condica de evidenţă  a medicamentelor şi materialelor consumabile numele 

beneficiarului, cantitatea eliberată, perioada de utilizare, data eliberării, semnătura persoanei care 

a eliberat şi semnătura (sub orice formă) a persoanei care a primit; medicaţia eliberată  corespunde 

recomandărilor medicului consemnate în Fişa de monitorizare a stării de sănătate; 

• verifică  la sfârşitul lunii stocul de medicamente din gestiune şi trusa de urgenţă  şi asigură  buna 

distribuire a medicamentelor către beneficiari; 

• intomeşte raportul zilnic care cuprinde informaţii cu privire la problemele de sănătate ale 

beneficiarilor; 

• line evidenta şi urmăreşte efectuarea anuală  a unei evaluări medicale complete; 

• urmăreşte realizarea planului de prevenire, intervenţie şi recuperare atunci când un beneficiar 

are probleme complexe de sănătate; 

• efectuează  activităţi care cuprind exerciţii de conştientizare pentru a respecta sfatul medicului, 

pericolele care pot ameninţa sau afecta securitatea personală  sau a altora, riscuri legate de 

autoagresivitate, de inghiţirea unor obiecte necomestibile, intoxicaţii, loviri, traumatisme; 

• gestionează  în dulapuri închise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente 

si materiale consumabile a centrului conform procedurii existente; 

• are obligaţia de a urmări permanent, în legatură  directă  cu unitatea sanitară  în care sunt 

internaţi beneficiari, starea de sănătate a acestora; 

• efectuează  controlul epidemiologic la primirea în serviciul rezidenţial şi la întoarcerea din 

învoire a beneficiarilor, urmând măsurile de deparazitare şi izolare, dacă  este cazul; 

• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea 

serviciului siocial, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile operationale de lucru specifice; 

• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 

deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 

de lucru; 

• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 

alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 

locuinţei; 

• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile locuinţei; 

• face parte din grupul decizional de suport; 

• îndeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 

legislaţiei în vigoare; 
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• primeşte şi solutionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 

are. 
• îndeplineşte sarcini/atribu(ii/responsabilităţi specifice postului în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 

cu Dizabilităii, din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

d) Asistent social - atribuţii specifice: 

• participă  anual sau ori de câte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului împreună  cu ceilalţi 

membri ai echipei multidisciplinare, completând Fişa de evaluare; 

• participă  la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, împreună  cu 

ceilalţi membri ai echipei multidisciplinare; 
• completează  lunar Fişa beneficiarului, în care consemnează  intervenţia, durata şi observaţiile 

individuale privind desfăşurarea activităţilor zilnice, în urma intervenţiilor, iar acest document se 

va regăsi la dosarul beneficiarului; 
• întocmeşte Fişa de suspendaretincetare a acordării de servicii; 

• desfăşoară  activităţi de informare şi consiliere socială  a beneficiarilorkeprezentantilor legali; 

• oferă  asistenţă  individuală  beneficiarilor din locuinţa maxim protejată  pentru luarea de decizii 

conform voinţei şi preferinţelor proprii; 

• desfăşoară  activităţi de consiliere socială  a beneficiarului în vederea ameliorării sau 

soluţionării situaţiilor de dificultate şi a pregătirii acestora pentru integrarea/reintegrarea în 

familie şi comunitate; 
• consiliază  şi sprijină  beneficiarul în toate activităţile prevăzute în Planul Personal de Viitor 

(ex. menţinerea/reluarea legăturii cu familia, obţinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la 

unele servicii/instituţii, identificarea unui loc de muncă, etc.); 

• informează, facilitează  şi face demersuri pentru obţinereakeinnoirea documentelor de 

identitate/stare civilă, deciziei de pensionare (de drept/invaliditate), certificatului de încadrare în 

grad de handicap sau a altor documente pentru beneficari; 
• contactează  membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte, 

instituliile publice, organizaţiile nonguvernamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct, în 

scopul realizării evaluărilor sociale ori, după  caz, pentru ameliorarea sau soluţionarea 

problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilităţi; 

• completează  contractele de servicii/acte adiţionale, angajamentele de plată  pentru beneficiari 

conform legislaţiei în vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime de 

calitate obligatorii; 
• întocmeşte rapoarte şi referate pentru a fi prezentate conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă  
Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi cu privire la situaţia beneficiarilor serviciului social; 

• participă  la intâlnirile organizate de şeful de centru şi managerul de caz în scopul analizării 

situaţiei beneficiarilor serviciului social; 

• face parte din grupul decizional de suport; 
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• contribuie, prin activitatea pe care o desfăşoară, la dezinstituţionalizarea beneficiarilor şi 

acţionează  în echipa multidisciplinară  pentru sprijinirea acestora şi găsirea alternativelor de 

protecţie (alternative la instituţionalizare); 

• desfăşoară  activităţi de informare profesională, orientare pe piaţa muncii pentru beneficiarii 

care pot fi integraţi profesional şi monitorizează  traseele socio-profesionale ale beneficiarilor 

integraţi pe piaţa muncii, dacă  este cazul; 

• participă  activ la acţiunile întreprinse în vederea soluţionării cazurilor, colaborând în acest 

sens cu specialiştii din cadrul serviciului social, din cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă  
Socială  şi Protecţia Copilului Iaşi sau din cadrul altor instituţii; 

• îndrumă  studenţii practicanţi/voluntarii care frecventează  sau au absolvit cursuri universitare 

de asistenţă  socială  care desfăşoară  activitatea practicăivoluntariat în cadrul serviciului social; 

• realizează  şi reactualizează  permanent baza de date cu beneficiarii, elaborează  situaţii şi 

statistici la solicitarea şefului de centru, a Direcţiei Generale de Asistenţă  socială  şi Protecţia 

Copilului sau a altor instituţii abilitate; 

• se informează  permanent, participă  activ la întâlnirile de perfecţionare organizate la Direcţia 

Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului laşi, conferinţe, întâlniri de lucru (cu acordul 

conducerii); 
• sesizează  promt şefului de centru orice incălcarea a drepturilor şi intereselor beneficiarilor 

conform procedurilor de lucru, acţionând pentru asigurarea unui mediu securizant pentru aceştia; 

• aduce la cunoştinţa conducerii instituţiei orice disfuncţii intâlnite care pot aduce prejudicii 

beneficiarilor; 
• realizează  demersuri pentru stabilirea unei măsuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilităţi 

intelectuale ş i psihosociale din servciul social rezidenţial, conform Legii 140/17.05.2022; 

• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea 

serviciului social, ROF-ul,Codul de etică  şi procedurile operaţionale de lucru specifice; 

• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi infortnaţiile pe care le 

deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 

de lucru; 
• realizează  păstrarea şi arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social; 

• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 

alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 

serviciului social; 

• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 

serviciului social; 
• îndeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 

legislaliei în vigoare. 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 

are. 
• îndeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 

cu Dizabilităţi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 
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e) Psiholog - atribuţii specifice: 

• participă  anual sau ori de câte ori de căte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului împreună  

cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completând Fişa de evaluare; 

• participă  la întâlnirile echipei multidisciplinare şi intocmeşte/revizuieşte cu aceasta Planul 

Personal de Viitor al beneficiarului; 

• întocmeşte lunar Fişa beneficiarului în care consemnează  interventia şi durata acesteia, iar 

acest document se va regăsi la dosarul beneficiarului; 

• realizează  reevaluări psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de câte ori situatia o impune ş i 

pentru instantele judecătoreşti, politie, etc; Insoteşte la audieri beneficiarii la solicitarea scrisă  din 

partea politiei/instantei de judecată; 

• concepe şi organizează  programe de interventie psihologică  pentru beneficiarii cu nevoi 

speciale care prezintă  tulburări de comportament; 

• stabileşte nivelul de dezvoltare psihologică  prin metode specifice, elaborează  recomandările 

pe care le consideră  necesare; 

• realizează  consiliere psihologică  individuală  şi de grup, în vederea: dezvoltării 

comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltării atenţiei şi gândirii pozitive, adecvarea 

emotiilor, conştientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare socială  ş i depresie, optimizarea şi 

dezvoltarea personală, autocunoaşterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv. 

• colaborează  cu membrii echipei multidiscilplinare in vederea derulării activitătilor de 

informare şi consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes); 

• oferă  îndrumare şi sprijin pedagogilor de recuperare în stabilirea obiectivelor ş i activitătilor 

cuprinse în Planul Personal de Viitor, şi în completarea instrumentelor de lucru; 

• oferă  îndrumare şi participă  la desfăşurarea programelor de terapie ocupatională  (conform 

planificării săptămânale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le destăşoară, tinând 

cont de potentialul restant al beneficiarilor; 

• se informează  despre starea generală  a beneficiarilor (medicală, psihologică, eventualele 

evenimente deosebite apărute în cadrul serviciului social); 

• oferă  consultantă  psihologică  şi consiliere personalului din unitate şi intervine în rezolvarea 

conflictelor la locul de muncă; 
• participă  la intâlnirile organizate de şeful de centru cu echipa multidisciplinară  în scopul 

analizării situatiei beneficiarului; 

• aduce la cunoştinta beneficiarului în concordantă  cu nivelul lui de intelegere şi cu gradul de 

dizabilitate, orice informatie pertinentă  referitoare la planul personal de viitor. precum şi a 

modalitătilor de aplicare propuse; 

• identifică  opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectivă, verbală, etc.) 

referitoare la informatfile transmise ş i fumizează  beneficiarului explicatii referitoare la 

consecintele eventuale ale punerii în aplicare a opiniei sate; 

• se informează  permanent, participă  activ la intâlnirile de perfectionare organizate la DGASPC, 

conferinte, întâlniri de lucru; 

• anuntă  de urgentă  şeful de centru când a luat la cunoştintă  de săvârşirea unui abuz asupra unui 

beneficiar de către alt beneficiar sau de către un angajat în cadrul servciului social sau în afara 

acestuia; 
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• realizează  demersuri pentru stabilirea unei măsuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilităţi 

intelectuale şi psihosociale din serviciul social rezidenţial, conform Legii 140/17.05.2022; 

• cunoaşte, aplică  şi respectă  conţinutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea 

servicului social, ROF-ul, Codul de etică  şi procedurile de lucru specifice; 

• face parte din grupul decizional de suport; 

• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 

deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei in vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 

de lucru; 
• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 

alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 

serviciului social; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 

serviciului social; 
• aduce la cunoştinţa conducerii instituţiei orice disfuncţii întâlnite care pot aduce prejudicii 

sănătăţii beneficiarilor din unitate; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 

legislaţiei in vigoare; 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 

are; 
• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hârlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 

cu Dizabilităţi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

ARTICOLUL 12 
Personalul administrativ, gospodărie, intretinere-reparatii, deservire 

Personalului administrativ asigură  activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, 

mentenanţă, achiziţii etc.: 
administrator 

- magaziner 
- muncitor calificat 

şofer 

Men$iune: Atributille personalului administrativ, gospodărie, Intreţinere-reparaţii, deservire sunt 

asigurate de personalul care ocupă  aceste posturi în Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu 

Dizabilităţi „Hârlău" din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

a) Administrator — atributii specifice: 
• se îngrijeşte de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparatură, 
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curăţenie, etc., potrivit creditelor de 

care dispune instituţia, asigurând păstrarea şi justa folosire a tuturor bunurilor; 

• este responsabil pentru punerea în aplicare şi respectarea prevederilor legislative privind 

securitatea şi sănătatea în muncă  şi privind apărarea împotriva incendiilor; 
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• administrează  spatiile institutiei, asigurând curătenia lor, se ocupă  de confortul termic ş i 

iluminatul acestora; 
• se ingrijeşte în permanentă  de asigurarea conclitiilor necesare aplicării măsurilor zilnice de 

igienă  individuală  şi colectivă, având în vedere specificul beneficiarilor din centru şi indicatiile 

trasate de organele medico-sanitare; 
• asigură  repararea clădirilor ş i a inventarului serviciului social; 

• repartizează  pe gestiuni bunurile unitătii şi controlează  sistematic felul în care sunt păstrate ş i 

folosite acestea; 
• asigură  paza şi securitatea clădirilor şi ia măsuri pentru preîntâmpinarea incendiilor; 

• răspunde de procurarea obiectelor de îmbrăcăminte şi cele de igienă  necesare beneficiarilor, 

respectând normele legale în vigoare; 
• întocmeşte Registrul inventar cuprinzând bunurile materiale necesare în serviciul social; 

• controlează  zilnic calitatea mâncării şi modul de folosire a alimentelor, luând măsuri pentru a 

preîntâmpina sustragerile sau risipa; 
• face parte din comisia de declarare şi casare a bunurilor; 

• face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social; 

• se îngrijeşte permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregătirea şi servirea mesei, 

verificând sistematic documentele privind starea sănătătii personalului care lucrează  la cantină; 
• îndeplineşte atributii de casier; 
• ia în primire magazia prin inventariere, numărare, cântărire; 

• introduce bunurile în magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de 

membrii comisiei; 
• răspunde de înregistrarea în gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea 

prevederilor legale; 
• răspunde de conservarea/buna păstrare a bunurilor/produselor aflate în gestiunea sa; 

• eliberează  bunurile (îmbrăcăminte, incăltăminte, materiale de igienă  personală  etc.) către 

beneficiari ş i alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de către şeful de 

centru; 
• întocmeşte documentele de evidentă  a receptfilor cantitative şi calitative; 

• verifică  corectitudinea elementelor înscrise pe documentele primite; 

• verifică, centralizează  şi controlează  dacă  toate cantitătile de produse predate la magazie 

corespund cu procesul verbal de predare-primire; 

• întocmeşte lista de alimente şi o supune spre aprobare şefului de centru; 

• întocmeşte centralizatorul listelor zilnice de alimente; 

• asigură  mentinerea curăteniei şi ordinii în spatiile de depozitare şi evacuarea ambalajelor din 

magazie; 
• participă  la inventarierea bunurilor aflate în gestiunea sa; 

• realizează  controlul stocurilor şi informează  şeful de centru la epuizarea acestora; 

• repartizează  sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei şi obligatfilor legale de 

muncă  ale acestuia şi controlează  activitatea personalului de serviciu; 

• răspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor în fata şefului de centru, iar în 

problemele material-financiare şi in fata contabilului şef, iar despre îndeplinirea sarcinilor pe linie 

igienico-sanitară, răspunde şi în fata organelor medico-sanitare de control; 
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• face parte din grupul decizional de suport; 

• păstrează  confidenţialitatea în legătura cu situaţiile, documentele şi informaţiile pe care le 

deţine în scop profesional, cu respectarea legislaţiei în vigoare, a metodologiilor şi procedurilor 

de lucru; 
• este membru în echipa de interventie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 

alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 

serviciului social; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 

serviciului social; 
• aduce la cunoştinţa conducerii instituţiei orice disfuncţii intăinite care pot aduce prejudicii 

sănătăţii beneficiarilor din unitate; 
• cunoaşte, aplică  şi respectă  con(inutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea 

servicului social, ROF-ul, Codul de etică  ş i procedurile de lucru specifice; 

• îndeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 

legislaliei în vigoare. 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 

are. 
• îndeplineşte sarcini/atributii/responsabilităti specifice postului în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Flărlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 

cu Dizabilităţi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

b) Magaziner 
• ia în prim ire magazia prin inventariere, numărare, cântărire; 

• introduce bunurile în magazie numai pe baza notelor de recepţie semnate de membrii comisiei 

de receptie; 
• răspunde de înregistrarea în gestiune a produselor/bunurilor achiziţionate, cu respectarea 

prevederilor legale cu ajutorul tehnologiei computerizate; 

• răspunde de conservarea/buna păstrare a bunurilor/produselor aflate în gestiunea sa; 

• eliberează  bunurile (echipament, cazarmament,etc) către beneficiarii din instituţie şi alte 

persoane din instituţie numai pe baza bonurilor de consum semnate de şeful de centru; 

• întocmeşte documentele de evidenţă  a recepţiflor cantitative şi calitative; 

• verifică  corectitudinea elementelor înscrise pe documentele primite; 

• verifică, centralizează  şi controlează  dacă  toate cantităţile de produse predate la magazie 

corespund cu nota de receptie; 
• asigură  menţinerea curăţeniei şi ordinii în spaţiile de depozitare şi evacuarea ambalajelor din 

magazie; 
• participă  la inventarierea bunurilor aflate în gestiunea sa; 

• participă, în colaborare cu administratorul, asistenta medicală  şi bucătarul, la întocmirea 

meniului saptamănal, supus spre aprobare şefului de centru; 

• realizează  controlul stocurilor cu ajutorul tehnologiei computerizate şi informează  şeful de 

centru la epuizarea acestora; 
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• verifică  la sfârşitul fiecărei luni dacă  soldurile din evidenţele sale corespund cu soldurile 

cantitative din evidentele contabile; 

• ia măsuri ca paza şi securitatea materialelor să  fie asigurată, verificând uşile, ferestrele, 

sistemele de închidere şi aduce la cunoştinţa şefilor ierarhici deficienţele constatate pentru a fi 

remed iate; 
• îşi însuşeşte şi respectă  legislaţia în vigoare cu privire la protecţia socială  şi legislatia specifică  
activităţii proprii; 
• predă  toate bunurile de inventar şi materialele aflate în gestiune, cu forme legale, la plecarea 

sa din institutie sau la trecerea în altă  muncă; 
• răspunde material, contravenţional sau penal de pagubele produse pe durata efectuării 

serviciului, datorită  neglijenţei sau neatenţiei; 

• este membru în echipa de intervenţie a situaţiilor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 

alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 

serviciului social; 
• în caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 

serviciului social; 

• îndeplineşte alte atribuţii prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile, conform 

legislaţiel în vigoare. 
• primeşte şi soluţionează  şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competenţelor profesionale pe care le 

are. 
• îndeplineşte sarcini/atributii/responsabilităti specifice postului în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităti „Hărlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 

cu Dizabilităp din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

c) Muncitor calificat - muncitor Mtretinere 
• execută  lucrări de reparaţii şi intreţinere şi alte activităţi gospodăreşti, la solicitarea 

administratorului şi şefului de centru, cu respectarea normelor de protecţia muncii şi PSI; 

• răspunde de buna funcţionare a obiectelor şi echipamentelor pe care le deţine şi nu are voie să  
înstrăineze obiecte de inventar aflate în gestiunea serviciului social; 

• urmăreşte permanent şi remediază  ori de câte ori este cazul toate defecţiunfle apărute la 

echipamentele din dotarea serviciului social; 
• în cazul în care observă, în raza sa de acţiune, un incident deosebit care implică  beneficiarii, 

intervine şi sprijină  angajaţii care lucrează  în mod direct cu beneficiarii pentru gestionarea 

eficientă  a acestor incidente 
• aduce la cunoştinţa conducerii centrului rezidenţial orice disfuncţii intălnite care pot aduce 

prejudicii sănăt7aţii şi siguranţei beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din centrului sau orice 

alte evenimente petrecute în timpul executării serviciului; 

• îşi însuşeşte şi respectă  legislaţia în vigoare cu privire la protecţia socială  şi legislaţia specifică  
activităţii proprii; 
• îndeplineşte alte atribuţii prevăzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform 

legislaţiei în vigoare; 
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• primeşte şi solutionează  şi alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), în limita competentelor profesionale pe care le 

are; 
• îndeplineşte sarcini/atributii/responsabilităti specifice postului în Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităti Hârlău şi Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu 

Dizabilităti din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

d) Şofer — atribuţii specifice: 
• conduce numai autovehiculele pe care le are în primire pe bază  de semnătură  şi pentru care 

are permis valabil de conducere pentru categoria din care acestea fac parte; 

• conduce autovehiculul pe drumurile publice în conditiile prevăzute de normele legale, luând 

toate măsurile necesare de evitare a oricărui pericol de accidentare din culpa sa; 

• în cazul în care este obosit, sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care 

reduclafectează  capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul; 

• completează  zilnic foaia de parcurs la plecarea in cursă  şi la sosirea din cursă; 

• înainte de plecarea în cursă  verifică  dacă  autovehiculul corespunde cerintelor tehnice, inclusiv 

anvelopele, verifică  dacă  are toate documentele asupra sa şi dacă  are aprobarea persoanelor 

competente pentru efectuarea cursei; 
• ia în primire autovehiculul repartizat pe bază  de proces verbal consemnat în carnetul de bord, 

in care mentionează  dotarea precum şi starea tehnică  a autovehiculului şi nu pleacă  în cursă  în 

cazul in care constată  nereguli/defectiuni ale autovehiculului; 

• păstrează  actele maşinii şi documentele de transport în conditii corespunzătoare şi le prezintă, 

la cerere, organelor de control ale poliliei rutiere; 
• asigură, cu cel putin o lună  înainte de expirare, reînnoirea contractului de asigurare obligatorie 

auto prin efectul legii (de răspundere civilă), pentru maşina pe care o are în primire ; 

• supraveghează  urcarea şi coborârea persoanelor din autovehicul şi încărcarea maşinii iar în 

situatia în care transportă  beneficiari, aceştia sunt obligatoriu insotiti de un profesionist din 

cadrul institutiei; 
• nu foloseşte autovehiculul peste capacitatea sa ; 

• nu utilizează  autovehiculul în interes personal şi nu incredintează  conducerea autovehiculului 

altor persoane; 
• nu are voie să  transporte alte persoane din afara institutiet fără  aprobarea conducerii; 

• la sfărşitul programului parchează  autovehiculul în locurile stabilite de angajator; 

• respectă, pe căt posibil, viteza economică  de consum a autovehiculului pentru încadrarea 

consumului de carburant în limitele de consum raportat la 100 km echivalenti; 

• asigură  intretinerea zilnică  a maşinii (să  fie curată, să  fie făcută  alimentarea cu carburant, cu 

ulei), asigură  programarea şi efectuarea la termen a reviziei tehnice a autovehiculului şi solicită  
introducerea autovehiculului în reparatii curente sau capitale la indeplinirea normelor de parcurs; 

• efectuează  reparatiile tehnice minore şi acordă  asistentă  tehnică  mecanicului pe durata 

reparati lor majore; 
• răspunde de integritatea persoanelor şi a bunurilor pe care le transportă  ; 
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• comunică  imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulaţie in care este 

implicat; 
• este membru In echipa de intervenţie a situaţillor de urgenţă  şi acţionează  prin mijloace de 

alarmare/ alertare a personalului şi a beneficiarilor şi acţionează  stingătoarele din dotarea 

serviciului social; 
• in caz de incendiu, asigură  evacuarea persoanelor şi a bunurilor materiale din spaţiile 

serviciului social; 
• indeplineşte alte atribuţii prevăzute In standardele minime de calitate aplicabile, conform 

in vigoare; 
• primeşte şi soluţionează  alte sarcini trasate de conducerea instituţiei (prin modificarea fişei 

de post, la solicitarea şefului ierarhic superior), in limita competenţelor profesionale pe care le 

are; 
• indeplineşte sarcini/atribuţii/responsabilităţi specifice postului In Centrul de Zi pentru 

Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău" şi Locuinţele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte 

cu Dizabilităţi din cadrul Centrului de Servicii Sociale „Revis". 

ARTICOLUL 13 
Grupul decizional de suport 

I) Se infiinţează  un grup decizional de suport care poate avea in componenţă  următoarele 

categorii profesionale din cadrul Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu 

Dizabilităţi 2 „Artarul" 	Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi „Hărlău" : 

psiholog, asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare şi infirmier. 

2) Componenţa nominală  a Grupului decizional de suport a centrului va fi stabilită  prin 

Dispoziţia Directorului General al Directiei Generale de Asistenţă  Socială  şi Protecţia Copilului 

laşi, la propunerea scrisă  a şefului de centru. 
3) Grupul decizional de suport va avea ca atribuţii evaluarea, analizarea şi identificarea unor 

soluţii optime de rezolvare a situatiilor problematice apărute in cadrul fumizării serviciilor, in 

următoarele cazuri: 
• au fost identificate disfuncţionalităţi la nivelul serviciului social; 

• se impun o serie de măsuri care sunt destinate Imbunătăţirii calităţii 	persoanelor adulte 

cu dizabilităţi; 
• se inregistrează  Incălcări ale regulamentului intern de către beneficiari sau au fost semnalate 

comportamente necorespunzătoare sau indezirabile ale beneficiarilor şi nu se impune sistarea 

servicii lor; 
• sunt inregistrate posibile abateri ale angajaţilor referitoare la indeplinirea necorespunzătoare a 

sarcinilor de lucru prevăzute In fişa postului. 

4) Şeful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza 

situaţia identificată  şi a propune soluţii. 
5) Pe baza raportului Intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informaţii 
referitoare la cauzele care au dus la aparţia problemei/disfuncţionalităţii dar şi propunerea de 

soluţionare, şeful de centru va transmite o notificare/referat cu propuneri către Direcţia Generală  
de Asistentă  Socială  şi Protecţia Copilului laşi. 
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Intocmit, 
Inspector Trofin Simona 

Vizat, 
Director ecutiv 
Marian Cbescu 

6) În funcţie de problema dezbătută  şeful de centru va decide implementarea propunerti Grupului 

decizional de suport, respectiv adoptarea unor măsuri la nivelul locuinţei protejate sau în cazul in 

care situaţia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuinţei protejate, 

nerespectarea atribu(iilor de serviciu, etc.) demararea unor cercetări prealabile. 

7) Ulterior, şeful de centru va transmite către Direcţia Generală  de Asistenţă  Socială  şi Protecţ ia 

Copilului laşi un Referat cu concluzii asupra derulării evenimentului/incidentului şi propuneri de 

solu(ionare. 

ARTICOLUL 24 
Finanţarea Locuinţei Maxim Protejate 

2) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, locuinţa maxim protejată  are în vedere 

asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor 

minime de calitate aplicabile. 
2) Finanţarea cheltuielilor Locuinţei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilităţi 2 

„Ar(arul" se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse: 

a) contribuţia persoanelor beneficiare sau a intreţinătorilor acestora, după  caz; 

b) bugetul jude(ean; 
c) bugetul de stat; 
d) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor tizice ori juridice din ţară  şi din 

străinătate; 
e) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile; 
t) alte surse de fmanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare. 

iDirector General Adjunct 
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