ROMANIA
JUDETUL IASI
CONSILIUL JUDETEAN IASI

Bulevardul Stefan cel Mare si Sfant nr. 69, cod. 700075, lasi
Tel.: 0232 - 235100; Fax: 0232 - 210336; www.icc.ro

HOTARAREA nr. 321
privind infiintarea si functionarea, incepand cu data de 01 octombrie 2024,

a Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 wArtarul",
cu o capacitate de 8 locuri si a Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Artarul", cu o capacitate de 8 locuri, in cadrul Centrului
de Servicii Sociale ,,Revis" Harldu, precum si aprobarea Statelor de Functii si a
Regulamentelor de Organizare si Functionare aferente

Consiliul Judetean Iasi;
Avand in vedere:

a) Proiectul de hotarare inregistrat cu nr. 327 privind infiinfarea si functionarea,
incepand cu data de 01 octombrie 2024, a Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Artarul”, cu o capacitate de 8 locuri si a Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi 2 LArtarul", cu o capacitate de 8
locuri, in cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis" Harlau, precum si aprobarea
Statelor de Functii si a Regulamentelor de Organizare si Functionare aferente, initiat
de Presedintele Consiliului Judetean Iasi, domnul Costel Alexe;

b) Referatul de aprobare prezentat de catre Presedintele Consiliului Judetean
lasi, in calitatea sa de initiator, inregistrat sub nr. 34710/18.09.2024;

¢) Raportul de specialitate intocmit de cétre Directia Juridica, inregistrat sub nr.
34711/18.09.2024;

d)Nota de fundamentare nr. 40069/16.09.2024 intocmitd de cétre Directia
Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Iasi, inaintatad Consiliului Judetean
lasi cu adresa nr. 40066/16.09.2024, inregistrata la Registratura Generala a Consiliului
Judetean lasi sub nr. 34353/16.09.2024;

e) Hotardrea Guvernului nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) Hotararea Guvernului nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociala si a structurii orientative de personal, ANEXA nr. 1: REGULAMENTUL-
CADRU de organizare si functionare al Directiei generale de asistentd sociala si
protectia copilului, cu modificarile si completarile ulterioare;
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g) Ordinul nr. 82 din 16 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - ANEXA nr. 2: Standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
servicii sociale cu cazare de tip Locuinta protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati,
cu modificarile si completarile ulterioare;

h) Legea nr. 100 din 16 aprilie 2024 pentru modificarea si completarea unor acte
normative in domeniul asistentei sociale, precum si pentru completarea Legii nr.
78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania si pentru
modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului;

i) Prevederile art. 173 alin. (1), lit. a) si d), alin. (2), lit. b) si ¢), alin. (5), lit. b)
din O.U.G nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare;

i) Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 283/28.08.2024 privind aprobarea
Planului de Restructurare al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Harlau, cu sediul in strada Alexandru Lapugneanu nr. 11, orasul Harlau, judetul lasi,
avand Avizul nr. 24053/ANPDPD/DDPD/AB/24.07.2024, emis de catre Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati;

k) Hotararea Consiliului Judetean lasi nr. 133/24.04.2024 privind aprobarea
Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Judetean Iasi pentru anul 2024;

1) Avizele comisiilor de specialitate ale Consiliului Judetean lasi din data de
23 septembrie 2024;

m) Votul exprimat de catre consilierii judeteni si Presedintele Consiliului
Judetean Iasi in cadrul sedintei ordinare a Consiliului Judetean lasi din data de
24 septembrie 2024 si consemnat in procesul-verbal al acesteia, respectiv 29 voturi
“Pentru’;

in temeiul art. 182 alin. (1) si al art.196, alin. (1), lit. a) din O.U.G nr.57/2019
privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba infiintarea si functionarea Locuintei Maxim Protejate pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Artarul", cu o capacitate de 8 locuri incepand cu
data de 01 octombrie 2024, in cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis" Harlau,
precum si Statul de Functii $i Regulamentul de Organizare si Functionare aferente,
previzute in Anexa nr. 1, parte integrantd din prezenta hotarare.

Art. 2. Se aproba infiintarea si functionarea Locuintei Maxim Protejate pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Artarul", cu o capacitate de 8 locuri incepand cu
data de 01 octombrie 2024, in cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis" Harlau,
precum si Statul de Functii si Regulamentul de Organizare si Functionare aferente,
prevazute in Anexa nr. 2, parte integranté din prezenta hotarare.
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Art. 3. Punerea in aplicare/ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei
hotarari se asigura de cétre Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Iasi si Directia Economica din cadrul Consiliului Judetean Iasi.

Art. 4. Prezenta hotarare se comunica:
a) Institutiei Prefectului Judetului lasi,
b) Directiei Economice din cadrul Consiliului Judetean lasi si
¢) Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi.

Art. 5. Aducerea la cunostintd publica a prevederilor prezentei hotérari se asigura
de compartimentele de specialitate din cadrul Consiliului Judetean Iasi cu atributii in
acest sens.

Data astazi: 24 septembrie 2024

PRESEDINTE, Contrasemneaza pentru legalitate,

Costel Al¢xe SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Lacramiofra Vernica-Dascalescu
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Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 1,,Artarul” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VII

JUDETUL IAST
CONSH UL JUDETEAN JASI
Anexi la Hotirirea
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REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 1,,Artarul”

ARTICOLUL 1
Definitie

1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Artarul” din cadrul Centrului
de Servicii Sociale ,Revis”, aprobat prin Hotirrea Consiliului Judetean Ilasi
nr. in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si
pentru angajatii locuintei, si dupa caz, pentru membrii familiei bene ficiarilor, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati |
»Artarul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”, cod serviciu social 8790 CR-D-V1I,
este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale, Directia Generald de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului lasi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr.
009927 din data de 03.07.2023, cu sediul in mun. lasi, strada Ateneului nr, 1C.

Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitag 1
»Artarul” are sediul in strada Al. Lapusneanu nr. 36, oragul Harlau, judetul lasi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 , Arfarul” este un
serviciu social de interes judetean, cu o capacitate de 8 locuri, care asigurd gazduire si servicii 24
din 24 ore si realizeaza preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»Harldu” activitati corespunzitoare nevoilor individuale specifice ale persoanclor adulte cu
dizabilitafi, pe perioada determinatd, in vederea pregatirii pentru viata independentd (cu exceptia
persoanelor cu dizabilitai utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi
redirectionate catre aceleasi tipuri de servicii sociale adaptate nevoilor lor individuale).

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejata pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Artarul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
~Harlau™, la sediul acestora sau in spatiu liber, dupa caz.

Principalele servicii si activitdti acordate in cadrul Locuintei Maxim Protgjata pentru
Perscane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Arfarul” si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau™, sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii

1 Nomencla 1 serviciilor sociale, dupi cum urmeaza: ;
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* gdzduire si alimentatie;

= asisten{d pentru sanatate;

* evaluare/ planificare /monitorizare activitati si servicii;

* informare si asistenta sociald/servicii de asistenta sociala™;

» consiliere psihologica*;

* abilitare si reabilitare*;

* ingrijire si asistenti;

* deprinderi de viatd independenti: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive*;

* deprinderi de viatad independenti:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice*;

* deprinderi de viatd independentd:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*;

* deprinderi de viati independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate*;

* depninderi de viatd independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire*;

* deprinderi de viatd independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatati*;

* deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor  de
autogospodarire*;

®* deprinderi de viatd independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune*;

* deprinderi pentru dobandirea independentei economice*;

* asisten{d §i suport pentru luarea unei decizii*:

* educatie/pregitire pentru munci*;

* integrare si participare sociald si civici;

® protectia impotriva neglijarii, exploatarii, violentei, abuzului:

® protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

* asistentd adecvati in stare terminala si in caz de deces.

*Activitlile se desfisoard de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi ,,Harlau”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau dupd caz in
Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Artarui™.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

I) Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitti 1,,Artarul”
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/201 I, cu modificarile
ultericare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap. cu modificérile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - anexa 2;

3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Artarul”
este inflintat prin Hotdrirea Consiliului Judetean nr. st functioneaza fira
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personalitate juridica in subordinea Directict Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
lasi.

ARTICOLUL 5

ari

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

I) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Artarul”
functioneazé cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistenta
sociala, precum st a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute
in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
mternationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi | ,,Artarul” sunt urmétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarca egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminaton'i s1 pozitive cu privire la persoanele beneﬁciare;
protectia impotriva, tortum si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d} deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fira capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tinandu-se cont dupa
caz, de vérsta s1 de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu (cu
respectarca legii sndtatii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburari psihice si a Codului Civil;
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupad caz, cu
fratit, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

1) promovarea unui model de viatd independent al persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a acestora
in soluttonarea situatitlor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitti de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
s¢ pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea locuintei maxim protejate cu serviciile de asistenti sociala de pe raza Judetului lasi

si cu alte institutii, servicii sociale din tara, dupi caz. l
| JUDETUL1AS]
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ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

I) Beneficiarit serviciilor sociale acordate in Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati 1 , Artarul” sunt persoane adulte cu dizabilitati (cu excepfita persoanelor cu
dizabilitati utilizatoare de fotoliu rulant sau imobilizate partial/total, care vor fi redirectionate
catre aceleasi tipuri de servicti sociale adaptate nevoilor lor individuale), cu tipuri si grade diferite
de dizabilitate, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala.

2) Conditiile de admitere in locuinta maxim protejatd sunt in conformitate cu Procedura

operationald a Directiei Generale de Asistentd Sociali $i Protectia Copilului lasi privind

admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitagi:

a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domentului poate

contine urmétoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentatului legal;

- copie dupi actele de identitate si stare civili ale beneficiarului, dupa caz;

- copie dupi actul de identitate, casitorie sau de deces al apartinatorului;

- copie dupd actele de identitate si stare civild a reprezentantului legal, dupa caz;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;

- adeverinia de venit;

- ultimul talon de pensie, daci este cazul:

- raportul de ancheta sociala, intocmit de serviciile de asistenta sociali de la primiria de
domiciliu a solicitantului;

- investigatii paraclinice, daci este cazul:

- dovada eliberata de serviciul specializat al primdriei in a cirei raza teritoriali isi are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitdfi, prin care se atestd ci acesteia nu i s-a putut asigura
protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- adeverinta eliberatid de primaria din raza de domiciliu a persoanei care soliciti admiterea in
mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul sa fie transferat in comunitatea de domiciliu s1 sd 1 se asigure accesul la un
serviciu social din comunitate.

- Planul Individual de Servicii-PIS;

- Programul Individual de Reabilitare si Integrare Sociali - PIRIS:

Mentiune: in functie de particularitatile fiecirui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

- angajament de platd de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare;

- adeverinte de venit pentru membrii de familie in vederea efectudrii de citre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabiliti{i, conform legislatiei in vigoare:

- documentul care atestd reprezentarea legala.

b) Critertile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuintet Maxim Protejate pentiu Persoane

Adulte cu Dizabilititi | ,,Artarul” sunt;

- s aibd domiciliul legal pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
Judete, in care existd acordul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului din
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Judetul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuinta
maxim protejata in care urmeaza sa fie admisa persoana cu dizabilitati);

- sa defind un certificat de persoana cu handicap in termen de valabilitate:
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei
ori in comunitate;

- 83 nu necesite personal medical calificat in stabilirea si monitorizarea programelor terapeutice
individualizate (ingrijiri paleative sau afectiuni care necesiti supraveghere permanentad din
partea personalului medical de specialitate);

- sa fie persoand fara locuintd, venituri i persoane suport care si-i ofere sprijin $i ingrijire sau
are dificultdti pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice;

- sa detind sentinta civila de reprezentare legala, daca este cazul:

- persoanele adulte cu dizabilitati asistate in locuinta maxim protejatd sau sustinatorii legali ai
acestora. in functie de venituri, au obligatia de a plati contributia lunara stabilita conform legii.
In acest sens aceste persoane vor trebui sa semneze angajamentul de plata, in care se
mentioneazd obligativitatea achitarii contributiei de intretinere sau dovada din partea
serviciului social din cadul primariei pe raza careia domiciliazi ci nu au sustinatori legali ori
acestia se afla in imposibilitatea de achita contributia:

Menfiune: La admiterea intr-o locuintd maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati,
prioritare sunt cazurile beneficiarilor care parisesc sistemul rezidential de protectie al copilului si
beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi.
¢) Admiterea solicitantului in locuinta maxim protejata se face pe baza Dispozitiei Directorului
General al Directiei Generale de Asistenti Sociala si Protectia Copilului Tasi, conform Procedurii
operationale a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu
dizabilitati.
Excepfii: admiterea in regim de urgenta in locuinta maxim protejatd pentru persoanele adulte cu
dizabilitafi se va efectua cu aprobarea conducerii Directici Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului lasi in situatii justificate.
d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de furnizare
servicii este anexd la Procedura operationald privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu
cazare a persoanelor adulte cu dizabilitati si va fi incheiat intre furnizorul de servicii sociale 31
solicitant/reprezentant legal In doud exemplare originale. Contractul de servicii va fi incheiat
pentru o perioada determinata de 1 an si va fi prelungit cu act aditional, in tunctie de modificarile
clauzelor din contract.
e) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plata. Modalitatea de stabilire a contributiet
beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intretinere  datorate de persoanele adulte cu
dizabilitafi asistate in cadrul locuintei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati sau
de sustinatorii acestora, este reglementata de actele normative in vi goare. Cuantumul sumei care
urmeazd sa fie platita pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabilitati de catre personalul din cadrul serviciului
de specialitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi.
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Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in locuinfa maxim protejati pentru
persoane adulte cu dizabilitdti si sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei
lunare de intretinere precum si beneficiarii care realizeazi venituri din salarii conform Ordinului
898/31.05.2022.

3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:

Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor citre beneficiar se poate face in interesul acestuia
tindndu-se cont de:

a) rezultatele reevaluarilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor;
b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019:

¢) de prevederile procedurii operationale privind incetarea acordiarii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitifi din cadrul serviciilor sociale cu cazare;

d) de prevederile contractului de fumizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati si a
prezentului Regulament de Ordine si Functionare;

4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 1,,Artarul” au urmitoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile §i libertétile fundamentale fira nici o discriminare;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc care pot apérea pe parcursul derulani serviciilor;

¢) sd li se comunice drepturile §i obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sd primeasci serviciile prevazute in Contractul de furnizare servicii, Planul Personal de Viitor:
¢) si participe la procesul de luare a deciziilor in fumizarea serviciilor sociale;

f) sé li se asigure pistrarea confidentialititii asupra datelor personale, informatiilor furnizate $i
primite;

g) sd li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) si fie protejati impotriva riscului de abuz, violentd, exploatare si neglijare; impotriva torturti,
tratamentelor crude, inumane sau degradante;

serviciul social si au dreptul de a depune sesizari, reclamatii in caz de nemultumire;

m) sa li se asigure tratament egal fird nici o discriminare;

n) sd li se acorde asistentd individuald pentru luarea de decizii conform vointei si preferintelor
proprii;

m) si li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc;

5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati |,,Artarul” au urmdtoarele obligatii*:

a) sd achite contributia lunard de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii). conform
legislatiei in vigoare;

b) sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea si revizuirea
Planului personal de viitor;

¢) sd fumizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medical.
economicd si sociald si sd permitd fumizorului de servicii sociale verificarea veridicitatit
acestora,

d) sé respecte termenele si obiectivele stabilite in cadrul Planului Personal de Viitor;
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¢) sd anunte orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personald pe parcursul
acorddrii serviciilor sociale;

) sa respecte ROF-ul, Ghidul beneficiarului, regulile aplicabile la nivelul locuintei maxim
protejate (regulile casel, program, persoancle de contact, etc.)

) sa aibd un comportament civilizat, sd manifeste intelegere st respect fata de ceilalti colegi si
fata de personalul angajat al locuintei;

h) si utilizeze in mod corespunzitor, conform destinatiei stabilite, toate facilitdtile locuinte1
maxim protejate la care au acces;

1) sa pastreze curdtenia, linistea si ordinea in perimetrul locuintei maxim protejate;

j) sa pastreze integritatea i buna functionare a locuinfei maxim protejate si a bunurilor din
dotare;

k) sd cunoasca si sd respecte, in functie de nivelul de intelegere si de particularitagile individuale
de dezvoltare, normele generale de securitate si sanatate aplicabile in cadrul locuintelr maxim
protejate, normele de prevenire si de stingere a incendiilor, normele de protectie civila;
*tindndu-se cont de discernamaéntul si capacitatea de exercitiu a beneficiarilor

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitafi 1 ,,Artarul” sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdtoarelor
activitdti:

|. gdzduire, cazarmament si materiale de curatenie si igienico-sanitare corespunzitoare;

2. alimentatie - se asigura o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional si diversificata,
intr-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesel, in maniera suportiva;

3. asistentd pentru séndtate - supravegherea stiri de sanétate si respectarca recomandarilor
specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de céte ori apar modificéri ale starii de sanitate,
sprijin in admimistrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatic pentru sanatate,
sprijinirea accesului la asistenta medicald generald si de specialitate s1 la asistenta tehnica
adecvata, constientizarea influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool,
droguri, educatie privind bolile cu transmitere sexuala si metodele de contraceptic;

4. informare si consiliere - cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere a drepturilor si facilitatilor existente;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt, a activititilor si serviciilor;

6. planificare §i monitorizare activitati/servicii in vederea atingerii unui maxim posibil de
independenta. Specialistii din locuinta maxim protejatd planificd activitatile si serviciile prin
intocmirea si implementarea Planului Personal de Viitor. Activitatile sunt mentionate in Fisa
beneficiarului si monitorizate din punct de vedere al realizarii lor de citre coordonatorul locuintei
si din punct de vedere al evolutiei beneficiarului de cétre managerul de caz;
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7. informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociald: sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificiri
privind demersurile de obtinere;

8. consiliere psihologica: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor si gestionarea adecvati a emotiilor in functie de diferite situatii,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresiei,
diminuarea tulburarilor de comportament, cresterca capacititii de a gestiona situatiile de stres si
situatiile de urgenta/criza in mod adecvat;

9. abilitare si reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitive, terapie ocupationali etc.;
10. ingrijire si asistentd: sprijin pentru igiena corporald, imbricare si dezbricare,
incélfat/desciltat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice
(spalat/sters, ingrijirea propriului corp si a parfilor acestora, igiena eliminirilor, schimbarea
materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei (in limita
competentei, pe baza recomandarilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme
specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru
deplaséri in interior/exterior §i inclusiv efectuarea de cumparituri, sprijin pentru deplasare la
institutii medicale, unitai spitalicesti, farmacii, sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate,
sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare;

I'1. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive: aplicarea de tehnici si exercitii privind
dezvoltarea simturilor, dezvoltarea elementelor din invatarea de baza, dezvoltarea atentiei.
dezvoltarea gandirii;

12. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea
programului zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fati stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului si exprimirii emotiilor
adecvate;

13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici s1 exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitatilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare;

14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si
manipularea obiectelor folosind ména, degetele, bratul, alte pirti ale corpului. pentru deplasarea
prin mers sau alte forne, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

I5. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invitarea actiunilor de spalat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat, etc

16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatiti: exercitii si tehnici
privind ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, importanta mentinerii unei diete
echilibrate si a unei activititi fizice zilnice, cum sa faca fatd influentelor si presiunilor legate de
riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA
si altele;
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17. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire: aplicare de tehnici si exercitii
necesare pentru prepararea si servirea hranei: intretinerea veselei si a tacimurilor, curitenia
spatiului propriu; gestionarea deseurilor, curitenia si aranjarea imbricimintei si incaltimintei,
ingrijirea dispozitivelor de sprijin, achizitionarea de bunuri;

I8. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
ca beneficiarii sd invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de interactiuni simple
sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie
sexuald, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacititilor de a intretine o conversatie, de a se
comporta in diferite situatii sau de a apela la diferite servicii;

19.dobéndirea independentei economice: activitatile constau in aplicarea de tehnici si exercitii
pentru ca beneficiarii si invefe formele de tranzactii economice simple si complexe, modul de
utilizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprii;

20. educatie/pregitire pentru munci: sprijin pentru participarea la activititi de mestesugirit sau
hobby-uri, sd-si exerseze/consolideze cunostintele sau abilitifile practice sau sociale, si-si
capaciteze intreg potentialul creativ si lucrativ;

21. implicare si participare sociald si civica: cunoasterea mediului social, stimularea/ invitarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive, culturale, artistice
defasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugdrit, vizite si altele;

inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul
de identificare si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz. raportarea,
investigarea si solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz, modul de gestiune
a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate
cazurile de violentd si abuz sesizate de personal in timpul activititii acestora, in relatie cu
beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal;

23. asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminali si in caz de deces: informarea si
mentinerea legaturilor cu apartinitorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea
tratamentului medical, inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separirii persoanei
fatd de ceilalti beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de citre preot, facilitarea sau
realizarea serviciilor funerare.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domenind sau de activitate, prin asigurarea wrmdtoarelor activitati:

llocuinta maxim protejatdi detine si pune la dispozitia persoanclor interesate, materiale
informative cu privire la activititile si serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor,
conditiile de suspendare/incetare a acordarii serviciilor si dupa caz, modul de calcul al
contributiel beneficiarului;

2.faciliteaza accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, anterior admiterti beneficiarilor
pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a activitatilor;

3.utilizeazd ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali cu
privire la serviciile oferite;

4.informeazd beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activititilor/serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si oricéror aspecte considerate utile;
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5.elaboreazd rapoarte de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al
Directiet Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul
institutiei.

6.intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiarului, Planul Personal de
Viitor care confine evidenfa serviciilor si activitatilor acordate beneficiarilor. evaludrile,
rezultatele obtinute si concluzii.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unel imagini pozitive a acestora, de promovare
a dreprurilor omului in general, precum si de prevenive a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoritle vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:

I.informeaza beneficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2.promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a Conventiei ONU cu privire la
drepturile omului intr-o forma accesibila si la loc vizibil,

3.aplica Codul de Etica;

4.asigura beneficiarilor respectarea demnitifii, autodeterminarii, autonomiei in gestionarea
propriilor bunuri $i a dreptului de intimitate personali;

5.detine si aplica proceduri privind protectia impotriva abuzurilor $i neglijarii, protectia impotriva
torturii i tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri privind managementul
situatiilor de risc;

6. asigurd péstrarea confidentialitatii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate si
primite de ]a beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigurd notificarea factorilor interesati si evidenta incidentelor deosebite care afecteaza
beneficiarul;

8.asigurd activitati de socializare i petrecere a timpului liber in comunitate;

9. respecta confidentialitatea cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului;

10. asigurarea conditiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile
primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizari $i reclamatii.

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin redlizarca urmdtoarelor activitdti:

l.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea evaludrii periodice a serviciilor prestate;

3.implementarea metodei managementului de caz;

4.mdsurarea gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al serviciului social.

5.participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentelor strategice din unitate (ROF, Proceduri. Codul de eticd, etc);

6.intocmirea rapoartelor de activitate:

7.promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activitatii de voluntariat in cadrul centrului.

¢) de administrare a reswrselor financiare, materiale $1 umane ale locuintel maxim protejate prin
realizarea urmdtoarclor activitdii:

l.activitati de asigurare a medicatiei necesare $1 materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora;

2.asigurarea prezentei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezenta, programarea anuali a
concediilor de odihnai; [
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3.activitdti de asigurare a alimentelor, materialelor de intrefinere si curdfenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipament $i cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun apartinitor;

5.activitdfi de imbunititire si adaptare a mediului ambient, curatenie, igienizare,etc;

6.activitdti de evaluare a personalului, care se realizeazi de citre cooordonatorul locuiniei si se
aprobi de directorul general adjunct de resort;

7.activitdti de monitorizare si evaluare in permanenti a realizarii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti 1,,Artarul”
functioneazd cu un numar de 12 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
nr. , din care:

a) personal de conducere:

- coordonator - 0

Nota: Coordonarea Serviciul social Locuinfa Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu
Dizabiliti{i | ,,Artarul” este asigurati de seful Centrului de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Revis 2”, prin completarea fisei de post.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:

- infirmier - 5 posturi

- pedagog de recuperare -1 post

- asistent social- 1

- psiholog -1

Notd: 1. Atributiile asistentului social si psihologului sunt indeplinite de citre personalul care
ocupd postul corespunzator in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
LHarlau”™,

2. Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd indeplineste atributii si in Centrul de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” §i in Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati.

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:

- administrator - | post

- magaziner - | post

- sofer -1 post

- muncitor calificat - | post

Notd: Atributiile personalului cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire de sunt indeplinite de citre personalul care ocupd postul corespunzator din cadrul
Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™,
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

1) Coordonarea Locuinfei Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi 1,,Artarul”
este asigurata de seful Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»Revis 27,

Notd. Seful de centru indeplineste sarcini/atributii/ responsabilitd{i specifice postului in toate
serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

2) Seful de centru indeplineste in conditiile legii urmitoarele atributii:

* asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune furnizorului de servicii sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii ete.;

* elaboreazii rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale:

* propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

* colaboreazi cu alte centre rezidentiale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa rispundd nevoilor persoanelor beneficiare;

* asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului;

* desfasoard activitdti pentru promovarea imaginii serviciului social rezidential in comunitate:

* ja in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalciri ale
drepturilor beneficianlor in cadrul serviciului pe care il conduce;

* organizeazd aclivitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

* reprezintd serviciul in relatiile cu fumizorul de servicii sociale si, in baza delegirii, cu
autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din striiiniitate, precum
s11n justitie;

* asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciile publice de asistentd sociald de la
nivelul primdriei si de la nivelul judefean, cu alte institufii publice locale si organizatii ale
societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

* asigurd informarea personalului, cat si beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
documentele strategice ale locuintei maxim protejate (Regulamentul de organizare si functionare,
codul etic, procedurile de sistem si operationale);

* asigurd incheierea cu beneficiarii/reprezentantii legali a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

* elaboreazd Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteazi conducerii
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, propunind masuri de
imbundtatire a activititii unitafii rezidentiale;

" asigurd respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unititii si organizeaza
sedinte anuale de informare a personalului privind continutul acestui document;
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* asigurd, in cadrul institutiei pe care o conduce, promovarea principiilor si normelor previzute
de legislatia cu privire la persoanele adulte cu dizabilitati;
* organizeazi activitatea centrului in vederea implementirii Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitdti si asigurd respectarea prevederilor Conventiei ONU;
* raspunde de calitatea activitatilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare carc si conducd la imbunatitirea acestor
activitati, informand furnizorului de servicii asupra misurilor dispuse; in situafia in care masurile
pe care le considerd necesare sunt mai complexe, formuleazi propuneri furnizorului de servicii.
implementandu-le ulterior;
* este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avind
obligafia: de a verifica daca serviciile/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor (PPV) se acordi conform planificarii: de a monitoriza activitatile din punct de
vedere al realizirii lor de cdtre tot personalul centrului; de a pune in aplicare recomandirile
managerului de caz in vederea respectirii drepturilor beneficiarilor stipulate in legislatia interna
§i internationald; de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personal de Viitor, Fisa
beneficiarului pentru fiecare categorie de personal de specialitate si ia la cunostintd de continutul
Fisei de monitorizare a managerului de caz $i de recomandarile acestuia:
® asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul institutiei
$1 inainteaza catre Directia Generald de Asistenti Sociali si Protectia Copilului lasi rezultatele
cercetdrii prealabile §i propuneri in acest sens, pentru angajatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator aiributiile previzute in fisa postului;
* stabileste si reactualizeazi atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalului aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi;
* intocmeste fisele de evaluare anuald ale personalului din subordine. in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistenti
Sociala si Protectia Copilului lasi;
* intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocupdril prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatorici a centrului;
* intocmeste Planul anual privind formarea profesionali a personalului din subordine;
" controleazd si contrasemneazi documentele date in competenta centrului si rispunde de
legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele si documentele emise in cadrul serviciului
social pe care il conduce;
= asigurd informarea permanentd a conducerii Directici Generale de Asisten{d Sociala si
Protectia Copilului Iasi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin
comunicare directd, telefonicd, precum si in scris:
® mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi. cat si cu alte institutii prin comunicare
directa, telefonica (note telefonice) precum si in scris (adrese/referate);
® solicitd angajatilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati;
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® ia masuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi;

= aprobd meniul si lista de alimente, controleazi calitatea mancarii si modul de folosire a
alimentelor, urméreste efectuarea si pastrarea curateniei in incinta serviciului social:

" sepreocupa de intretinerea bazei materiale si ia mésuri pentru efectuarea reparatiilor curente s
capitale;

" urmareste si raspunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii unitatii
pe care o conduce si ia masuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive:

* analizeazd si stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a unititii cu alimente,
echipament, materiale de curitenie, materiale pentru terapie ocupationald, rechizite, medicamente
etc. si asigurd utilizarea judicioasi a acestora conform legii si normelor de consum aprobate;

" instituie un sistem de decizie si delegare capabil sa asigure functionarea serviciului social;

" negociazd si gestioneazd conflictele din cadrul unititii si din comunitate (in relatia cu centrul),
care pot afecta buna desfasurare a serviciului social pe care il conduce;

® are rol decizional in activitati care privesc protectia beneficiarului in serviciul social si in toate
activitdtile legate de functionarea optimi a acestuia;

" asigurd si raspunde de controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului centrului si
raspunde de modul de administrare a acestuia;

® coordoneaza desfagurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor n
vigoare;

* claboreazd, in colaborare cu specialistii serviciului social materiale informative, Regulamentul
de Organizare si Functionare, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal
$i Proceduri operationale care sunt in conformitate cu standardele minime de calitate obligatorii si
cu recomandarile de verificare si/sau control, Codul de eticd etc.:

" organizeaza zilnic, siptaménal sau ori de cate ori se impune intalniri, consultiri cu angajatil
pentru reglementarea problemelor curente si pentru giisirea unor solutii de imbunitiire a calititii

¥

= are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitati de petrecere a
timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalititii acestora si este
raspunzitor personal, sau dupa caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru
orice abateri, disfunctii sau deficiente, in conditiile legii;

" cunoaste particularitatile persoanelor cu dizabilitati, functic de gradul si tipul acestora, astfel
incat sa poaté stabili o comunicare si o relationare adecvatii cu acestia;

" raspunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din centrul, fiindu-i
stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;

* abordeazi relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fari antipatii si favoritisme; trebuie
sd recunoasca si sa incurajeze aspectele pozitive ale activitdtilor desfisurate de citre beneficiari;
sd nu judece sau si eticheteze beneficiarul; sd stic cum si consolideze la beneficiar stintul
responsabilitatii, de asumare a consecintelor faptelor sale; si ofere feed-back beneficiarului; si fie
capabil sd stabileascd limite in relatia cu beneficiarii si si-i determine sa constientizeze
importanta respectirii regulamentului de organizare si functionare;

* raspunde de aplicarea hotararilor luate la Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi;
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* pastreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;
" primesie si solutioneazd si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei, prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior, in limita competentelor
profesionale pe care le are;
3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.
4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invdamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licenta ai
invataméntului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.
5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.
ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul] Consultativ nu este aplicabil, deoarece Locuinta Maxim Protejati
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 1 ,,Artarul” nu are personalitate juridica.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

1) Personalul de specialitate:

- pedagog de recuperare (235205)

- infirmier (532103)

- asistent medical (325901)

- asistent social (263501)

- psiholog (263411)
Mengiune:  Atributiile de asistent social, psiholog si asistent medical sunt asigurate in
conformitate cu prevederilor Ordinului nr.82/2019-Anexa 2, de personalul care ocupi aceste

posturt in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de
Servicii Sociale ,,Revis”,

2) Atributii ale personalului de specialitate:

® asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale Cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

® colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii cazurilor; identificari
de resurse etc.;

* sesizeazd conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului.
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc,;

® Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
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= face propuneri de imbunatatire a activitdtii in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei;
* alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:

a) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

® participd anual sau ori de céte ori de cate ori este nevoic la evaluarea beneficiarului impreund
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completand Fisa de evaluare:

* participd la elaborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului impreund cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

® proiccteazd programul de derulare a activitatilor specifice si il adapteaza in functie de
particularitaile beneficiarului si de situatiile nou apirute;

* intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazi interventia, durata si observatiile
individuale privind desfisurarea activititilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regisi la dosarul beneficiarului;

* concepe si desfagoard activitati cu toli beneficiarii in functie de nevoile si resursele acestora;

" insofeste beneficiarii la plimbiri, la cumpdrituri, in comunitate n functie de cerintele si
nevoile acestora;

® desfisoard activititile previzute in Planul personal de viitor al beneficiarilor in functie de
nevoile specifice si potentialul functional al acestora;

* sprijina beneficiarii pentru implicarea activi in viata sociald si civica;

* desfagoard activitatile din programul zilnic al beneficiarilor tinind cont de rutina cotidiana
(programul de igiend personala, orele de masa, somn, petreceerea timpului liber);

" aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activitatii (in cadrul activititii de la atelicrul de
terapie ocupationald) si traseaza etapele de lucru astfel incat si fie indeplinite de beneficiar:

* fintocmeste un necesar $i preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
desfdsurare a activitatilor cu beneficiarii;

* asigurd distribuirea corectd a materialelor de lucru in cadrul activitatilor cu beneficiarii,
precum si pastrarea acestora in conditii corespunzitoare;

" participa alaturi de ceilalli angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

* supravegheazi beneficiarii pe toati durata activititilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte;

* formeaza beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza spatiul de locuit si de a se
proteja impotriva accidentelor;

* raspunde de ordinea, curatenia si igiena tuturor spatiilor locuintei;

* informeazd permanent echipa multidisciplinara, responsabilul si managerul de caz asupra
evolutiei beneficiarului;

* sesizeazd prompt coordonatorului locuintei orice incilcare a drepturilor si intereselor
beneficiarilor conform procedurilor de lucru actionand pentru asigurarea unui mediu securizant
pentiu acestia;

® aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intilnite care pot aduce
prejudicii beneficiarilor serviciului social:

* face parte din grupul decizional de suport;
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® actioneazi pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari;

* raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din domeniul sau
de activitate;

® asigurd utilizarea eficientd a resurselor si bunurilor din dotarea locuintei:

* raspunde de informarea imediatd a administratorului/a conducerii serviciului social privind
aparitia unor defectiuni la echipamentul si aparatura din dotare;

* cunoaste, aplica si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, ROF-ul, Codul de etica si procedurile operationale de lucru specifice;

® pastreazd confidentialitatea in legaturd cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine n scop profesional. cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

= este membru in echipa de interventic a situatiilor de urgenti si actioneazi prin mijloace de
alarmare/alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingdtoarele din dotarea
locuintei;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor i a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de caljtate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare,

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

® indeplineste sarcini/atribufii/responsabilititi specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harldu” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitéti, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,.Revis”.

¢) Infirmier - atributii specifice:

* identificd impreuna cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil,
nevoia de ingrijire a acestuia si formuleazi obiective in acest sens:

* colaboreazd cu membrii echipei multidisciplinare a locuintei maxim protejate in vederea
realizdrii activitatilor prevazute in Planul Personal de Viitor al beneficiarului:

* intocmeste Fisa beneficiarului in care consemneazi zilnic activitatile g1 actiunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfasuridrii acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de
asisten(d sociald, in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului:

* pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a supraveghea in permanentd beneficiarii.
pentru a preveni evenimente de orice naturi:

= indrumd si supravegheazi beneficiarii autonomi pentru igienizarea lenjeriei murdare si
igienizeaza lenjeria murdard a beneficiarilor dependenti;

* sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daci este cazul ;

* intervine aldturi de asistentul medical pentru depisirea situatiilor de crizd in cazul
beneficiarilor care prezintd agitatie psihomotorie §i care isi pun viata sau integritatea fizica, a lor,
a celorlati beneficiari sau a personalului locuintei in pericol;
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* desfdsoard activitdti de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii potentialului personal,
dezvoltarii abilitatilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind folosirea dispozitivelor
asistive, etc;

* desfasoard activitafi de ingrijire si asisten{a pentru beneficiari:

* preia de la magazia serviciului social materialele de curitenie. echipamentul si cazarmamentul
beneficiarului si-1 preda acestuia conform procedurii:

» efectucazi curatenia tuturor spafiilor centrului, camerelor beneficiarilor, bailor, folosind
materialele conform normativelor in vigoare;

® monitorizeazd in permanentd beneficiarii atat in spatiile din locuinfa protejata cét si din
exterior in asa fel incit sa nu se loveascd si si se agreseze fizic intre ei, pe perioada turei de
serviciu;

= sunt direct responsabili de defectiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
* raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor;

®* colaboreazi si se consultd cu tot personalul serviciului social;

* particip la cursuri de igiena, sesiuni de informare, sedinte organizate de conducerea centrului;
* participa alaturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari:

® aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor;

* cunoagte, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, ROF-ul, Codul de etica si procedurile operationale de lucru specifice;

* face parte din grupul decizional de suport;

* pastreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

® este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingitoarele din dotarea
locuintei;

* in caz de incendiu, asiguri evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintei;

* findeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiel in vigoare.

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post. la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitafi .,Harlau™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

a) Asistent medical - atributii specifice:
* participd anual sau ori de cite ori este nevoic la evaluarea beneficiarului impreuni cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completind Fisa de evaluare;
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* colaboreazd cu managerul de caz al beneficiarului i cu membrii echipei multidisciplinare a
serviciului social in vederea realizarii activititilor previzute in Planul Personal de Viitor;

® identificd pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia si
formuleaza obiective in acest sens;

* intocmeste Fisa de monitorizare a stirii de sanitate a beneficiarului in care consemneazi
evidenta interndrilor, tratamentelor, imunizirilor, accidentele, situatiile de prim ajutor,
recomanddrile medicilor specialisti pentru medicatia administrati si alte situatii medicale, refuzul
beneficiarului de a lua medicatia;

* intocmeste fisa beneficiarului lunar care cuprinde activititile efectuate, durata lor.

® inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijina, incurajeazi accesul la serviciile de sanitate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologici si oftalmologica, si alte terapii:

* contribuie la intocmirea meniului zilnic si eventual a meniurilor de regim;

® participa aldturi de infirmieri la asigurarea integriti{ii fizice a beneficiarilor care prezinti
agitatie psihomotorie $i pun in pericol viata sau integritatea fizici a lor sau a altor beneficiari,
prin administrarea medicatici sedative (daci acestia au recomandarea medicului specialist), pand
la sosirea serviciului de ambulanid pentru transportul intr-o unitate sanitara specializati;

® acordd prim ajutor in situatii de urgenti si cheama ambulanta daci situatia o impune;

* insofeste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectudrii consultului de specialitate si
stabilirii medicatiet;

* observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteazi si le comunicd medicului de
familie;

* administreazd medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale;

®* recolteazd produse biologice pentru examenele de laborator atunci cind medicul soliciti acest
lucru;

® pregatestc beneficiarul si il Insoteste atunci cdnd medicul recomandi internarea in spital, sau
investigatii in unitatile medicale;

" supravegheazd colectarea materialelor si instrumentarului de unici folosintd utilizat si se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

* depisteaza bolnavii cu afectiuni infecto-contagioase si ia masuri de izolare a acestora;

* acordd ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea sanitari de
specialitate, raporteazé coordonatorului locuintei, la revenirea in unitate, in legiturd cu ajutorul
de urgenta acordat precum i cu privire la evolutia starii de sinatate a beneficiarului respectiv;

® desfasoard cu beneficiarii activitifi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingryjire
si a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatiti;

® participd la efectuarea igienizarii spatiilor alaturi de ceilalti salariati in spatiul in care fsi
desfagoari activitatea;

®* supravegheazd distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor si
respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

® raspunde cu promptitudine la solicitdrile beneficiarilor si a infirmierei atunci cénd constatd
situatii deosebite;

» cfectucazi tratamentele, imunizdrile si testirile biologice conform prescriptiilor medicale;
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* participa si raspunde in cadrul echipei la desfisurarea diferitelor actiuni colective si vaccinari,
examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de luptd in focar, campanii de profilaxie si
combatere a bolilor transmisibile;

» controleaza, verificd si reorganizeazd aprovizionarea periodicd cu materiale specifice
activitdtii antiepidemice;

* aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intalnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor din institutie;

» respectd §i aplicd intocmai procedura privind mentinerea sindtafii, precum si celelalte
proceduri operationale ale serviciului social in functie de situatii;

» consemneazd in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberatd, perioada de utilizare, data eliberirii, semnatura persoanei care
a eliberat si semnitura (sub orice forma) a persoanei care a primit; medicatia eliberata corespunde
recomandarilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a stérii de sanatate;

» verificd la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune si trusa de urgenta si asigurd buna
distribuire a medicamentelor catre beneficiari;

* intomeste raportul zilnic care cuprinde informatii cu privire la problemele de sinatate ale
beneficiarilor;

* tine evidenta §i urmireste efectuarea anuali a unet evaludri medicale complete;

* urméreste realizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cand un beneficiar
are probleme complexe de sanitate;

» efectueazd activitafi care cuprind exercitii de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele care pot ameninta sau afecta securitatea personald sau a altora, riscuri legate de
autoagresivitate, de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme;

* gestioneaza in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunca de medicamente
st materiale consumabile a centrului conform procedurii existente;

» are obligatia de a urmiri permanent, in legaturi directd cu unitatea sanitard in care sunt
internati beneficiari, starea de sinitate a acestora;

*» efectueazd controlul epidemiologic la primirea in serviciul rezidential si la intoarcerea din
invotre a beneficiarilor, urménd misurile de deparazitare si izolare, daci este cazul;

* cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, ROF-ul, Codul de etica si procedurile operationale de lucru specifice;

® pdstreazd confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine In scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

® este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgen{a si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingitoarele din dotarea
locuintei;

* incaz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile locuintei;
» face parte din grupul decizional de suport;

® indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile. conform
legislatiet in vigoare:;
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= primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdti specifice postului in Centrul de Zi pentru

Persoane Adulte cu Dizabilitéti ,,Harlau™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

d) Asistent social - atributii specifice:

= participd anual sau ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;

* participd la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, impreuna cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

* completeazd lunar Fisa beneficiarului, in care consemneazi interventia, durata i observatiile
individuale privind desfasurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regasi la dosarul beneficiarului;

» Intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii de servicii;

* desfagoara activitdfi de informare si consiliere sociala a beneficiarilor/reprezentantilor legali;

= oferd asistentd individuala beneficiarilor din locuinta maxim protejatd pentru luarea de decizii
conform vointei si preferintelor proprii;

* desfagoard activitdti de consiliere socialda a beneficiarului in vederea ameliordrti sau
solutiondrii situatiilor de dificultate si a pregatirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in
familie si comunitate:

* consiliaza si sprijina beneficiarul in toate activititile previzute in Planul Personal de Viitor
(ex. mentinerea/reluarca legiturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la
unele servicii/institutii, identificarea unui loc de munci, etc.);

* informeazi, facilitcazd si face demersuri pentru obtinerea/reinnoirea documentelor de
identitate/stare civila, deciziei de pensionare (de drept/invaliditate), certificatului de incadrare in
grad de handicap sau a altor documente pentru beneficari;

* contacteazd membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanclor adulte,
institutiile publice, organizatiile nonguvernamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct, in
scopul realizdrii evaludrilor sociale ori, dupd caz, pentru ameliorarea sau solutionarca
problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilititi;

* completeazd contractele de servicii/acte aditionale. angajamentele de plata pentru beneficiari
conform legislatiei in vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime de
calitate obligatorii;

* intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului lasi cu privire la situatia beneficiarilor serviciului social:

* participa la intéinirile organizate de seful de centru si managerul de caz in scopul analizarii
situatiei beneficiarilor serviciului social;

= face parte din grupul decizional de suport;
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= contribuie, prin activitatea pe care o desfisoard, la dezinstitutionalizarea beneficiarilor si
actioneazd in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora si gisirea alternativelor de
protectie (alternative la institutionalizare);

" desfasoara activititi de informare profesionald, orientare pe piata muncii pentru beneficiarii
care pot fi integrati profesional si monitorizeaza traseele socio-profesionale ale beneficiarilor
integrati pe piata muncii, daca este cazul;

* participd activ la actiunile intreprinse in vederea solutiondrii cazurilor, colaborand in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul Directiei Generale de Asistentd
Sociala gi Protectia Copilului lasi sau din cadrul altor institutii;

* indrumd studentii practicanti/voluntarii care frecventeazi sau au absolvit cursuri universitare
de asistentd sociald care desfasoard activitatea practicd/voluntariat in cadrul serviciului social;

* realizeazd si reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiarii, elaboreaza situatii si
statistici la solicitarea sefului de centru, a Directiei Generale de Asistentd sociala si Protectia
Copilului sau a altor institutii abilitate;

* se informeazd permanent, participd activ la intalnirile de perfectionare organizate la Directia
Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Iasi, conferinte, intilniri de lucru {cu acordul
conducerii);

* sesizeazd promt sefului de centru orice incilcarea a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru, actiondnd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru acestia;
* aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor;

* realizeazd demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale din serviciul social rezidential, conform Legii 140/17.05.2022;

* cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, ROF-ul, Codul de eticd si procedurile operationale de lucru specifice;

® pastreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatici in vigoare, a metodologiilor §i procedurilor
de lucru;

* realizeaza pdstrarea si arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

* este membru in echipa de interventie a situagiilor de urgentd si actioncaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingétoarele din dotarea
serviciului social;

= in caz de incendiu, asigurd evacuarca persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior). in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Centiul de Zi pentiu
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™ si Locuingele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.
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¢) Psiholog - atributii specifice:

= participa anual sau ori de cate ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni
cu ceilalti membrii at echipel multidisciplinare completind Fisa de evaluare:;

= participd la intdlnirile echipei multdisciplinare si intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personal de Viitor al beneficiarului;

* intocmeste lunar Fisa benefictarului in care consemneazi interventia si durata acesteia, iar
acest document se va regasi la dosarul beneficiarului;

* realizeaza reevaluidri psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de céte ori situatia o impune si
pentru instantele judecitoresti. politie, etc; insoteste la audieri beneficiarii la solicitarea scrisil din
partea politiei/instantei de judecata;

* concepe si organizeazd programe de interventie psihologici pentru beneficiarii cu nevoi
speciale care prezinta tulburin de comportament;

» stabileste nivelul de dezvoltare psihologica prin metode specifice, elaboreazi recomandarile
pe care le considerd necesare;

* realizeazd consiliere psihologicd individuald si de grup, in vederca: dezvoltirii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltirii atentiei si gandirii pozitive, adecvarea
emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresie, optimizarea si
dezvoltarea personald, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv.

* colaboreazi cu membrii echipei multidiscilplinare in vederea deruliirii activitdtilor de
informare si consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes):

®» oferd indrumare si sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activititilor
cuprinse in Planul Personal de Viitor, si in completarea instrumentelor de lucru;

» oferd indrumare si participd la desfasurarea programelor de terapie ocupationali (conform
planificarii siptimanale /lunare /anuale) pe care pedagogii de recuperare le desfisoari, tinand
cont de potentialul restant al beneficiarilor;

* se informeazd despre starea generald a beneficiarilor (medicald, psihologici, eventualele
evenimente deosebite apirute in cadrul serviciului social);

= oferd consultantd psihologica si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea
conflictelor la locul de munci;

* participd la intilnirile organizate de seful de centru cu echipa multidisciplinard in scopul
analizirii situatiei beneficiarului;

= aduce la cunostinta beneficiarului in concordantd cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatie pertinentd referitoare la planul personal de viitor. precum si a
modalititilor de aplicare propuse:

* identificd opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectivi, verbald, etc.)
referitoare la informatiile transmise si furnizeazid beneficiarului explicatii referitoare la
consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale;

= sc informeazi permanent, participd activ la intdlnirile de perfectionare organizate la DGASPC,
conferinte, intalniri de lucru;

* anuntd de urgentd seful de centru cand a luat la cunostintd de sivarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de citre alt beneficiar sau de cdtre un angajat in cadrul servciului social sau in afara
acestuia;
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= realizeaza demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
ntelectuale si psihosociale din serviciul social rezidential, conform Legii 140/17.05.2022;

" cunoaste, aplica si respecta continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, ROF-ul, Codul de etici si procedurile de lucru specifice;

* face parte din grupul decizional de suport;

* pistreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele st informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor i procedurilor
de lucru;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor $1 actioneazi stingitoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asigurid evacuarea persoanelor st a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

® aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor din unitate;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

® indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Harlau” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitafi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ~Revig”,

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenanta, achizitii etc.:

- administrator

- magaziner

- muncitor calificat

- sofer
Menfiune: Atributiile personalului administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii. deservire sunt
asigurate de personalul care ocupi aceste posturi in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harldu™ din cadrul Centrului de Servicii Sociale »Revis”,

a) Administrator — atributii specifice:

* se ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparatura.
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curdtenie, ete., potrivit creditelor de
care dispune institutia, asigurind pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

® este responsabil pentru punerea in aplicare si respectarea prevederilor legislative privind
securitatea si sanatatea In munci si privind apirarea impotriva incendiilor;
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= administreazd spatiile institutiei, asigurind curatenia lor, se ocupa de confortul termic si
iluminatul acestora;

» se ingrijeste in permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicirii masurilor zilnice de
igiena individuala si colectivd, avand in vedere specificul beneficiarilor din centru si indicatiile
trasate de organele medico-sanitare;

= asigurd repararea cladirilor si a inventarului serviciului social;

» repartizeazi pe gestiuni bunurile unitatii si controleaza sistematic felul in care sunt pdstrate si
folosite acestea;

= asigurd paza si securitatea clddirilor si ia mésuri pentru preintampinarea incendiilor;

» rdspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
respectand normele legale in vigoare;

= intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale necesare in serviciul social;

= controleazi zilnic calitatea mancirii si modul de folosire a alimentelor, luand mésuri pentru a
preintampina sustragerile sau risipa;

= face parte din comisia de declarare si casare a bunurilor;

» face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social;

= se Ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregétirea si servirea mesel,
verificand sistematic documentele privind starea sintitii personalului care lucreazi la cantina;

= indeplineste atributii de casier;

® ja in primire magazia prin inventariere, numairare, cintarire;

* introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de
membrii comisier;

= raspunde de inregistrarca in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

» ridspunde de conservarea/buna péstrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

= elibereazd bunurile (imbricaminte, inciltaminte, materiale de igiend personald etc.) cétre
beneficiari si alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de cétre seful de
centru;

= intocmeste documentele de evidenti a receptiilor cantitative si calitative;

* verifici corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

= verifici, centralizeazd si controleazi dacd toate cantitatile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

= intocmeste lista de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru;

= intocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente;

= asigurd mentinerea curdteniel si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

= participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

= realizeazi controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora;

» repartizeazd sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor legale de
munci ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

» riaspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fata contabilului sef, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie
igienico-sanitard, rispunde si in fata organelor medico-sanitare de control;
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= face parte din grupul decizional de suport;

= pastreaza confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare. a metodologiilor s1 procedurilor
de lucru;

= este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingitoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

* aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor din unitate;

= cunoaste, aplica si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, ROF-ul, Codul de etica si procedurile de lucru specifice;

* indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”,

b) Magaziner

* iain primire magazia prin inventariere, numdrare, cantirire;

* introduce bunurile in magazie numai pe baza notelor de receptie semnate de membrii comisiei
de receptie;

» raspunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale cu ajutorul tehnologiei computerizate;

= raspunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

= e¢libereazd bunurile (echipament, cazarmament.etc) citre beneficiarii din institutie si alte
persoane din institutie numai pe baza bonurilor de consum semnate de seful de centru;

= intocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative si calitative;

= verificd corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

= verifica, centralizeazd si controleaza dacd toate cantititile de produse predate la magazie
corespund cu nota de receptie;

* asigurd mentinerea curdteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

= participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

* vparticipd, in colaborare cu administratorul, asistenta inedicald si bucdtarul, la Tntocmirea
meniului saptaménal, supus spre aprobare sefului de centru;

* realizeaza controlul stocurilor cu ajutorul tehnologiei computerizate si informeaza seful de
centru la epuizarea acestora;
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» verificd la sfarsitul fiecirei luni dacd soldurile din evidentele sale corespund cu soldurile
cantitative din evidentele contabile;

* ia misuri ca paza si securitatea materialelor si fie asiguratd, verificind usile, ferestrele,
sistemnele de inchidere si aduce la cunostinta sefilor ierarhici deficientele constatate pentru a fi
remediate;

= fsi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitatii proprii;

* predd toate bunurile de inventar $1 materialele aflate in gestiune, cu forme legale, la plecarea
sa din institutie sau la trecerea in altd munca:

= rdspunde material, contraventional sau penal de pagubele produse pe durata efectuarii
serviciului, datoritd neglijentei sau neatentiei;

= e¢ste membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personaluluir si a beneficiarilor §i actioneaza stingdtoarele din dotarea
serviciulul social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

= indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdti specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti ,,Harlau” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrulua de Servicii Sociale ,,Revis”.

¢) Muncitor calificat - muncitor intretinere

= e¢xecutd lucrdri de reparatii §i intrefinere si alte activitati gospoddresti, la solicitarea
administratorului si sefului de centru, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

» rispunde de buna functionare a obiectelor si echipamentelor pe care le detine si nu are voie si
instrdineze obiecte de inventar aflate in gestiunea serviciului social;

* urméreste permanent si remediaza ori de cite ori este cazul toate defectiunile aparute la
echipamentele din dotarea serviciului social;

* in cazul in care observé, in raza sa de actiune, un incident deosebit care implicd beneficiarii,
intervine si sprijind angajatii care lucreazd in mod direct cu beneficiarii pentru gestionarea
eficientd a acestor incidente

= aduce la cunostinta conducerii centrului rezidential orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii sdnatatii si sigurantei beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din centrului sau orice
alte evenimente petrecute in timpul executarii serviciului;

* isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specificd
activitatii proprii;

* indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;
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» primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

» indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Harlau si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

d) Sofer — atributii specifice:

= conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe bazi de semnatura st pentru care
are permis valabil de conducere pentru categoria din care acestea fac parte;

= conduce autovehiculul pe drumurile publice in conditiile prevazute de normele legale, luand
toate misurile necesare de evitare a oricdrui pericol de accidentare din culpa sa:

* in cazul in care este obosit, sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care
reduc/afecteazi capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul;

« completeazi zilnic foaia de parcurs la plecarea in cursé si la sosirea din cursa;

» finainte de plecarea in cursi verificd daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice, inclusiv
anvelopele, verifici dacd are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor
competente pentru efectuarea cursei;

* ia in primire autovehiculul repartizat pe bazd de proces verbal consemnat in cametul de bord,
in care mentioneaza dotarea precum si starea tehnicd a autovehiculului si nu pleaca in cursa in
cazul in care constatd nereguli/defectiuni ale autovehiculului;

= pastreazi actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzitoare si le prezinta,
la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;

» asiguri, cu cel putin o lund inainte de expirare, reinnoirea contractului de asigurare obligatorie
auto prin efectul legii (de raspundere civild), pentru masina pe care o are in primire .

» supravegheazd urcarea si coborirea persoanelor din autovehicul si incércarea masinii iar in
situatia in care transportd beneficiari, acestia sunt obligatoriu insotiti de un profesionist din
cadrul institutiei;

= nu foloseste autovehiculul peste capacitatea sa ;

» nu utilizeazi autovehiculul in interes personal si nu incredinteaza conducerea autovehiculului
altor persoane;

" nu are voie si transporte alte persoane din afara institutiei fird aprobarea conducerii;

* la sfarsitul programului parcheaza autovehiculul in locurile stabilite de angajator;

= respectd, pe cit posibil, viteza economicd de consum a autovehiculului pentru incadrarea
consumului de carburant in limitele de consum raportat la 100 km echivalenti;

= asigurd intretinerea zilnica a masinii (sa fie curatd, s fie facutd alimentarea cu carburant. cu
ulei), asigurd programarea si efectuarea la termen a reviziei tehnice a autovehiculului si solicita
introducerea autovehiculului in reparatii curente sau capitale la indeplinirea normelor de parcurs;
» efectueazd reparatiile tehnice minore si acordd asistentd tehnicd mecanicului pe durata
reparatiilor majore;

» raspunde de integritatea persoanelor si a bunurilor pe care le transporta ;
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* comunicd imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care este
implicat;

= este membru in cchipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingitoarele din dotarea
serviciului social:

" in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

* indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

* indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti ,,Harlau™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

1) Se infiinfeazd un grup decizional de suport care poate avea in componentd urmitoarele

categorii profesionale din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu

Dizabilitati | ,,Artarul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Harlau™ :

psiholog, asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominald a Grupului decizional de suport a centrului va fi stabilita prin

Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

lasi, la propunerea scrisi a sefului de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atributii evaluarea, analizarea si identificarea unor

solutii optime de rezolvare a situatiilor problematice apdrute in cadrul furnizarii serviciilor, in

urmdtoarele cazuri:

* au fost identificate distunctionalitati la nivelul serviciului social;

* se impun o seric de méisuri care sunt destinate imbundtatirii calititii vietii persoanelor adulte
cu dizabilititi;

= se inregistreaza incdlcari ale regulamentului intern de citre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzétoare sau indezirabile ale beneficiarilor si nu se impune sistarea
serviciilor;

® sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzitoare a
sarcinilor de lucru prevazute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a evalua/analiza

situatia identificatd si a propune solutii.

5) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informati

referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalitdtii dar si propunerea de

solutionare, seful de centru va transmite o notificare/referat cu propuneri ciitre Directia Generala

de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi.
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6) in functie de problema dezbatutd seful de centru va decide unplementarea propunerii Grupului
decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul locuintei protejate sau in cazul in
care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate,
nerespectarea atributiilor de serviciu, etc.) demararea unor cercetiri prealabile.

7} Ulterior, seful de centru va transmite catre Directia Generald de Asisten{d Sociala si Protectia
Copilului lasi un Referat cu concluzii asupra deruldrii evenimentului/incidentului si propuneri de
solutionare.

ARTICOLUL 14
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, locuinta maxim protejatd are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati |
w~Artarul” se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si din
strainitate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

/Director general adjunct

Vizat,
Director executiv
Marian Sepbesc Intocmit,

Inspector Mendelovici Alin

L
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Anexa nr.

. STAT DE FUNCTII .
LOCUINTA MAXIM PROTEJATA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI 1 ,ARTARUL”

din cadrul CENTRULUI DE SERVICII SOCIALE ,,REVIS”

/DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

Functia Studii necesare Nr. posturi Norma de lucru
Nr. propuse
crt.
1. 1. Personal de conducere
- coordonator - - -
2. I1. Personal de specialitate de ingrijire si asistenta;
personal specialitate si auxiliar 8
- asistent social superioare ] 1/4
- psiholog superioare 1 1/4
- pedagog de recuperare medii/postliceale 1 1
- infirmier generale/medii 5 l
3. 111. Personal cu functii administrative, sospodiirire
—1— intretinere — reparatii, deservire, dupa caz: 4
: - administrator medii ! 1/4
2 8 - magaziner generale/medii 1 1/4
Lz -sofer generale/medii I 1/4
R = g -muncitor calificat gencrale/medii ] 1/4
= oE 5f2 TOTAL 12
HINE
Ba| 2I0Z
=¥
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ROMANIA
JUDETUL IASI - CONSILIUL JUDETEAN IASI @

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI IASI

Municipiul Lasi, Str. Ateneului, nr. 2C
Tel.; 0232/477732; 474800; 224972; Fax: 0232/279654; office.dgaspcis@ dasiasi.ro;www.dasiasi.ro

Anexa nr.__

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare
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Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati 2,,Artarul” din cadrul
Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”
Cod Serviciu Social - 8790 CR -D-VII
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REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare:
Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2,,Artarul”

ARTICOLUL1
Definifie

1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2,,Artarul” din cadrul Centrului
de Servicii Sociale ,Revis”, aprobat prin Hotirdrea Consiliului Judetean Iasi
nr. in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii aplicabile §i a asiguririi accesului persoanclor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc,

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoancie beneficiare, cét si
pentru angajatii locuintei, si dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, vizitatori.

ARTICOLUL?2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
LArtarul” din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™, cod serviciu social 8790 CR-D-VII,
este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale, Directia Generald de Asistentd
Sociald gi Protectia Copilului lasi, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr.
009927 din data de 03.07.2023. cu sediul in mun. lasi, strada Ateneului, nr. 1C.

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
,Artarul” are sediul in judetul lasi, oras Harlau, str. Alexandru cel Bun nr.19 A.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,Artarul” este un
serviciu social de interes judetean, cu o capacitate de 8 locuri, care asigurd gazduire si servicii 24
din 24 ore si realizeazi preponderent prin Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi
JHarlau” activititi corespunzitoare nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu
dizabilitati, pe perioad3 determinat, in vederea pregitirii pentru viata independentd.

Serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2,,Artarul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
. Harlau”, la sediul acestora sau in spatiu liber, dupa caz.

Principalele servicii i activititi acordate in cadrul Locuintei Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,Artarul” si/sau Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau”, sunt in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii
si Nomenclatorul serviciilor sociale, dupa cum urmeaza:
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s gizduire si alimentatie;

® asistentd pentru sindtate;

» evaluare/ planificare /monitorizare activitati §i servicii;

» informare §i asistentdi sociald/servicii de asistentd sociald*,

= consiliere psihologicad*;

» abilitare gi reabilitare¥;

® ingrijire §i asistentd;

» deprinderi de viati independenti: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive®;

» deprinderi de viati independenti:dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice™;

» deprinderi de viata independenta:dezvolitarea/consolidarea deprinderilor de comunicare*;

» deprinderi de viati independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate™;

» deprinderi de viati independenti: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire¥;

» deprinderi de viad independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a
propriei sanatiti*;

» deprinderi de viata independentd: dezvoltarea/consolidarea  deprinderilor  de
autogospodirire®;

= deprinderi de viagi independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune®;

» deprinderi pentru dobandirea independentei economice™;

» asistentdi si suport pentru luarea unei decizii*;

s educatie/pregitire pentru munci*;

* ntegrare si participare sociala si civicd;

» protectie impotriva torturii i tratamentelor crude, inumane sau degradante;

» asistentd adecvati in stare terminala si in caz de deces.

*Activititile se desfisoard de personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Harldu”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau dupd caz in
Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Artarul”.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare §i functionare

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2,,Artarul”
functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificdrile si completirile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - anexa 2;

3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti 2 L Artarul”
este infiintat prin Hotarirea Consiliului Judetean nr. si functioneazd fard
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personalitate juridicd in subordinea Directiei Generale de Asistentii Sociala si Protectia Copilului
fasi.
ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Artarul”
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul nagional de asistent3
sociala, precum §i a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internagionale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Maxim
Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi 2 ,Artarul” sunt urmitoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egal, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali si
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoancle beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva neglijirii, abuzului §i exploatirii persoanei beneficiare;
protectia impotriva, torturii §i tratamentelor crude, inumane sau degradante;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercifiu in realizarea i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia {inandu-se cont dupa
caz, de varstd si de gradul siu de maturitate, de discernimént si capacitate de exercitiu (cu
respectarea legii sanatifii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburari psihice §i a Codului Civil;
h) facilitarca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parinii, altc rude, prieteni, precum si cu alte persoane fafa de care acesta a dezvoltat
legituri de atasament;

i) promovarea unui model de viata independent al persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solugiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului i abilitdtilor
persoanei beneficiare de a trdi independent,

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanci, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;
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p) colaborarea locuintei maxim protejate cu serviciile de asistentd sociald de pe raza judetului Iasi
si cu alte institutii, servicii sociale din tard, dupi caz.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinta Maxim Protejatid pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi 2 | Artarul” sunt persoane adulte cu dizabilitati, cu tipuri si grade diferite de
dizabilitate, aflate in situatii de dificultate sau Tn risc de excluziune sociala.

2y Conditiile de admitere in locuinta maxim protejati sunt in conformitate cu Procedura

operationald a Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi privind

admiterea n cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu dizabilitati:

a) Dosarui de admitere, conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului poate

contine urmitoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentatului legal,

- copie dupd actele de identitate si stare civild ale beneficiarului, dupa caz;

- copie dupi actul de identitate, casatorie sau de deces al apartinitorului;

- copie dupi actele de identitate si stare civild a reprezentantului legal, dupd caz;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;

- adeverinti de venit;

- ultimul talon de pensie, daci este cazul;

- raportul de ancheti sociala, intocmit de serviciile de asistentdi sociala de la primaria de
domiciliu a solicitantului;

- investigafti paraclinice, daca este cazul;

- dovada eliberata de serviciul specializat al primdriei in a c#rei raza teritoriala is1 are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilititi, prin care se atestd ci acesteia nu i s-a putut asigura
protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

- adeverinta eliberatd de primaria din raza de domiciliu a persoanei care solicit admiterea in
mediul rezidential, din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul si fie transferat in comunitatea de domiciliu §i si i se asigure accesul la un
serviciu socjal din comunitate.

- Planul Individual de Servicii—PIS;

- Programul Individual de Reabilitare §i Integrare Sociala ~ PIRIS;

Mentiune: in functie de particularitatile fiecdrui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

- angajament de platd de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
familiilor acestora), conform legislatiei in vigoare;

- adeverinte de venit pentru membrii de familie in vederea efectudrii de catre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitati, conform legislatiei in vigoare;

- documentul care atesta reprezentarea legala.
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b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane

Adulte cu Dizabilitati 2 ,,Artarul” sunt:

- s aiba domiciliul legal pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
judete, in care existd acordul Directici Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului din
judetu! respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectiva locuintd
protejata in care urmeaza si fie admisé persoana cu dizabilitati);

- si detind un certificat de persoani cu handicap in termen de valabilitate;

- admiterea persoanelor cu dizabilitati in locuinta maxim protejatd se realizeazd numai in cazul
in care asistarea, ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliul persoanei
ori in comunitate;

- s nu necesite personal medical calificat in stabilirea si monitorizarea programelor terapeutice
individualizate (ingrijiri paleative sau afectiuni care necesitd supraveghere permanentd din
partea personalului medical de specialitate),

- sa fie persoana fird locuintd, venituri si persoane suport care si-i ofere sprijin §i Ingrijire sau
are dificultati pentru indeplinirea activititilor uzuale ale vietii zilnice;

- sd detind sentinta civild de reprezentare legala, daca este cazul;

- persoanele adulte cu dizabilitati asistate in locuinta maxim protejatd sau sustinitorii legali ai
acestora, in functic de venituri, au obligatia de a plati contributia lunara stabilitd conform legii.
In acest sens aceste persoane vor trebui si semneze angajamentul de platd, in care se
mentioneazi obligativitatea achitirii contributiei de intretinere sau dovada din partea
serviciului social din cadul primiriei pe raza creia domiciliazd c3 nu au sustinitori legali ori
acestia se afld in imposibilitatea de achita contributia;

Meniune: La admiterea intr-o locuintd maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati,

prioritare sunt cazurile beneficiarilor care parisesc sistemul rezidential de protectie al copilului i

beneficiarii care sunt propusi pentru transfer din circuitul rezidential al Directiei Generale de

Asistent3 Sociala si Protectia Copilului lasi.

¢) Admiterea solicitantului in locuinta maxim protejata se face pe baza Dispozitiei Directorului

General al Directici Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului [asi, conform Procedurii

operationale a privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu cazare a persoanelor adulte cu

dizabilitati.

Exceptii: admiterea in regim de urgentd in locuinta maxim protejatd pentru persoanele adulte cu

dizabilitati se va efectua cu aprobarea conducerii Directici Generale de Asistentd Sociala si

Protectia Copilului lasi in situatii justificate.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: modelul contractului de furnizare

servicii este anexd la Procedura operationali privind admiterea in cadrul serviciilor sociale cu

cazare a persoanelor adulte cu dizabilitdti si va fi incheiat intre furnizorul de servicii sociale i

solicitant/reprezentant legal in dou#i exemplare originale. Contractul de servicii va fi incheiat

pentru o perioadd determinati de 1 an si va fi prelungit cu act aditional, in functic de modificarile
clauzelor din contract.

e) Conditii/modalitatea de stabilire a contributici de plati. Modalitatea de stabilire a contributiei

beneficiarului: nivelul contribugiei lunare de intrefinere datorate de persoanele adulte cu

dizabilititi asistate in cadrul locuintei maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabilitafi sau

de sustinatorii acestora, este reglementat de actele normative in vigoare. Cuantumul sumei care
5
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urmeazi si fie platith pentru serviciile sociale acordate se va calcula pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabilititi de catre personalul din cadrul serviciului
de specialitate al Directici Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi.

Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in locuinta maxim protejati pentru
persoane adulte cu dizabilitagi st sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei
funare de intretinere precum si beneficiarii care realizeazi venituri din salarii conform Ordinului
898/31.05.2022.

3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor:

Suspendarea/incetarea acorddrii serviciilor catre beneficiar sc poate face in interesul acestuia
tinandu-se cont de:

a) rezultatele reevaludrilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personal de viitor;
b) respectarea prevederilor standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, anexa 2, aprobate de Ordinul 82/2019;

¢) de prevederile procedurii operationale privind incetarea acorddrii serviciilor pentru persoane
adulte cu dizabilitati din cadrul serviciilor sociale cu cazare;

d) de prevederile contractului de furnizare de servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati i a
prezentului Regulament de Ordine si Functionare;

4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2,,Artarul” au urmatoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale fard nici o discriminare;

b) si fic informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc care pot apirea pe parcursul deruldrii serviciilor,

¢) s Ii se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sa primeasca serviciile prevazute in Contractul de furnizare servicii, Planul Personal de Viitor;
¢) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

g) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea,

h) s fie protejati impotriva riscului de abuz, violentd, exploatare si neglijare; impotriva torturii,
tratamentelor crude, inumane sau degradante;

serviciul social si au dreptul de a depune sesizari, reclamatii in caz de nemulfumire;

m) si 1 se asigure tratament egal fird nici o discriminare;

n) sa li se acorde asistentd individuald pentru luarea de decizii conform vointei si preferintelor
proprii;

m) sa li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc;

5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati 2,,Artarul” au urmitoarele obligagii*:

a) si achite contribugia lunari de intrefinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform
legislagiei in vigoare;

b) sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluarea §i revizuirea
Planului personal de viitor;
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¢) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicali,
economicd si sociald si si permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

d) si respecte termenele si obiectivele stabilite in cadrul Planului Personal de Viitor;

¢) si anunte orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personald pe parcursul
acordirii servicitlor sociale;

f) sa respecte ROF-ul, Ghidul beneficiarului, regulile aplicabile la nivelul locuintet maxim
protejate (regulile casei, program, persoancle de contact, etc.)

g) si aiba un comportament civilizat, si manifeste intelegere si respect fata de ceilalti colegi si
fata de personalul angajat al locuintei;

h) si utilizeze in mod corespunzitor, conform destinatiei stabilite, toate facilittile locuintei
maxim protejate la care au acces;

i) si pastreze curdenia, linistea si ordinea in perimetrul locuintei maxim protejate;

j) sa pistreze integritatea si buna functionare a locuintei maxim protejate i a bunurilor din
dotare;

k) si cunoasci si s respecte, in functie de nivelul de intelegere si de particularitdtile individuale
de dezvoliare, normele generale de securitate si sindtate aplicabile in cadrul locuintei maxim
protejate, normele de prevenire gi de stingere a incendiilor, normele de protectie civilé;
*tinandu-se cont de discerndmantul si capacitatea de exercitiu a beneficiarilor

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi 2 ,,Artarul” sunt:

aj de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdtoarelor
activitdfi:

|. gizduire, cazarmament §i materiale de curitenie §i igienico-sanitare corespunzatoare;

2. alimentatie — se asigurd o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional si diversificata,
intr-un cadru familial. Beneficiarii primesc sprijin pentru servirea mesei, in maniera suportiva,

3. asistentd pentru sinitate - supravegherea stirii de s@nitate si respcctarea recomandarilor
specialigtilor, sesizarea medicului de familie ori de céte ori apar modificart ale stirii de siniiate,
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatie pentru sinatate,
sprijinirea accesului la asistenta medicald generald si de specialitate §i la asistenta tehnica
adecvati, constientizarea influentelor si presiunilor legate de riscurile consumului de alcool,
droguri, educatie privind bolile cu transmitere sexuald si metodele de contraceptie;

4. informare si consiliere - cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificéri
privind demersurile de obtinere a drepturilor st facilitatilor existente;

5. evaluare - identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt, a activitatilor si serviciilor;

6. planificare si monitorizare activititi/servicii in vederea atingerii unui maxim posibil de
independenti. Specialistii din locuinta maxim protejatd planifici activitagile si serviciile prin
intocmirea si implementarea Planului Personal de Viitor. Activititile sunt mentionate in Figa
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beneficiarului §i monitorizate din punct de vedere al realizarii lor de citre coordonatorul locuintei
si din punct de vedere al evolutiei beneficiarului de citre managerut de caz;

7. informare gi asistentd sociald/servicii de asistentd sociald: sprijin pentru menjinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire ta drepturile si facilititile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

8. consiliere psihologici: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emotiilor §i gestionarea adecvatd a emotiilor in functie de diferite situatii,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresiei,
diminuarea tulburdrilor de comportament, cregterea capacititii de a gestiona situatiile de stres si
situatiile de urgen{i/criza in mod adecvat;

9. abilitare gi reabilitare: stimulare psiho-senzorio-motorie, cognitiva terapie ocupationali etc.;

10. ingryjire §i asistentd: sprijin pentru igiend corporald, imbricare i dezbricare,
incaltat/desciltat, alegerea hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice
(spilat/sters, ingrijirea propriului corp gi a pirtilor acestora, igiena eliminirilor, schimbarea
materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru administrarea medicamentatiei (in  limita
competentei, pe baza recomandirilor medicului de familie/specialist), sprijin pentru probleme
specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru
deplasari in interior/exterior si inclusiv efectuarea de cumpdrituri, sprijin pentru deplasare la
institutii medicale, unitati spitalicesti, farmacii, sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate,
sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj, sprijin pentru comunicare;

1. dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive:aplicarea de tehnici si exercitii privind
dezvoliarea simturilor, dezvoltarea clementelor din invitarea de bazii, dezvoltarea atentiei,
dezvoltarea gandirii;

12. dezvoitarea/consolidarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici si exercifii pentru
realizarea unei sarcini unice sau multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea
programutui zilnic; exercitii pentru gestionarea timpului pentru a face fati stresului, situatiilor de
tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul comportamentului i exprimirii emotiilor
adecvate;

13. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici si exercitii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilititilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de
comunicare;

14. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici i exercitii pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un lo¢c in altul, pentru mutarea si
manipularea obiectelor folosind ména, degetele, bratul, alte pdrti ale corpului, pentru deplasarea
prin mers sau aite forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

15. dezvottarea/consolidarea deprinderilor de autoingrijire: invatarea actiunilor de spilat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii; alegerea vestimentatiei in mod adecvat, etc

16. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei sinitifi: exercitii si tehnici
privind ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, importanta mentinerii unei diete
echilibrate §i a unei activitdti fizice zilnice, cum sa faca fati influentelor si presiunilor legate de
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riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu boli cu transmitere sexuald, HIV/SIDA
si altele;

17. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodirire: aplicare de tehnici §i exercifii
necesare pentru prepararea §i servirea hranei; intretinerea veselei §i a tacimurilor, curdfenia
spatiului propriu; gestionarea deseurilor, curdjenia si aranjarea imbracamintei i incalfimintei,
ingrijirea dispozitivelor de sprijin, achizitionarea de bunur;

18. dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
ca beneficiarii si invete acfiuni §i comportamente necesare pentru stabilirea de interacfiuni simple
sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau necunoscute, educatie
sexuald, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a se
comporta in diferite situatii sau de a apela la diferite servicii;

19.dobandirea independentei economice: activititile constau in aplicarea de tehnici st exercitii
pentru ca beneficiarii si invete formele de tranzactii economice simple si complexe, modul de
utilizare a banilor sau de a face schimburi, forme de gestionare a resurselor proprit;

20. educatie/pregitire pentru muncd: sprijin pentru participarea la activitdfi de mestesugarit sau
hobby-uri, si-si exerseze/consolideze cunostintele sau abilitatile practice sau sociale, sa-si
capaciteze intreg potentialul creativ i lucrativ;

21. implicare si participare sociald si civici: cunoagterca mediului social, stimularea/ invatarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activititi sportive, culturale, artistice
defasurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere gi petrecere a timpului liber, la actiuni
de mestesugirit, vizite si altele;

22. protectia impotriva neglijarii, exploatarii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante: stabilirea de reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul
de identificare si semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, raportarea,
investigarea si solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violenti si abuz, modul de gestiune
a bunurilor sau banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate
cazurile de violenti §i abuz sesizate de personal in timpul activititii acestora, in relatie cu
beneficiarul/familia acestuia/reprezentantul legal;

23. asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminald si in caz de deces: informarea si
mentinerea legdturilor cu apartindtorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea
tratamentului medical, inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separarii persoanei
fata de ceilalti beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de cétre preot, facilitarea sau
realizarea serviciilor funerare.

b} de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice §i publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi.

locuinta maxim protejatd detine si pune la dispozitia persoanelor interesate, materiale
informative cu privire la activititile si serviciile oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor,
conditiile de suspendare/incetare a acordirii serviciilor §i dupd caz, modul de calcul al
contributiei beneficiarului,

2 faciliteazi accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, anterior admiterii beneficiarilor
pentru a cunoaste conditiile de locuit si de destasurare a activitatilor;

3.utilizeaza ghidul beneficiarului pentru informarea beneficiarului sau reprezentantilor legali cu
privire la serviciile oferite;

AUDETLE 1AS
CONSI LT FUDETITAN 1AST
aneva la peidrdrea

1

L.
Al LT, T PvetRO AT U




4.informeazi beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activitatilor/serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si oricaror aspecte considerate utile;

5.elaboreaza rapoarte de activitate, includerea acestora in raportul general de activitate al
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Tasi §i publicarea acestuia pe site-ul
institutiei.

6.intocmeste pentru fiecare beneficiar Fisa de evaluare, Fisa beneficiaruiui, Planul Personal de
Viitor care contine evidenta serviciilor si activititilor acordate beneficiarilor, evaluarile,
rezultatele obtinute si conciuzii,

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitati:

1.informeazi beneficiarii/reperezentantii legali asupra drepturilor lor;

2.promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a Conventiei ONU cu privire la
drepturile omului intr-o forma accesibild si la loc vizibil,

3.aplicd Codul de Etica;

4.asigurd beneficiarilor respectarea demnitatii, autodeterminirii, autonomiei in gestionarea
propriilor bunuri si a dreptului de intimitate personala;

5.detine si aplica proceduri privind protectia impotriva abuzurilor si neglijrii, protectia impotriva
torturii $i tratamentelor crude, inumane sau degradante §i proceduri privind managementul
situatiilor de risc;

6. asiguri pastrarea confidentialitiii datelor personale ale beneficiarilor, informatiilor furnizate si
primite de la beneficiari/reprezentanti legali.

7.asigurd notificarea factorilor interesati i evidenta incidentelor deosebite carc afecteaza
beneficiarul;

8.asigurd activititi de socializare si petrecere a timpului liber in comunitate;

9. respectd confidentialitatea cu privire la imaginea §i diagnosticul beneficiarului;

10. asigurarea condiiilor necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile
primite, informare cu privire la modalitatea de formulare a eventualelor sesizari si reclamatii.

dj de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmdioarelor activitafi:

1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea evaludrii periodice a serviciilor prestate,

3.implementarea metodei managementului de caz;

4.masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual al serviciului social.

5.participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire in ceea ce priveste cunoasterea
documentelor strategice din unitate (ROF, Proceduri, Codul de eticd, etc);

6.intocmirea rapoartelor de activitate;

7.promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activitatii de voluntariat in cadrul centrului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuinfei maxim protejate prin
realizarea urmdtoarelor activitagi.

l.activitati de asigurare a medicatiei necesare si materialelor sanitare, precum si depozitarea

acestora,
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2.asigurarea prezeniei salariatilor prin efectuarea graficelor de prezents, programarea anuali a
concediilor de odihni;

3.activitafi de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curitenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipament §i cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;
4.activititi in ce priveste inhumarea beneficiarilor decedati in situatia cind familia refuzi acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun aparinitor;

S.activitati de imbunatitire si adaptare a mediului ambient, curitenie, igicnizare,etc;

6.activitdti de evaluare a personalului, care se realizeaza de citre cooordonatorul locuintei si se
aproba de directorul general adjunct de resort;

7.activiti(i de monitorizare i evaluare in permanent a realizirii obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

Serviciul social Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati -2,,Artarul”
functioneaza cu un numér de 12 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
nr. , din care :

a) personal de conducere:

- coordonator —

Nota: Coordonarea Serviciul social Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati 2 ,,Artarul” este asiguratd de seful Centrului de ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Revis 27, prin completarea fisei de post.

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenti; personal de specialitate si anxiliar:

- infirmier - 5 posturi

- pedagog de recuperare -1 post

asistent social- 1

psiholog -1

Notd: 1. Atributiile asistentului social i psihologului sunt indeplinite de catre personalul care
ocupa postul corespunzator in cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi

¥

-Harlau”,

2. Personalul de specialitate de ingrijire §i asistentd indeplineste atributii si in Centrul de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si in Locuinte Maxim Protejate pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati.

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire:

- administrator - 1 post

- magaziner - | post

- sofer -1 post

- muncitor calificat — | post

Notd: Atributiile personalui cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire
de sunt indeplinite de citre personalul care ocupi postul corespunzator din cadrul Centrului de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabiliti(i ,,Harldu™.
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ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

1) Coordonarea Locuintei Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2, Artarul”
este asiguratd de seful Centrului de Ingrijire si Asistent pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
~Revis 2.

Nota: Seful de centru indeplineste sarcini/atributii/ responsabilititi specifice postului in toate
serviciile sociale din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

2) Seful de centru indeplineste in conditiile legii urmiitoarele atributii:

= asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitailor desfasurate de personalul serviciului
si propune furnizorului de servicii sanciiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

» claboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

*» propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

= colaboreazi cu alte centre rezidentiale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdfii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtitirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitiitii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspundi nevoilor persoanclor beneficiare;

= asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului;

» desfisoard activitili pentru promovarea imaginii servciului social rezidential in comunitate;

= ia in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

» organizeazi activitatea personalului g§i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

= reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, in baza delegérii, cu
autoritagile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din strdindtate, precum
si in justifie;

= asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciile publice de asistenta sociald de la
nivelul primiriei si de la nivelul judetean, cu alte institugii publice locale §i organizafii ale
societilii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

» asigurd informarea personalului, cét gi beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la
documentele strategice ale locuiniei protejate (Regulamentul de organizare si functionare, codul
etic, procedurile de sistem si operationale);

= asigurd incheicrea cu beneficiarii/reprezentantii legali a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

= claboreaza Raportul anual de activitate care va cuprinde cel pufin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteazi conducerii
Directici Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi, propunind misuri de
imbunatitire a activitdfii unitatii rezidentiale;

» asigurd respectarea Regulamentului de Organizare § Functionare a unitdtii si organizeaza
sedinte anuale de informare a personalului privind continutul acestui document;
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® asiguri, in cadrul institutiei pe care o conduce, promovarea principiilor i normelor prevazute
de legisiatia cu privire la persoanele adulte cu dizabilitati;
* organizeaza activitatea centrului in vederea implementdrii Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati si asigurd respectarea prevederilor Conventiei ONU;
» raspunde de calitatea activititilor desfigurate de personalul din cadrul serviciului social i
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor
activitati, informand furnizorului de servicii asupra misurilor dispuse; in situatia in care masurile
pe care le considerd necesare sunt mai complexe, formuleazi propuneri furnizorului de servicii,
implementandu-le ulterior;
= este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avind
obligatia: de a verifica daca serviciile/activititile recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor (PPV) se acordi conform planificirii; de a monitoriza activititile din punct de
vedere al realizirii lor de citre tot personalul centrului; de a pune in aplicare recomandarile
managerului de caz in vederea respectirii drepturilor beneficiarilor stipulate in legislatia interna
si internationald; de a viza Figa de evaluare a beneficiarului, Planul Personal de Viitor, Fisa
beneficiarului pentru ficcare categorie de personal de specialitate si ia la cunostintd de continutul
Fisei de monitorizare a managerului de caz §i de recomandarile acestuia;
= asigurd coordonarea, indrumarea i controlul activitafilor desfagurate de personalul institutiel
si inainteaza citre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului lasi rezultatele
cercetarii prealabile si propuneri in acest sens, pentru angajatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile prevazute in fisa postului;
» stabileste si reactualizeazi atribugiile §i sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social §i intocmeste figele de post ale
personalului aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directici Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi;
» intocmeste fisele de evaluare anuald ale personalului din subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistenti
Sociala si Protectia Copilului Iasi;
= intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocuparii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatorici a centrului;
= intocmeste Planul anual privind formarea profesionald a personalului din subordine;
» controleazi §i contrasemneazi documentele date in competenta centrului i rispunde de
legalitatea si veridicitatea datelor inscrise in actele §i documentele emise in cadrul serviciului
social pe care il conduce;
®» asigurd informarea permanentd a conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Iagi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin
comunicare directd, telefonica, precum si in scris;
= mentine relatii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Tasi, cdt si cu alte institutii prin comunicare
directi, telefonici (note telefonice) precum i in scris (adrese/referate),
» solicitd angajatilor cunoasterea si respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati;
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» ia masuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Coptilului Iasi;
* aprobd meniul si lista de alimente, controleazi calitatea mancarii §i modul de folosire a
alimentelor, urmireste efectuarea si pistrarea curateniei in incinta serviciului social,
= sc preocupa de intretinerea bazei materiale §i ia masuri pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale;
» urmireste si raspunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii unitatii
pe care o conduce si ia misuri pentru evitarea transporturilor ne-economice sau abuzive;
= analizeazd si stabileste misuri pentru aprovizionarea la timp a unitiii cu alimente,
echipament, materiale de curitenie, materiale pentru terapie ocupationald, rechizite, medicamente
etc. si asiguri utilizarea judicioasi a acestora conform legii si normelor de consum aprobate;
* instituie un sistem de decizie si delegare capabil sd asigure functionarea serviciului social;
= negociazi si gestioneaza conflictele din cadrul unitatii si din comunitate (in relatia cu centrul),
care pot afecta buna desfasurare a serviciului social pe care il conduce;
» are rol decizional in activitii care privesc protectia beneficiarului in serviciul social §i in toate
activititile legate de functionarea optimi a acestuia;
» asiguri si raspunde de controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului centrului $i
raspunde de modu! de administrare a acestuia;
= coordoneazi desfisurarca operatiunilor de inventariere §i casare, potrivit dispozifillor in
vigoare;
» claboreazi, in colaborare cu specialistii serviciului social, materiale informative, Regulamentul
de Organizare si Functionare, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal
st Proceduri operationale care sunt in conformitate cu standardele minime de calitate obligatorii si
cu recomandirile de verificare si/sau control, Codul de etici etc.;
» organizeaza zilnic, siptimanal sau ori de cite ori se impune intdlniri, consultiri cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente si pentru gésirea unor solutii de imbunitatire a calititii
ingrijirii beneficiarilor;
= are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitati de petrecere a
timpului liber si alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitifii acestora si este
raspunzitor personal, sau dupa caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru
orice abateri, disfunctii sau deficiente, in conditiile legii;
= cunoagte particularititile persoanelor cu dizabilitafi, functie de gradul si tipul acestora, astfel
incét s3 poata stabili o comunicare si o relationare adecvati cu acestia,
= raspunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din centrul, fiindu-i
stabiliti indicatori in acest sens in Figa de evaluare a performantelor profesionale;
= abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme; trebuie
s recunoasci si si incurajeze aspectele pozitive ale activititilor desfasurate de citre beneficiari;
si nu judece sau si eticheteze beneficiarul; si stic cum sa consolideze la beneficiari simful
responsabilititii, de asumare a consecingelor faptelor sale; si ofere feed-back beneficiarului; sa fie
capabil si stabileasca limite in relatia cu beneficiarii §i si-i determine si constientizeze
importana respectirii regulamentului de organizare si funcfionare;
» raspunde de aplicarea hotdraritor luate la Directia Generala de Asistentd Sociala i Protectia
Copilului lasi;
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» pistreazd confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;
= primeste $1 solutioneaza i alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei, prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior, in limita competentelor
profesionale pe care le are,;
3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.
4) Candidatii pentru ocuparea functici de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociali si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licenta ai
invatimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.
5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.
ARTICOLUL 10
Consiliul Consultativ

Consiliul Consultativ nu este aplicabil, deoarece Locuinta Maxim Protejata
pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi 2 ,,Artarul” nu are personalitate juridica.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asisten{a. Personal de specialitate si auxiliar

1) Personalul de specialitate:

- pedagog de recuperare (235205)

- infirmier (332103)

- asistent medical (325901)

- asistent social (263501)

- psiholog (263411)

Mentiune: Atributiile de asistent social, psiholog si asistent medical sunt asigurate in
conformitate cu prevederilor Ordinului nr.82/2019-Anexa 2, de personalul care ocupi aceste
posturi in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” din cadrul Centrului de
Servicti Sociale ,,Revis™,

2) Atribufii ale personalului de specialitate:

* asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile gi a prezentului regulament;

= colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea soluionirii cazurilor; identificirii
de resurse ete.;

* sesizeazd conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

" intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
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= face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului §i respectdrii
legislatiei;
= alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:

a) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

» particip anual sau ori de céte ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni
cu ceilalti membrii ai echipei multidisciplinare completind Fisa de evaluare;

» participa la claborarea/revizuirea Planului personal de viitor al beneficiarului impreund cu
ceilalfi membri ai echipei multidisciplinare;

= proiecteazi programul de derulare a activititilor specifice si il adapteazi in functic de
particularititile beneficiarului §i de situatiile nou aparute;

* intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazd interventia, durata si observatiile
individuale privind desfisurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regiisi la dosarul beneficiarului;

= concepe si desfigoard activititi cu toti beneficiarii in functie de nevoile si resursele acestora;

= insofeste beneficiarii la plimbdri, la cumpdrdturi, in comunitate in functie de cerintele si
nevoile acestora;

= desfasoard activitijile previzute in Planul personal de viitor al beneficiarilor in functie de
nevoile specifice si potentialul functional al acestora.

» sprijini beneficiarii pentru implicarea activi in viafa sociald si civicd;

= desfasoara activititile din programul zilnic al beneficiarilor tindnd cont de rutina cotidiand
(programul de igiend personald, orele de masi, somn, petreceerea timpului liber);

= aduce la cunostinta beneficiarilor scopul activititii (in cadrul activititii de la atelierul de
terapie ocupationald) si traseazi etapele de lucru astfel incat sa fie indeplinite de beneficiar;

= intocmeste un necesar §i preia de la magazie (conform listei lunare) materialele pentru buna
desfasurare a activititilor cu beneficiarii;

» asigurd distribuirea corectd a materialelor de lucru in cadrul activitifilor cu beneficiarii,
precum §i pistrarea acestora in conditii corespunzatoare;

» participa alaturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

» supravegheazi beneficiarii pe toatd durata activitdtilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte;

» formeazd beneficiarilor deprinderile de a-gi amenaja si igieniza spatiul de locuit si de a se
proteja impotriva accidentelor;

= raspunde de ordinea, curdtenia si igiena tuturor spatiilor locuintei;

» informeazi permanent echipa multidisciplinard, responsabilul si managerul de caz asupra
evolutiei beneficiarului;

= sesizcazi prompt coordonatorului locuintei orice incilcare a drepturilor si intereselor
beneficiarilor conform procedurilor de lucru actionind pentru asigurarea unui mediu securizant
pentru acestia;

= aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctii intdlnite care pot aduce
prejudicii beneficiarilor serviciului social;

= face parte din grupul decizional de suport;
16
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» actioneazi pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiari;

» rispunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile din domeniut séu
de activitate;

* asiguri utilizarea eficientd a resurselor si bunurtlor din dotarea locuintei;

» raspunde de informarea imediatd a administratorului /a conducerii serviciului social privind
aparitia unor defectiuni la echipamentul i aparatura din dotare;

» cunoaste, aplici si respectd conginutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului siocial, ROF-ul, Codul de etici si procedurile operationale de lucru specifice;

= pistreazi confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele §i informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatici in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

» este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin myjloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingitoarele din dotarea
locuintet;

» in caz de incendiu, asiguri evacuarea persoanelor si a bunpurilor materiale din spatiile
locuintei;

» indeplineste alic atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

» primeste §i solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institufiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea gefului ierarhic superior), In limita competentelor profesionale pe care le
are.

= indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harliu” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi, din cadrui Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

¢) Infirmier - atributii specifice:

* identifici impreuna cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil,
nevoia de ingrijire a acestuia gi formuleazi obiective in acest sens;

» colaboreazi cu membrii echipei multidisciplinare a locuintei maxim protejate in vederca
realizarii activitifilor previizute in Planul Personal de Viitor al beneficiarului;

» intocmeste Fisa beneficiarului in care consemneazi zilnic activitatile st actiunile efectuate in
tura de serviciu, durata desfisuririi acestora, pe care lunar o va preda la compartimentul de
asistenti sociald, in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului;

= pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a supraveghea in permanenta beneficiarii,
pentru a preveni evenimente de orice naturd;

* indrumi si supravegheazi beneficiarii autonomi pentru igienizarca lenjeriei murdare si
igienizeaza lenjeria murdari a beneficiaritor dependenti;

» sub indrumarea asistentului medical va efectua combaterea parazitilor daca este cazul ;

= intervine aldturi de asistentul medical pentru depigirea situatiilor de crizd in cazul
beneficiarilor care prezinta agitatie psihomotorie i care isi pun viata sau integritatea fizicd, a lor,
a celorlati beneficiari sau a personalului locuintei in pericol;
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= desfisoard activititi de: abilitare/reabilitare in vederea mentinerii potentialului personal,
dezvoltarii abilititilor de autoingrijire, autogospodarire, instruire privind folosirea dispozitivelor
asistive, etc,

» desfisoari activitdti de ingrijire i asistenta pentru beneficiari;

= preia de la magazia serviciului social materialele de curdenie, echipamentul si cazarmamentul
beneficiarului si-1 preda acestuia conform procedurii;

» efectucazi curdtenia tuturor spatiilor centrului. camerelor beneficiarilor, bailor, folosind
materialele conform normativelor in vigoare;

» monitorizeazd in permanentd beneficiarii atat in spatiile din locuinta protejatd cét si din
exterior in asa fel incat sa nu se loveascd si si se agreseze fizic intre ci, pe pericada turei de
serviciu;

= sunt direct responsabili de defectiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se
constatd cd au avut loc ca urmare a neglijirii sarcinilor de serviciu;

= raspunde cu promptitudine la solicitdrile beneficiarilor;

= colaboreazi §i se consultd cu tot personalul serviciului social;

= participd la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de conducerca centrului;
= participa alaturi de ceilalti angajati la prepararea hranei pentru beneficiari;

= aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
sanititii beneficiarilor;

= cunoaste, aplici si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului siocial, ROF-ul, Codul de etica i procedurile operationale de lucru specifice;

= face parte din grupul decizional de suport;

= pistreazd confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor §i procedurilor
de lucru;

= este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si acfioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor §i actioncazd stingdtoarele din dotarea
locuinter;

= in caz de incendiu, asigura evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
locuintet;

= indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

= primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisel
de post, la solicitarea gefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

= indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului si in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

a) Asistent medical - atributii specifice:
= participd anual sau ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;
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» colaboreazi cu managerul de caz al beneficiarului i cu membrii echipei multidisciplinare a
serviciului social in vederea realizirii activititilor previzute in Planul Personal de Viitor;

= identifica pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de ingrijire a acestuia gi
formuleazd obiective in acest sens;

» intocmeste Fisa de monitorizare a stdrii de sandtate a beneficiarului in care consemncaza
evidenta interndrilor, tratamentelor, imunizarilor, accidentele, situatiile de prim ajutor,
recomandarile medicilor specialisti pentru medicatia administrata si alte situatii medicale, refuzul
beneficiarului de a lua medicatia;

= intocmeste fisa beneficiarului lunar care cuprinde activititile efectuate, durata lor,

= inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind, incurajeazi accesul la serviciile de sindtate
furnizate in comunitate, ingrijire stomatologici si oftalmologica, si alte terapii;

s contribuie la intocmirea meniului zilnic si eventual a meniurilor de regim;

* participa alaturi de infirmieri la asigurarea integritdtii fizice a beneficiarilor care prezinti
agitatie psihomotorie §i pun in pericol viata sau integritatea fizica a lor sau a altor beneficiari,
prin administrarea medicatiei sedative (daca acestia au recomandarea medicului specialist), pand
la sosirea serviciului de ambulant3 pentru transportul intr-o unitate sanitard specializata,

= acorda prim ajutor in situafii de urgentd si cheami ambulanta daca situatia o impune;

» insoteste beneficiarul la medicul specialist in vederea efectudrii consultului de specialitate si
stabilirii medicatiet;

= observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteazi si le comunicd medicului de
familie;

» administreazd medicatia si efectueazi tratamente conform prescriptiei medicale;

* recolteazd produse biologice pentru examenele de laborator atunci cand medicul solicitd acest
lucru;

» pregiteste beneficiarul si il insofeste atunci cind medicul recomanda internarea in spital, sau
investigatii in unitatile medicale;

* supravegheazi colectarea materialelor §i instrumentarului de unicd folosinta utilizat i se
asiguri de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

= depisteazi bolnavii cu afectiuni infecto-contagioase §i ia masuri de izolare a acestora;

» acordd ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul beneficiarului la unitatea sanitara de
specialitate, raporteazi coordonatorului locuingei, la revenirea in unitate, in legiiturd cu ajutorul
de urgenti acordat precum si cu privire la evolutia stdrii de sanitate a beneficiarutui respectiv;

» desfisoara cu beneficiarii activititi de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire
si a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatagi;

* participa la efectuarea igienizarii spatiilor alaturi de ceilalfi salariati in spatiul in care isi
desfiagoari activitatea;

» supravegheazi distribuirea si servirea mesei, alimentarca si hidratarea beneficiarilor st
respectarea regimutui dietetic al beneficiarilor,

= rispunde cu promptitudine la solicitirile beneficiarilor §i a infirmierei atunci cand constatd
situatii deosebite;

» cfectucazi tratamentele, imunizarile si testirile biologice conform prescriptiilor medicale;
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® participa si rispunde in cadrul echipei la desfasurarca diferitelor actiuni colective §i vaccindri,
examene de bilant clinic, aplicarea masurilor de luptd in focar, campanii de profilaxie si
combatere a bolilor transmisibile;

« controleaza, verificdi §i reorganizeazi aprovizionarea periodicd cu materiale specifice
activititii antiepidemice;

= aduce la cunostinta conducerii serviciului social orice disfunctiuni intilnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor din institutie;

= respectd i aplici intocmai procedura privind mentinerea sindtitii, precum si celelalte
proceduri operationale ale serveiului social in functie de situafii;

= consemneazi in condica de evidentd a medicamentelor §i materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberatd, perioada de utilizare, data eliberdirii, semnitura persoanei care
a eliberat si semnitura (sub orice formi) a persoanei care a primit; medicatia eliberatd corespunde
recomandarilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a starii de sinétate;

® verific la sfarsitul lunii stocul de medicamente din gestiune si trusa de urgenta si asigurd buna
distribuire a medicamentelor catre beneficiari;

» intomeste raportul zilnic care cuprinde informatii cu privire la problemele de siniitate ale
beneficiarilor;

» tine evidenta si urmireste efectuarea anuala a unei evaludri medicale complete;

®» urmareste realizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cand un beneficiar
are probleme complexe de sanitate;

w efectueazi activitdti care cuprind exercitii de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele care pot ameninta sau afecta securitatea personald sau a altora, riscuri legate de
autoagresivitate, de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme;

» gestioneaza in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunca de medicamente
si materiale consumabile a centrului conform procedurii existente;

= are obligatia de a urmiri permanent, in legaturd directa cu unitatea sanitard in care sunt
internati beneficiari, starea de sdnatate a acestora;

» efectucazi controlul epidemiologic la primirea in serviciul rezidential si la intoarcerea din
invoire a beneficiarilor, urméind masurile de deparazitare si izolare, daca este cazul;

= cunoaste, aplicd si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului siocial, ROF-ul, Codul de etici si procedurile operationale de lucru specifice;

» pistreazi confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei In vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

= este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazd prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului §i a beneficiarilor i actioneazi stingatoarele din dotarea
locuintet;

» in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor i a bunurilor materiale din spatiile locuinteri,
» face parte din grupul decizional de suport;

» indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;
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= primeste si solujioneazi gi alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

= indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harldu’ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi, din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

d) Asistent social - atributii specifice:

® participi anual sau ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipet multidisciplinare, completand Fisa de evaluare;

= participd la elaborarea, revizuirea Planului Personal de Viitor al beneficiarului, impreuna cu
ceilalti membri ai echipei multidisciplinare;

» completeazi lunar Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia, durata si observatiile
individuale privind desfagurarea activitatilor zilnice, in urma interventiilor, iar acest document se
va regasi la dosarul beneficiarului;

» intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordarii de servicii;

= desfisoard activititi de informare si consiliere sociala a beneficiarilor/reprezentantilor legali;

= ofera asistentd individuald beneficiarilor din locuinta maxim protejatd pentru luarea de decizii
conform vointei si preferintelor proprii;

» desfasoard activititi de consilicre sociala a beneficiarului in vederea ameliordrii sau
solutiondrii situatiilor de dificultate §i a pregatirii acestora pentru integrarea/reintegrarea in
familie si comunitate;

» consiliaza si sprijind beneficiarul in toate activititile previzute in Planul Personal de Viitor
(ex. mentinerea/reluarea legiturii cu familia, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la
unele servicii/institutii, identificarea unui loc de munci, etc.);

» informeaza, faciliteazi si face demersuri pentru obtinerea/reinnoirea documentelor de
identitate/stare civild, deciziei de pensionare (de drept/invaliditate), certificatului de incadrare in
grad de handicap sau a altor documente pentru beneficari,

» contacteazi membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte,
institutiile publice, organizatiile nonguvernamentale, prin adrese scrise, telefonic sau direct, in
scopul realizarii evaluirilor sociale ori, dupd caz, pentru amecliorarea sau solutionarea
problemelor sociale ale persoanei adulte cu dizabilititi;

» completeazd contractele de servicii/acte aditionale, angajamentele de platd pentru beneficiari
conform legislatiei in vigoare, procedurilor de lucru specifice, standardele specifice minime de
calitate obligatorii;

= intocmeste rapoarte gi referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copitului lasi cu privire la situatia beneficiarilor serviciului social;

w participa la intlnirile organizate de seful de centru si managerul de caz in scopul analizirii
situatiei beneficiarilor serviciului social;

» face parte din grupul decizional de suport;
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= contribuie, prin activitatea pe care o desfisoard, la dezinstitufionalizarea beneficiarilor si
actioneazd in echipa multidisciplinard pentru sprijinirea acestora si gasirea alternativelor de
protectie (alternative la institufionalizare);

» desfasoard activititi de informare profesionald, orientare pe piata muncii pentru beneficiarii
care pot fi integrati profesional §i monitorizeazi traseele socio-profesionale ale beneficiarilor
integrafi pe piata muncii, dac este cazul,

* participa activ la actiunile intreprinse in vederea solutiondrii cazurilor, colaborand in acest
sens cu specialistii din cadrul serviciului social, din cadrul Direcfiei Generale de Asistenta
Sociali si Protectia Copilului lasi sau din cadrul altor institufii;

» indrum3 studentii practicanti/voluntarii care frecventeaza sau au absolvit cursuri universitare
de asistentd sociald care desfisoara activitatea practicd/voluntariat in cadrul serviciului social;
 realizeazd si reactualizeazi permanent baza de date cu beneficiarii, elaboreaza situatii si
statistici la solicitarea sefului de centru, a Directiei Generale de Asistentd sociala si Protectia
Copilului sau a altor institutii abilitate;

» se informeazi permanent, participd activ la intlnirile de perfectionare organizate la Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Tasi, conferinte, intalniri de lucru (cu acordul
conducerii);

» sesizeazd promt sefului de centru orice incdlcarea a drepturilor si intereselor beneficiarilor
conform procedurilor de lucru, actionand pentru asigurarea unui mediu securizant pentru acestia;
» aduce la cunostinfa conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicit
beneficiarilor;

» realizeazi demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale din servciul social rezidential, conform Legii 140/17.05.2022;

* cunoaste, aplici si respectd confinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea
serviciului social, ROF-ul,Codul de etici si procedurile operationale de lucru specifice;

* pistreaza confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele §i informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

s realizeazi pastrarea si arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor i actioneazi stingdtoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social,

*» indeplineste alte atribuii prevdzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

* primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea instituiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

*» indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Harlau™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi din cadrul Centrului de Servicii Sociale , Revis™.
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¢) Psiholog - atributii specifice:

= participa anual sau oti de céte ori de cite ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund
cu ceilalti membrii ai echipei muitidisciplinare completind Fisa de evaluare;

» participd la intdlnirile echipei multidisciplinare §i intocmeste/revizuieste cu aceasta Planul
Personal de Viitor al beneficiarulut;

= intocmeste lunar Fisa beneficiarului in care consemneazd interventia si durata acesteia, iar
acest document se va regisi la dosarul beneficiarului;

= realizeaza reevaluiri psihologice ale beneficiarilor anual sau ori de céte ori situafia o impune si
pentru instaniele judecatoresti, politie, etc; insofeste la audieri beneficiarii la solicitarea scrisd din
partea politiei/instantei de judecati,

= concepe si organizeazd programe de interventie psihologica pentru beneficiarii cu nevoi
speciale care prezinti tulburari de comportament;

» stabileste nivelul de dezvoltare psihologici prin metode specifice, elaboreaza recomanddrile
pe care le considera necesare;

» realizeazi consilicre psihologici individuald §i de grup, in vederea: dezvoltdrii
comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltarii atentiei gi gindirii pozitive, adecvarea
emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald gi depresie, optimizarea si
dezvoltarea personald, autocunoasterea, menginerea echilibrului psihoafectiv.

» colaboreazi cu membrii echipei multidiscilplinare in vederea deruldrii activitdtilor de
informare si consiliere a beneficiarilor pe diverse teme (obligatorii sau de interes);

= oferd indrumare §i sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activititilor
cuprinse in Planul Personal de Viitor, si in completarea instrumentelor de lucru;

= oferd indrumare si participd la desfisurarea programelor de terapie ocupationald (conform
planificirii siptimanale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le desfisoard, tinind
cont de potentialul restant al beneficiarilor;

» se informeazi despre starea generali a beneficiarilor (medicald, psihologica, eventualele
evenimente deosebite aparute in cadrul serviciului social);

= ofera consultantd psihologicd si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea
conflictelor la locul de munca,

» participi la intilnirile organizate de seful de centru cu echipa multidisciplinard in scopul
analizirii situatiei beneficiarului;

= aduce la cunostinta beneficiarului in concordanta cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de
dizabilitate, orice informatic pertinentd referitoare la planul personal de viitor. precum si a
modalitatilor de aplicare propuse;

» identifici opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectiva, verbald, etc.)
referitoare la informatiile transmise si furnizeazd beneficiarului explicatii referitoare la
consecingele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale;

» se informeazi permanent, participa activ la intalnirile de perfectionare organizate la DGASPC,
conferinte, intdlniri de lucru;

» anunti de urgenta seful de centru cind a luat la cunogtinti de sdvargirea unui abuz asupra unui
beneficiar de citre alt beneficiar sau de citre un angajat in cadrul servciului social sau in afara
acestuia;
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= realizeazd demersuri pentru stabilirea unei masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati
intelectuale si psihosociale din serviciul social rezidential, conform Legii 140/17.05.2022;

* cunoaste, aplica si respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunea
servicului social, ROF-ul, Codul de etici si procedurile de lucru specifice;

» face parte din grupul decizional de suport;

= pastreazi confidentialitatea in legdtura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneaza prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor §i actioneazi stingitoarele din dotarea
serviciului social;

* in caz de incendiu, asiguri evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatile
serviciului social;

» aduce la cunostinga conducerii institutiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
sanatitii beneficiarilor din unitate;

= indeplineste alte atributii prevazute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

» primeste si solufioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin medificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competenielor profesionale pe care le
are;

* jndeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi ,,Harliu™ si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi din cadrul Centruluj de Servicii Sociale ,,Revis”.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitafile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenantd, achizifii etc.:

- administrator

- magaziner

- muneitor calificat

- sofer
Menfiune: Atributiile personalului administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire sunt
asigurate de personalul care ocupd aceste posturi in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Harlau” din cadru! Centrului de Servicii Sociale ,,Revis™.

a) Administrator — atributii specifice:
* s¢ ingrijeste de aprovizionarea serviciului social cu mobilier, cazarmament, aparatura,
mijloace de transport, alimente, combustibil, materiale de curitenie, etc., potrivit creditelor de
care dispune institufia, asigurdnd pastrarea i justa folosire a tuturor bunurilor;
= este responsabil pentru punerea in aplicare si respectarca prevederilor legislative privind
securitatea si sanitatea in munca si privind apérarea impotriva incendiilor;
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= administreazi spatiile institutiei, asigurind curifenia lor, se ocupd de confortul termic si
iluminatul acestora;

= se ingrijeste in permanentd de asigurarea conditiilor necesare aplicarii mésurilor zilnice de
igiend individuald si colectiva, avind in vedere specificul beneficiarilor din centru si indicatiile
trasate de organele medico-sanitare;

= asiguri repararea cladirilor si a inventarului serviciului social;

* repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii §i controleaza sistematic felul in care sunt pastrate i
folosite acestea;

» asiguri paza si securitatea clidirilor $i ia masuri pentru preintimpinarea incendiilor;

*» raspunde de procurarea obiectelor de imbracaminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
respectand normele legale in vigoare;

» intocmeste Registrul inventar cuprinzand bunurile materiale necesare in serviciul social;

= controleaza zilnic calitatea mancirii $i modul de folosire a alimentelor, luand misuri pentru a
preintimpina sustragerile sau risipa;

= face parte din comisia de declarare $i casare a bunurilor,

= face parte din comisia de inventariere a valorilor materiale ale serviciului social;

= se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregitirea si servirea mesei,
verificand sistematic documentele privind starea sinataii personalului care lucreazi la cantind;

» indeplineste atributii de casier;

» ia in primire magazia prin inventariere, numdrare, cantarire;

» introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de
membrii comisiei;

» rispunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

= rispunde de conservarea/buna pastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

» c¢libereaza bunurile (imbriciminte, inciltdminte, materiale de igiend personald etc.) catre
beneficiari si alte persoane din serviciul social numai pe baza bonurilor semnate de citre seful de
centru;

» intocmeste documentele de evidenti a receptiilor cantitative si calitative;

» verifici corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite:

» verifica, centralizeaza si controleazi daci toate cantititile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

» intocmeste lista de alimente gi 0 supune spre aprobare sefului de centru;

* fntocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente;

= asiguri mentinerea curiteniei §i ordinii in spatiile de depozitare i evacuarea ambalajelor din
magazie;

= participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

= realizeaza controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora;

= repartizeazi sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor legale de
munci ale acestuia si controleazi activitatea personalului de serviciu;

» rispunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in
problemele material-financiare si in fafa contabilului sef, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie

igienico-sanitard, raspunde i in fata organelor medico-sanitare de control;
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» face parte din grupul decizional de suport;

» péstreazi confidentialitatea in legitura cu situatiile, documentele si informatiile pe care le
detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si procedurilor
de lucru;

» este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgentd si actioneazd prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazi stingitoarele din dotarea
serviciului social;

» in caz de incendiu, asiguri evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

» aduce la cunostinta conducerii institugiei orice disfunctii intilnite care pot aduce prejudicii
sdnatatii beneficiarilor din unitate;

= cunoaste, aplicd §i respectd continutul documentelor relevante pentru activitatea sa: misiunca
servicului social, ROF-ul, Codul de etici si procedurile de lucru specifice;

» indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

» primeste si solufioneazi i alte sarcini trasate de conducerea instituiei (prin modificarea fisei
de post, la solicitarca sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

» indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdti specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi ,,Harldu” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

b) Magaziner

* iain primire magazia prin inventariere, numarare, cantarire;

*» introduce bunurile in magazie numai pe baza notelor de receptie semnate de membrii comisiei
de receptie;

= rispunde de inregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizifionate, cu respectarea
prevederilor legale cu ajutorul tehnologiei computerizate;

» rispunde de conservarea/buna pistrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunca sa;

= clibereaza bunurile (echipament, cazarmament,etc) citre beneficiarii din institufie §i alte
persoane din instituie numai pe baza bonurilor de consum semnate de seful de centru;

» intocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative gi calitative,

» verificd corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

= verificd, centralizeazi si controleazi daci toate cantitdtile de produse predate la magazie
corespund cu nota de receptie;

* asigurd mentinerea curiteniei si ordinii in spatiile de depozitare i evacuarca ambalajelor din
magazie;

" participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa,

® participi, in colaborare cu administratorul, asistenta medicald si bucitarul, la intocmirea
meniului saptamanal, supus spre aprobare sefului de centru,

» realizeaza controlul stocurilor cu ajutorul tehnologiei computerizate si informeaza seful de
centru la epuizarea acestora;
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» verificd la sfarsitul fiecdrei luni dacd soldurile din evidentele sale corespund cu soldurile
cantitative din evidentele contabile;

» ia masuri ca paza §i securitatea materialelor si fic asigurati, verificind usile, ferestrele,
sistemele de inchidere si aduce 1a cunostinta sefilor ierarhici deficientele constatate pentru a fi
remediate;

» isi insugeste si respectd legislaia in vigoare cu privire la protectia sociald si legislafia specifica
activitifii proprii,

» preda toate bunurile de inventar §i materialele aflate in gestiune, cu forme legale, la plecarca
sa din institutie sau la trecerea in altd munci;

« raspunde material, contraventional sau penal de pagubele produse pe durata efectudrii
serviciului, datoritd neglijentei sau neatenfiei;

» este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenti si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneazd stingatoarele din dotarea
serviciudui social;

» in caz de incendiu, asigurd evacuarea persoanclor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

» indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare.

» primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are.

* indeplineste sarcini/atribufii/responsabilitati specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabiliti{i ,,Harlau” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilititi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

¢) Muncitor calificat - muncitor intretinere

= executd lucrdri de reparatii si intretinere si alte activitdti gospodaresti, la solicitarea
administratorului si sefului de centru, cu respectarea normelor de protectia muncii gi PSI;

» raspunde de buna functionare a obiectelor §i echipamentelor pe care e define si nu are voie si
instriineze obiecte de inventar aflate in gestiunea serviciului social;

* urmireste permanent §i remediaza ori de céte ori este cazul toate defectiunile apdrute la
echipamentele din dotarea serviciului social;

» in cazul in care observi, in raza sa de actiune, un incident deosebit care implicd beneficiarii,
intervine si sprijind angajatii care lucreazi in mod direct cu beneficiarii pentru gestionarea
eficients a acestor incidente

» aduce la cunostina conducerii centrului rezidential orice disfunctii intiinite care pot aduce
prejudicii sanatatii si sigurantei beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din centrului sau orice
ajte evenimente petrecute in timpul executdrii serviciului;

» isi insuseste si respecti legisiatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitatii proprii;

» indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislagiei in vigoare;
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* primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefului ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le
are;

» indeplineste sarcini/atributii/responsabilitdi specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Harldu si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi din cadrul Centrului de Servicii Sociale ,,Revis”.

d) Sofer — atributii specifice:

» conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe bazd de semniturd §i pentru care
are permis valabil de conducere pentru categoria din care acestea fac parte;

» conduce autovehiculul pe drumurile publice in conditiile previzute de normele legale, luind
toate misurile necesare de evitare a oricirui pericol de accidentare din culpa sa;

s in cazul in care este obosit, sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor care
reduc/afecteazi capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul;

» completeazi zilnic foaia de parcurs la plecarea in cursa si la sosirea din cursd;

= fnainte de plecarea in cursa verificd dacd autovehiculul corespunde cerintelor tehnice, inclusiv
anvelopele, verificd daca are toate documentele asupra sa si dacd are aprobarea persoanelor
competente pentru efectuarea cursei;

® ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces verbal consemnat in carnetul de bord,
in care mentioneazi dotarea precum §i starea tehnici a autovehiculului si nu pleaca in cursé in
cazul in care constatd nereguli/defectiuni ale autovehiculului;

* pistreaza actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzitoare si le prezinta,
la cerere, organelor de control ale poliiei rutiere;

» asigurd, cu cel putin o luni inainte de expirare, refnnoirea contractului de asigurare obligatorie
auto prin efectul legii (de rispundere civila), pentru magina pe care o are in primire ;

» supravegheazi urcarea si cobordrea persoanelor din autovehicul si inciircarea maginii iar in
situatia in care transportd beneficiari, acestia sunt obligatoriu insotiti de un profesionist din
cadrul instjtutiei,

= nu foloseste autovehiculul peste capacitatea sa ;

* nu utilizeazi autovehiculul in interes personal si nu incredinteaza conducerea autovehiculului
altor persoane;

* nu are voie si transporte alte persoane din afara institutiei fara aprobarea conducerii;

= la sfarsitul programului parcheazi autovehiculul in locurile stabilite de angajator;

» respectd, pe cat posibil, viteza economicid de consum a autovehiculului pentru incadrarea
consumului de carburant in limitele de consum raportat la 100 km echivalenti,

= asiguri intretinerea zilnicd a masinii (sa fie curata, sa fie ficutd alimentarea cu carburant, cu
ulei), asigurd programarea si efectuarea la termen a reviziei tehnice a autovehiculului si solicitd
introducerea autovehiculului in reparatii curente sau capitale la indeplinirea normelor de parcurs;
» efectucaza reparatiile tchnice minore §i acordd asistentd tehnicd mecanicului pe durata
reparatiilor majore;

» raspunde de integritatea persoanclor si a bunurilor pe care le transporta ;
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» comunicd imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie in care este
implicat;

* este membru in echipa de interventie a situatiilor de urgenta si actioneazi prin mijloace de
alarmare/ alertare a personalului si a beneficiarilor si actioneaza stingitoarele din dotarea
serviciului social;

» in caz de incendiu, asiguri evacuarea persoanelor si a bunurilor materiale din spatiile
serviciului social;

= indeplineste alte atribuii previzute in standardele minime de calitate aplicabile, conform
legislatiei in vigoare;

= primeste si solutioneazi i alte sarcini trasate de conducerea institutiei (prin modificarea figei
de post, la solicitarea sefutui jerarhic superior), in limita competeniclor profesionale pe care le
are;

= 1indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Hirkiu” si Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati din cadrul Centrutui de Servicii Sociale ,,Revis™.

ARTICOLUL 13
Grupul decizional de suport

1) Se infiinteaza un grup decizional de suport care poate avea in componenid urmdtoarele
categorii profesionale din cadrul Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabititati 2 ,,Artarul” si Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilithti ,Harlau” :
psiholog, asistent social, asistent medical, administrator, pedagog de recuperare si infirmier.

2) Componenta nominald a Grupului decizional de suport a centrului va fi stabilitd prin

Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistenta Sociala i Protectia Copilului

Iagi, la propunerea scrisd a sefului de centru.

3) Grupul decizional de suport va avea ca atributii evaluarea, analizarea si identificarea unor

solutii optime de rezolvare a situatiilor problematice apirute in cadrul furnizirii serviciilor, in

urmdtoarele cazuri:

= au fost identificate disfunctionalititi {a nivelul serviciului social;

* se impun o serie de masuri care sunt destinate imbunititirii calitatii viefii persoanelor adulte
cu dizabilititi;

» se inregistreazd incilciri ale regulamentului intern de citre beneficiari sau au fost semnalate
comportamente necorespunzitoare sau indezirabile ale beneficiarilor §i nu se impune sistarea
serviciilor;

= sunt inregistrate posibile abateri ale angajatilor referitoare la indeplinirea necorespunzitoare a
sarcinilor de lucru previazute in fisa postului.

4) Seful de centru va convoca membrii Grupului decizional de suport pentru a cvalua/analiza

situatia identificatd si a propune solufil.

5) Pe baza raportului intocmit ca urmare a intrunirii membrii grupului care va cuprinde informatii

referitoare la cauzele care au dus la apartia problemei/disfunctionalititii dar si propunerea de

solutionare, seful de centru va transmite o notificare/referat cu propuneri citre Directia Generald
de Asistenta Sociali si Protectia Copilului lasi.
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6) In functie de problema dezbituta seful de centru va decide implementarea propunerii Grupului
decizional de suport, respectiv adoptarea unor masuri la nivelul locuintei protejate sau in cazul in
care situatia o impune (inclusiv abateri grave de la regulamentul aprobat al locuintei protejate,
nerespectarea atributiilor de serviciu, etc.) demararea unor cercetiri prealabile.

7) Ulterior, seful de centru va transmite citre Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului lasi un Referat cu concluzii asupra derularii evenimentului/incidentului $i propuneri de
solutionare.

ARTICOLUL 24
Finantarea Locuintei Maxim Protejate

2) In estimarea bugetului de venituri si cheltuicli, locuinfa maxim protejatd are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

2) Finantarea cheltuielilor Locuintei Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati 2
LArtarul” se asigura, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanclor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupé caz;

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
striindtate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

/i)irector General Adjunct

|

Vizat,
Director
Marian Intocmit,

Inspector Trofin Simona
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] STAT FUNCTII )
LOCUINTA MAXIM PROTEJATA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI 2 ,ARTARUL”
din cadrul CENTRULUI DE SERVICH SOCIALE "REVIS”

Functia Studii necesare Nr. posturi Norma de lucru

Nr. crt. propuse
1. 1. Personal de conducere

- coordonator - - -
2. I1. Personal de specialitate de ingrijire si asistentii;

personal specialitate si auxiliar 8

- asistent social superioare ! l/4

- psiholog superioare 1 1/4

- pedagog de recuperare medii/postlicea]e 1 1

- infirmier generale/medii 5 1
3. ITI. Personal cu functii administrative, gospodirire,

intretinere — reparatii, deservire, dupi caz: 4

- administrator medii 1 1/4

- magaziner generale/medii 1 1/4

-sofer generale/medii 1 1/4

-muncitor calificat generale/medii 1 1/4

TOTAL 12

DIRECTOR GENERAL,
FLORIN ION
—/DIRECTOR GENERAL ADJUNCT DIRECTOR EXECUTIV
MARIAN SERBESCU

IOAN EICU
Vet
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