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2. Atributii 

2.1.Laborato rul clinic de analize medica le. 
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• Laboratoru l cl inic de analize medicale are 'in principal urmatoarele atribu\ii: 

• Efectueaza analizele medica le de hematologie. biochirnie.imuno logie. toxicologie. biologie 

moleculara, bacteriologie necesare prec izarii diagnosticului. stadiului de evolut ie a bolii $i 

examenele profilactice: 

• Receptioneaza produse le sosite pentru examene de laborator ~i inscrierea lor corecta: 

• Asigura recipientele necesare reco ltarii probelor pato logice; 

• Asigura redactarea corecta $i la timp a rezu ltatelor de laborator efectuate. 

2.2 .Labo ratorul de radiologie ~i imagistica medicala. 

• Laboratoru l de rad iologie. unitate nucleara de gradu l II. are in principa l urmatoarele atributii: 

• Efectueaza exarnenele radiologice in laborator in prezenta medicu lui curant: 

• Colaboreaza cu medici i cli nicieni in scopu l precizarii diagnosticului. ori de cite ori este necesar: 

• Organizeaza $i uti lizeaza corespunzator filmoteca; 

• Aplicarea masurilor pentru prevenirea irad ierii bolnavilor $i a personalului din laborator. 

2.3.Laboratorul de explorii ri functionale. 

• Laboratorul de explorari functionale asigura efectuarea investigatiilor medicale conform 

soli citarilor scrise, semnate $i parafate a le medicilor de spec iali tate $i in raport cu dotarea 

existenta. 

2.4.Serv iciul de anatomie patologica 

• Acest serviciu are in principal urmatoarele atribu\ ii: 

• Efectueaza analize histo-patologice a probelor de la biopsii $i biopunqii. 

• Colaboreaza cu celelalte laboratoare din cad rul spitalu lui in vederea efectuarii unor cerectari 

complementare speciale: 

• Elibereaza certiticatu l constatator de deces completat de medicul curant $i de medicu l 

anatomopatolog; 

• Colaboreaza cu laboratorul de medicina lega la in cazurile previizute de lege; 
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2.5. ~ef laborator Atributii, sarcini, lucrari s i responsabilitati: 

JUDETUI.. IASI 
CO SILIUL .Tt:DET£AN L-\SI 

• Organ izeaza si coordoneaza activitatea medicala din cadru l laboratorului sau serviciului 

medical. tiind responsabi l de realizarea indicatorilor specifici de performanta ai laboratoru lui 

sau servic iului medical. prevazuti in anexa la contractu l de admin istrare; 

• Raspunde de crearea conditiilor necesare acordarii de asistenta medicala de calitate de catre personalul 

din laborator sau serviciul medical: 

• Propune directoru lui med ical planu l anual de furni zare de servicii medica le al laboratorului sau 

serviciul ui medical si raspu nde de realizarea planului aprobat: 

• Raspunde de calitatea servic iilor medicale prestate de catre persona lul medico-san itar din cadrul 

laboratorului sau serviciu lui medical: 

• Evalueaza necesa rul anual de medicamente si materiale san itare al laboratorului sau serviciu lu i 

medical, investitiile si lucrarile de reparatii curente si cap itale necesare pentru desfasurarea activitati i 

1n anul bugetar respectiv. pe care le transmite spre aprobare conducerii spita lului: 

• Angajeaza cheltuieli in limita bugetului repartizat: 

• Aplica strategi ile de dezvoltare ale spitalu lui. adecvate la necesarul de servicii medicale specifice 

laboratoru lui sau serviciului medical: 

• inainteaza com itetulu i director propuneri privind proiectul bugetu lui de venituri si che ltu ieli al 

laboratoru lui sau servic iului medica l. e laborate cu sprijinul comparti mentulu i econom ico-fi nanciar; 

• inainteaza comitetulu i director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale laboratorului sau 

serviciul ui medical. conform reglementarilor legale. inclusiv din donatii. fonduri ale comunitat ii loca le 

ori alte surse: 

• lntreprinde masurile necesare s i unnareste realizarea indicatorilor specitici de performanta ai 

laboratorului sau servic iului medical. prevazuti in anexa la contractul de admi ni strare: 

• Elaboreaza tisa postul ui pentru personalul aflat in subordine. pe care o supune aprobarii managerului 

spi talulu i: 

• Raspunde de respectarea la nivelul laboratorului sau serviciului medical a regulamentului de organizare 

si functionare. a regulamentului intern a l spitalului: 

• Stabileste atributiile care vor ti prevazute in fi sa postului pentru personalu l din subordine. pe care le 

inainteaza spre aprobare manageru lui . in confo nnitate cu reglementarile legale in vigoare: 
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• Face propuneri comitetului director privind necesarul de personal. pe categori i si locuri de munca. in 

functie de vo lumul de acti vitat i. conform reglementarilor legale in vigoare; 

• Propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal. pentru personalul atlat 111 

subord ine. , n vederea aprobarii de catre manager: 

• Propu ne ap licarea de sanctiuni administrative pentru personalul a fl at in subordine care se face vinovat 

de nerespectarea regulamentului de organi zare si functionare. a regul amentu lui intern al spitalului: 

• Supervizeaza conduita terapeutica. avizeaza tratamentu l. prescrierea investigatiilor paraclinice. a 

ind icatii lor operatorii si programu lui operator pentru pacientii internati in cadrul sectiei: 

• Hotaraste oportunitatea cont inuarii spitalizari i in primele 24 de ore de la internare: 

• A vizeaza si raspunde de modul de completare si de intocmi rea documentelor med icale eliberate in 

cadrul laboratoru lui sau serviciulu i medical: 

• Evalueaza performantele profes ionale a le personalului atlat in subordinea directa. conform structurii 

organizatorice si fisei postului : 

• Propune planul de fo rmare si perfectionare a personalului atlat ln subord ine. in conformitate cu 

legis latia in vigoare, pe care ii supune aprobarii managerului: 

• Coordoneaza activitatile de contro l al calitatii ser ic iilor acordate de personalul med icosanitar din 

cadru l laboratorului sau serviciului medical; 

• Raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de cazare. igiena. alimentatie si de preven ire a infectii lor 

asociate asistentei medicale in cadrul laboratorului sau serviciului medical. in confonnitate cu normele 

stabilite de Ministerul Sanatatii: 

• Asigura monitorizarea si raportarea indicatorilor specitici activitatii med icale, financiar-econom ic i, 

precum si a a lta r date privind activitatea de supraveghere. prevenire si control din cadrul laboratoru lui 

sau serviciului medical. in conformitate cu reglementari le legale in vigoare: 

• Raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientul ui de catre personalul medical 

din subordine si ia masuri imediate cand se constata incalcarea acestora. potrivit dispozitiilor legate in 

v1goare: 

• Asigura respectarea prevederilor legate in v1goare referi toare la pastrarea secretu lui profesional. 

pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati. informati ilor si documentelor referitoare la 

activitatea sectiei/ laboratorului sau serviciului medical : 
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• Urmareste incheierea contracre lor de asigurare de ma I praxis de cat re personalul medical din subord ine: 

• in domeniul tinanciar 1ndeplineste atributiile conducatoru lui compartimentului de specialitate. 

conform normelor s i procedurilor lega le. si face propuneri de angajare. lichidare si ordonantare a 

cheltuielilor. care se aproba de conducatoru l sp italului : 

• Propune protocoale specifice de practica medicala. care urmeaza sa fie implementate la ni velu l 

laboratorului sau servic iului medical, cu aprobarea consiliulu i medical : 

• Raspun de de so lutionarea sugestiilor. sesizarilor si reclamatiilor referitoare la acti vitatea laboratorului 

sau serviciulu i medica l: 

• Propune managerului un 1nlocuitor pentru perioada cand lipseste din spira l. 

2.6. Medic laborator: Atributii , sarcini, lucrari si responsabilitati: 

• Este subordonat med icului sef de laborator s i executa toate ana lizele necesare din spiral din acest profi I. 

in functie de inzestrarea unitatii cu aparatura de specialitate. 

• Se asigura de medic i spec ialisti si primari de laborator: 

• Trebuie sa se informeze permanent asupra noutatilor specifice in domeniu: 

• Asigura $i raspunde de indeplin irea prompta a sarcinilor de munca: 

• Efectueaza analize $i in vestigatii de laborator; 

• Prez inta cazurile deosebite medicului $er de laborator: 

• lntocme$te $i semneaza investi gati ile efectuate: 

• 1$i perfeq ioneaza continuu pregat irea profesionala: 

• Participa la cursurile period ice de pregat ire profesionala. al te forme de instruire: 

• Se preocupa in permanen\a de actua lizarea cuno$tintelor proles ionale. prin studiu individual sau alte 

forme de educa\ie continua $i conform cerinte lor postului: 

• Raspunde prompt la solic itari 111 caz de urgente medico-chirurgicale sau de consulturi cu alti medic i: 

• Asigura utilizarea eficienta a aparaturii $i materialelor din dotare. contab ilizarea materialelor $i a 

substantelor folosite; 

• Urmare$te introducerea 111 practica a metodelor $i tehnicilor noi: 

• Folose$te corect bunuri le 111 grij a $i ia masuri pentru conservarea. repararea $i in locuirea lor; 

6 



ROML\NIA 

str. Ocuw Botez. m· 2. cod 700116 In~• 
t~l: _._40.232.16- ~ I 9 
fax: - 40.23:! .2i6.5:: I 
email· secretruiatra. 1nfec11ons~.ro 
site· http,: 'ww\\ .~Ue~tioa. e.ro 

JUDETUL L\$1 
CONSILil.'L JUDETEAN L\$1 

• Raspunde de a igurarea conditiilor igienico-sanitare la locul de munca. de tinuta. di ciplina ~i 

comportamentul personalului din subordine. 

• Poarta echipament de proteC\ ie (halat) care va fi schimbat ori de cate ori e te nevoie. pentru pa trarea 

igienei ~i a aspectului estetic personal. 

• intocmeste Planul anual de formare profesionala a personalului din subordine ~i transmite la erviciu l 

RU OS: 

• intocrne$te Programul Anual de lnstruiri a peronalului din ubordine ~i transmite la serviciul RU 0 

• Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare conf. normelor legale. 

• Respecta reglementarile in ,·igoare privind supravegherea. prevenirea $i limitarea in fectiilor asociate 

a i ten\ei medicale. 

• Raspunde de gestionarea ~i colectarea de~euri lor med icale con f. eel or le gale. 

• Raspunde ~i respecta normele P I $i de proteqia muncii . 

• Respecta Regulamentul Intern al un ita\ii . 

• A igura $i ra punde de buna utilizare. pastrare a inslrumentarului ~i aparaturii cu care lucreaza. 

2.7. Medic anatomie patologica: Atributii, sarcini, lucrari si responsabilitati: 

• Exercita protes ia de medic in mod responsabiL conform pregatirii profesionale. normelor etice $i 

deontologice. 

• Asigura $i raspunde de indeplinirea prornpta a sarcinilor de munca: 

• Efectueaza ana lize. investigatii sau tratamente de specialitate: 

• Prezinta cazurile deosebite medicului $ef de laborator: 

• fntocme~te $i scmncaza investiga\iil e efectllate: 

• 1$i perfectioneaLa continuu pregfnirea protesionala: 

• Raspunde prompt la solicitari in caz de urgen\e medico-chirurgicale sau de consulturi cu al{i rnedici: 

• rmare$te introducerea in practica a rnetodelor $i tehnicilor noi: 

• Folose$te corect bunuri le $i ia rnasuri pentru pastrarea. repararea $i inlocuirea lor: 

• Raspunde de a igurarea condi \iilor igienico- anitare la locu l de rnunca. de tinuta. di ciplina $i 

comportamentul personalu lu i din subordine. 
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• Efectueaza toate examenele histopatologice pe pie ele operatori i. biopsice $i necropsice: 

• Consemneaza in regi strul de protocoale rezultatele investigati ilor efectuate $i elibereaza bu letine. 

• Completeaza. rmpreuna cu medicul curant. certificatu l constatator de deces $i-l semneaza: 

• Analizeaza. impreuna cu medic ii din seqiile cu paturi. concordanta diagnosticului clinic cu eel 

anatomo-patologic; 

• la masurile prevazute 111 dispozitiile legale 111 v1goare pentru cadavrele celor decedati cit $i pentru 

cazurile de med icina lega la. 

• Participa la cursurile periodice de pregatire profesionala. alte fonne de instruire: 

• Se preocupa in permanenta de actualizarea cuno~t intelor profes ionale. prin studiu individua l sau alte 

forme de educatie continua $i conform cerintelor postul ui. 

• Asigura uti lizarea eficienta a aparaturii $i materia lelor din dotare. contabi lizarea materialelor ~i a 

substantelor folosite; 

• Raspunde $i respecta normele PS I $i de proteqia munc ii. 

• Poarta echipament de proteqie (halat) care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie. pentru pastrarea 

igienei ~i a aspectului estetic personal. 

• Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare conf. nonnelor lega le. 

• Respecta reglementari le 111 vigoare privind supravegherea. prevenirea ~i limitarea infec\iilor asociate 

asistentei medicale. 

• Raspunde de gestionarea $i colectarea de$eu rilor med icale conf. nonnelor. 

• Respecta Regulamentul Intern al unitatii. 

• Asigura ~i raspunde de buna utili zare. pastrare a instrumentarului $i aparaturii cu care lucreaza. 

2.8. Medic radiologie $i imagistica medicala: Atributii , sarcini, lucrari si responsabilitati: 

• Exercita profesia de medic in mod responsabi l. conform pregati rii profesionale. normelor etice $1 

deontologice: 

• A igura ~i raspunde de indeplinirea prompta a sarcinilor de munca: 

• Efectueaza investigatii la solicitarea medicilor din seqiile cu paturi sau prim ire: 

• lntocme~te $i semenaza investigatiile efectuate: 
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• Raspunde prompt in caz de urgente medico-chirurgicale ~i se consulta cu alti medici: 

• Controleaza acti vitatea personalului din subordine: 

• Urmare~te introducerea in practica a metodelor ~i tehnicilor noi: 

• Folosqte corect bunurile in grija; 

• Raspunde de asigurarea conditiilor igienico-sanitare la locul de munca: 

• Supravegheaza ca deve loparea filmelor radiologice sa se execute corect ~i in timp utiL raspunde de 

buna conservare ~i depozitare a filmelor radiologice folosite ~i nefo losite: 

• Urmare~te aplicarea masurilor de protectie contra iradierii atlt pentru personalul din subordine dt ~i 

pentru pac ienti i care se prezinta pentru examene rad iologice; 

• Stabile~te prec is dozajuL filtrul. ki lovoltajul, timpul de iradiere: 

• Consemneaza rezultatu l investigatie i in registrul de investigatii dt ~i in roa ia de observatie a 

pacientu lui: 

• Participa la cursurile periodice de pregatire profesionnla. alte forme de instruire: 

• Se preocupa 111 permanenta de actualizarea cuno~tintelor profesionale. prin srudiu individual sau alte 

forme de educatie continua ~i conform cerintelor postului . 

• Asigura utilizarea eficienta a aparaturii ~i materia le lor din dotare. contabilizarea materialelor ~i a 

substantelor folosite: 

• Raspunde ~i respecta normele PS I ~i de proteqia muncii. 

• Poarta echipament de proteqie (halat) care va fi schimbat ori de care ori este nevoie. pentru pastrarea 

igienei ~i a aspectului estetic personal. 

• Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare conf. normelor legale. 

• Respecta reglementarile in vigoare privind supravegherea. prevenirea ~i limitarea infec\iilor asociate 

asistenfei med icale. 

• Raspunde de gestionarea ~i colectarea dqeurilor medicale conf. normelor. 

• Respecta Regulamentul Intern a l un itatii. 

• Asigura ~i raspunde de buna utilizare. pastrare a instrumentarului ~i aparaturi i cu care lucreaza. 

• Va avea un comportament etic fata de bolnav. apartinatorii acestuia ~i fata de personalul medico­

sanitar. 
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• Unnare$te introducerea in practica a metodelor $i tehnicilor noi : 

• Executa $i alte sarcini corespunzatoare pregatirii protesionale trasate de conducerea unitatii. 

Art.36. Farmacia cu circuit tnchis. 

(I) Farmacia cu circuit inchis este organizata conform reglementari lor in v1goare. avand ca obiect de 

activ itate asigurarea cu medicamente a seqii lor/compa1timentelor din unitate. 

(2) Medicamentele $i celelalte produse farm aceutice se aranjeaza in ordine alfabetica. grupate pe 

Denumirea Comerciala Internationala (D.C.I.) sau formu le fa rmaceut ice $i in raport cu calea de administrare 

(separat pentru uz intern $i separat pentru uz extern). 

(3) Funqioneaza potrivit reglementarilor legale $i are urmatoarele atributii : 

a) pastreaza. prepara $i difuzeaza medicamentele de orice natura $i sub orice fonna. potrivit prevederilor in 

vigoare specialitati farmaceutice autorizate $i alte produse fannaceut ice conform nomenclatoru lui aprobat de 

Ministeru l Sanatatii Publice: 

b) depoziteaza produsele confo rm normelor in vigoare. tinandu-se seama de natura $i proprietatile lor 

fi zico-chi mice: 

c) organizeaza $i efectueaza controlul calitatii medicamentelor ~i ia masuri ori de cate ori este necesar. 

pentru pre,ntampinarea accidentelor. informand imediat organul superior: 

d) asigura. in cadrul competentei sale primul aj utor bolnavilor: 

e) asigura controlul prin: 

- verificarea organo leptica $i fizica: 

verificarea operatiunilor finale: 

analiza cali tativa a medicamentelor la masa de ana lize: 

val idarea prescriptiilor medicale 

f) asigura educatia sanitara a popula\iei in domeniu l medicamentului. combaterea automedicatiei ~i 

informarea personalulu i medico-sanitar cu privire la medicament: 

g) prescrierea. prepararea ~i eli berarea medicamentelor se face potrivit nonnelor stabilite de Ministeru l 

Sanatatii Publice. 
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3.1. Farmacist clinician ~ef : atributii, sarcin i, lucrari si responsabilitati: 

• Organizeaza spatiul de munca. dand fi ecarei incaperi destinatia cea rnai polrivita pentru realizarea 

unuri circuit dt mai corespunzator specificului activitatii: 

• Repartizeaza sarcinile pentru personalul din subordine in raport cu necesitatile fannacie i: 

• Raspunde de buna aprovizionare a fannaciei: 

• Organizeaza receptia calitativa $i cantitat iva a 111edica111entelor $i a celorla lte produse fannaceutice 

intrate in farrnacie. precum $i depozitarea $i conservarea acestora in cond itii corespunzatoare: 

• Unnare$te ca medicarnentele sa fie eliberate din fa rmacie la limp $i in bune conditii. pe baza condicii 

de presc riptii medicarnente. corect completata $i cu toate aprobarile. 

• Are atributi i. ca farmac ist clinician. de va lidare a prescriptiilor medicale. 

• Organizeaza practica studentilor $i a medicilor stagiari $i rezidenti repartizati: 

• Raspunde de organizarea $i efectuarea la timp $i corecta a tuturor lucrarilor de gestiune: 

• Asigura masurile de protectia muncii. de igiena $i respectarea acestora de catre personal: 

• Poarta echipament de proteqie (halat alb) care va fi sch imbat ori de cate ori este nevoie. pentru 

pastrarea igienei ~i a aspectului estetic personal. 

• Respecta reglementarile in vigoare privind supravegherea. preven irea $i limitarea infeq ii lor asociate 

asistentei medicale. 

• Face parte $i participa la $edintele Comisiei Medicamentului pe spital: 

• Tine eviden\a gestiunii farmaciei cantitativ si valoric: 

• lntocmeste Planul anua l de forrnare profesionala a personalului din subordine $i transmite la serviciul 

RUNOS: 

• lntocme$te Programul Anual de lnstruiri a peronalulu i din subordine ~i transmite la serviciul RUNOS: 

• Partic ipa la in ventarierile planificate sau inopinate efectuate de catre adrninistratia spitalului. 

• Pune la dispozitia conducerii spitalu lui orice fel de date statistice sau cantabile solicitate. 

• Raspunderea pentru inegritatea gestiunii este colectiva. 

• Raspunde de respectarea normelor igien ico-sanitare in vigoare. 

• Raspunde $i respecta normele PS I $i de proteqia muncii . 

• Raspunde de co lectarea $i gestionarea de$eurilor medicale conf. normelor in vigoare . 

. H 11r J1. I \ ,I 
r11,. 11 •1 LJ11>, q \ l.\"I 

n X, h /J1ra1 \'ll 
~ r.---"--- ---

\11u1 _____ ...... 1 u , t 9:.JAN1lQZt .......... -. 

71 



, ROMANIA 

str. Ocia, Bote:z. ur .:!. cod 700 116. 131, 
tel. +.t0.232.26 7. 71 9 
fa'X: -40.23.2.276.5'.'. 1 
email: sec,retariat@ in.fecttonse.ro 
site: http, .i/,vww.iufectioase.10 

• Respecta Regularnenru l Intern al unitatii. 

JUDETUL LA.$1 
CONSILIUL JC DET£AN LA.$1 

........ _. .. I~ 1[Jg) 
~':i, :::.::' 

• Se preocupa in permanenta de actualizarea cuno~tintelor profesionale. prin studiu individual sau alte 

forme de educa\ ie continua ~i conform cerintelor postulu i. 

• Participa la procesul de fonnare al viitorilor farmaci$ti. daca este cazul. 

3.2. Asistent medica l farmacie :atributii, sarciui, lucrari s i responsabilitati: 

• Efectueaza eli berari de rnedicamente pe baza condicilor de prescip\i i rnedicale; 

• Ajuta pe fa rmacist la operatiile tehnice de preparare a medicamenrului. sub supravegherea directa a 

acestuia: 

• Recomanda modul de administrare a medicamentelor eliberate conform prescrip\iilor medicul ui: 

• Ofera informatii privind efectele ~i reactiile adverse ale medicamentului el iberat: 

• Verifica termenele de valabilitate ale medicarnente lor $i produselor fa nnaceutice ~i previne degradarea 

lor: 

• Efectueaza lucrari scriptice de gestiune. tehnico-administrati ve. conduce evidentele tehnico-operati ve 

repartizate ~i raspunde de corecta lor executare. 

• Participa. alaturi de farmaci st la receptia cantitati va ~i calitati va a medicamentelor. materialelor 

sanitare ~i produselor farmaceutice primite. la depozitarea ~i pastrarea lor: 

• Organizeaza spatiu l de rnunca ~i acti vitatil e necesare distribuirii med icamentelor ~i materia lelor 

sanitare. 

• Participa la aqiuni de cercetare in domeniu: 

• Participa la realizarea programelor de educatie pentru sanatate: 

• Respecta secretul profesional ~i codul de etica $i deontologie a l asisten\ ilor 

• Raspunderea pentru integritatea ge tiun ii este co lectiva. 

• Uti lizeaza ~i pastreaza 111 bune conditii ech ipamentele ~i instrumentarul din dotare. 

• Respecta reg lementarile in vigoare pri vind supravegherea. prevenirea $i limitarea in fectiilor asociate 

as istentei med icale. 

• Raspuncle de gestionarea $i colectarea de~eurilor med ica le conform normelor in vigoare. 

• Participa la procesul de formare al viitori lor asisten\i de farmacie. daca este cazul. 

• Raspunde $i respecta normele P.S. I. 
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• Se preocupa in pennanenta de actualizarea cunO$tintelor profes ionale. pri n studiu indi vid ual sau alte 

fo rme de educatie continua $i conform cerintelor postului. 

• Poarta echipament de proteqie (halat alb) care va fi schimbat ori de cate ori este nevo,e. pentru 

pastrarea igienei $i a aspectului estetic personal. 

Art. 37. AMBULATORJUL INTEGRAT 

(I) Ambulatoriu l de specialitate al spitalu lui funqi oneaza conform Ordinului nr. 39/2008 privind 

reorganizarea ambulatoriu lui de spec ialitate al spitalulu i in Ambulatoriu integrat organizat in cadrul unitatilor 

sanitare cu paturi , asigura asistenta medicala arnbu latorie $i are in structura obligatoriu Cabinete medicale de 

specialitate care au corespondent in special itatile seqiilor $i compartimentelor cu paturi precum $i cabinete 

medicale in alte special ita\i. dupa caz, pentru a asigura o asisten\a medicala complexa. 

(2) Ambulatoriul integrat al spitalului face parte din structura spitalului. acrivitatea medici lor se desfli$oara 

'in sisrem integrat $i utilizeaza in comun platoul tehnic cu respectarea legislatiei in vigoare de preveni re a 

infec\iilor nosocomiale. in vederea cre$terii accesibiliraiii pacient ilor la servici i medicale diverse $i complete. 

Servicii le medicale ambulatori i vor fi inregistrate $i raportate distinct. 

(3) Medicii de specia litate incadrati in spital vor desfa$ura activitate 111 sistem integrar. spital -ambulatoriul 

integral. in cadrul programului normal de lucru. as igurand asistenta medicala spitaliceasca cont inua. in regim 

de spital izare de zi $i ambu latorie. Activirarea integrata se poate desfa$ura zilnic. saptamanal sau lunar, in 

conform itate cu modu l de organizare a activitatii de carre comitetul director. de cornun acord cu $efii de sectii . 

in vederea cre$terii acces ibilita\ii pacientului la servicii medica le corespunzatoare $i a as igurarii conti nuitat ii 

111 acordarea ingrijirilor de sanatate. Programul astfel stabilit va fi comunicat casei de asigurari de sanatate cu 

care spitalul are contract. 

(4) fn vederea cre$terii acces ibilitatii populatiei la serviciile medicale ambulatorii de specialitate. 

activitatea ambulatoriului integrat al spitalului se va desfa$u ra. de regula. in doua ture. de catre to\i medicii. 

prin rota\ie. 

(5) Programarea nominala a medicilor din seqiile de specialitate pe parcursul unei zile. saptamani , !uni. in 

funqie de organizarea act ivitatii. este propusa de $eful seqiei. avizata de di rectoru l medical $i aprobata de 

manageru l spitalulu i. 
( ( I 
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(7) Ambulatoriul integrat al spitalu lui este coordonat de catre Di rectorul Medica l care raspunde pentru 

activitatea medica la desra~urata 111 cadrul acestuia. 

(8) Asistenta rned icala ambulatorie se asigura de catre medicii de specia li tate acredi tati. impreuna cu toti 

cei care fac parte din categoria altui personal sanitar ac red itat. Medici i de specia li tate din ambulatoriul acorda 

urmatoarele tipuri de servicii medicale: 

a) examen c linic: 

b) diagnostic: 

c) investigati i paraclinice: 

d) tratamente: 

(9) in relatiile contractuale cu Casa de Asigurari de Sani.Hate. furni zorii de servic ii med icale in asistenta 

medica la ambulatorie de specialitate au urmatoarele obliga tii: 

a) sa acorde servic ii de asistenta medicala ambulatorie de specialitate asiguratilor numai pe baza bi letului 

de trimitere. cu excep\ia urgen\elor ~i afeqiunilor confi rmate care permit prezen\a direct la medicul de 

specialitate din ambulatoriul de spec ial itate. Pentru cetatenii statelor membre ale Uniuni i Europene ti tul ari ai 

Cardului european de asigurari de sanatate. furni zorii de servici i medica le in asistenta arnbulatorie de 

specialitate nu solicita bilet de trimitere pentru acordarea de servicii medicale in ambulatoriu. cu exceptia 

servici ilor rnedicale de recuperare - reabil itare si a investigatiilor medicale paracli nice: 

b) sa solicite documente le care atesta calitatea de asigurat in conditii le prevazute de lege: 

c) sa acorde servicii de asitenta med icala ambulatori e de specialitate asiguratilor numai pe baza biletul ui 

de trimitere cu exceptia cetatenilor statelor membre ale Uniunii Europene titulari ai cardului europen. a 

urgentelor si afectiunilor confirmate care perm it prezentarea direct la rnedicul de spec ialitate din ambulatoriu: 

d) sa furn izeze tratarnent adecvat ~i sa respecte condi\i ile de prescriere a med icamente lor prevazute 111 

Nomenclatoru l de rnedicamente. conform regulementari lor in vigoare: 

e) sa nu refuze acordarea asisrentei rnedica le in caz de urgen\a rnedicala. ori de cate ori se solicita servicii 

rn edica le in aceste situa\ii : 

f) sa respecte criterii le med icale de calitate pri vind serviciile medicale prestate ~i 1ntreaga acti vitate 

desra~urata in cabinetele medica le: 

g) sa ofere re lali i asigurati lor despre drepturile pe care le au ~i care decurg di n ca litatea de asigurat. despre 

serviciile oferite ~i sa-1 consilieze 111 scopul prevenirii imbolnav irilor ~i al pastrarii sanatatii : 
1 I ' , ! , ' I 
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h) cabinetele de spec ia litate vor defi ni manevre le care impli ca solu\ii de continuitate a materiale lor 

uti I izate $i a cond iti i lor de steri I izare; 

i) obligati vitatea pastrarii confidentialitatii fata de teqi asupra datelor de identificare $1 servicii le 

medicale acordate asiguratilor: 

j ) obligativitatea acordarii serviciilor rned ica le in mod ned iscriminatoriu asigurat ilor: 

k) obligati vitatea respectarii dreptului la libera alegere a fu rnizorul ui de servicii medicate 111 situatiile de 

trimitere pentru consul turi interdisc iplinare: 

I) neutralizarea materiale lor ~i a instrumente lor a caror conditii de sterilizare nu este s igura: 

m) obligativitatea completarii prescripti ilor medicate conexe actulu i medical atunci cand este cazul pentru 

afec\iuni acute. subacute, cronice (initiate): 

n) obligat ivitatea actualizarii liste i asigura1i lor cronici vizata de coordonatorul j udetean pentru afeqiunile 

cronice conform regulamentului in vigoare: 

o) ex istenta unui plan de pregatire continua a personalului medical: 

p) sa respecte confidentia litatea prestatiei medica le: 

q) sa respecte nonnele de raponare a boli lor. conform prevederilor lega le in vigoare: 

r) sa in formeze medicul de familie asupra diagnosticu lui ~i tratamentulu i recomandat prin scnsoare 

medica la: 

s) sa i~i stabileasca programul de acti vitate conform legii. sa ii afi ~eze intr-un loc vizibil la cabinetul 

medical ~i sa ii respecte. Programul stabilit nu se va suprapune cu nici o a lta acti vitate medicala efectuata de 

titular. sub incidenta sanctiunilor administrative: 

t) s5 inscrie in registrul de consulta\ii. pe langa data efectuarii consulta\ iei. examinarii . serviciului prestal 

$i ora exacta a prezentari i pacientului la cabinet ~i ora de inceput a consultatiei: 

u) sa acorde servic ii medicale de spec ialitate tuturor asigura\ilor. fa ra nici o discriminare. fo losind forrnele 

cele mai efic iente ~i economice de tratament: 

v) sn nu incaseze de la asigura\i contri butie personala pentru serviciile medicale prestate care se suporta 

integral de la C.A.S. conform listelor ~i condi\iilor prevazute de Contractul-cadru: 

w) sa raporteze corect ~i complet activitatea depusa. conform cu cerintele contractuale in vigoare: 

x) sa desfa~oare $i acti vitate preventiva. prin crearea de conexiuni cu med icii de famili e: 
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y) sa se preocupe permanent de acoperi rea financiara 111 grad ma.\irn pnn servicii a cheltuieli lor 

cabinetului : 

z) sa nu promoveze $i sa nu practice concurenta ne loiala prin indrumarea pacientilor sau trirniterea de 

clocumente generatoare de finantare 'in alte cabinete sim i I are din afara structuri i sp ital u lu i: 

aa) sa pa1t icipe la aqiunile de instruire organizate de D.S.P. $i C.J.A.S. privind aplicarea un itara a actelor 

normat ive privind asistenta medicala: 

( I 0) Activitatea ambulatoriului integrat al spita lului consta in: 

a) stabilirea diagnosti cului $i tratamentu lui pac ienti lor care au ven it cu bilet de trimitere catre o unitate 

spita liceasca de la medicul de fami lie sau de la un medic special ist din ambulatoriu. aflat in rela{ie contractuala 

cu Casa Judetena de Asigurari de Sanatate Arad. $i care m1 au necesitat internare in regim continuu sau de 

sp italizare de zi : 

b) monitorizarea $i controlul pacientilor care au fost interna\i 111 spital $i care au venit la controalele 

programate la sol icitarea medicului curant sau cu bi let de trimitere de la medicu l de familie sau de la un medic 

specialist din ambulatoriu. aflat in relatie contractuala cu Casa de Asigurari de Sanatate. pentru afeqiunile 

pentru care au fost internati: 

c) consultatii interd isc iplinare pentru pacientii interna\i in unitate sau pentru ce i internati in alte sp itale. 

'in baza relati i lor contractuale stabi lite i'ntre un itati le san itare respective: aces tea se vor acorda priori tar: 

d) stabilirea diagnosti cului $i tratamentului pacientilor care au \'enit cu bi let de trimitere de la medicul de 

familie sau de la un medic specialist din ambulatoriu. pentru specialitatile unice 'in localitatea respectiva. $i 

care nu necesita internare in regim continuu sau de spitalizare de zi. 

( 11 ) Aceste servici i vor fi eviclentiate distinct de ci'itre ambulatoriul integrat al spitalului $i vor ft contractate 

$i raportate in vederea decontari i de catre Casa de Asigurari de Sanatate. 

Art.38. Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicate 

Compart imentul l de prevenire a infectiilor asociate asi stentei medicale funqioneaza 'in baza Ordinul 

M.S. nr. 11 0 1/2016. 

Compartimentu l de prevenire a infeqiilor asociate asistentei medica le are rol in 

depistarea/ identificarea. 'inreg istrarea $i declararea/raportarea infeqii lor asociate asistente i rnedicale. 

Supravegherea !;i i prevenirea infeqi ilor asoc iate asistentei medicale face parte din obligatii le 'intregului 

personal din unitate sub 'indrumarea aceswi serviciu . 
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lntocmeste Planul anual de formare profesionala a personalului din subordine ~i transmite la serviciul 

RUNOS: 

fntocme~te Programul Anual de lnstruiri a peronalului din subordine ~i sec\iile spitalului ~i transmite 

la serviciul RUNOS: 

Art.39. As istenta sociala 

Activitatea de asistenta soc iala are in principal urmatoarele atributii: 

• Reprezinta servici u I de asisten\a sociala in rel a\ ii le cu autoritati le locale. alte instituti i. organ izati i 

negu vernamenta le. 

• Desfasoara activirate de profil in specia l pentru pacientii cu HIV si compartimentul T.I. si apartinatorii 

acestora, dar s i ori de cate ori o s ituatie rnedicala din spital o impune. 

• lntreprinde actiuni pentru reducerea numarului de abandonuri (copi i). 

• lntreprinde actiuni pentru reducerea abuzurilor asupra copiilor. 

• ldentifica mamele care prezinta potentia le riscuri de abandon in institutii spitalicesti a nou nascutilor. 

copi i lor. 

• Informeaza mamele/famili ile asupra drepturilor si obligatiilor pe care le au fata de copii. 

• Participa Ia investigatiile efectuate in teren pentru identificarea mamelor/famili ilor care s1-au 

abandonat copii in institutii spitalicesti sau alte institutii. 

• Colaboreaza cu autoritatile pentru obtinerea actelor de identitate pentru copiii abandonati/parasiti. 

• Colaboreaza cu famili ile pentru realizarea activitatilor ce se impun in vederea actiunilor de incredintare 

sau plasament. 

• Faciliteaza internarea mamelor cu probleme sociale in centre de ocrotire maternale. 

• Faciliteaza internarea. in centre pentru minori sau centre de ocrotire. a copiilor abandonati. copiilor 

strazii. sau a celor abandonati in unitati sanitare. 

• Colaboreaza la realizarea investigatiilor in vederea in tegrarii copilului in propria familie sau dupa caz 

plasament in alta familie. 

• Colaboreaza cu familiile pentru realizarea acti vitati lor ce se impun in vederea actiunilor de inc red intare 

sau plasament. 
,ILIJF'II I I ,;,1 
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• Pastreaza si acLUalizcaza in permanenta, evidenta copiilor abandonati in sectiile de nou nascuti. copii 

abandonati in spitale sau alte institutii. sugari internati in sect ii le de p~diatrie. 

• Colaboreaza cu comisii le de ocrotire a minorilor. a lte servici i guvernamentnle au neguvernamentale. 

in vederea transfera ri i copii lor cu spital izari prelungite. 

• Efectueaza inve tigatii le necesare in cazuri de abandon. pentru identificarea apartinatorilor in 

colaborare cu institutii lc competente. 

• lnformeaza pe cei in cauza sau apart inatori i acestora. asupra drepturilor de care beneficiaza conform 

legislatiei in vigoare. precum si asupra unitatilor de ocrot ire sociala existente. 

• Colaboreaza cu organizati ile neguvernamentale la realizarea unor programme ce se adreseaza unor 

grupu ri tinta de populatie. 

A rtA0. Compartimente functionale 

1.Organizare 

Compartimentele funqiona le se constitu ie pentru indeplinirea atributiilor ce re\'i ll unita\ii, cu privire 

la acti, itatea econom ico-fi nanciara ~i admi nistrati -gospodareasca. 

fn pitalul Clinic de Boli ln fect ioase f. Parascheva la~i sunt organizate servicii/compartimente in 

functie de tipul acti vita\i i desfa~urate ~i anume: en iciu l apro, izionare. transport, adrnini strativ, Serviciu l 

financiar - contabi litate. er iciul RU O . erviciul achizitii publice $i contractari. Compartiment tehnic. 

Serviciul de statistica $i inforrnatica medicala, Compartiment juridic. Compa11iment relatii cu publicu l ~i 

secretariat. Serviciul de management al ca lita\i i servicii lor medica le. Bloc alimentar. Dietetica. palatorie. 

intrerinere ~i deservire. 

2. Atributii 

2. I.Serviciul Resurse umane, norm are, organizare, alarizare 

erviciul RUN<? are in principal urmatoarele atribu\ii: 

I. intocmirea statului de fu nqii conform legislatiei in vigoare: 

2. intocmirea nonnativu lui de personal. organ igrama pitalului: 

3. intocmirea contractelor individuale de munca pentru personalul nou incadrat: 

4. lntocmirea statelor de plata. a centralizatoarelor ~i a actelor conexe drepturilor alaria le: 

ll 1)1• II I I \'-1 
CIJ '-I' II I I ~ I\ I 
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5. Completarea si transm iterea registrulu i general de evidenta al salarintilor potrivit pre, ederilor legale 

111 domeniu: 

6. Tinerea eviden\ei salaria\ilor. pastrarea pe tirnpul angajarii a dosarelor personale: 

7. intocmirea dosarelor cerute de legisla\ia in vigoare in vederea pen ionarii: 

8. lntocmirea fonnelor privind rnod ificari le intervenite in contractele ind iv iduale de munca ale salaria\i !or 

(promovat. schimbat func\ie. desfacerea contractu lui. e.t.c.): 

9. Eliberarea legitirna\ii lor per oanelor nou incadrate in munca ~i vizarea anuala a legitima\iilor 

per oanelor angajate: 

I 0. incadrarea rnedicii lor reziden\i pe baza de repartitie: 

11 . Organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor acante ~i temporar vacante d in unitate. conform 

legisla\iei in vigoare: 

12. Ad uceren la cuno~tin\a a fi ~ei postul ui pentru personalul din subord ine ~i verificarca existen\ei fi~elor 

postului pentru fiecare angajat in parte: 

13. Eli berarea adeverintelor salaria\i lor in funqie de necesita\i: 

14. Furnizarea datelor privind numarul de per anal pe structura in \ederea elaborarii bugetului de venitu ri 

~i cheltuieli : 

I 5. Participa la fundamentarea Bugetu lui de, enituri ~i cheltu ieli al spitn lului furni zand date de specialitate: 

16. intocmirea darilor de seama statistice lunare. trimestriale. sernestria le ~i anua le privind personalul 

incadrat con fo rm cerin\elor: 

17. Aplicarea Hotararii nr. 537/2004. pentru aprobarea ormelor Metodologice de apl icare a prc\ederilor 

Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 96/2003. privind proteC\ia maternita\ii la locurile de munca: 

18. Elaborarea conform reglementarilor legale in \igoare a documenta\iei nece are pentru deblocarea cat 

mai rapida a posturilor , acante re pecti" a documenta\iei pri\ ind suplimentari le de posturi intr-un 

numar suficient pentru a asigura normarea necesara desta~urarii unui act medical de calitate: 

19. Urmarirea efectuarii con trolu lui preventi, asupra actelor ce intra in competen\a erviciului: 

20. Transm iterea la C.A .. a documentelor de asigurare de raspundere ci\'ila a certi ficatelor de membru al 

Colegiului Medicilor pentru medici iar pentru cadrele medii autoriza\i ile de li bera practica 111 vederea 

incheierii contractu lui de furnizarii de ser icii medicale: 
.rt Oi•lll I \SI 

(O\<;l!'l I Jll r '\ I ':ii 
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21. Asigurarea acordarii drepturilor sa lariale ca: salarii de baza. indemnizatii de conducere. spor vechime. 

spor pentru conditii deosebite. garzi. indemnizatii, stimuente de rise medical si tinanciar. indemnizatii 

de asigurari sociale in confo rmitate cu legislatia in vigoare: 

22. Asigura transparenta veniturilor salariale la terrnenele stabilite prin legis latia in vigoare: 

23. intocmirea formularului L 153: 

24. lntocrnirea lunara a declaratiei unice 112: 

25. lntocrni rea declaratiei privind evidenta nominala a asiguratilor care au beneficiat de concedii ~i 

indemnizatii ~i a obligatiilor de plata catre bugetul Fondului national unic de asigurari soc iale de 

sanatate pentru concedii ~i indemnizati i conform O.U.G.nr. 158/2005: 

26. Completarea certi ficatelor de concediu medical potrivit Ordinului CNAS nr. 233/ 14.03.2006: 

27. Totalizarea numarului de zile de conced iu medical pentru incapacitate temporara de munca avut 111 

ultimele 12 luni 111 vederea acordarii certificatelor de concediu medical pentru angajatii unitatii: 

28. lntocmirea darilor de seama statistice lunare. trimestriale. sernestriale ~i anuale privind fondul de 

salarii: 

29. Yerificarea corectitud inii intocmirii pontajelor pentru fiecare salariat: 

30. Yerificarea prezentei la serviciu ~i a semnarii in condicile de prezenra a salariarilor unitati i; 

3 1. lntocmirea altor sarcini trasate de managerul unitati i. 

32. intocmesc situati i statistico-economice cerute de conducerea unitatii; 

33. Pune la dispozitia managerului. a directorului financiar contabil. datele din serviciul RUNOS in 

vederea efectuarii analizei econornico-financiare a unitatii: 

34. Colaboreaza cu toate celelalte compartimente ale unitatii in vederea folos irii j udicioase a mijloacelor 

rnateriale ~i bane~ti: 

35. i~i perfeqioneaza continuu pregatirea profesionala in cornforrn itate cu normele legale ~i contabi le in 

vigoare: 

2.2.Serviciu I fin a ncia r-conta bilitate 

Acest serviciu are in principal urmatoarele atributii: 

I. Organizarea contabi litatii conform prevederilor legale ~1 as1gurarea efectuarii corecte ~i la tirnp a 

in registrari lor: 
.ILDE!ll l\'il 
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2. Organizarea analizei period ice a utili zarii bunuri lor materiale $i luarea masurilor neecesare impreuna cu 

cele lalte birouri $i serv ic ii din unitate in ceea ce prive$te stocurile disponi bile. supranormative. fa ra mi$care 

sau cu mi$care lenta: 

3. Asigurarea tntocmiri i la timp $i in confo rm itate cu di spozitiile lega le a darilor de seama financiar-contabile: 

4 . Elaboreaza si fundamenteaza bugetu l de venituri si cheltuieli: 

5. Participarea la sistemul informational al un itatiL urmarind fo losirea cat mai efic ienta a datelor contabili tatii ; 

6. Asigurarea intocmi rii. circu latie i $i pastraruu documentelor justi fi cati ve care stau la baza inregistrarilor in 

contabilitate: 

7. Preocupare pentru info rmatizarea lucrarilor cantab ile: 

8. Organizarea evidentei tehn ico-operati ve $i gestionare. asigurarea tinerii lor corecte $i la zi: 

9. Organizarea inventarieri i period ice a mij loacelor materiale $i regularizarea di ferentelor constatate; 

I 0. Asigurarea indeplinirii condit iilor legale pri vind angajarea gest ionarilor. consti tu irea $i retinerea garantii lor 

rnateriale: 

11. Asigurarea masuri lor de pastrare. manipulare $i fo losire a formularelor cu regi m special: 

12. intocmirea stud iilor privind imbunatatirea activitatii economice din unitate $i propunerea de masuri 

corespunzatoare: 

13. lntocmirea studii lor pri vind costuri comparative pe di ver$i indicatori : zi de spitalizare, pat efecti v, pat 

ocupat. bo lnav. etc .. cornparativ pe seqii le din unitate. analiza cauze lor care detenni na d iferente $i propuneri; 

14. Analiza $i pregatirea din punct de vedere fi nanciar a evaluarii etic ientei uti lizari mij loacelor materiale $i 

bane$ti puse la dispozitia un ita\ii. luarea masurilor necesare pentru evitarea cheltuielilor neeconomicoase $i 

inoportune; 

15. lntocmirea proiectelor bugetulu i de ven ituri $i chelru ieli $i urmarirea incadrari i in bugetu l aprobat pentru 

perioada curenta: 

16. Asigurarea efectuarii corecte $i in conformitate cu dispoziti i le legale a operatiun ilor de incasari $i plati in 

nu merar; 

17. lntocmirea documente lor de acceptare sau de refuz a plat ii: 

18. Yerifi carea docume nte lor j ust ificative de che lruie li sub aspectu l formei. con\inutului . lega litatii $i 

oportun itatii operatiun ii: 

19. lntocmirea fonnelor de recuperare a sumelor care au fost eventual gre$it plat ite. 
r--- --- ----- - --, 
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20. Organ izeaza evidenta si raportarea angajamentelor bugetare si legale: 

I~ 
-

2 1. Atributii in ceea ce priveste fundamentarea, elaborarea $i executia bugetu lu i institutiei $ilsau 111 care este 

organizata evidenta contabila a elementelor patrimoniale de natura activelor. datoriilor $i capital urilor proprii , 

a veniturilor $i cheltuie lilor in baze cantabi le de numerar $i de angajamente. se efectueaza plata cheltuieli lor, 

se intocmesc situatiile financiare $ilsau se elaboreaza $i fundamenteaza proiectul bugetului institu\iei , ( Legii 

500/2002 Art.2 punctu I 13 ). 

22.Bugetul de veniruri s i cheltui eli se intocmeste 111 structura clasificatiei bugetare detaliate la partea de 

ven ituri pe capitol. subcapitole si paragrafe .iar la partea de cheltuieli pe capitol J itluri cu incadrarea in bugetu l 

agregat al ordonatorului principal de credite. 

23. lntocmeste nota justificativa pentru deschidere /retragere de credite bugetare .cererea de deschidere de 

credite bugetare trimestrial. annual. Note de intrare receptie. consumuri. punctaje sintetice si ana litice, pe 

gestiuni. inventariere a patrimoniului: 

24. lntocmeste nota de fundamentare pentru efectuarea virarilor de credite si anexe aferente conform legislatiei 

in vigoare. 

25.Organizeaza evidenta si raportarea angajamente lor bugetare si legale pe sectiunea contabi la repartizata. 

apl icarea principiului anual itatii potrivit caruia .. platile efectuate in cursul unu i an bugetar in contul unui buget 

apart in exerc itiului corespunzator de executie a bugetului respectiv ... pentru a efectua o plata este obligatorie 

parcurgerea prealabila a celor trei faze. angajarea. lichidarea. ordonantarea cheltu ieli lor. ALOP: 

lnregistrarea creditelor bugetare. angajamentelor legale si angajamentelor bugetare in sistemul national de 

rapo1tare Forexebug - ap licatia Control Angajamentelor Bugetare (CAB). prin accesarea site-ului 

Min isterului Finantelor ... Punctul Unic de Acces .. -Sisternul national de raportare - Forexebug-Acces aplicatie 

CAB. 

26. Confrunta evidentele anali tice cu cele sintetice: 

27. Raspunde de 1ntocmirea, circula\ia $i pastrarea documentelor j ustificative care stau la baza inregistrari lor 

in contabi I itate: 

28.Efectueaza confruntari lunare. trimestriale. anuale sau ori de cite ori este nevo ie ale stocurilor va lorice cu 

cele cantitative din diferitele gestiuni ale unitatii 1n vederea depistarii eventualelor erori de calcul sau 

1nregistrari contabi le $i a fo losirii judicioase a fondurilor materiale ~i bane~ti: 

.! I 01 11 l ! \ I 
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29.Valorifica listele de inventar ~i le confrunta cu inregistrarile contabile. stabilesc eventuale le diferente ce se 

inregistreaza in contabi I itatea: 

30.lntocme~te. in conform itate cu dispozitiile legale. rormele de recuperare a diferen\elor stabi lite in minus: 

3 1.lntocmesc s ituatii statistico-economice cerute de conducerea unitat ii : 

32.Pun la dispozi\ia manageru lui. a directorulu i financiar contabil. datele din contab il itate in vederea efectuarii 

ana lizei econornico-financiare a unitatii: 

33.Colaboreaza cu toate ce lelalte compartimente ale unitatii in vederea fo losirii judic ioase a mijloace lor 

materiale ~i bane~ti: 

34.l~i perfeqioneaza continuu pregati rea profesionala in cornfonnitate cu nonnele legale ~i contabile in 

v1goare; 

35.Folosesc in mod eficient tehnica de calcul : 

36. Raspunde de efectuarea co rec ta ~i la timp a inregistrari lor contabi le. inregistreaza si contabi I izeaza fac turi le 

furn izori lor pentru artico lele bugetare mai sus mentionate cu incadrare in creditele bugetare: 

37.Confrunta evidente le analitice cu cele sintetice a mij loace fixe pe surse de finantare: 

38.Monitorizarea investitiilor: intocmirea s ituatiilor privind deschiderile de cred ite: 

39.Raspunde de intocrnirea la tirnp siruatii lor solicitate de catre organul ierarhic superior in ceea ce priveste 

bilanturilor trimestriale ~i anuale. respectiv intocrnirea rezu ltalulu i patrimonial. al bi lantului prescu1tat cu 

ment iunea --1mi asum responsabi litatea pentru fundamentarea. corectitud inea. legalitatea intocrnirii acestu i 

insc ris oficial' '; 

Atributii privind verificarea documentelor la intrarea in cadrul serviciului contabi litate si financiar: 

40.Toate docurnentele de intrare side iesire care vor fi contab ilizate vor ti evidentiate intr-un registru de 

intrare. vor fi veriticate in ceea ce priveste datele inscrise pe facturi din pa1"tea compaitimentu lui achizitii. 

documentele anexate facturilor. existenta semnaturilor pe IR-uri. referate aprobate. termene de plata. etc. 

4 1.Repartitia cu semnatu ra a factu rilor intrate. persoanelor in cadru l cornparti mentului contabilitate. functie 

de atributii le fiecaruia . spre a fi inregistrate in contabilitate: 

42. U rmareste si veri tica or ice s ituatie care este sol icitata de foruri le supenoare 111 ceea ce priveste 

corectitudinea datelor. respectarea termenelor de predare. ex istenta sernnaturilor de intocmire a situatiilor cu 

mentiunea '·lmi a um responsabi li tatea pentru fundamentarea. corectitudinea. legalitatea intocmirii acestui 

inscris ofic ial .. 
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43.Analizeaza periodic executia bugetara ~i continutu l conturilor. tadnd propuneri corespunzatoare: 

44.Coordoneaza dezvo ltarea sistemului de control intern/managerial la ni velu l structurii pe care o conduce: 

45.Monitorizeaza gradu l de realizare a obiectivelor specifice stabili te: 

lnitiaza actiuni de monitorizare in vederea eva luarii gradu lui de implementare a sistemului de control 

intern/managerial prin completarea chestionarului de autoeva luare: 

46. ldentifica s ituatiil e generatoare de intreruperi a le activitatii si propun masuri pentru diminuarea riscurilor: 

47.Centra lizeaza masurile propuse pent ru diminuarea riscurilor la ni velu l structurii pe care o conduc s i le trimit 

spre av izare conducerii: 

Asigura dezvoltarea istemului de control intern/managerial la ni velul structurii din care face parte: 

48.Elaboreaza proceduri pentru activitatil e ce sunt necesar a ti procedurate in vederea asigurarii dez o ltarii 

SC IM a nivelul structurii din care fac pa1ie: 

49.Identifica ri scurile asociate acti vitat ilor pe care le dez o lta 111 vederea realizarii obiectivelor specifice 

structurii din care fac parte: 

50.Evalueaza gradul de ri se pentru activitat ile pe care le dezvolta in vederea realizarii obiectivelor specifice: 

2.3 .Director financiar contabil 

Atributii . sarcin i. lucrari si responsabilitati: 

I. Asigura ~i raspunde de buna organizare ~i desra~urare a activitatii financiare a unitatii. Tn conformitate cu 

dispozitiile lega le; 

2. Organi zeaza contabilitatea 111 cadrul unitat ii. 111 conformitate cu dispozitiile lega le. ~i asigura efectuarea 

corecta ~i la timp a 'inregistrarilor; 

3. Asigura 'i'ntocmirea la timp ~i 111 confonn itate cu dispozitiile legale a balantelor de veriticare ~i a bilanturilor 

an uale ~i trimestriale: 

4. Propune defa lcarea pe trimestre a indicatorilor financ iari aprobati 7n bugetul de venituri ~i che ltuiel i; 

5. Asigura executarea bugetului de ven ituri ~i cheltuieli al spitalului. urrnarind reali zarea indicatorilor 

financiari aprobati ~i respectarea disciplinei contractuale ~i fi nanc iare: 

6. Participa la negoc ierea contractului de furnizare de servicii mecl icale cu casele de asigurari de sanatate: 

7. Angajeaza uni tatea prin semnatura alaturi de manager in toate operatiunile patrimoniale. avand obligati a. 

111 conditiile legii. de a refuza pe ace lea care contravin dispozi\ii lor legale: 

8. Anali zeaza. di n punct de vedere financiar. planul de actiune pentru situatii speciale prevazute de lege. 
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9. Participa la organizarea sistemului in formationa l al unitatii. urmarind folos irea cat mai eficienta a datelor 

contabilitat ii: 

I 0. Eva lueaza. prin bilantul contabil. eficienta indicatori lor specifici: 

11. Asigura indeplinirea. 111 conformitate cu dispozi\iile legale. a obligatiilor unitatii catre bugetul statului. 

trezorerie $i ter\i: 

12. Asigura plata integrala ~i la timp a drepturilor bane~ti cuvenite personalulu i incadrat in spital: 

13. Asigura intocrn irea. ci rcu itu I ~i pastrarea documentelor j usti ficati ve care stau la baza 'inregistrari lor 111 

con ta bi I itate: 

14. Organizeaza evidenta tururor creantelor ~i obliga\iilor cu caracter patrimonial care rev111 spitalului din 

contracte. protocoale ~i a lte acte asemanatoare ~i urmare$te real izarea la tirnp a acestora; 

15. la masuri pentru preveni rea pagubelor ~i urmare$te recuperarea !or: 

16. Asigura aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale $i ia masuri pentru tinerea 

la zi $i corecta a evidentelor gestionarii: 

17. Raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin serviciului financiar-contabilitate cu privire la exerc itarea 

controlu lui financ iar preventiv ~i al asigurarii integrita.tii patrimoniului: 

18. lndepline~te forrnele de scadere din evidenta a bunurilor de orice fel. in cazurile ~i conditii le preva.zute de 

dispoziti i le legale: 

19. Irnpreuna cu serviciul administrativ intocme~te ~i prezinta studii privi nd optimizarea masurilor de buna 

gospodarire a resurselor materiale ~i bane~ti. de prevenire a formarii de stocuri peste necesar. in scopul 

adm inistrarii cu eficienta maxima a patrimoniului unitatii ~i a sumelor incasate in baza contractului de 

furn izare servicii medicale: 

20. Este responsabil in privinta irnbunatatirii calitatii serviciilor hoteliere: 

2 1. Organizeaza ~i ia rnasuri de realizare a pe1teqionarii pregatirii profesionale a cadrelor financiar-contabile 

din subordine; 

22. Organizeaza la tennenele srabilite ~i cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea mijloacelor materiale 

in unitate; 

23. Are toate atributiile prevazute pentru cornitetul director. intrucat face parte din comitetul director din 

unitate. 
I I I) 1-. 1 I I I.\ I 
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25. la masuri pentru perfeqionarea profesionala a personalului pe care ii coordoneaza: 

26. Aproba docurnente le de venituri $i cheltuieli potrivit competentelor ce i se delega conform normelor lega le 

$i semneaza documentele bancare: 

27. As igura $i coordoneaza efectuarea inventarierii patrimoniulu i. in condi\iile $i la termenele stabilite prin 

lege: 

28. Angajeaza unitatea prin semnatura. alaturi de manager 1n toate operatiunile patrirnoniale: 

29. Asigura 1ntocmirea. ci rcul a\ ia $i pastrarea documentelor justificative care stau la baza inregistrarilor in 

contabi litate cit $i pastrarea tuturor celorlal te documente a le unita\ii in arhi va: 

30. Verifica documentele justificati ve de cheltu ieli sub aspectul formei. continutului. legalita\ii $i oportunita\ii 

lor; 

3 1. Asigura executarea bugetulu i de venituri si cheltuieli al spitalului . urmand reali zarea ind icatorilor financiari 

aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare: 

32. Raspunde de cal itatea si pregatirea profesionala a personalu lui din subordi ne: 

33. Participa la negocierea contractului de furn izare de servic ii medicale cu casele de asigurari de sanatate: 

34. Analizarea din punct de vedere financiar. planul de actiune pentru situati i speciale prevazute de lege. 

precum si pentru situatii de criza: 

35. Evalueaza. prin bilantul contabil. eficienta indicatorilor specifici: 

36. Asigura indeplini rea. in conformitate cu d ispozitiile legale. a obl igatiilor unitatii catre bugetul statului. 

trezorerie si terti: 

37. Asigura plata integrala si in timp a drepturilor banesti cu enite personalului angajat in spital: 

38. Asigura intocrnirea circui tul si pastrarea documentelor justificati ve care stau la baza inregistrarilor 111 

contabilitate: 

39. Organizeaza evidenta tuturor creantelor si ob ligatiilor cu character patrimonial care revin spitalu lui din 

contracte. protocoale s i alte acte asemanatoare s i urmareste real izarea la timp a acestora: 

40. la masuri pentru prevenirea pagubelor si unnareste recuperarea lor: 

4 1. Asigura aplicarea di spoz itii lor legale priv itoare la gestionarea va lorilor materia le si ia masuri pentru tinerea 

la z i si corecta a ev identelor gestionarii : 
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42. Raspunde de indeplinirea atri butiilor ce revin serviciului fi nanciar- contabil cu privire la exercitarea 

controlului financiar preventive si al asigurarii integritat ii patrimoniului : 

43. Aproba documentelor legale de gestionarea bunurilor: 

44. Exercita si organizeaza contro lul financiar preventiv: 

45. Yeritica efectuarea corecta si in confo rmitate cu di spozitiile legale a operatiunilor de incasari si plat i 111 

numerar: 

46. Asigura intocmirea instrumentelor de plata si documentelor de acceptare sau refuz a plat ii 

47. Raspunde de circuitul corect al acte lor financiar contabile: 

48. Sesizeaza din tim p verbal sau in scri s managerul asupra unor probleme financiare: 

49. Poate. cand este cazul . sau la solicitarea managerului. sa eva lueze pentru corectarea de fi cientelor 111 

acti vitatile financiar-contabile. achizitii publice si RUNOS: 

50. Raspunde la orice solicitare a manageru lui pe domeniu de care raspunde sau se poate implica.: 

5 1. Urmare$te respectarea legislatiei in vigoare din domeniu. 

2.4. Serviciu I aprovizionare, transpost, adm in istrativ - AT A 

Acest serv iciu are in principal urmatoarele atribu\ii: 

I. Participa la intocmirea proiectelor de aprovizionare $i a celor de repara\ii curente si capitale: 

2. Intocmq te impreuna cu Compartimentul Tehnic planu l de intre\inere $i reparatii curente sau 

constructii al cladirilor. pe care 11 supune spre aprobare Managerul un ita\ii $i Comitetul ui Director: 

3. Asigura $i raspunde de montarea $i funqionarea instala\ iilor de semnal izare ~i avertizare pe caile de 

acces din incinta spita lului: 

4. Organizeaza. contro leaza ~i se ingrije$te de efectuarea curateniei in roate sectoarele unita\ii $i ia masuri 

corespu nzaroare: 

5. Analizeaza. face propuneri $i ia masuri pentru uti lizarea rationala a materia lelor de consum cu caracter 

administrativ: 

6. Asigura intretinerea spa\iilor verzi. $i a ca ilor de acces. precum $i dezapezirea ace tora 

7. Organizeaza p[lstrarea in bune condi\ii a arhi vei unitatii : 

8. Raspunde de acti vitatea administrati va din intreg spitalul : 

9. Urmareste valabilitatea tutoror autorizatiilor pri vind functionarea spitalului : 

I 0. Unnarirea incadrari i in bugetul aprobat pentru perioada curenta la capitolul Cheltuie li materiale: 

,II Of:.Il.L J \ I 
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l l. lntocmirea darilor de seama privind aprovizionarea spitalului. utilizarea mijloacelor de transport. 

12. Ev iclen\a foilor ziln ice de parcurs: 

13. Asigura dotarea cu echipamente de protectie a salariati lor unitati i: 

14. lntocmirea situatiilor statistice solicitate de conducerea unitatii : 

15. Supravegheza activitati le celor din serviciul gospodaresc si raspunde de curatenia si organ1zarea 

anexelor s i exteriorul spitalului ; 

16. Raspunde de conditiile hoteliere 111 spital. sesizand la timp neregulile s1 luancl atitudine 

corespunzatoare: 

17. Are in subordine: compa11imentul de intretinere st deservire. blocul alirnentar. bucataria dietetica. 

spalatoria(bloc lenjerie) si centrala telefon ica: 

18. Efectuarea controlului medical period ic al angajati lor din subordine . 

I 9. Urmareste gradul de reali zarea a planul de investitii : 

20. Asigura 111asuri le necesare pentru utilizarea inventarului administrativ-gospodiiresc in conditii de 

eficienta maxima. 

2 1. Asigura pastrarea arhivei spitalului conform normelor legale. 

22. Controleaza $i raspunde de ap lica rea $i respectarea masurilor de proteqie a muncii, controleaza 

permanent tinuta corecta personalului din subordine. 

23. Asigura in colaborare cu seful serviciului financiar contabilitate inventarierea patrimoniului. 111 

conditii le si la termenele stabilite prin actele normati ve . 

24. Raspunde de conservarea s i manipularea corespunzatoare a bunurilor si tinerea ev identelor la depozite 

si la locurile de fo losinta. 

25. la masurile necesare, potrivit dispoziti ilor legale. pentru asigurarea conditiilor corespunzatoare de 

munca. prevenirea accidentelor si imbolnaviri lor profesionale. 

26. la masuri de securitatea muncii. prevenire a incendiilor si situatii de urgenta conform legis latiei 111 

vigoare. 

27. Sa se pregateasca permanent pentru preven1rea s1 stingerea incendiilor avand in vedere speciticul 

locului de munca si sa patticipe la toate cursurile. instructajele si alte convocari organizate in scopul 

pregatirii sale. 

28. Sa controleze personal respectarea normelor de prevenire a incendii lor. 

ll VE1 I I l SI 
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29. Sa sprij ine sefii de sectii. servicii . compartimente. etc. in pregatirea privind preven1rea si stingerea 

incendiilor precum si securitatea si sanatatea in munca. 

30. Sa asigure instru irea salariatilor pe linie de P.S.I. si S.S.M. ce se angajeaza in unitate. 

3 1. Sa tina evidenta militara a unitatii . 

32. Stabilesre personalul si programul orar pentru intretinerea spatiilor verzi ~i a cailor de acces .. 

2.5. Serviciul ach izitii publice si contractari 

Acest serviciu are in princ ipa l urmatoare le atributii: 

I. lntocmirea ~i urmarirea respectarii plan ului de achi zitii publice si contractari cu respectarea 

baremurilor in vigoare: 

2. fntocmirea propunerilor de buget pentru perioada urmatoare. pe baza planurilor de aprovizionare ~i a 

ofertelor; 

3. Urmari rea incadrarii in bugetu l aprobat pentru perioada curenta la capitolul Cheltuieli materiale: 

4. Efectuarea seleqii lor de oferte in vederea achizitiilor sau intocmi rea documentatiei de licitatie atunci 

cind este cazu I: 

5. lntocmirea notelor de comenzi pe baza planulu i de aprov izionare ~i a proceselor verbale de se leqii 

oferte in vederea aprovizionarii : 

6. lncheierea contractelor de prestari servici i cu furn izorii: 

7. Supravegheaza si raspunde de buna aprovizionare cu medicamente. materiale sanitare. dezinfectanti. 

etc.impreuna cu directorul medical: 

8. Respectarea prevederilor Legii nr. 98/20 16 ~i H.G nr. 395/2016 cu modificarile ulteri oare: 

9. Utilizarea procedurii SICAP (introducere proceduri . anunturi de atribuire. achiz itionare prin cumparare 

directa): 

I 0. ln tocmi rea situati i lor statistice so l icitate de conducerea un itati i: 

11 . Prezentarea documentelor specifice pentru controlul financiar preventi v: 

2.6. Compartiment juridic 

Consi I ieru I juridic are urmatoarele arri buti i: 

I. Reprezi nta ~i apara drepturi le ~i interesele legitime a le unitatii in conformitate cu legil e in vigoare: 

J I DI- 11 I I \ <.; \ 
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2. Formuleaza $1 promoveaza aparari le. caile de atac ordinare $i extrad ionare. precum $1 orice acte 

procesuale de narura sa asigure apararea drepturilor $i intereselor legitime a le unitatii. pe baza 

documentatiilor puse la dispozi\ie de catre servicii le/ compartimentele de specialitate: 

3. Tine eviden\a proceselor $i a li tigiilor 111 care unitatea este parte: 

4. Analizeaza $i avizeaza din punct de vedere a l lega li tatii contracte le de achizi\ii publice. prestari de 

servic ii in care unitatea este parte: 

5. Veritica lega litatea actelor cu caracter juridic $i adm inistrativ primite spre avizare: 

6. Av izeaza dec iz iile cu caracter intern: 

7. Avizeaza la cererea conducerii orice alte acte care pot angaja raspunderea patrimonia la a institut iei: 

8. Prime$te ~i verifica actele cornponente a le solicitarilor de emitere a avizelor. acordurilor ~i autoriza\iilor: 

9. Tine ev identa ~i in formeaza serviciile/compartimentele 1n legatura cu actele nonnative nou aparute in 

Monitorul Oficial al Romaniei in sfera lor de activi tate $i cu caracter general: 

10.Prezinta z ilnic conduceri i spitalu lui $i departamentelor implicate. toate noutatile legis lative. care au 

legatura cu domeniul nostru de activitate. publicate in Monitorul Oficial a l Romanie i. precum $i cele 

publicate in dezbatere publica pe site-ul Ministerul Sanatatii. Min isterul Munci i $i Protec\iei Sociale, 

Ministeru l Finante lor Publice. Casa Nationala de Asigurari de Sanatare $i Casa de Asigu rari de Sanatate 

la~i. 

11.lndep line~te $i alte atri butii cu caracterjuridic in lirn ita competentei: 

2.7. Compartiment tehnic 

Compartimentul tehnic are in principal urmatoarele atributi i: 

I. Efectueaza lucrari de reparat ii curente. zugraveli. intretinere mobi lier. intretinerea obiectelor tehnico­

sanitare in baza referatelor de necesitate aprobate de catre $eful de seq ie. compartiment sau serviciu $i vizate 

de catre Managerul un itatii: 

2. Unnaresc efectuarea de reparati i $i de investitii conform graticului. verificand calitativ $i cantitativ lucrarile 

executate de salariatii din serviciu sau de teqi; 

3. Asigura bun a intreti nere a c lad iri lor. aparatelor. instalati i lor $i uti lajelor: 

4. Stabi lesc cauzele degradarii sau distrugerii construqiilor sau uti lajelor ~i propune masuri corespunzatoare: 

5. Efectueaza montarea instalatiilor ~i utilajelor din unitate 111 conformitate cu metodologia $i competentele 

stabi lite: 

CO' 
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6. Asigura buna organizare ~i gospodari re a ate lierului tehnic ~i raspund de personalul aflat in subordine: 

7. !au masuri pentru lndeplinirea ~i respectarea normelor de proteqie a muncii ~i de prevenire a incendiilor: 

8. Raspund de efectuarea periodica a verificari i instalatiilor electrice ~i tehnice. pentru desta~urarea activitatii 

in conditii optime: 

9. Urmaresc existenta autorizatiei de funqionare !SCI R ~i a va labilita\ii acesteia pentru centralele term ice ~i 

lifturile din cadru l unitatii precum ~i reactualizarea acestora: 

I 0. lntocmesc docume11tatia necesara in vederea obtinerii autoriza\iilor necesare conform legii: 

I I. Coordoneaza echipele de lucru astfel incat in cazu l deficientelor intervenite in mod nea~teptat sa se poata 

interveni in timpul eel mai scurt pentru remedierea acestora: 

12. Pentru buna desfa$u rare a activitatii $i respectarea circuitului acte lor. toate documentele cu semnatura care 

sunt prezentate catre serviciul financiar vor fi predate pe baza de registru: 

2.8. Serviciu I informatica ~i statistica medicala 

Serviciul informatica are in principal urmatoarele atributii: 

I. lntocme~te situa\iile statistice (lunar. trimestrial. semestrial. anual): 

2. Opereaza Foile de observa\ie clinice generale in programul national DRG: 

J. Preia $i prelucreaza datele - la ni vel de pac ient: 

4. Preia de la Internarile - Externari le .. mi$carea zi ln ica a bolnavilor ··: 

5. Urmare$te compatib ilitatea Fa ilor de observatie operate in DRG cu·· mi~carea zilnica a bolnav ilor'' : 

6. Asigura real izarea ~i pregatirea la timp a oricaror statistici cerute de managerul un ita\ii: 

7. Asigura raportarea ~i validarea ulterioara a cazurilor prin sistem DRG. in colaborare cu comisia de 

validare: 

8. lndepline$le ~i alte atribu tii incredintate de conducerea unitati i in contextul ~i pentru buna desfa~urare 

a activitat ii . 

2.9. Serviciul de management al calitatii serv iciilor de sanatate. 

Structura de management al ca li tatii serviciilor medicale desta~oara in principal urmatoarele atrubutii: 

I. Pregate~te ~i analizeaza Planul anual al 111anage111entului calitatii : 

2. Coordoneaza activitatile de elaborare a docurnentelor sistemului de management al calitati i: 

- manualul calitatii ; 

- procedurile; 
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3. Coordoneaza si implementeaza programul de acreditare a tutu ror serviciilor olerite in cadrul uniratii. 

pe baza proceduri lor operationale specifice fiecarei sectii , laborator etc. $ i a standardelor de calitate; 

4. 4.coordoneaza si irnplementeaza procesu l de 7mbunatati re continua a calitatii servic iilor; 

5. Colaboreaza cu toate structurile unitati i in vederea imbunatatirii continue a sistemului de management 

al calitatii ; 

6. lmplernenteaza instrumente de asigurare a calitati i side evaluare a servicii lor oferite; 

7. Asigura irnplernentarea strategiilor si obiectivelor referitoare la rnanagernentu l calitat ii dec larate de 

manager; 

8. Asigura irnplernentarea si men\inerea conforrnitati i s isternului de management al calitatii cu cerintele 

specifice: 

9. Coordoneaza activita\i le de analiza a neconforrnitatilor constatate si propune managerului acti unile de 

1111bunatatire sau corective ce se irnpun: 

I 0. Coordoneaza analizele cu privire la eficacitatea sistemulu i de management al calitatii : 

11 . Asigura aplicarea strategiei sanitare si politica de ca litate a un ita\ii in domeniul medical 111 scopul 

asigurarii sanata\i i pacient ilor: 

12. Asista si raspunde tuturor so licitarilor managerului pe domeniu l de management al cal itatii. 

2.9.( l) Pentru reali zarea obiectu lui sau de activi tate. S.M.C.S.S. desrasoara unnatoarele activi tati dupa cum 

unneaza: 

a) Elaborarea impreuna cu Consiliul Med ical, a planului de management a l calitatii servic iilor de 

sanatate, precum si coordonarea si monitori zarea implementarii acestuia. In acest sens. se asigura ca 

recornandarile cele mai pe11inente de imbunatatire a ca litat ii serviciilor de sanatate rezul tate din analiza 

chestionnre lor de satisfactie a pacientilor se regasesc in acesta, functie de fondurile financiare la 

di spozitie: 

b) Evaluarea periodica a stad iu lui de implementare a planului de management al cali tatii servicii lor de 

sanatate si a nivelului de conformitate cu standardele adoptate de catre Autoritatea Nationala de 

Management al Cali tafii in Sanatare: 

c) lnfonnarea periodica a conducerii spitalulu i si a personalului din cadrul ncestuia cu privire la ni ve lul 

de implementare a planului de managern~nt al caliti'Hii serviciilor de sanatate si . dupa caz. actualizarea 

acestuia: 
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d) Coordonarea si monitorizarea elaborarii de catre srructuri le de la ni velul spitalulu i. a documentelor 

calita\ ii in vederea im plementarii si dezvolrarii continue la ni velul acestora a conceptului de .. Calitare--. 

in acceptiunea prezentului Regulament. prin documentele calitatii se intelege totalitatea documentelor 

si a inregistrarilor pe baza carora se organizeaza s i functioneaza sistemu l de management al cali tatii 

servici ilor de sanatate si sigurantei pacientului la ni velul spitalului: 

e) Asigurarea insrruirii si in formarii permanente a personalu lui din cadrul spitalului cu privire la 

organizarea si implementarea sistemului de management al ca li tati i servic ii lor de sanarate si sigurantei 

pacientu lu i: 

f) Coordonarea si evaluarea periodica a procesului de implementare a standardelor adoptate de catre 

A.N.M.C.S .. precum si monitorizarea activitatilor desfasurate in vederea imbunatatirii nivelulu i de 

conformitate cu acestea: 

g) Masurarea si evaluarea cali tatii servicii lor fu rnizate de catre spiral. inclusiv investigarea nivelulu i 

de satisfaq ie a pacientilor: 

h) Coordonarea activitatii de colectare si de raportare. conform legisla{iei in vigoare. a datelor s i 

documentelor necesare in procesul de implementare a sisremului de management al ca litatii servic ii lor 

de sanatate si sigurantei pac ientului: 

i) Coordonarea activita{ii de analiza. eva luare si raportare a indicatorilor de monitorizare a 

conformiraiii la cerintele standardelor adoptate de catre A. .M.C.S.: 

j ) Monitorizarea. centralizarea. analiza si raportarea catre A. .M.C.S. a situatiilor legate de 

producerea evenimentelor adverse asociate asistentei medica le. precum si a altor in formati i necesa re 

pregatirii evaluarii spitalului sau monitorizarii nivelului de conformitate cu standardele adoptate de 

catre A.N.M.C.S.: 

k) Coordonarea si partic iparea. alaturi de alte structuri din spiral. la organizarea s1 desfasurarea 

activitatii de audit c lin ic: 

I) Coordonarea si participarea. alaturi de alte structuri d in spital. la organizarea s i desfasurarea 

procesului de management al ri scurilor: 

m) Asigurarea consilieri i conducerii spi talului in domeniul managementu lui calitati i servicii lor de 

sanatate si sigurantei pac ientului si participarea la elaborarea si implementarea politicii de calirate a 

servici ilor de sanatate la nivelu l acestu ia: 
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n) Elaborarea ~i inai ntarea catre conducerea sp ita lul ui a rapoartelor periodice continand propuneri ~i 

recomandari ca urmare a act ivita!i lor desrasurate si a rezu ltate lor obti nute. 

o) Asigurarea mecanismelor de relationare a tuturor structurilor unita\ ii in vederea imbunatat irii 

continue a sistemului de management al ca litatii. fiind in acest sens obligat sa faca propuneri 

fundamentate legal: 

p) lnaintarea de propuneri fundamentate care susrin implementarea strategiilor si obiectivelor 

referitoare la managementul calitatii declarate de comandantu l sp italul ui (pri n planul strategic si/sau 

planul de management): 

q) Anal izarea permanenta a neconformitati lor constatate in deru larea proceselor/activitati lor s1 

inaintarea de propuneri privind luarea de masuri de imbunatat ire sau corecti ve ce se impun: 

r) lnaintarea de propuneri privind luarea masurilor necesare in vederea respectarii principiilor si 

va lorilor calitatii . conform misiunii asumate de catre spital si luarea masurilor necesare de 

implementare. dezvoltare si armonizare a mediu lu i ambiental (cultura organiza\ionala) s i culturii 

calita\ ii in spital: 

s) Monitorizarea cond i\i i lor de obfi nere/mentinere a tuturor certifi catelor de cal itate spec i fice 

activiHi\ilor desfasurate in toate sectoarele de acti vitate ale spita lului, astfel cum swn acestea 

mentionate 111 Lista de verificare nr. 0 I - Autorizari s i certificari ale calitat ii si. face propuneri concrete 

in acest sens catre Consiliul medical/Com itetul director; 

t) Analizarea con\inutului standarde lor. criteriilor. cerin\elor si indicatori lor prevazuti de Ordinul 

presedintelui A.N.M.C.S. nr.8/2018 si stabilirea drumului de parcurs pentru a atinge eel rnai inalt grad 

de conformitate cu acestea/acestia. raportat la resursele aflate la di spozi\ia spitalu lui. conditiile 

concrete si priorita\ ile de etapa ex istente. stabilind in acest sens obiectivele. activitatile, resursele si 

termenele de rea lizare cu responsabiltati de implementare a propuneri lor formulate: 

u) In situatia ana lizei unor indicatori . indeosebi a celor comuni mai multor liste de verificare. propune: 

un mod de actiune comun pentru toate microstructurile care implementeaza respectivii indicatori: 

, modul de monitorizare si e\'aluare a derularii procese lor avute in vedere a fi imbunatatite; 

, documenratia necesara asigurarii trasabilitatii proceselor avute in vedere a ti Tmbunatatite. eliminand 

documentele si inscrisurile redundante si inutile: 
,II UF I l I I \ SI 
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,- acti vitafile pentru care este necesar sa se e laboreze proceduri de sistem sau operationale. pentru a 

asigura omogenitatea modulu i de actiune; 

,- actele medicale pentru care se considera ca este necesara elaborarea de protocoale de diagnostic si 

tratament 

,- proceduri de monitorizare a efi cac itatii ~i efic ientei procedurilor si protocoalelor: 

,- echipele care vor e labora aceste documente. Acestea vor fi formate d in personal ul implicat in aplicarea 

acestor proceduri/protocoale: 

,- circuitul documentelor. avand in vedere siguranta ~i securitatea informatiilor: 

,- implementarea. con;;tient izarea ;;i asumarea proceduri lor. protocoalelor promovate. 

2.9.(2) Pentru 1ndeplinirea activitatilor S.M.C.S.S. men\ionate la a lineatul precedent. fi ecaruia dintre membrii 

acestuia i se intocmeste o fi ;;a de post in care se detaliaza atributiile speci fice. corelate cu competentele 

specifice detinute in raport cu domeniul de licenta absolvit care se posteaza pe serverul spita lu lui in directoru l 

"Fise de post/Serviciul managementu l calitatii servic iilor de sanatate ... 

2.9.(3) Persona lu l 'incadrat in cadrul S.M.C.S.S. se constitu ie ca membrii ai echi pei responsabi le cu evaluarile 

periodice ale planificarii activitat ilor d in Planul strategic de dezvo ltare al sp italului . intocmi nd 111 acest sens 

analize anuale a stadiu lui de indeplinire a obiecti velor strategice si a activitatilor emergente ale acestora 

inscrise in Graficu l Gantt al respectivului Plan. 

2.9.(4) in vederea indeplin irii activi tatilor si responsabili tatilor proprn. S.M.C.S.S. va avea in vedere 111 

permanenta: 

a) cre;;terea cal itat ii servici i lor ;; i sigurantei pacienti lor; 

b) implementarea ;;i dezvoltarea culturii cali tati i in spitaL 

c) implementarea si mentinerea conformitatii sistemului de management al calitatii cu cerintele 

speci lice: 

d) dezvoltarea continua a sistemelor de management al calitati i. 

2.9.(5) S.M.C.S.S. de la nivelul spitalului este condusa de catre un sef serviciu care are cali1atea de responsabil 

cu managementul ca litati i. dupa cum se rn entioneaza mai jos: 

- RMC este responsabi l cu managementul cali tatii la ni velul spitalu lui. 

- RMC are urmatoarele atributii principale: 

a) Coordoneaza ~i contro leaza functionarea S.M.C.S.S.: 
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b) Analizeaza si avizeaza procedurile interne a le S.M.C.S.S.: 
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c) Elaboreaza si supune aprobarii managerului spitalului. planul anual de formare si perfeqionare 

profesionala a personalu lui din subordine; 

d) Analizeaza s i av izeaza documentele calitatii e laborate la nivelu l unitatii sanitare: 

e) Analizeaza si avizeaza impreuna cu Consiliul med ical planul de management al calita\ii servic iilor 

de sanatate de la ni ve lul spitalului; 

f) Coordoneaza si monitorizeaza activitatile legate de asigurarea si 1mbunata\irea calitatii servic iilor 

de sanatate desfasurate de catre responsabi lii desemnati la nivelu l fiecareia dintre structurile spitalului: 

g) Coordoneaza si monitorizeaza activitat ile legate de asigurarea si imbunatatirea calitati i servic iilor 

de sanatate desfasurate de catre comisi ile. consiliile si comitetele constituite la ni velul spitalului: 

h) Elaboreaza si inainteaza spre aprobare managerului rapoarte/informari periodice privind 

acti vitatea S.M.C.S.M., pe care le aduce la cunostinta personalului spitalului. prin prezentarea acestora la 

raportul de garda si postarea lor pe serverul spitalului. dupa caz: 

i) Coordoneaza si monitorizeaza acti vitati le privind raportarea si 1110 11 itori zarea efectelor adverse 

asociate asistentei medica le. fa ra caracter acuzator: 

j) Colaboreaza cu se fii celorlalte structuri din cadrul spitalului 111 vederea implementarii sistemu lui 

de management a l calitatii servic iilor de sanatate s i sigurantei pacientului: 

k) Asigura comunicarea permanenta cu responsabilu l zonal cu monitorizarea. desemnat de catre 

A . . M.C.S.: 

I) Planifica. organizeaza. coordoneaza si monitori zeaza intreaga acti vitate privind implementarea 

sistemului de management al calitatii si sigurantei pacientului la nive lul spi talului: 

m) In calitate de coordonator al echipei de audit clinic. desfasoara auditul c linic in baza une1 

planificari anuale. utilizand in acest sens rezultatele rapoartelor de eva luare periodica a protocoalelor 

diagnostice si terapeutice puse la dispozitie de catre structurile din cadrul spitalului abilitate. La so licitarea 

managerului desrasoara misiuni de audit clinic suplimentare. atunci cand apar evenimente indezirabile: 

n) lntocmeste analize. informari privind stadiul im plementarii sistemului de management al calitati i. 

in cadrul carora identifica problemele si propune masuri de remediere a acestora. urmari nd 

ulterio r punerea in practica a propuneri lor adoptate: 
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o) In vederea conformarii la referintele. standardele. criteriile. cerintele ~i indicatorii utilizati de catre 

A. .M.C.S. in procesul de evaluare sau/~i in procesul de monitorizare. intocme~te propuneri scrise privind: 

, elaborarea si revizuirea planului strategic de dezvoltare al spitalului. regulamentului de 

organizare si functionare. regulamentului intern. procedurilor operationale. etc. 

, modificari ale organigramei spita lului : 

, modificari ale circuitelor funqionale din cadru l sp italului; 

, implementarea unor prevederi normative nou aparute. care prive c sau au legatura cu 

managementul calitatii serviciilor medicale; 

, imbunatatirea oricaruia dintre procesele derulate in cadru l spitalulu i 111 contextul in care 

constata ca acestea determ ina probleme de calitate sau/si siguran\a ale partilor; 

, implernentarea de procese/activitati noi. 

p) Consil iaza rnanagerul spitalului pri vi nd implementarea ~i imbunatatirea permanenta a sistemului de 

management al calitatii. intocmind la cererea acestu ia puncte de vedere bine documentate - bazate pe 

realizarea dezideratului de asigurare a legalita\ ii hotararilor. prin studierea si aplicarea permanenta a 

legilor, regularnentelor. ordinelor si legis latiei in vigoare: 

q) Pentru aplicarea prevederilor art. 3 din Ordinul 298/2020 pentru aprobarea .. Metodologiei de 

monitorizare a unitatilor sanitare acreditate ... in cadrul procesului de monitorizare de catre A.N.M.C.S. a 

spitalului, asigura permanent. cu sprijinul Comisiei de coordonare a implementarii managementului 

cal itatii serviciilor si sigurantei pacientilor, fluenta cornun icarii inter-institutionale, in scopul urmaririi 

de catre A.N.M.C.S. a conformitatii spitalului cu cerintele standardelor de acreditare ~i cu celelalte 

prevederi legale apl icabi le pe toata durata de valabi I itate a acred itari i. asigu rand in acest sens des fasurarea 

in bune cond i\ii a activitatilor impuse prin respectiva normajuridica: 

2.9.(6) R.M.C. pa1iicipa ca membru sau are statut de invitat permanent, precum si de secretar. dupa caz. la 

urmatoarele activitati/com isi i/com itete/consi Iii: 

a) Consi liul de administratie - asigura secretariatul sedintelor: 

b) Comitetul director - are statut de invitat permanent s i asigura secretariatu l sedinfelor: 

c) Consiliul medical - are statut de invitat permanent si asigura secretariatul sedintelor prin personalul 

din subordine: 
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d) Com isia de monitarizare - este membru permanent al acesteia si asigu ra secretariatul sedintelor prin 

personalul din subordine: 

e) Comisia de coordonare si implementare a rnanagementului calitatii serviciilor medicate $i siguranTei 

pac ienTilor -asigura secretariatu l $ed intelor; 

f) $edintele managerului - participa la sed inte le z iln ice ordinare precum $i la cele extraordinare cand 

este nomina li zat; 

g) Rapoa1tele de garda zi lnice - are statut de invitat permanent ; 

2.9.(7) Pe parcursul activitatilor mentionate la a li neatul precedent R.M .C. are obligatia de a consilia 

conducerea sp italului 111 toate problemele care pot avea legatura cu irnbunatatirea proceselor / activitati lor din 

cadrul spitalu lui , oterind in acest sens so lutii viabile. in concorclanta cu prevederile actelor normati ve in 

vigoare incidente. 

2.9.(8) Personalul S.M.C.S.M. desta$oara zilnic. 'in z ile le lucratoare. program de lucru in intervalul orar 07.30-

15.30. acesta putand fi rnodificat. dupa caz. prin decizie a managerului. 

2.1 0. Cornpa11iment comunicare. relatii cu publicu l si secretariat, cu urmatoarele atributii: 

a) prirneste si 111registreaza petitiile adresate unitatii: 

b) 1nainteaza petitiile inregistrate catre compa1t imente le de specialitate: 

c) urmareste solutionarea si redactarea in terrnen a raspunsului la petiti i; 

d) exped iaza raspunsuri le cat re petitionari: 

e) redireqioneaza petitiile gresit indreptate in termenu l prevazut de lege; 

f) furnizeaza oricarei persoane sau mij loacelor de inforrnare in masa infonnati ile de interes public prevazute 

de lege: 

g) intocrneste si supune aprobarii conducerii pitalului li sta cu in fo nnatiile de interes public furn izate d in oficiu 

si la cerere; 

h) organizeaza audientele acordate la sediul spitalului : 

i) intocmeste si asigura publicarea in Monitorul Oficia l al Roman iei. Partea a Il l-a, a rapottului periodic de 

activitate al unita\ii: 

j) tine evidenta tuturor documentelor intrate. a celor intocmite pentru uz intern. precum si a celor ie$ite din 

cadru l institu\iei. potrivit legii ; 

k) pastreaza documente le create sau de\inute de spira l in conclitii corespunzatoare: 
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I) depune spre pastrare permanenta la Arhive le Nationale $i la directiile judetene ale Arh ive lor Nationa le 

documentele prevazute de lege. 

m) ~i alte atribu\ii ce tin de activitatea curenta de secretariat 

n) alte sarcin i trasa re de managerul spitalului 

Pentru o mai buna comuniare a acti\itatii desfa~urate 'in cadrul spitalului ~i pentru efic ientizarea diseminarii 

informa\i ilor cu caracter public. este necesar colaborarea cu acest compartiment . 

2.1 t.Blocul Alimentar - momentan serviciu externalizat. 

Blocul Ali mentar are in principal urrnatoarele atributii: 

l. Primirea alimentelor de la magazia unitatii se face pe baza listei zilnice de alimente. verificindu-se 

cantitatea corecta $i cali tatea aimentelor: 

2. Prelucrarea materiilor prime $i produselor fini te pe mese diferite 7n funqie de tipul produselor: 

3. Pregatirea $i eliberarea preparatelor culinare se va face numai 'in prezenta asistentei dieteticene. 

consemnindu-se orice aspecte constatate 'intr-un registru pecial : 

4. Distri buirea hranei se face pe baza situa\ iei zilnice intocmite de asistenta de ditetica in baza foilo r de 

alimentatie intocmite de asistentele medicale din seqiile cu paturi cuprinz'ind numarul de pacienti 

ex isten\i pe regimuri. numaru l medicilor de garda: 

5. Efectuarea cura\enie i zi lnice 'in toate 1ncaperile. dezinfectia suprafetelor $i a utilajelor. depozitarea lor 

conform normelor: 

6. Efectuarea examenelor medicale periodice pentru tot personalu l Blocului alimentar: 

7. .Folosirea ech ipamentului de proteqie 'in timpul programului de lucru. aten\ie deosebita pentru 1g1ena 

persona la. 

8. Respecta norrnele de securitate s i sanatate in rnunca $i normele privind situatiile de urgenta. 

9. Raspund de prepararea regimuri lor speciale: 

I 0. Raspund de conservarea alimentelor de distribuirea cantitativa si calitati va a hranei preparate in blocul 

alimentar, in seqiile spitalului: 

11. Recolteaza ~i pastreaza probele de alimente. 

12. Respecta reglementarile in vigoare privind preveni rea. contro lul ~i combaterea infeqiilor asociate 

asistentei medica le. 

13. Controleaza starea de funci ionare a instalatiilor frigori fice pentru con ervarea alimentelor. 
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14. lnformeaza asistenta dieteticiana despre deficientele constatate privi nd prepararea, distribuirea ~i 

conservarea alimentelor cat ~i a modului de 111tocmire a foilor de masa; 

15. Respecta normele igienico-sanitare. de protectia muncii ~i P.S. I. 

16. Oraru l de distribuire a meselor: 

Mic dejun - Pacienti 8:30 - 9 :00 

Masa de pranz - Pacienti 12:00 - 13 :30 

Cina - Pacien\i 16 :45 - 17 :30 

CAPITOLUL Vl 

FUNCTIA DE GESTIUNE A DATELOR SJ JNFORMATIILOR MEDICALE 

Art. 41. Functia de gestiune a datelor si informatiilor medicale se refera la centralizarea. administrarea. 

protejarea s i asigurarea back-up-ului datelor atat cu caracter genera l cat si cele cu caracter confidential. Acest 

lucru se rea lizeaza prin metode specifice. avand ca supo11 atat partea structurala organ izatori ca - infrastructura 

IT. proceduri de lucru departamentale. proceduri legate de securizarea confidentiali tatii datelor cat si partea 

de management -organizare a modului de lucru prin stabilirea unor ierarhii adm inistrative ce definesc accesul 

unic al fiecarui utilizator la datele solicitate . Responsabilul privind gestiunea darelor este specific fiecarei 

activ itati operationale. Astfel. di rectorul financiar contabil este responsab il in ceea ce priveste srructura si 

managementul datelor cu caracter contabil. se ful compartimentului statistica este responsabil pentru 

procesarea in buna regula a datelor medical centralizate. precum si limitarea accesului fizic la date le 

respective, se ful tiecare i sectii este responsabil cu conlidential itatea datelor mentionate in FOCG, iar angajatul 

raspunzator de suporrul IT liind in masura sa gestioneze datele cat si lluxu l acestora din punct de vedere 

hardware si software. as igurand asistenta tuturor celor implicati in gestionarea datelor ce fac pa1te din flu xul 

spitalului . 

In conformitate cu din Legea nr. 129/2018 pentru protecria persoanelor cu privi re la prelucrarea datelor cu 

caracter personal si libera circulat ie a acestor date. precum si cu privire la riscuri le pe care le comporta 

prelucrarea date lor cu caracter personal. va facem cunoscute urmatoarele atributii pentru a indepli ni cerintele 

minime de securitate a pre lucrari lor de elate cu caracter personal: 

a. prelucrarea datelor se va face numai de catre utilizatori desemnati: 
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b. utili zitorii desemna\i vor accesa datele cu caracter personal numai in interes de serviciu: 

c. operatorii care au acces la date cu caracter personal au obl igatia de pastra confidentialitatea 

acestora: 

d. se interzice folos irea de catre uti lizatori a programelor software care provin din surse externe 

sau dubioase. ex istand ri scul ca odata cu accesarea acestor programe sa patrunda in sistem 

viru~i informatici ce pot distruge bazele de date existente: se interzice descarcarea de pe internet 

a al tor programe decat cele instalate de personalul compartimentului de informatica. a fi ~ierelor 

cu muzica. filme. poze etc: 

e. in programul SIUI. persoanele desemnate vor accesa doar datele sectiei sau cabinetului unde 

lucreaza. pentru a evita di sfunctionalitatea programului : 

f. operatorii sunt obligati sa isi inchida sesiunea de lucru atunci cand parasesc locul de munca; 

g. incaperile unde sunt amplasate calculatoare le trebu ie sa fi e incuiate atunci cand nu se afl a 

nimeni acolo: 

h. terminalele de acces fo losite vor fi pozitionate astfel incat sa nu poata fi vazute de public: 

1. uti I izatoru I care prime~te un cod de identi ficare si un m ij loc de au ten ti ficare trebuie sa pastreze 

confidentialitatea acestora. 

J· inca lcarea acestor dispozitii va duce la interzicerea accesului la sistemul in fo rmatic sau chiar 

la sanctionarea disciplinara a sa lariatul. 

CAPITOLUL Vil 

Asigurarea accesului neingradit al pacientilor/apartinatorilor ~i vizitatorilor la registrul de sugestii, 

reclamatii ~i ses izari, respectiv cutia de reclamatii /spita l 

Art. 42. (I) La nive lul unitatii sunt amplasate in fiecare locatie. pe holul seqiilor cutii pentru sugesti i, 

rec lamati i si sesizari. la care au acces pacientii. apartinalorii si vizitatorii acestora. 

(2) Pacientii . apa11inatori i si vizitatorii acestora au acces neingrad it pentru depunerea de reclamatii si sesizari. 

Pacien\ ii. apartinatorii sau vizitatorii acestora in situatia in care au o sugestie sau o nemultumi re o vor depune 

in cutia specia la. 

101 



I ROMA IA 

str. Octa,· Botez. nr. :?, cod 700116. [a~i 
tel· +40.:?3:?.'.!67.7 19 
fax: --10.:231 .'.! 76.5: l 
email: secreta1iat~ 11tfec:tioase.ro 
site: httpsJ/www.infectioase.ro 

JUDETUL IA$! 
CONSILIUL .IUDETEAN L-\$1 

(3) Pentru sectiile spitalului. asistentele sefe au obligatia colectarii sugestiilor si reclamatii lor o data pe 

saptamana si transmiterii la registratura unitatii unde le inregistreza in registrul de sugestii . reclamatii s i 

sesizari . 

( 4) Dupa inregistrare. sugesti i le. rec lamati i le s i sesizari le sunt transm ise manageru lu i. care le repartizeaza 111 

funqie de obiectul acestora: Consiliului de etica. Comisiei de disciplina. 

(S) Comisiile/persoanele menrionate mai sus vor anal iza sugestii le/rec lamatiile s i sesizarile $i vor propune. in 

scris, managerului luarea masurilor care se impun. dupa caz. Managerul va aproba sau nu masuri le propuse si 

va di spune comun icarea unui raspuns scri s catre persoana care a formu lat sesizarea/rec lamatia. cu respectarea 

termenului lega l de 30 de zile $i inregistrarea asestuia in registrul de sugestii/rec lamati i. sesizari. 

CAPITOLUL VIII 

Unitatea este obligata sa respecte anomimatul pacientului s i a confidentialitatii acestuia 

Art. 43. (I) In acest context. unitatea intreprinde urmatoarele masuri: 

fiecare salariat semneaza acordul de confidentialitate privind datele cu caracter personal la care are 

acces. conex contractului individ ual de munca: 

prevederi cu pri vire la pastrarea confidentialitat ii datelor inscri se in fi sele de post: 

implementarea unor proceduri de lucru pri vind pastrarea anonimatului pacientului s1 a 

confidentia l itati i: 

protocol in formare pacien\i referitor la prelucrarea datelor cu caracter persona l: 

consimtamant scris pentru utilizarea datelor din dosarul medical. in scop $liintific: 

eventualele reclama\i i ale pacientilor referitoare la incalcarea dreptului la contiden\ialitate sunt 

anal izate de catre Consiliul de Etica. 

(2) Dosarul medical al pacientului reprezinta documentatia de evidenta medicala ce contine informatiile 

despre starea sanata\ii fiz ice $i psihice. precum $i rezultatele investigatiilor. tratamentelor $i ingrij irilor 

medicale primite. 

(3)Toate info rmatiile privind starea pac ientului . rezultatele investigatiilor. diagnosticul. prognosticul. 

tratamentul. datele personale sunr confiden\ia le chiar si dupa decesul acestu ia. 

(4)1n formatiile cu caracter confidential pot fi furn izate numai in cazul in care pacientul i$i da consimtamantul 

explicit sau daca legea o cere in mod expres. 
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(S)in cazul in care in formatiile sunt necesare al tor furni zori de servicii medicale acreditat i. implicati in 

tratamentul pacientului. acordarea consimtamantului nu mai este obligatori e. 

(6)Orice amestec in viata privata. familiala a pacientului este interz is. cu excep\ia cazurilor in care aceasta 

imixtiune influenteaza poziti v di agnosticul. tratamentul ori ingriji rile acordate ~i numai cu consimtamantul 

pacientului. 

(7)Sunt considerate excepti i cazurile in care pac ientul reprezinta pericol pentru sine sau pentru sanatatea 

publica. 

(8)Medicul va pastra secretul profesional ~i va actiona in acord cu dreptul lega l al ftecarei persoane la respectul 

vietii sa le private din punctul de vedere al in formatiilor referitoare la sanatatea sa. Obligatia medicului de a 

pastra secretul profesional este opozabila inc lus iv fa\a de membri i familiei persoanei respecti ve. acesta 

persista ~i dupa ce persoana respectiva a incetat sa ii fi e pac ient sau a decedat. 

(9)Derogarile de la dreptul fi ecarei persoane la respectul vie\ii sale private din punctul de vedere al 

info rma\iilor referitoare la sanatate sunt numai ce le prevazute in mod expres de lege. 

CAPITOLUL IX 

Personal ~i program orar pentru intretinerea spatiilor verzi ~i a cailor de acces 

Art. 44. ( 1) intre\inerea spa\iilor verzi ~i a cail or de acces se realizeaza pentru fi ecare sectie. in fi ecare zi. de 

la ora 07:00 - 09:00 cu personalul de deservire - muncitorii calificat i. ingrij itori angaja\i ai spita lului afl at pe 

graticele de lucru. intocmite de catre serviciul Administrativ. 

(2)ln acest context. mentionam faptul ca prevederile Regulamentului de organ1zare si funtionare sunt 

obligatorii ~i vor ti cunoscute ~i aplicate corespunzator de catre toti salariatii spita lului . 

(3)Nerespectarea dispozitiilor legale ~i a regulamentului intern al sp ital ului atrage raspunderea disciplinara. 

materiala, c ivila. contaven\ionala. dupa caz. penala. in sarcina persoanelor vinovate. 

CAPITOLUL X 

Sectiunea I 

REGLEMENTARI REFERITOARE PRIVIND FOAIA DE OBSERVATIE CLINlCI\ GENERALA 

Art. 45. Circuitul foii de observatie clinica generala 

in scopul unei realizari corecte a circuitului Foii de Observatie Clinica Generala. care sa as igure in totalitate 

legal itatea rapo1tari i situati i lor statistice ~i contabile. 
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- fn momentul internarii pacientului. se completeaza date le di n Foaia de Observatie Clinica Generala 

(F.O.C.G.) sau Foaia de Spitalizare de zi (FSZ ); 

- Pentru pacient ii cronici internati prin biroul internari cu bi let de trimitere de la medicul de fam ilie sau med icul 

specialist F.O.C.G. se 1ntocme~te la nivelul Biroului de lnternari prin completarea Setului Minim de Date: 

- Pentru pacientii interna\i de urgenta prin camera de ga rdii. pana la ore le 15.00. F.O.C.G. se intocme~te la 

nivelul camerei de garda de catre medicul de garda care decide sau avizeaza internarea; 

- Pac ientii se inregistreaza imediat in Registrul de lnternari -Externari ~i Repertoarul existent la nivelul 

Biroului de lnternari. dupa ora 15.00 registrul se a fl a la camera de garda: 

- 0 data completate date le mai sus mentionate. pac ientul se prezinta pe seqia de protil. unde in F.O.C.G. se 

specifica diagnosticul la internare - reprezinta afec\i unea de baza pentru care pac ientul prime~te servicii 

spita lice~ti 

- La nivelul seqie i. asistenta medicala inregistreaza in registrul de internari a l sectiei pacientii internati. apo, 

var ti norninalizati cu nume si numar de FOCG in '·Foaia zilnica de mi~care a bolnavilor internati .. ~i raspunde 

asistenta ~e ta de completarea corecta a acestei situatii: 

- lnvestigati ile ~i procedurile efectuate pe perioada sp italizarii (anal ize medicale. investigatii rad iologice. 

explorari functionale. etc.) se vor inregistra coditicat. spec ificandu-se ~i numarul acestora. la nivelul serviciilor 

de profit ; 

fn cazul transferului intraspitalicesc. 

- Transferul unui pacient de la o sectie la alta in cadrul aceluia~i spital - pe parcursu l unui episod de ingrijire 

de boa la, setntocme~te o singura F.O.C.G ~i se stabi le~te un singur diagnostic principal in momentul externarii. 

- In cazul transferului unui pac ient din sec\ia de profil in compa1ti111entu l A.T. I., F.O.C.G. cu epicriza de etapa 

se va transmite acestui compartiment: 

- La externarea pacientului intreaga documenta\ie va ti completata in comun. de catre medicul curant din 

seq ia de profil ~i eventual de mecl icul specia list A.T. I. (epicriza, certi ticat constatator al mo11ii, dupa caz), iar 

F.O.C.G. va ti semnata de ~e ful seqiei in care este angajat medicul curant; 

- Tabelul .. Transferuri .. din F.O.C.G. se completeaza de catre medic in momen tul ven irii ~i plecarii pacientu lui 

dintr-o sectie in alta - seqia. data; 

- FOCG se intocmeste pentru pac ientii spitali zati in regim de spitalizare continua. 
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- FOCG se completeaza intr-un exemplar pentru fiecare episod de spitalizare continua. Episodul de pitalizare 

continua reprezinta perioada de sp italizare a unui pacient. in regim de spitalizare continua. in cadrul acelu iasi 

pita!. fara intrerupere si Iara modificarea tipului de ingrijiri . 

-··Foaia zilnica de mi$care a pacienti lor internati"' e completeaza zilnic pana la orele 14.00. dupa care. pentru 

pac ien\ii care se interneaza ulterior ... mi$carea .. se completeaza a doua zi: 

- Pac ien\ii interna\i de urgen\a intre orele 14.00-24.00 se nominalizeaza in .. 111i $Carea .. intocmita in ziua 

respecti a: pacien\i i internati de urgen\a dupa ora 24.00 se nominalizeaza in .. mi$carea .. din ziua urmatoare: 

- Pentru ca pacientii mai u men\iona\i sa benetic ieze de mic dejun $i pranz. asi tentele de sen iciu ale 

eqi ilor, ii raporteaza a istentei de dietetica la ora 7.00 pe baza unor note de comanda suplimentare (meniu 

de urgenta ): 

- .. Mi$carea zilnica a bolnavilor'" e intocme$te de a istentele $Cfe de sec\ie care au responsabi litatea 

completarii corecte a tuturor rubrici lor acestui form ular: 

- Ziua internarii $i externarii constituie o singura zi de spitalizare: 

- In cazul unui pacient spitalizat care deccdeaza in aceea$i zi sau chiar dupa cateva ore e con idera o zi de 

spita lizare: 

- In momentul externarii pacientul ui. se specifica : 

,- data si ora externarii. 

, tipu l externarii. 

,- srarea la externare. 

, diagnosticul principal la cxternare $i diagnosticele ecundare se consemneaza $i se 

codilica de catre medicul curant care parafeaza $i semneaza F.O.C.G. in momentul 

incheieri i acesteia: 

- Pacien\i i externati sunt nominaliza\ i in .. mi$care .. cu nume $i numarul F.O.C.G. la rubrica le$iri Nominale. 

dupa care F.O.C.G. se predau in aceea~i zi la biroul de lntemari-Externari. 

- FOCG va fi arhivata la ni velu l seqiei de catre registrator. in du lap uri asigurate cu 'incuietori (ya le). iar la 

sfar~itul anu lui este predata la Arhi ,a spitalului. 

Art. -'6. REG IMUL DE PA TRARE A FOCG PE PARCURS L SPITALIZARII 

• Pe toata perioada sp italizarii . FOCG ale bolna, ilor internati pe eqie se pastrcaza in dosarele cu lei 

de observa\ie ale ectici respecti,e. in biroul medicililor. 
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• Dosarul va avea un opis zilnic care sa cuprinda: 

• Numele si prenumele pacientului 

• Numarul fo ii de observatie 

• Salonul/ rezerva unde de atla internal 
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• Lista centralizata cu pacientii. FOCG corespunzatoare si salonul unde sunt acestia cazati va ti afisata 

zilnic la camera asistente lor. 

• FOCG va insoti bolnavul la investigafiile paraclinice si. dupa completarea acesteia de catre medicul 

respectiv va ti adusa si returnata de catre personalul insotitor asistentei medicate sau medicului, 

dupa caz. 

Sectiunea II 

ACCESUL PACIENTULUI LA FOCG 

• Pe perioada internarii gestionarea FOCG se efectueaza in cadrul sectiei. prin rnonitorizarea 

acesteia de catre personalul medical a sectiei 

• FOCG se afla la indemana rnedicu I curant si asistenta de salon 

• Pacientul este singura persoana in afara personalului medical cur~mt care are dreptul de a citi FOCG 

propne 

• Pacientul poate so licita rnedicului sau asistentei medicale informatii din FOCG. in formatii despre 

analize si rezultate, despre boala si tratamente si despre evolutie 

• Medicul curant si asistenta de salon sunt obligati sa dea toate explicafi ile pacientului 

• La solicitarea scrisa. pacientul poate primi o copie dupa FOCG. cu acordul managerului 

• Copie dupa FOCG se mai poate elibera: 

familiei sau apartinatori lor daca au procura de la pacinet sau daca pacientul a decedat 

organelor de control abilitare (polifie. parchet etc.) 

Art. 47. Accesu l pacientilor la foile proprii de observatie: 

e va respecta Legea Drepturilor Pacientilor. alineatul referitor la faptul ca au acces la toata documenta\ia 

medica la proprie (i'n perioada internarii $i dupa). personal $i cu avizul medicului cu rant / medicul sef de seqie; 

* la Foile de Observatie ale pacientilor var avea acces: 

- medicul curant 

- medicul rezident care este repa1tizat sa lucreze cu medicul curant al pacientului 
r---------------:HJ6 
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- medicul ~ef de seqie 

- directorul medical 

- managerul spitalului 
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- medicul de garda (daca starea de sanatate a pacientului necesita un consult sau se agraveaza pe parcursul 

garzii ) 

- medicii de alte specialita\i medicale de la camerele de garda a le altar sp itale, daca medicul curant / medicul 

de garda a solicitat un consult interdisciplinar. care va fi ~i consemnat in foa ia de observa\ie 

- comisia de expe11iza medicala a capacitfl\ii de munca 

- organe de control (instante dejudecata / poli tie / parchet / IML / alte organe de cercetare) 

- psihologul 

- asistentu I social 

- asistentul medical 

- regi stratorul med ical 

- personalul arhivei 

- studenti, masteranzi. doctoranzi. care desfa~oara lucrari de licen\a / dizertatie / doctorat sub directa indrumare 

a unui cadru universitar dintr-o uni vers itate cu care spitalul are contract de colaborare cu conditia ca acestia 

sa semneze o declaratie pe proprie raspundere ca nu var face publice datele de identificare ale pacientului . 

pastrand anon imatu I acestuia s i ca vor fo losi date le medicale strict in scopu I st i inti fie anterior precizat. 

Sectiunea UI 

Atributii privind gestiunea dosarului pacientului 

Art 48. Atributii privind gestiunea dosarului pacientului 

(I) Pe perioada internarii pacientului. gestionarea FOCG se efectueaza in cadrul sectiei , prin monitorizarea 

acesteia de catre personalul medical al seqiei. Medicul curant - efectueaza examenul clinic general. si ii 

completeaza in FOCG la internare cu eva luare zilnica sau ori de cate ori e nevoie. Sus\inerea diagnosticului $i 

tratarnentului , epicriza $i recomandarile la externare sunt ob ligatoriu de completat de medicul curant $i 

revazute de ~e ful seqiei. FOCG cupr inde rezumativ principalele etape ale spitalizarii $i ale tratamentului 

acordat pe parcurs. recomandiirile date celui external. medicamentele prescrise. comportamentul indicat 

acestuia in perioada urmatoare externarii. Medicu l curant este eel care va initia efectuarea consulrurilor 

interd isciplinare sau solicitarile consulturilor. Toate cererile pentru acest tip de consultatii sunt consemnate in 
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FOCG $i rezultate le consulturilor interdisciplinare. vor ti inscrise in FOCG de catre med icii spec iali~ti care au 

acordat consultaria medicala. investigatiile paraclin ice/serviciilor medicale clinice - consultatii 

interdiscip li nare. efectuate in alte unita{i sanitare. 

(2)Medicul sef de sectie - Verifica completarea FOCG. 

(3)Asistent medica l - completeaza in foa ie procedurile efectuate. 

(4)Asistentele medicate monitorizeaza func\iil e vita le ale pacientului ~i noteaza in FOCG valorile tensiunii 

arteriale. ternperaturii. pu ls si frecventa respiratiei. 

(5)As istenta medica la de tura noteaza pentru fiecare pacient Consumul de rnateriale sani tare si in caz de 

comorbiditati (acolo unde este indicatia medicului curant) in FOCG: - Diureza. - Cantitatea de lichide ingerata 

- Consisten\a ~i numarul scaunelor - Regirnul alimentar. 

(6)Persoanele straine de seqie nu au acces la FOCG. 

(7)Dupa externarea pac ientului personalul serviciului de Statistica prelucreaza datele din FOCG. pnn 

inreg istrarea datelor in fo rmat electronic. transmiterea catre SNSPMS si monitorizarea rapoartelorde validare. 

apo i FOCG este transmisa la Arhi va Medicala pentru arh ivare conform Procedurii operatinale implementata 

Ia nivelu l spitalului. 

Sectiunea IV 

Reglementari privind anuntarea apartinatorilor in legatura cu decesul pacientului 

Art.49. Decesul se constata de catre medicu l curant primar/speciali st sau medicu l de garda. fn cazu l in care 

decesul se produce intre orele 13.00 - 8.00 acesta este constatat de medicul de garda cu grad de 

primar/special ist. 

Persoana care constata decesul consemneaza in FOCG data $i ora decesului cu semnatura $i parafa. 

scrie epicriza de deces cu data. ora. cu semnatura $i parafa. 

Anuntarea apartinatorilor despre survenirea decesu lu i se face dupa 2 ore de la constatarea acestuia de 

catre med icu l curant/medicul de garda al sectiei. pe perioada programului de lucru. Acesta are obligatia lega la 

de a anunta telefonic. apartinatorii legali ai pacientului decedat. 

Med icul cu rant al pacientului internat fa ra apartinator are obligatia sa, erifice consernnarea datelor de 

contact ale acestora in foaia de observatie: adresa $i telefon. 

in situatia in care nu este posibila contactarea apartinatorilor decedatului se va proceda conform 

cadru lui legal dupa cum urmeaza: 
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- dupa 3 zile de la deces va fi anun\ata in scri s politia de catre sectia spi tal ului uncle a decedat pacientul 

- daca intr-un interva l de IO zi le de la survenirea decesului nu se prezinra apartinatorii. decedatul va fi 

consiclerat caz socia l. 

CAPITOLUL X 

Drepturile pacientului 

Sectiunea l 

Dispozitii generale 

Art. 50. ( I) Pacientii au dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inalta calitate de care spitalul di spune. 111 

conformitate cu resursele umane. financiare si materiale. 

(2) Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoana umana. fa ra nici o discriminare. 

Sectiuna II 

Dreptul pacientului la informatia medicala 

Art. 51. Pacientul are dreptul de a fi in fo nnat cu pri vire la serviciile medicale disponibile. precum ~i la rn odul 

de a le utili za. 

Art. 52. ( I) Pacientul are dreplul de a ft in format asupra identita\ii ~i statutu lui profesiona l al furni zorilor de 

servicii de sanatate. 

(2) Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regul ilor ~i obiceiurilor pe care trebuie sa le respecte 

pe durata spital izari i. 

Art. 53. Pac ientul are dreptul de a fi in formal asupra starii sale de sanatate. a interventiilor medicale propuse. 

a riscurilor potentiale ale fi ecarei proceduri. a alternati velor existente la proceduri le propuse. inclusiv asupra 

neefectuarii tratamentului $i nerespectarii recomandarilor medicale. precum $i cu privire la date despre 

diagnostic ~i prognostic. 

Art. 54. Pacientul are dreptul de a decide daca mai dore$te sa fie informal in cazul in care infonnatiile 

prezentate de catre medic i-ar cauza suferinta. 

Art. 55. Informatiile se aduc la cunostinta pacientului intr-un limbaj respectuos. clar. cu minima lizarea 

terminologiei de speciali tate: in cazul in care pac ientul nu cunoa~te limba romana. in fo rmatiile i se aduc la 

cunostinta in li mba materna ori in limba pe care o cunoa$te sau. dupa caz. se va cauta o alta forma de 

comun1care. 

,II ln 11 I I \'-ii 

co ll 1llJ' l· ,'l\.,I 

'ul ll,l •, •;')II, 
~r. .:J 

2 9. A N,.....,2,,.,.,.024-
' ""1... ... _, J , ..••• -· /.h,.,~ ................ . 

109 



I ROMANIA 

str. Octn,· Botez. nr. :?, cod 700 11 6. l3~i 
tel· + -l0 .:?32.267.7 19 
fax: --l0.23:?.276.521 
email: secretariat@ iufect1oase.ro 
site· https://www.in.fectioase.ro 

JUDETUL IA$! 
CONSILIUL JUDE'fEAN L~SI 

t41ilt4i 1[§ 1@ 10 
------ ~ .:., .. c=:~-

lt&l,.n.,ITII --

Art. 56. Pacientul are dreptul de a cere in mod expres sa nu fi e in format ~i de a alege o alta persoana care sa 

fie inforrnata in locul sau . 

Art. 57. Rudele $i prietenii pacientului pot fi informatii despre evolutia investigatiilor. diagnostic $i tratament. 

dupa ce pacientul a completat forrnularul - Acordul pacientu lui privind comunicarea date lor medicate 

persona le. 

Art. 58. Pacientul are dreptul de a cere ~idea obtine o alta opinie meclicala. 

Art. 59. Pacientul are dreptul sa soli cite ~i sa primeasca. la externare. un rezumat scris al investigatiilor. 

diagnosticului. tratarnentului ~i ingrijirilor acordate pe perioada spita lizarii . 

Sectiunea Ill 

Consimtamantul pacientului privind interventia medicala 

Art. 60. Pacientul are dreptu l sa refuze sau sa opreasca o interventie medicala asumandu-~i. in scris, 

raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi acte lor medicale trebuie explicate 

pacientului. 

Art. 61. Cand pacientu l nu 'i~i poate expri ma vointa, dar este necesara o interventie medicala de urgenta. 

personalul medical are dreptu l sa ded uca acordul pacientului dintr-o exprimare anterioara a vointei acestuia. 

Art. 62. In cazul in care pacientu l necesita o interventie medicala de urgenta, consimtarnantul reprezentantului 

legal nu mai este necesar. 

Art. 63. in cazul in care se cere consimtarnantul reprezentantului legal. pac ientul trebuie sa fi e irnpl icat in 

procesul de luare a deciziei atat cat permite capacitatea lui de intelegere. 

Art. 64. ( I ) in cazul 'in care furni zorii de servicii medicale considera ca interventia este in interesul pac ientului . 

iar reprezentantu l legal refuza sa i~i dea consimtamantuL dec izia este declinata unei comisii de arbitraj de 

spec ialitale. 

(2) Comisia de arbitraj este constituita din 3 rnedici pentru pacientii internati in spitale ~i di n 2 med ici pentru 

pacientii din ambulator. 

Art. 65. Consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru reco ltarea, pastrarea. fo losirea tutu ror produse lor 

biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii diagnosticulu i sau a tratamentului cu care acesta este 

de acord . 

Art. 66. Consimtamantul pacientului este obligatoriu in cazul pa11iciparii sa le in inva\amantul medica l clinic 

~i la cercetarea ~tiintifica. u pot fi fo losite pentru cercetare ~tiin\i fica persoanele care nu sunt capabile sa i$i 
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exprime vointa. cu excep\ia obtinerii consimtamantului de la reprezentantul legal ~i claca cercetarea este facuta 

~i in interesul pacientului. 

Art.67. Pac ientul nu poate fi fotogra fi at sau filmat intr-o unitate mecli cala fara consimtamantul sau. cu exceptia 

cazurilor 7n care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului ~i evitarii suspectarii unei culpe 

medicale. 

Sectiunea IV 

Dreptul la confidentialitatea informatiilor ~i viata privata a pacientului 

Art.68. Toate informatiile privind starea pacientului. rezultatele investigatiilor, diagnosticul. prognosticul. 

tratamentu l. clatele personale sunt confidentiale chiar ~i dupa decesul acestuia. 

Art.69. ln fo rmatiile cu caracter confidential pot ti furnizate numai in cazul 1n care pac ientul i~i da 

consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres. 

Art.70. In cazul in care infonnatiile sunt necesare alta r furnizori de servicii medica le acreditati. implicati in 

tratamentul pac ientului . acordarea consimtamantului nu mai este obligatorie. 

Art. 71. ( I ) Orice amestec in via ta privata. fam i I iala a pac ientul u i este i nterzis. cu excep\ia cazuri lor in care 

aceasta imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul. tratamentul ori ingrij irile acordate ~i numai cu 

consimtamantul pacientului. 

(2) Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezinta peri co l pentru sine sau pentru sanatatea 

publica. 

Sectiunea V 

Drepturile pacientului 

Art. 72. Drepturile pacientulu i 

I. Prin pacient se intelege persoana sanatoasa sau bo lnava care utilizeaza servic ii le de sanatate: 

2. Prin discriminare se inte lege distinctia care se face intre persoane atlate in situatii s imilare pe baza 

rasei. sexului. varste i. apartenentei etnice. originii nationale sau sociale. re ligiei. optiunilor politice sau 

antipatiei personale: 

3. Prin ingrijiri de sanatate se intelege serviciile medicale. servic iil e comunitare ~i serviciile conexe 

actului medica l: 

4 . Prin interventie medicala se intelege orice examinare. tratament sau al t act med ical in scop de 

diagnostic preventiv. terapeutic ori de reabi I itare: 
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5. Prin ingrijiri terminale se intelege ingriji rile acordate unu1 pacient cu mij loacele de tratament 

disponibi le, atunci cand nu mai este posibila imbunatatirea prognozei fata le a starii de boala. precum 

$i ingrij iri le acordate 111 apropierea decesu lu i. 

6. Pac ientii au dreptul la "i'ngrij iri medicale de cea mai inalta calitate de care societatea dispune. in 

conform itate cu resursele umane. financiare $i maleriale. 

7. Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoana umana. fara nici o discriminare. 

8. Pacientu l are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicate disponibile. precum $i la rnodul 

de a le uti I iza. 

9. Pacientul. prin serviciile de sanatate. are dreptul sa a leaga cele mai sigure metode privind sanatatea 

reproduceri i. 

10. Orice pacient are dreptul la rnetode de planificare fam iliala efic iente $i li psite de riscuri . 

11 . In cazul in care furnizorii sunt obligati sa recurga la selectarea pacientilor pentru anum ite tipuri de 

tratament care sunt disponibile 111 nurnar limitat. selectarea se face numai pe baza criteriilor rnedica le. 

12. Criteriile rnedicale pri vind selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament se elaboreaza de 

catre Ministerul Sanata\ii $i Farnilie i in termen de 30 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei 

legi $i se ad uc la cuno$l in\a publicu lui . 

13. lnterventii le medicate asupra pacientului se pot efectua numai dadi exista conditiile de dotare necesare 

$i personal acred itat. 

14. Pac ientu l are dreptul la ingrijiri terminate pentru a putea rnuri in demnitate. 

15. Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei , al prieten ilor. de supo11 spiritual. material $i de sfaturi 

pe tot parcursul 'lngrijirilor medicate. La solic itarea pacientului. in masura posibili tatilor. mediul de 

i"ngrij ire $i tratament va fi creat cat mai aproape de ee l famil ial. 

16. Pac ientul internal are dreptul $i la servicii medicate acordate de catre un medic acreditat din afara 

spita lulu i. 

17. Personalu l medical sau nemedical din un itatile sanitare nu are dreptul sa supuna pacientul nic i unei 

forme de pres iune pentru a-I detennina pe acesta sa ii recompenseze altfe l decat prevad reglernentarile 

de plata legale din cadrul unitatii respective. 

18. Pacientul poate oferi angajatilor sau unita\ii unde a fost ingrijit plati suplimentare sau dona\i i. cu 

respectarea legii . 
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19. Pac ientul are dreptul la 1ngriji ri medicale conti nue pana la ameliorarea starii sale de sanatate sau pana 

la vindecare. 

20. Pac ientul are dreptul sa benefic ieze de asisten\a medica la de urgenta. de as istenta stomatologica de 

urgenta ~i de servicii fa nnaceutice. 111 program continu u. 

2 1. erespectarea de catre personalul medico-sanitar a confidentialitatii datelor despre pacient ~i a 

confi dentialita\ii actulu i medica l. precum ~i a celorlalte drepturi ale pacientulu i prevazute 111 prezenta 

lege atrage, dupa caz. raspunderea discip linara. contraven\ ionala sau penala. conform prevederilor 

lega le. 

Prezentulu i capitol se completeaza cu prevederile privitoare la drepturil e si obligatiile bo lnavilor 

ex.istente in legislatia in vigoare. 

Sectiunea VI 

LlBERTATEA DE DEPLASARE A PACIENTUL UI NERESTRJCTIONATA IN AFARA 

SECTIEI 

Art. 73. Libertatea de deplasare a pacientului nerestrictionata in afara sectiei 

Pac ientul pe perioada internari i respecta regulile formulate de spital iar deplasarea pacientului in 

interiorul spita lului pentru diverse explorari sau investigat ii se face insotit de personal medical (asistent 

medical/infirmiera/ brancardier. dupa caz) conform procedurii operationale implementate 111 cad rul spitalului . 

Pac ientii se pot deplasa liber in spital. pentru a participa la acti vitati de consiliere. slujba re ligioasa. 

conform programului. exceptie facand perioadele de viz ita medicala. carantina. necesitatea imobilizarii la pat. 

Program ul de vizita al apartinatorilor pacientilor internati in un itat ile sanitare publice se realizeaza de 

luni pana vineri 111 interva lul orar 14 :00 - 16:30, iar 111 zile le de sambata ~i duminica programul de vizita se 

rea lizeaza intre orele 10:00 - 17:00: in cazuri de epidemii. pandemii sau excepti i temeinic justificate. 

programul de vizitare poate fi suspendat ~i/sau modificat. dupa caz. 

Vizitatorii sunt indrumati la patul pacientu lui de un cadru medi u desemnat de ~eful de sectie sau de 

asistenta ~efa. In aceasta situa\ie. pentru a da posibilitatea vizite i ~i pentru ceilalti pac ienti. daca exista so li citari 

in acest sens, durata vizitei va fi li mi tata la maxim 15 - 20 mi nute. 

Yizitarea pacientilor din saloanele di n comparti mentul T.I. este perm isa zilnic doar membrilor fa milie i. 

respecti v parinti . copii . surori/frati . cu conditia ca vizita sa se faca indiv idual sau ee l mul t doua persoane. cu 
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respectarea procedurilor interne. in cazuri de exceptii temeinic justificate. prograrnul de viz itare poate ft 

suspendat $i/sau modi ftcat. dupa caz. 

Vizitatorii ecuson inscriptionat .. Vizitator··. halat si papuci de unica fo losinta. 

Este interzisa vizitatorilor introducerea de a lirnente contraindicate regimului dietetic albolnavului sau 

in ca11titate prea mare. Este interzisa si i11troducerea bauturilor alcoolice. 

Vizitatorii or evita discutiile neplacute ce pot afecta pacientii. vor respecta lini$tea celorlalti bolnavi 

internati. 

Vizitatorilor le este interzis fumatul in u11itate. 

Vizitatorii trebuie sa respecte orele de vizita si sa dea curs indicatiilor medicilor. personalului sa11itar 

sau de paza. 

Spitalul are obligatia de a asigura un 11umar de telefon prin care se asigura informarea farn iliei de catre 

medicul curant sau rnedicul de garda despre starea $i evo lutia pac ientului . Apaqi11atori i vor ti in fo rrnati despre 

acest numar de telefon la internarea sau la transferul pacie11tului 111 co111pa11imentul respectiv. 

Pogramul de vizite va fi afi$at la toate i11trarile 111 spita l, 111 mod vizibil $i accesibil vizitatorilor. 

Este strict interzisa perceperea de taxe pentru vizitarea pacientilor 111 unitatile sanitare publice. 

Sectiunea VII 

UTILIZAREA LIFTURILOR 

Art. 74. Vizitatorii. precum $i pacientii . var fo losi lifturile special destinate care pot ft accesate de la parterul 

cladirii. respecta11d urmatoare le reguli: 

- Ascensoarele se vor utiliza numai conform destinatiei lor: 

- Pe11tru chem area cabinei se va actiona butonul de ape I la pa l ier: 

- La sosirea cabinei se va intra 111 cabi11a $i actiona butonu l de comanda al etajul necesar: 

- La intrarea in cabina cu copi lul, adultu l va intra primul. iar la ie$ire se va permite copilului sa treaca 

inainte: 

- Utilizarea butonului STOP se va efectua numai 111 cazuri extraordinare: 

- In caz ul 111 care cabina nu se deplaseaza se va apela nurnarul de telefon afi$at $i se va 8$tepta sosirea 

personalu lui de spec ia litate: 

- Este interzis deschiderea fortata a U$ilor ascensorului: 

- Este interzis fumatul in cabina ascensorului : 
,tll)' ?I I I \ ',J 

I I -.1 ll I. I I , I\.) 
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- Pentru transportul substantelor in flamabile sau explozive, materialelor de construq ii . mobi la, etc. 

- In caz de cutremur: 

-De persoane cu varsta prescolara fara insotirea ad ulti lor. 

CAPITOLUL XI 

Sectiunea I 

INFORMATIILE CU CARACTER CONFIDENTIAL 

Art. 75. Toate in formatiil e privind starea pacientului . rezultate le investigatiilor. diagnosticul, prognosticul, 

tratamentul , date le personale sunt confidentiale chiar si dupa decesu l acestuia. 

lnformatiile cu caracter conlidential pot fi furn izate numai in cazul in care pacientu l isi da consimtamantul 

expli ci t sau daca legea o cere in mod expres. 

in cazul in care informatiile sunt necesare altor furn izori de serv icii med ica le acred itat i. implicati 'ln 

tratamentul pacientului . acordarea consimtamantului nu mai este obligarorie. 

Pacientul are acces la datele medicale personale. 

Med icul va pastra secretul profesional ~i va actiona in acord cu dreptu l lega l al fiecarei persoane la 

respectul vietii sale pri vate din punctu l de vedere a l in fo rmatiilor referitoare la sanatatea sa. 

Obligatia med iculu i de a pastra secretu l profesiona l este opozabila inclusiv Fata de membrii fami liei 

persoanei respecti ve. 

Obligatia medicu lui sa pastreze secretul profesiona l persista ~i dupa ce persoana respectiva a incetat sa 'l i 

fie pac ient sau a decedat. 

Transmiterea datelor referitoare la sanatatea persoanei 

Medicul. la so licitarea persoanei in cauza. o va info rma pe aceasta sau pe persoana desem nata de 

aceasta cu privire la orice in formatie pe care o det ine referitoare la starea de sanatate a persoanei in cauza. 

Derogari de la regula pastrarii secretului profesional 

Derogarile de la dreptul tiecarei persoane la respectul vietii sa le pri vate din punctu l de vedere al 

in fo rmatiilor referitoare la sanatate sunt numai cele prevazute 111 mod expres de lege. 

In cadrul procesulu i de cercetare. partic iparea persoanelor cu tul burari p ihice se face atat cu 

consimtamantul lor cat s i cu cons imtamantul fa mi liei. 
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lnformatiile contidentiale pot fi fo losite pentru cercetare si publicate numa, 111 conditi ile pastrarii 

anonimatului pacienti lor participanti la programul de cercetare (cu exceptia cazurilor cand este mentionat in 

scris acordul pacientilor si al familiei sau al reprezentantilor sai legali ). 

Pacient ii spitalizati fora consimtamantul lor nu pot fi folositi ca subiecti de cercetare. 

Sectiunea II 

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Art. 76. In conformitate cu Legea nr. 190/20 18 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor 

cu caracter personal si libera circulatie a acestor date. precum si cu privire la riscurile pe care le comporta 

pre lucrarea datelor cu caracter personal va facem cunoscute urmatoarele atributi i pentru a indeplini cerintele 

min ime de securi tate a prelucrarilor de date cu caracter personal: 

-prelucrarea clate lor se va face numai de catre utilizatori desem nati : 

-utilizitorii desemnati vor accesa date le cu caracter personal numai in interes de serviciu: 

-operato ri i care au acces la date cu caracter personal au obi iga\ia de pastra confidential itatea acestora: 

-se interzice fo losirea de catre util izatori a programelor software care provin din surse externe sau dubioase. 

existand riscul ca odata cu accesarea acestor programe sa patrunda in sistem viru~i in formatici ce pot 

clistruge bazele de date existente: se interz ice desca rcarea de pe internet a altor programe decat cele 

instalate de personalul compa1timentului de informatica. a fi ~ierelor cu muzica, filine, poze etc: 

- in programul SIUL persoanele desemnate vor accessa doar datele sectiei sau cabinetu lui unde lucreaza. 

pentru a evita disfunctional itatea programu lui: 

-operatori i sunt obl igati sa isi inchida sesiunea de lucru atunci cand parasesc locul de munca: 

-1ncaperile unde sunt amplasate calculatoarele trebuie sa fi e 1ncuiate atunc i cand nu se afla nimeni acolo: 

-utilizatorul care prirne~le un cod de identificare si un mijloc de autentificare trebuie sa pastreze 

contidentiali tatea acestora. 

Art. 77. lncalcarea acestor dispozitii va duce la interzicerea accesului la sistemul informatic sau chiar la 

sanctionarea disciplinara a salariatulu i. 

CAPITOLUL XII 

CJRC UITELE SPITALULUI 

Art.78. Activi tatea de prevenire si combatere a in fect iilor asociate as istentei medicale se desfasoara intr-un 

cadru organizat. ca obligatie permanenta a fiecarui cadru medico- sanitar. 

JI DJ.: II: I\\.( 
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Activitatea de supraveghere st preve111re a in fectiilor asoc iate asistentei medica le face parte din 

ob ligatiile profesionale ale personalului si este inscrisa in tisa postului fiecarui salariat. 

Circuitele functionale trebuie sa faciliteze o activitate corespunzatoare si sa impiedice contaminarea 

mediului extern reducand la minimum posibilitatea de producere a infectiilor. 

Principa lele circuite functionale din spira l sunt urmatoarele: 

- circuitu l bolnavului 

- circuitul personalului medico- sanitar. studentilor s i elevilor practicanti 

- circui tul si regimul vizitatorilor si insotitori lor 

- circuitul instrumentarului si a diferitelor materia le utili zate in practica medica la aseptica 

- ci rcu itul alimente lor/ lenjeriei/deseurilor menajere si med icate 

Art.79. CIRCUITUL BOLNAVULUl 

Circuitul bolnavului include spatiile destinate serviciului de internare. de spitalizare si externare. 

Serviciul de internare cuprinde camera de garda si birou internari - DRG si fo i de zi. 

Serviciul de prelucrare sanitara cuprinde: spatiul de dezechi pare. baie. spatiu pentru depozitarea 

echipamentu lui bolnavului. Servic iul de prelucrare sanitara este dotat cu materiale dezinfectante. dupa tiecare 

bolnav se face obligatoriu dezinfectia cabine lor de baie. 

Spatiul de spitalizare propriu-zis cuprinde sa loane le cu paturi.accesul bo lnavului de la serviciul de 

internarii. facandu-se cu evitarea incrucisarii cu alte circuite contaminate. 

Organizarea saloanelor respecta normele sanitare (spatiu/ pat. luminozitate. instalatii sanitare).Sunt 

asigurate spatii pentru activitatiile afere11te ingrijirii bo lnavului - sala de tratamente si pansamente. oticiu 

alimentar. depozite de lenjerie curata. depozite pentru materialele de intretinere. substante dezi nfectante. 

materiale sanitare. Pe fi ecare ectie se atla un singur depozit de materiale sanitare. dezin fectante. lenjerie 

curata. 

Testarea eticac itatii procedurilor de curaten ie $i dezinfectie includ teste le de aeromicrotlora. teste le de sanitatie 

$i testele de sterilitate. Frecven\a efectuarii testelor de autocontrol 111 spita l este stabilit 111 Planu l an ual de 

prevenire. supraveghere $i limitare a infectiilor asociate ingrijirilor med icale. elaborat de catre serviciul pentru 

prevenirea in fectiilor asociate asistentei medicale $i aprobat de comitetul director al unitatii. 

Curatenia si dezinfect ia spatiilor din un itatea noastra se realizeaza de mai multe ori pe zi. 

,IL ll• I : I \~I 
CO'\ I 1l l J I I I ', , I 117 

.'•n~~ . I t \t 1J 1, ;i 

.. ,. .13 
-- 2].lAff zuzr 

\11111 ..... ,_ • .• I Ill ... ........ ;,11111 ......... ~ ....... .. . 



ROMAr'-ITA 

sn· Ocrn,· Botez. or. 2. cod 700 I 16. Ia11 
tel: "'40.232.267., 19 
fax: - .tQ.23:!.276.5 ::! I 
email: secretariat@ iufection~e.ro 
site: bnps:llwww.in.foctioase .ro 

JUDETUL L'\.SI 
CONSILIUL JUDETEAN IASI 

_ ....... 1@ 1~ 1[gJ 
~:;;. : ;.':' ---

Dezinfectia zil nica.curenta. periodica si terminala se face in functie de hana zonelor de rise si de planul de 

dezinfectie al fiecarei sectii. 

Dezinsectia se face trimestrial si ori de cate ori este nevoie. iar derati zarea se realizeaza semestri al si ambele 

conform planului anual de deinsectie si deratizare. 

Art.80. CIRCUITUL PERSONALULUI 

Circuitul personalului este important in prevenirea infecti ilor asoc iate asistentei medicale, motiv pentru 

care este necesara asigurarea de personal sanitar (mediu. auxiliar. de ingrij ire), pe compartimente septice si 

aseptice. 

Este interzis accesul personalu lui care nu face parte din echipa in bloCLd alimentar. statia de sterilizare. 

C ircuitul personalu lui implica si elementele fundamentale de igiena individuala si colectiva care constau in: 

- starea de sanatate 

- portul corect al echipamentului de protectie 

- igiena personala( in principal igiena corecta a maini lor) 

Supravegherea starii de sanatate a personalului este obligatorie si permanenta constand in: 

- efectuarea examenelor medicale la angajare si periodice 

- obligativitatea dec larari i imediat medicului sef de sectie a oricarei boli infr:ctioase pe care o are personalu l 

- triajul epidemiologic zil nic. la intrarea in serviciu 

- izolarea in spitalul de boli infectioase sau la domicil iu(dupa caz) a oricaru i suspect sau bolnav de boala 

transmisibila . 

Portul echipamentului de protectie pe tot timpul prezentei in unitate a personalului este obligatorie. 

Spalarea mai nilor cu apa s i sapun este obligatorie in urmatoarele situatii : 

- la intrarea in serviciu si la paras irea locu lui de munca 

- la intrarea si iesirea din salon 

- dupa fo losirea toaletei 

- dupa folosirea batistei 

- dupa scoaterea mastilor fo losite in saloane 

- inainte de prepararea alimentelor 

- inainte de ad ministrarea alimentelor si medicamente lor fiecarui bolnav 

- dupa colectarea lenjeriei mu rdare 
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- inainte de examinarea nou- nascutulu i. sugarului si alta r bolnavi 

Spalarea si dezinfectia mainilor este obligatorie: 

- inainte si dupa recoltarea de produse biologice 

- dupa manipularea bolnavi lor septici 

- inainte si dupa efectuarea oricarui tratament parentelar sau punctie. 

- schimbarea de pansamente. c lisme. etc. 

- dupa contactul cu diverse produse biologice ale bolnavului 

- inainte si dupa diverse tratamente. 
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Pe langa spalarea si dezin tectia mainilor este obligatori e purtarea manusilor sterile pentru fiecare 

bolnav la tuseul recta l. aplicarea de catetere vezicale. tubaj gastric. alimentare prin gavaj. intubatie. La tel se 

procedeaza si la aplicarea de catetere venoase si a11eriale. 

Art.81. CIRCUITUL VIZITATORILOR SI INSOTITORILOR 

Circuitul vizitatorilor s i insotitorilor este foa11e impo11ant deoarece acestia reprezinta intr-un spital un 

potential epidemio logic crescut prin frecventa purtatorilor de germeni necunoscuti si prin echipamentul lor 

care este contaminat. 

Vizitarea bolnavilor se va face numai in orele stabilite de conducerea spitalulu i (si anume intre orele 

14 :00-1 6:30 de !uni pana vineri si I 0:00-17:00 sambata si duminica). 

In situatii epidemiologice deosebite. interdi ctia este generala pentru perioade bine determinate. la 

recomandarea Directie i de Sanatate Publica lasi. 

In timpul vizitei, vizitatorii vor purta un halat de protectie. prirnit de la intrarea m salon. spatiu 

amenajat in acest scop. 

Este bine sa se realizeze control ul alimente lor aduse bolnavilor s i returnarea celor contra indicate. 

Circuitul insotitorilor este asemanator cu eel al bolnavilor. Circulatia insotitorilor in spiral trebuie 

limitata nurnai la necesitate. 

Art. 82. CIRCUlTUL INSTRUME 'TARULUI 

Circui tul instrumentarului si a diferi telor materiale utilizate. trebuie sa real izeze o separare intre materiale le 

sterile si cele utili zate. 

In unitatea noastra ex ista un punct de sterilizare. 
.ll l) 
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Pentru buna functionare. in punctul de steril izare exista: 

-sala aparatelor. dotata cu aparat de steri lizat automat. tip autoc lav 
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Pregatirea materialelor pentru sterilizare se face la ni velul sectiilor. de catre asistenta medicala. 

Dispozitivele medicale care nu suporta sterilizare la temperatura se sterili zeaza chimic cu produse 

autorizate.Orice utili zator este ob ligat sa tina evidenta tuturor procedurilor de sterili zare chimica in Registrul 

de sterilizare chirnica. 

Se completeaza ob ligatoriu: 

- produsul uti lizat si concentratia de lucru 

- data si ora prepararii solutiei de lucru 

- ora inceperi i fiecare i proceduri de steri I izare 

- li sta dispozitivelor medicale sterilizate la fiecare procedura 

- ora terminarii fiecarei proceduri de sterilizare 

- nurnele si semnatura persoanei care a efectuat procedura 

Produsul utilizat pentru sterili zarea chirnica are un protocol care trebu ie cunoscut de tot persona lul 

medica l ce lucreaza cu aceste substante. 

In Registrul de evidenta a sterilizarii se noteaza: 

- data 

- continutul pachete lor din saija si numarul lor 

- temperature si presiunea la care s-a efectuat sterilizarea 

- ora de incepere side incheiere a ciclului 

- rezultatele indicatorilor fiz ico- chirnici 

- sernnatura persoanei responsabi le 

- se ataseaza diagrama ciclu lui de sterili zare 

- rezu ltatele testelor biologice - se gasesc in caietul de autocontrol de la C.P. I.A.A.M . 

Art.83. CIRCUITUL ALIMENTELOR 

Circuitul alimente lor include bloCltl alirnentar. modu l de distributie s i transport al rnancarii preparate, oficiile 

alirnentare de pe sectii. servirea rnesei la bolnavi. 

Blocul alimentar cuprinde: spatiu l de preparare al alirnentelor. camerele frigorifice. depozitele de alirnente. 

camera de zarzavat. 

120 



I ROMANIA 

str Octav B01ez. ur. ~- cod 700 116. ln~i 
tel: +40.232.267.71 9 
fax: --10 .232.276.521 
email: secre10riot@,111fectioase.ro 
site: brtps.//www.iufectioase.ro 

JUDETUL IASI 
CONSILIUL .TUDE'fEAN IASI 

0.:..1A .. .... 

I~ 
~­-~ 

Alimentele sunt pregatite pentru o singura masa si distribuite imediat dupa prepararea lor. interzicandu-se 

pastrarea lor de la o masa la alta. 

Se pastreaza timp de 36 de ore la fr igider. probe din fiecare aliment distribuit. 

In blocul alimentar ex ista frigider separat pentru probe. lactate. carne. oua. Fiecare fr igider este dotat cu 

termometru si gra fi c de temperatura. 

Transportu l mancarii preparate de la bloCLil a limentar la oficiile din sectii se face in recipiente emailate s i 

acoperite cu capac. 

Art.84. CIRCUITUL LENJERlEI 

Circuitul lenjeriei include spalatoria. transpo11td lenjeriei curate si depozitarea acesteia in sectie. co lectarea 

lenjeriei murdare si transponul ei la spalatorie. 

Conform programului stabilit pentru fiecare sectie si compartiment 

Lenjeria murdara - 06:00- 07: 15 

Lenjeria curata - I I :00- 13:30 

Sacii se transporta cu carucioru l numai intre orele a locate. 

Caruciorul se curata si se dezinfecteaza cu so lutii dezin fectante. 

Scop: - evitarea contaminarii mediului extern cu agenti patogeni proveniti de la pacienti 

- prevenirea infectarii persoanelor care o manipuleaza 

Cod culori - galben- lenjerie murdara. lenjerie contami nate cu materii organice( sange. alte secreti i, materi i 

organ ice). 

-negru/ alb- lenjeria curata 

Saci i -se vor umple doar I /3 din vol um 

- se transpo11a inchisi etans 

Colectarea lenjeriei murdare se face la patu l bolnavu lui. direct in sac. evitand manevre inuti le. 

Lenjeria provenita de la pacientii cu diverse afectiuni in fecto-con tagioase se colecteaza separat. se 

inscriptioneaza si se anunta spalatoria. 

Se interzice numararea si sortarea lenjeriei murdare in saloane. pe culoar sau alte puncte ale sectie i. 

Obl igatoriu se fo losesc manusi si masca pentru colectarea lenjeriei. 

Depozitarea lenjeriei curate se face in spatii special amenajate. care vor ti periodic curatate si dezin fectate. 

Periodic se face controlu l microbiological lenjerie i de catre C.P.I.A.A.M. ----------------, 
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Circ uitul deseurilor include din punct de vedere sanitar. masurile ce se iau pentru evitarea contaminari i 

mediului extern prin asigurarea une i colectari si evacuari corespunzatoare a acestora. 

Generalitati 

- Se numesc ·· reziduri rezultate din activitatea medica la'" toate deseuri le periculoase sau nepericuloase care se 

produc in unitat il e sanitare. 

- Reziduri neperi culoase- toate deseuri le menajere. ca si acele deseuri asirn ilate cu cele menajere( ambalaje 

din hartie. plastic. etc.) care nu sant contaminate cu sange sau a lte lichide organice. 

- Reziduri periculoase - deseurile solide si lichide, care au venit in contact cu sange sau alte lichide bio logice( 

tampoane. comprese, tubulatura. seringi. etc.) 

-Obiecte taietoare- intepatoare( ace.lame de bisturiu.etc.) 

- Resturi anatomo- patologice 

Colectarea de~eu rilor 

Deseurile nepericuloase se colecteaza la locul de producere in pungi negre. Pungile vor ti ca lungime 

dublul ina ltirnii recipientului. astfel incat sa imbrace complet si in exterior recipientul , in momentul fo losirii. 

Dupa umplere se ridica partea exterioara. se rasuceste si se face nod. Pungi le pline cu deseuri se aduna de la 

locul de producere( sa loane, Sali de pansamente. Sali de tratamente. camera de garda. bi rouri .etc.) in saci 

negrii. 

Deseurile peri culoase se colecteaza astfel: 

- cele infectioase lichide si solide in cutii galbene cu sac in interior 

- cele taietoare- intepatoare in cutii galbene din plastic. Dupa urnplere reci pientele se inchid errnetic 

- cele anatomo- pato logice se colecteaza in cutii ga lbene cu sac i in interi or prevazute cu dunga rosie. 

Transportul de~eurilor 

Toate deseurile colectate in sac, negn se transporta 111 pube le la rampa de gunoi a spitalului si se 

depoziteaza pana la evacuare final a in containere. 

Toate deseurile colectate in cutii galbene se transporta la depozitul de in fectioase a spita lului si se 

depoziteaza pana la evacuarea finala. 

Transportul deseurilor periculoase pana la locul de elim inare ti nala se face cu respectarea stricta a 

normelor de igiena si securitate in scopul protejerii personalului si populatie i generale . 
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Transportul deseurilor periculoase in incinta unitat ii sanitare se face pe un circuit separat de eel a l 

pacienti lor si vizitatori tor. 

Deseurile sunt transportate cu aj utorul pubelelor; acestea se spala si se dezinfecteaza dupa fiecare 

utili zare. in locu l unde sunt descarcate. 

Este interz is accesul persoanelor neau torizate in incaperile destinate depozitarii temporare a deseuri lor 

infectioase. Locul de depoz itare temporara a deseuri lor infectioase este prevazut cu dispozitiv de inchidere 

care sa permita numai accesul persoanelor autorizate. 

Pentru deseurile periculoase durata depozitarii temporare nu trebuie sa depaseasca 72 de ore. din care 

48 de ore in incinta unitatii. 

Art.86. Frecventa scbimbarii echipamentului pentru personalul care lucreaza pe sectiile medicale: 

-schimbarea echipamentului pentru personalul care lucreaza pe sectiile med icale astfel: la 3 zile sau ori de 

cate ori este nevoie. 

A rt. 87. Ritmul de schimbare a lenjeriei in functie de specificul sectiei: 

- 111 cadrul sectii lor schimbarea lenjeriei se face la 3 zile si ori de cate ori este nevoie. 

- in cadrul compartimentului T. I. schimbarea lenjeriei se face zilnic si ori de cate ori este nevoie 

Art.88. Program ul de dezinfectie pe sa lon si pe spital se va face confo rm unui grafic stabilit de as istenta 

med icala sefa cu aprobarea med icu lu i epidemio log. 

A rt. 89. Programul orar de curatenie a saloanelor/rezerve lor si a anexelor san itare ale acestora se va face 

zilnic si ori de ctte ori este nevoie. 

Art. 90. Harta zonelor cu rise crescut. inclusiv cele cu rise epidem io logic se va afi sa la loc vizibil. 

CAPITOLUL XII 

Art. 91. A tributii ale comisiilor din spital: 

Comisia medicamentului 

( I) Comisia medicamentului este constitui ta in conformitate cu prevederile Ord in ului Ministerului 

Sanatati i nr.1 384/20 10 privind aprobarea modelului -cadru al contractului de management si a listei 

indicatorilor de performanta a acti vitati i managerului spita lului public. Legea nr.266/2008 a farmaciei, 

republicata. Ordinul Ministerului Sanatatii Publice nr.962/2009 pentru aprobarea Normelor privind 

infiiniarea.organizarea si funq ionarea farmaciilor s i drogheri ilor. cu modificarile si completarile ulterioare. 
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a) stabile~te coordonatele principa le privind consumul de medicamente ~i materiale sanitare la 

ni velul spitalului. in vederea util izarii judicioase a fonduri lor spitalului. prevenirii polipragrnaziei ~i a 

rezistentei la medicamente: 

b) stabil e~te prioritatile in ceea ce prive~te politica de achi zitii de medicarnente/materia le sanitare: 

c) stabil e~te o lista cu med icamente de baza. obligatorii. care sa fi e in permanenta accesibila in 

farmacia spitalulu i: 

d) stabil e~te o lista de medicamente care se achizitioneaza doar in mod facultativ. la cazuri bine 

seleqionate ~i documentate medica l: 

e) analizeaza referatele de necesitate. trimise managerul ui/directorului medical de catre medic ii 

speciali~ti pe profilul de actiune a l medicamentului solicitat. in vederea aprobarii ~i avizari i: 

f) verifica permanent stocul de medicamente/materiale sanitare de baza; 

g) verifica ritmic cheltuielile pentru meclicamente/materia le sanitare ~i face analiza lor, in functie de 

raportarea lunara a situatiei financiare: 

h) elaboreaza ghid uri terapeutice pe profiluri de specialitate medicala: 

i) solici ta rapoarte period ice de la ~efi i de seqie privind administrarea de medicamente in funq ie de 

incidenta diferitelor afectiuni ~i consumul de materiale sanitare: 

j ) dispune intreruperea ad min istrarii de medicamente cu regim spec ial in cazul 111 care ace l tratament 

se considera inutil: 

k) . inainteaza consiliului medical propuneri pentru intocmirea/introducerea in planu l anual de 

achi zitii publ ice de medicamente ~i materia le sanitare a necesarului fundamental in urma evaluarii ~i anali zarii 

cazui sticii. 

Comisia de farmacovigilenta ~i strategie terapeutica 

( I) Com isia de farmacovigilenta ~i strategie terapeuticaare in principal urmatoarele atributii : 

a) analizeaza consumul de medicamente. stabileste necesarul pentru luna urmatoare si propune masuri 

care sa asigure tratamentul corespunzator al pacientilor cu incadrarea in che ltuielile bugetare aprobate cu 

aceasta desti natie: 

b) verifica corespondenta baremul ui aparatului de urgenta cu eel aprobat de conducerea unitatii si 

conform legislatiei in vigoare: 
.l l!W 11 1 I \~ l 
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c) analizeaza toate cazurile de reactii adverse si va urman intocmirea ftse lor de reactii adverse si va 

propune metode mai bune de diagnostic a reactiilor adverse: 

d) pentru medicamentele nou aparute pe piata procedeaza la implementarea acestora in terapie; 

e) identi ft ca factorii de rise la prescrierea anumitor anumitor medicamente: 

t) moni torizeaza raportarea eveni mentelor adverse legate de administrarea de medicamente catre 

ANMDM 

g) evalueaza avantaje le administrarii unor medicamente pentru pacienti i internati: 

h) evitarea intrebuintarii eronate si a abuzulu i de produse medicamentoase: 

i) veriftca prin sondaj modul de stabilire a medicatiei pentru pac ient ii internati si evidentierea aceste ia: 

j) 

k) veriftca investigatiile stabilite la internare din punc de vedere al oportunitatii : 

I) dispune elaborarea si aproba protocoalele terapeutice: 

intocmeste rapoarte scrise catre Comitetul director cu privire la activitatea desfasurata si fonn uleaza 

propuneri pentru efi cientizare: 

Comisia de a naliza DRG 

( I) Comisia de ana liza DRG funq ioneaza in conformitate cu prevederi le legale in vigoare ~i are ca atributii 

principale urmatoarele: 

a) analizeaza cazurile nevalidate ~i motivele invalidarii prin verificarea dosarelor med ica le originate 

a le pac ientilor externati urmarindu-se motivul internarii . diagnosticele principale ~i secundare (acordandu-se 

atentie relatiei dintre acestea atat din punct de vedere medica l, cat ~i al cronologie i acestora). sectia/seqi ile in 

care a fost ingrijit ~i din care a fost externat pacientul , motivul externarii. interventiil e chirurgicale (tipu l 

acestora. eventuale le complicatii ) precum ~i orice alte informatii pe care corni sia le considera utile. in vederea 

remedierii defi cientelor 

b) Comunica institutiilor ab ilitate. dupa remedierea defic ientelor cazurile DRG neva lidate in vederea 

re val idari i. 

Comisia de disciplina 

( I) Comisia de disciplina este constituira 111 temeiul Legii nr.53/2003 - Codu l Mu nc ii . republicat . 

(2) Comisia va avea in principa l unnatoare le atri butii : 
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a) cercetarea disc iplinara prealabila a abaterilor in disciplina muncii savarsite de salariatii spita lului. 

nerespectarea oricaror altar ob ligatii de serviciu prevazute 111 actele normati ve genera le sau interne in vigoare 

si propunerea de sanctiuni disc iplinare. 

b) stabi I irea imprejurari lor in care fapta a fost savarsita. strangerea probe I or care pot duce la stabi I ire a 

situatiei de fapt si a vinovatiei persoanei respecti ve: 

c) verificarea eventua le lor sancti uni disc iplinare suferite anterior de salariat: 

d) efectuarea cercetarii disciplinare prealab ile care va cuprinde obligatoriu si audierea ce lui 1nvinuit: 

e) efectuarea anchetei d isciplinare si consemnarea rezultatelor 1ntr-un proces verbal; 

f) In vederea desrasurarii cercetarii disciplinare prealab ile. salariatul va fi convocat 111 scris cu eel putin 

3 zile lucratoare inainte de Comisia de disciplina. precizandu-se ob iectul. data. ora si locul intrevederii . 

g) neprezentarea salariatului la convocarea racuta in condi\iile prevazute. rara un motiv obiecti v da 

dreptul Comisiei de cl isc iplina sa propuna sanqionarea, rara efectuarea cercetari i disciplinare prealabile. 

intoc rninclu-se in acest sens proces verbal in care se va consemna si neprezentarea salariatului . 

h) Analizarea fiecaru i caz se va consemna intr-un proces-verbal care va cuprinde toate aspectele. atat ce le 

sesizate, cat si masurile propuse a fi luate de catre managerul spitalului. 

i) Procesul-verbal va fi inaintat Managerului , in vederea luarii masurilor ce se impun 111 conformitate cu 

legisla\ia in vigoare. 

j ) Managerul di spune ap licarea sanc\iunii disciplinare printr-o deciz ie em isa in forma scrisa. 'in tennen 

de 30 de zile calendari stice de la data luarii la cunostinta despre savars irea abaterii disc iplinare. dar nu mai 

tarziu de 6 luni de la data savarsirii faptei. 

Comisia de analiza a deceselor 

( I ) Comisia de analiza a decese lor funq ioneaza in conform itate cu prevederile Legii nr. I 04/2003 privind 

manipularea cadavrelor umane si prelevarea organelor si tesutu rilor de la cadavre in vederea lransplantului. cu 

modificarile si completaril e ulterioare. 

(2) Comisia de analiza a decesului are. in principa l. urmatoarele atr ibu\i i: 

a) analizeaza datele med ica le ob\inute din foa ia de observa\ie. investiga{iile parac linice. di agnosticul 

anatomopatologic necroptic (macroscopic si hi stopatologic): 

b) ev identiaza gradul de concordanta diagnostica 1ntre diagno ticul de internare. diagnosticul de externare 

si fi nal (anatomopatologic). avand ca scop cresterea grad ului de concordanta diagnostica: : 
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c) realizeaza o statistica a deceselor din spital pe sectii ~i a nurnarului de necropsii in rapo11 cu numaru l de 

internari din spital , evidentiind totodata patologia cea mai frecventa a deceselor: 

d) dezbaterea cazurilor. aducerea in aten\ie a celor mai noi ~i mai corespunzatoare tratamente medicale 

care se aplica pacienti lor din spital reprezentand o modalitate de crestere a nivelului stiintitic al echipei 

medica le: 

e) aducerea la cuno~tinta membrilor comisiei a reglementarilor legislative nou-aparute in vederea 

opt imizarii activitati i med ical 

(3) Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti se va intruni ori de cate ori este nevoie dar nu mai put in 

o data pe trimestru. Procesele verbale ale sed intelor Comisiei de analiza a deceselor intraspitalicesti vor ti 

inaintate spre anali za Managerului /Directorul ui medical. 

Comitetul de prevenire a infectiilo r asociate asistentei medicale 

(I) Comitetul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medica le este infi in tat conform Ordinului nr. 

11 01 /2016 din care fac parte medicu l epidemilolog. medicul responsab il de politica de util izare a 

antibioticelor. directorul medical. farmac istul. microbiologu l/rnedicul de laborator. toti ~efii de sectie. 

Com itetul este condus de ~eful serviciulu i/coordonatorul compa1timentului de prevenire a infeqi ilor~i are 

obi iga\ia de a se 'intalni trimestria l sau la nevoie pentru anal iza s ituatie i ~i elaborarea de propuneri catre 

Com itetul director. 

(2) Priucipalele atributii ale Comitetului de prevenire a infectiilor asociate asistente i medicale s unt: 

a) propune managerului sanc\ iuni pentru personalu l care nu respecta procedurile ~i protocoalele de 

prevenire ~i limitare a infectiilor asociate asistentei medicale: 

b) e laboreaza si supune spre aprobare plan ul an ual de supraveghere. prevenire si lim itare a infectiilor 

asoc iate asistentei medicale din unitate: 

c) organizeaza, in conformitate cu metodologia elaborata de lnstitutul National de Sanatate Publica, 

anua l, un studiu de prevalen(a de moment a infecti ilor asociate asistente i medicale si a consumului de 

antibiotice din institut; 

d) organizeaza s i deruleaza acti vitati de formare a personalului unitatii in domeniul prevenirii infectiilor 

asoc iate asistentei medicate: 

e) implementeaza si deruleaza activita\i le cuprinse 111 planul anual de supraveghere ~i lim itare a infeqii lor 

asoc iate asistentei medica le a l unitatii: 
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f) propune si initiaza activ itati complementare de preventie sau de limitare cu caracter de urgenta, 111 cazul 

unor situatii de ri se sau al unui focar de infectie a ociata asistentei medicale: 

g) elaboreaza ghidul de izolare al unitatii 5i coordoneaza aplicarea precautiilor specifice in cazul depistari i 

colonizarilor/ infeq ii lor cu genneni multiplurezistenti la pacientii internati: 

h) 1ntocmeste harta punctelor 5i zonelor de rise pentru aparitia in feqi ilor asociate asistente i medicale si 

e laboreaza procedurile s i protocoale le de prevenire 5i limitare 'in conformitate cu aceasta: 

i) implementeaza metodologi ile nationale privind supravegherea bolilor transmisibi le si studiile de 

supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale; 

j ) verifica completarea corecta a regi strului de monitorizare a infectii lor asoc iate asistentei medicale de 

pe sectii si central izeaza datele 111 registrul de monitorizare al infecti ilor din unitate: 

k) raporteaza la Directia de Sanatate Publica infectiile asociate asistente i medicale ale unitatii 51 

calculeaza rata de incidenta a acestora pe unitate si pe sectii: 

I) organizeaza si participa la evaluarea eficientei procedurilor de curatenie si dezinfectie prin recoltarea 

teste lor de autocontrol: 

m) colaboreaza cu medicul de laborator pentru cunoa5terea circulatiei microorganismelor patogene de la 

nivelul seqiilor 5i compartimentelor. cu precadere a celor multirezistente si/sau cu ri se epidemiologic major. 

pe baza planului de efectuare a testelor de autocontrol: 

n) solicita trimiterea de tu lpin i de microorganisme izolate la laboratoarele de referinta. in conformitate cu 

metodologi ile elaborate de lnstitutul National de Sanatate Publica. in scopul obtinerii unor caracteristici 

sup! imentare: 

o) supravegheaza si controleaza buna functionare a procedurilor de sterili zare si mentinere a sterilitatii 

pentru instrumentaru I si materialele sanitare care sunt supuse steri I izari i: 

p) supravegheaza 5i controleaza acrivitatea de triere. depozitare temporara 51 eliminarea deseurilor 

periculoase rezultate din activitatea medica la: 

q) organizeaza, supravegheaza si controleaza respectarea circuitelor func tionale ale unitatii. circulatia 

pacientilor si vizitatorilor. a personalul ui si. dupa caz. a studenti lor si elevi lor din 1nvatamantul universitar, 

postuni versitar sau postliceal: 

r) avizeaza orice propunere a unitatii sanitare de modi ficare in structura un itatii: 

ll Dl l I I\S'I 
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s) supravegheaza si controleaza respectarea in sectii le rnedicale si parac li nice a procedurilor de triaj. 

depistare si izolare a infect iilor asociare asisren1ei medicale: 

t) raspunde prompt la in fonnatia primita din seq ii s i demareaza ancheta epidemiologica pentru toate 

cazuri le suspecte de infectii asociate asisten \ei medicale; 

u) dispune. dupa anuntarea prealabila a managerului unitati i. masurile necesare pentru lim itarea difuziunii 

infectiei. respectiv organizeaza. dupa caz. triaje ep idemiologice si investigatii parac linice necesare: 

v) intocmeste si definiti veaza ancheta epidemiologica a focaru lui . d ifuzeaza informatiile necesare privind 

focarul. in conformitate cu legislatia. intreprinde masuri si activita\i pentru evitarea riscurilor identificate 111 

focar: 

w) so licita colaborari le interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la Directia de 

Sanatate Publica sau lnstitutul de Sanatate Publica, conform reglementari lor 111 vigoare: 

x) rapo1teaza managerulu i problernele depistate sau constatate in prevenirea si lim itarea infectiilor 

asociate asistentei medicale: 

y) intocmeste rapoarte cu dovez i la dispozitia manageru lu i un itatii. in cazuri le de investigare a 

responsabi I itati lor pentru in fec\i i asociate asistentei med icale; 

Comitetu l de Securitate s i Sanatate in Munca 

( I) Comitetul de Sanatate si Secu ritate in Mundi este constitu it confo rm Legii nr.3 19/2006 privind 

protectia si securitatea muncii si al Legii nr.53/2003 - Codul Munci i. republ ical. 

(2) Atributi ile Cornisiei de sanatate si securirate in munca sunt urmatoarele: 

a) analizeaza si face propuneri pri vind po li tica de securitate s i sanatate 111 munca si planul de prevenire si 

protectie. conform regulamentului intern sau regulamentului de organizare s i functionare: 

b) urmareste rea lizarea planului de prevenire si proteqie. inclusiv alocarea mijloacelor necesare realizarii 

prevederilor lui si eticienta acestora din punct de vedere al Tmbunatatirii conditiilor de munca: 

c) analizeaza introducerea de noi tehnologi i. alegerea echipamentelor. luand in considerare consecintele 

asupra securitatii si sanatatii. lucratorilor. si face propuneri in siwatia constatarii anum itor deficiente: 

d) analizeaza alegerea. cumpararea. intretinerea s i uti lizarea ech ipamentelor de munca. a echi pamenrelor 

de protectie colectiva si individuala: 

e) propune masuri de amenajare a locurilor de munca, tinand seama de prezenta grupuri lor sensibile la 

riscuri specifice: 
II lF n I I , •,1 
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t) analizeaza cererile fo rmu late de lucratori privind condi\iile de munca $i modul in care 1$i indeplinesc 

atributi i le persoanele desemnate ~i/sau servici u I extern: 

g) urmare$te moclul in care se aplica ~i se respecta reglementarile legale privind securitatea ~i sanatatea 

in rnunca. masurile dispuse de inspectorul de munca $i inspectorii sanitari: 

h) analizeaza propunerile lucratorilor privind prevenirea acc idente lor de munca $i a imbolnavi rilor 

profesionale. precum ~i pentru imbunata\i rea conditiilor de munca $i propune introducerea acestora in planul 

de prevenire $i proteq ie: 

i) analizeaza cauzele producerii accidentelor de munca. 1mbolnavirilor profesionale $i evenimentelor 

produse $i poate propune masuri tehnice in completarea masurilor d ispu e in urma cercetarii: 

j) efectueaza verificari proprii privind aplicarea instruc\iunilor proprii $i a ce lor de lucru $i face un raport 

scris privind constatari le rac ute: 

k) dezbate raportul scri s. prezentat comitetului de securitate $i sanatate in munca de catre conducatorul 

unitat ii eel pu\in o data pe an. cu pri, ire la situa\ia securita\ii $i sanata\ii in munca. la aqiunile care au fost 

intreprinse $i la eficienta ace tora in anul incheiat. precum $i propuneri le pentru planul de prevenire $i proteqie 

ce se va realiza in anul unnator. 

Comitetul peutru Situatii de Urgenta 

(I) Comitetul pentru Situatii de Urgenta reorganizat in temeiul Ordonantei de Urgen\a a Guvernului 

nr.21 /2004 priv ind Sisternu l ational de Management a l Situa\iilor de Urgen\a. 

(2) Celula de Urgenta raspunde in fata managerului spitalului de activitatea desfa~urata pe linia 

protectiei civile privind situatiile de urgenta ~i are urmatoarele atributii principale: 

a) ldentifica $i gestioneaza tipurile de riscuri generatoare de dezastrc din cadrul unitati i. 

b) Organ izeaza serviciul de urgenta permanent. asigurand functionarea spita lului in conditii de 

dezastre si dotarea aces tu ia cu aparatu ra $i materiale spec i fice ti pu lu i de dezastru prod us. 

c) Executa pregatirea de protectie civila pentru situatii de urgen\a (generala $i de specialitate/ 

teoretica si pract ica s i pri n part icipare la exerc i!iile de alarmare publica) a salaria\ ilor conform 

planulu i anual de pregatire aprobat de conducatoru l unitiHii ~i intocmit 111 baza dispozitiunii de 

pregatire emisa in baza ordinului prefectului/prirnarulu i. dupa caz. 

(3) lnstruirea salariatilor privind situatiile de urgenta se asigura impreuna cu instructajele de preven ire ~i 

stingere a incend ii lor. Pregatirea preventiva a salariatilor va avea ca obiective: informarea cu privire la 
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pericolele la care sunt expu$i. ma urile de autoproteqie ce trebuie indeplinite. mijloacele de protec(ie puse la 

dispozitie. dreprurile $i obligatiile ce le re\·in conform prevederilor legii protectiei civile. precum $i ob ligatiile 

ce le revin $i modul de actiune pe timpul situa\iilor de urgenta. 

(4) Participarea sa lari!ilor la in truire constituie sarcina de erviciu. 

d) asigura initierea. calificarea. perfectionarea sau specia lizarea inspectoru lu i de proteqie civila. a 

rnernbrilor celulei de urgenra. $i a altor persoane cu atribu(ii in dorneniu l protectiei civile. prin 

cursuri, convocari. instructaje etc initiate de Centrul afional de Pregatire pentru Managementul 

Situatiilor de Urgenta. prin centrele zonale ale acestuia. 

e) stabi le$te metode $i procedee specifice de protectie a sa laria\ilor $i a bolnavilor interna\i. precum 

$i a bunuri tor materiale propri i. 

f) a igura mijloacele tinanciare $i materiale nece are construirii. amenajarii. intretine ri i. 

modernizarii : punctelor de cornanda ( de conducere ). a adapo wrilor de protectie civila. a 

si ternului de instiintare-alannare. mijloacelor de protectie. interventie. a mijloacelor necesare 

procesului de pregatire. organizand cvidenta. depozitarea. conser\'a rea si intretinerea acestora. 

g) const ituie rezervelc financiare si tchnico-materiale pecifice in ituatii de urgenta sau de connict 

armat. 

h) asigura aplicarea ma urilor de mascare . i de camu nare a urselor luminoa e $i calorice. 

i) organizeaza $i a iguri'i starea de operativitate $i capacitatea de inter\'entie optimi'i a formatiunilor 

de protectie civila (constituite din personalul unita\ii) pentru limitarea $i inlaturarea oportuna a 

efectelor dezastrelor $i a efectelor atacuri lor din aer pe timpul conllictelor armatc. reducerea 

pierderilor de\ ieti omene$li. 

j) informeaza opo11un lnspectoratul pentru situa\ii de urgenta al Municipiului Bucuresti $i celelal te 

organisme cu responsabilita!i in domeniu l managementului itua\iilor de urgenta despre: starile 

potentiale generatoare de situa\ii de urgen\a au despre producerea unei si tua\ii de urgen\a in cadrul 

spitalului . 

k) evalueaza situatiile de urgenta produse. stabilind masuri $i aq iuni pecifice pentru gestionarea 

acestora $i urmare$te indeplinirea lor. 

I) organizeaza $i asigura evacuarea bo lnavilor. salaria\ilor $i a bunurilor materiale proprii in ituatii 

peciale. in confonnitate cu prevederile planuri lor intocm ite in ace t scop. 
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m) e laboreaza planuri de actiuni si masuri de prevenire. a\'et1izare a salariatilor si de ge tionare a 

situatiilor de urgenra specifice tipurilor de rise la care poate fi expus pitalul. 

n) stabileste impreuna cu sefii de sectii/compartimente ma urile de ituatii de urgenta ce trebuie pu e 

in aplicare pe timpul lucrarilor de 1ntretinere. revizie. reparatie tehica la instalati i. dispozitive. 

masini si utilaje. pe timpul probelor mecanice s i de rodaj. la punerea in functiune a utilajelor 

tehnologice etc .. veri ficand realizarea practica a lor. 

o) indeplineste si alte atributii in domeniul situatiilor de urgenta. potrivit legisla\iei 111 vigoare. 

Comisia de coordonare a implementarii managementului calitatii serviciilor si igurantei pacientilor 

( I ) Atribu\ii le si responsabi litatile Comisiei de coordonore unt urmatoa rele: 

a) Face propuneri privind obiecti vele si acth·itatile cuprinse in Planul anual al manage111cnt11l11i calitiifii .. _ 

pe care le supune analizei Consiliului medical. In acest sens. se asigura ca recomandarile cele mai pertinente 

de imbunata\ire a cali tatii ser iciilor rczultate din analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor se regasesc 

111 planul de imbunatatire a calitatii. f'unqie de fondurile financiare la dispozitie: 

b) inainteaza Consiliului medica l propuneri privind programul de acreditare a tuturor sen iciilor oferite 

111 cadrul unita\ii. pe baza procedurilor opera\iona le specifice fi ecarei seqii. laborator etc. si a swndardelor de 

cal itate: 

c) Asigura mecanismele de rela\ionare a tuturor structurilor unita\ ii in vederea 1111bunata\irii co~tinue a 

sistemulu i de management al calita\i i. fiind in acest ens obligat a faca propuneri fundamentate legal: 

d) Face propuneri fundamentate care sus\in implementarea strategiilor ~i obiectivelor referitoare la 

managementul calita\ii declarate de managerul spita lului (prin planul strategic ~i/sau planul de management): 

e) Analizeaza neconformitat ile constatate in derularea activi tatilor de catre oricare dintre membrii 

( ·omisiei ~i propune managerului aqiunile de imbunata\ire sau corecti\'e ce se impun; 

f) ldenti tic a act ivitati le critice care pot determ ina intarzieri in rea l izarea obiecti velor din Planu I anual al 

managementului calita\ii si s iguran\ei pacien\ilor. ~i face propuneri in vederea sincronizarii acestora; 

g) Prin membrii sai. pune la dispozitia SMC informatiile necesare intocmirii analizei modu lui de 

respect are a termenelor de real izarc a activitati lor in vederea iclenti ticari i cauzelor de intarziere si adoptari i 

ma uri lor in consecin\a: 
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h) Sustine in permanen\a manageru l ~i SMCSS in ati ngerea ob iectivelor/activitatilor care privesc: 

reacred itarea spitalu lui. monitorizarea post-acreditare. implementarea ~i dezvoltarea continua a conceptulu i de 

"Calita/e .. : 

i) Asigura prin membrii sai. difuzarea catre intreg personalul spita lului a in fo rma\iilor privind stad iul 

implementarii sisternului de management al calitatii. precum $i a masurilor de remediere/'inlaturare a 

defic ientelor constatate: 

j ) Pune la dispozitia SMCSS informatii le necesare intocm irii de autoeva luari pentru monirori zarea 

implementarii managementului calitat ii ~i urmare~te ca rezultate le acestora sa fundamenteze masurile de 

imbunatati re a cal itatii serviciilor. adoptate la nivelul spitalului: 

k) Propune anual sau ori de cate ori se constata necesar SMCSS. sa eva lueze punctual. ni ve lul de 

conformitate a respectarii unor proceduri ~i protocoale aprobare. de la nivelul tuturor sectoarelor de activitate 

din spital, in a caror implementare s-au constatat neregularitafi: 

I) Sprijina SMCSS 111 asigurarea permanenta a fluentei comunicarii inter-institutionale. in scopul 

urrnaririi de catre A.N.M.C.S. a conformitatii spita lului cu cerintele standardelor de acreditare $i cu celelalte 

prevederi legale aplicabile pe toata durata de valabilitate a acred itarii . asigurand in acest sens desfa$urarea in 

bune conditii a activitatilor impuse prin Ordinul pre$edintelu i A. .M.C.S. nr. 639/20 16 pentru aprobarea 

"'Metodo/ogiei de monitori::are a 1111if{ifilor sanilare acreditate'"; 

m ) Face propuneri privind participarea anuala a propriilor membrii. la minim un curs. forum. conferinta 

sau alta fo rma de pregatire profesionala organ izata sub egida A . . M.C.S .. care are ca subiect managementul 

calitatii serviciilor de sanatate $ilsau pri vind auditul clin ic/ intern. pe care le ina inteaza managerului 111 vederea 

luarii de decizii: 

n) Face propuneri pri vind luarea masurilor necesare 111 vederea respectari i principii lor ~i valorilor cali ta\ ii . 

conform rni siunii asumate de catre spital ~i se preocupa de implementarea ~i dezvo ltarea ~i armonizarea 

mediului ambiental (cultura organizationala.) ~i culturii calitatii in spital. avand in acest sens ob ligatia de a 

aviza Codul de condu ita existent la ni velul spitalului. precum ~i eventualele modificari/cornpletari la acesta ; 

o) In baza documentelor transmi e spita lului de catre responsabilul zonal cu monitorizarea - nominalizat 

de catre A.N.M.C.S .. sprijina SMCSS 111 vederea 1ntocmirii de catre acesta a tuturor documentelor $1 

raportar ilor necesare ~i urmare$te rernedierea tutu ror neconform itatilor. in cazul in care acestea ex ista; 
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p) in situa\ia producerii unor evenimente adverse la ni, elul pitalului. face propuneri de nominalizare de 

catre manager a personalului care face parte din comisia de cercetare a respecti elor evenimente. 111 func\ie de 

natura e,enimemului ~i de loca,ia in cares-au produs acestea. Dupa emi terea de catre comi iile de cercetare a 

evenirnentelor adverse a rapoartelor de analiza a cauzelor care au dus la apari\ia respectivelor evenimente. 

face propuneri concrete in vederea implernentarii rnasurilor pentru prevenirea repetarii tor: 

q) tlonitorizeaza conditi ile de obtinere/rnentinere a tuturor certificatelor de calitate specifice acti itatilor 

desla$Urate 111 toate ectoarele de acti vi tate ale spitalului. astfel cum sunt acestea men\ionate in Lista de 

verificare nr. 01 - Autorizari ~i certificari ale calitatii ~i . face propuneri concrete in acest sens: 

r) Ana lizeaza anual propunerile formulate de catre MCSS privind tematica pentru instruirea angajati lor 

pri, ind asigurarea $i irnbunatatirea continua a calitatii ser iciilor de sanatate ~i a iguran\ei paciemului. 

diferentiata pc categorii de personal. in copul prioriti zarii acestora: 

s) Analizeaza anual propunerile formu late de catre persoana desemnata de catre managerul spitalului a 

desra~oare acti, itatea de in formare ~i re latii publice, in ceea ce pri ve~te continutul programului de pregatire 

pentru imbunatatirea cornunicarii personalului spitalului cu pacientii/ insotitorii/ apartinatorii : 

t) Asigura interfata nece ara elaborarii de protocoale/intelegeri scri e intre secti i privind asistenta 

medicala, con ultului interdi cip linar. etc.: 

u) Face propuneri concrete pri, ind asigura rea cu resurse de catre conducerea spitalului pentru realizarea 

fiecarui obiectiv din programul de management al caliUitii ~i sigurantei pacientilor: 

v) Real izeaza anual anal iza obiecti vitatii c,aluarii ni,elului de satisfaqie al pacien\ilor prin utilizarea 

chest ionarelor de sati sfactie: 

"') Monitorizeaza modul de implementare a rccomandarilor MCSS pentru e ticientizarea activitil li lor si 

proccselor derulate in spital: 

x) ldentiti ca procesele din organizatie ~i disl'unc\iile produse 111 desta~urarea acestora. intocm ind 

propuneri fezabile de remediere a neajun urilor constatate: 

y) Analizeaza con\inutul standarddor. criteriilor. cerintelor ~i indicatorilor prevazuti de Ordinul 

presedintelui A. .M .C. . nr. 15 1/20 17 si stabileste care esre drurnul de parcurs pentru a at inge eel rnai inalt 

grad de conformitate cu ace tea/acestia. raportat la re ursele aflate la dispozitia spitalului. conditiile concrete 

si prioritatile de etapa existenre. stabilind in acest sens obiectivele. activitfl!ile. resursele ~i tennenele de 

rea li zare cu responsabilta\i de implementare a propunerilor formulate; 
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z) Coordoneaza elaborarea documenta\ iei aferente procesului de e\aluare si acreditare impreuna cu 

MC S 

aa) in ituatia analizei unor indicatori. indeosebi a celor comuni mai multor Ii te de verificare: 

1. . tabileste un mod de aqiune comun pentru toate compartimentele/scctiile din cadrul structurii 

spitalulu i care implementeaza respectivii indicatori: 

11. tab ileste modul de monitorizare si e\a luare a derulari i proceselor avute in , ·edere a fi imbunatatite: 

iii. tabi leste documenta\ia nece ara asigurari i trasabi I ita\i i proceselor a Hile in vedere a fi imbunata\ite. 

elim inand documentele si in crisurile redundante si inutile: 

i . ldenri lica activitatile pentru care este necesar sa e elaboreze proceduri de sistem sau operationale. 

pentru a a igura omogenitatea modului de aqiune: 

v. ldentitica acte le medicale pentru care se considera ca e te necesara elaborarea de protocoale de 

diagnostic si tratament: 

v1. tabileste proceduri de monitorizare a e licacitatii si elicicntei procedurilor si protocoalelor: 

vii. Stabileste echi pele care vor elabora aceste documente. Acestea \Or fi formate din per onalul implicat 

in aplicarea acestor proceduri/protocoale: 

v111. Stabi leste circuitul documentelor. avand in vedere siguran\a si securitatea in fonnati ilor: 

1x. Asigura implernentarea. constientizarea si asumarea procedurilor. protocoalelor promovate: 

bb) in perioada de previzita din etapa de dee, aluare (coordonata de catre Co111isic1 de ernluare a .\piw/11/ui 

nominalizata prin Ordinal pre .edintelui A.N .M.C .. ). Cvmisia de coordo11are pune la di spozi tia MC 

toate documentele/informa\ii le necesar a fi incarcate in aplicatia CaPe aRo. documentele obliga1orii solicitate 

(DOS). precum si a eventualelor clocurnente suplimentare necesare de fasurar ii procesu lui de eva luare si 

acreditare (DS): 

cc) Pe timpul vizitei propriu-zise la spital a C.£. nominalizata prin Orcl in al presedintelui A .. M.C. .. 

membrii Comisiei de coordonare au urmatoarele obligafi i: 

1. sa participe la $edintele de deschidere. informare ziln ica $i informare finala: 

11. se pun de acord in ceea cc prive$te programul de evaluare impreuna cu membrii CE pentru a nu 

perturba buna desfa$urare a activita\ ii spitalului: 

11 1. pun la dispozitie toate documentele necesare, alidarii conformitatii cu indicatori i. cerin\ele si criteriile 

standarde lor de acredi tare. asigurancl o cooperare pro-acti, a cu membrii C.£.: 
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1v. transmit secrctarului C.E. toate documentele solicitate 111 format scris sau e lectronic: 

v. gestioneaza $i aplaneaza eventualele situatii tensionate determinate de , izita CE. 

dd) In perioada de postvizita din etapa de de evaluare. face propuneri pri\'ind form ularea de catre spital. 111 

scris. in maximum 5 zile lucratoare de la primirea proiectu lui de raport dee, aluare. a eventualelor obiectiuni 

cu privire la unele aspecte cuprin e in acesta. daca este cazul: 

ee) Dupa elaborarea de catre membrii CE. a rnportulu i de evaluare si comunicarea acestuia catre spital. 

face propuneri concrete de remediere a deficientelor semnalate in respecti vul raport. 

ff) spital. face propuneri concrete de remediere a dcliciente lor semnalate 111 re pectivul raport. 

Comisiei de monitorizare a s istemului de control intern managerial 

(I) Alributiile ~i responsabilita\ile Comisiei de covrdo11are , unt urmatoarele: 

a. Elaboreaza Programul de dez\'oltare a sistemului de control intern managerial numit 111 continuare 

Program de dezvoltare al spita lului. program care cuprinde obiective. actiuni. responsabil ita\ i. termene precum 

$i a lte masuri necesare dez\'oltarii aceswia cum ar fi elaborarea ~i aplicarea proceduri lor de sistem ~i 

opera{iona le. perfeqionarea profesionala. etc. Elaborarea programului \ine seama de regulile minimale de 

management con \inute de standardele de control intern aprobare prin O GG 600/2018. particularitati le 

organizalorice. li.inc\ionale $i de atribu\ii ale pitalului. per onalul $i tructura acestuia. alte regle111entari $i 

conditii speci fice: 

b. Supune sprc aprobarea Managerului Programul de dezvoltare a s istemului de control intern managerial. 

111 termen de minimum 15 zile de la data elaborarii sa le: 

c. Urmare$te rea li zarea obiectivelor $i ac\iunilor propuse prin program: acorda alte termene de realizarc 

la solicitarea compartimentelor care le-au stabi I it 'in baza just i ficarii ace tora: 

d. Asigura actualizarea periodica a programului. o data la 12 !uni sau mai des. dupa caz: 

e. Unnare$te $i 1ndruma structurile din cadrul pitalului 'in realizarea $i actualizarea masurilor stabi li te 

prin programul de dezvoltare $i 111 al te acth,ita\i legate de controlul intern/managerial. 

r. Coordoneaza procesu l de actualiza re a obiectivelor generale si specifice a le spitalului la care ata eaza 

indicatori de performanta pentru evaluarea acestora. 

g. Coordoneaza proce ul de actualizare a acti vita\ ilor procedurale. a procesului de ge tionare a ri curilor. 

a sistemului de monitorizare a performantelor. a situatiei procedurilor ~i a isternului de rnon itorizare $i de 

rapo1tare. respecti\' in formarea Manageru lui . 
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h. Analizeaza, 1n vederea aprobarii, informarea privind mon itorizarea performantelor la nivelul spitalu lui 

elaborata de Coordonatorul de implementare (Secretarul Comisiei de monitorizare) pe baza raportarilor 

semestriale privi nd monitorizarea performantelor semcstriale, de la nivelul compartimentelor. 

b) Prime$te semestrial, sau cand este cazul, de la strucwrilc runciionale ale spitalului informari/rapoarte 

referitoare la progrese le inregistrate cu privire la dezvoltarea sistcmclor/subsistemelor proprii de contro l intern 

managerial, in raport cu programele adoptate, precum $i refcriri la situatiile deosebite $i la actiunile de 

monitorizare, coordonare $i indrumare, 'intreprinsc in cadrul acestora; 

c) Prezinta Managerului , ori de cate ori considcra ncccsar. dar eel putin semestrial, informari referitoare 

la progresele inregistrate cu priv ire la dezvoltarca sistcmulu i d~ control intern managerial, in raport cu 

programul adoptat la nivelul spitalului, la ac\iunile de monitori1.arc, coordonare $i indrumare metodologica 

intreprinse, precum $i la alte probleme aparute in lcgatura cu aces1 domeniu. 

CAPITOL L Xll I 

DlSPOZl'fll FJ1 ALE 

Art.92. Prevederile prezentu lui regulament se completcaza de drcpl cu orice alte dispozitii legate care privesc 

activitatea unitati lor sanitare $i a personalului din aceste unita\i . 

Art.93. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii $i vor Ii cunoscute $i aplicate corespunzator de 

catre toti salaria\ii spitalulu i. 

Art.94. Nerespectarea dispozitii lor legate $i a regulamcntului de organizare $i functionare al spitalulu i atrage 

raspunderea disciplinara, materiala, civila, contravcn~iomtla. dupa ca1. penala, in sarcina persoanelor vinovate. 

Art.95. Prezentu l Regulament de Organizarc $i Funqionarc al spitalului Clinic d · e 
/ '\ >-, 

I ~ ~1 -
"Sf.Parascheva" la$i a fost analizat $i adus la cunostin\a tuturor salariatilor. ~ , 

~ 

'2-' 

~EF LUCRARI DR. RO~U MANUEL-FLORJ . .................... ~ .,1 ..................... . 

PROF.UNIV.DR.MANCIUC DOINA-CARME . .. ... . . . .... .. .J.~ ................ . 
EC. NASTASE CIUSTINA .. . .................................. ~ ... f.~i::-~.. ............................... ----.....--- .. . 

AS.MED.LIC. MIRONOV FELICIA .... .. ...... ........ . 
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CO\:o,l(Jl I.Ji ,,, .. . f' ', '\ I \ ';ii 

Ane~., lo tot.it .irca 
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