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PR0IECT DE HOTARARE
privind aprobarea Strategiei de Transformare Digitala a Judetului Ia§i

Consiliul Judetean Ia§i,
Avand in vedere:

a)   Referaful de aprobare nr. ..4i4l#¢J..... /.€?.`/#../ZZ??.al Pre§edintelui Consiliului Judetean

b)i£;:ivinddea:;::i:::tsetr=:8;e;gd:TZ.:.S/I;a:i.2gr#apari:#a:urfo|=::astrategieide
Transformare Digitala a Judeqului Iasi;

c)   Hotirarea   nr.   36/08.02.2022   privind   aprobarea   realiz5rii   proiectului   "Simplificarea

procedurilor administrative la nivelul Cousiliului Judetean Iasi" Si a cheltuielilor legate de
proiect in vederea finant5rii in cadml Programului Operational Capacitate Administrative
2014-2020;

d)   Progranul Operational Capacitate Administrativa 2014 -2020 (POCA) pentni Obiectivul
Specific 2.1. Introducerea de sisteme Si standarde comune in administratia publica locala
ce optimizeaz5 procesele orientate catre beneficiari ^m concordanta cu SCAP;

e)   Ghidul   solicitantului   aferent   cererii   de   proiecte   POCA/972/2/1(CP16)/2021   pentru
regiunile mai putin dezvoltate ;

I)    Contractul de Finantare in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa nr.
718/25.05.2022;

g)   Prevederile art. 7 (1), (2) Si (4) din Legea nr. 52/2003 privind transparenfa decizionala in
administrapia publica - republicata;

h)   Prevederile art. 5 alin.1 lit. D din Legea nr. 544/2001 privind libeml acces la informatiile
de interes public, cu modificalle Si complet5rile ulterioare;

in temeiul art. 182 alin. (i) §i al art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de Urgenta a Guvemului
nr. 57/2019, privind Codul Administrativ, cu modific5rile Si completinle ulterioare;



HOTARASTE:

Art.  I  Se aproba Strategia de Transformare Digitala a Judetului Iasi, confom Anexei,

parte integranfa din prezenta hotarare.
Art. 2 Prezenta hotirare va fi comunicata ^m copie Institutiei Prefectului Judeprlui Iasi,

catre   toate   structurile   de   specialitate   din   cadrul   Consiliului   Jude[ean   Iapi   §i   institu{iilor
subordonate.

Art. 3 Aducerea la cunostinfa publica a prevederilor prezentei hot5rfiri va fi asigurata de
catre compartimentele de specialitate din cadnil Cousiliului Judetean Ia§i, cu atributii in acest sens.

Sustine proiectul de hotarare:
Directia Proiecte §i Dezvoltare Durabila

DLr. Exeoutiv Marieta AFILIPOAIE
fro asim -in toialit8ic respoli!abilitaica corcciindi"i Si

legalitqii in solider ca in.ocmitonil inscnsului

:-i-::------i:-

Se

Lacramioar

Avizat pentru legalitate ,
neral al Judetului,
`A-DASCALESCU

DIRECTIA PR0IECTE SI I)EZVOLTARE DURABILA
Cons. .|r. Parmena-Elena ABDULIAILCHEIKII

iri&suDTcapoasabilitatcapcotrLifrod&mcotarea.
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REFERAT DE APR0BARE
Ia proiectul de hotarare privind aprobarea

Strategiei de Transformare Digitala a Judetului Iasi

Tranzitia digitala este un element cheie pentm prosperitatea Si rezilienp viitoare a Europei.
Transformarea digitala va avea un efect regenerator asupra societatii in ansamblul ei, contribuind la
dezvoltarea abilitatilor digitale, incluziune sporita si cresterea calita!ii vietii.

Acfiunile de  digitalizare vizeaz5 trei mari  domenii:  actul  de guvemare  locals (digitalizare
menife  sa  creasca  transparen{a,  participarea  si   democratizarea),   servicii  publice   (digitalizarea
umdreste  eficientizarea la nivel  de  resurse,  cresterea  calitatii  Si  accesului,  cresterea  calitatii  din

perspectiva cetateanului), cetateni (digitalizarea vizeaza o transfomare care sa aduca cetafenii mai
aproape de viata Si managementul comunitafii Si sa ii faca participanti activi - educatie,  cresterea
increderii Si securitate crescufa).

^In  cadrul  profrectulwi  Simpliif iicarea  procedurilor  administrative  la  nivelul  Consiliului

0     ::£e::t¢a:e):%.Li:::ij:i4s8p]e6c'ifiT::i:t[:::d:c°e:e¥::2s/i2s{:I::i[ ::2£:idpee::in::£¥;edmTiT:s::;=
publica  locala  ce  optimizeaza  procesele  orientate  catre  beneficiari  in  concordanta  cu  SCAP,
Consiliul Judetean Iapi Si-a propus elaborarea "Strategiei de Transformare Digitala a  Judeqului
Ia;i„.

Strategia de  transfomare  digitala reprezinta un instnment participativ  ce  are  crept  scop
asigurarea progresului  economic,  echitabil  pe  plan  social,  protejand  ^m  acela§i  timp  resursele  Si
mediul pentm generatiile viitoare. Este un demers pe termen lung ce reprezinta viziunea viitomlui
comunifetii,   viziune   inp5ri5Sifa   la   nivel   local   Si   transpusa   in   obiective   complementare   Si
interdependente  Si  planuri  de  actiune  concrete.  Prim  inplementarea  strategiei  se  va  crea  cadrul
necesar pentm  realizarea unor investitii de interes local/judetean, in concordanf5 cu strategia de la
nivel  national,  prim  cre§terea  eficientei  Si  reducerea  costurilor  din  sectorul  public jude{ean  prim
modemizarea   administrafiei   creand   premisele   dezvolt5rii   unor   sisteme   pentni   eGuvemare,
Interoperabilitate, securitate Cibemetica, Open Data, etc.

Judeqului Ia§i in procesul de transformal.e digital5 doreste crearea un mediu in care
rlecare locuitor sa benerlcieze de oportunit5fi]e §i avantajele aduse de telinologia digita]a.



Obiectivul  general  este  de  a  dezvolta  un  ecosistem  digital.integrat  care  sa  aduca

prosperitate,  bunastare  §i sustenabilitate in judef.  Prim  investigr ^m infrastructura  digitala,
educafie Si inovare, judequ] isi propune sa devina un centru de excelenfa in tchnologie, oferind
servicii publice modeme, sprijinind dezvoltarea economica Si stimuland inovatia.

in  cadml  Strategiei  de  Transfomare  Digitala  a  Judetrylui  Iapi    sunt  stabilite  umatoarele

prioritati:
1.   Dezvoltarea capacitafii administrative a judeqului Iasi prim:

- Digitalizarea serviciilor publice
-Dezvoltarea infrastructurii digitale pe raza judetului Iapi
- Inovare tehnologica ^m domeniile principale de activitate / competenta institutionala

2. Dezvoltarea capitalului uman din judeful Ia§i prim:
-Alfabetizare digitala
- Dezvoltarea competentelor digitale
- Inovare tehnologica in domeniile principale de activitate / competenta institutionala

3. Dezvo]tarea unitatilor medicale §i a serviciilor de esanatate Si te]emedicina prim:
- Dotarea uhitatilor medicale cu echipamente IT Si software
-Dezvoltarea serviciilor de esinatate §i telemedicina

Propun  plenului  ConsHiului  Judefean  Iasi  aprobarea  Strategiei  de  Tranformare
Digitala  a Judetului Iasi, prezentata in anexa.
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RAPORT DE SPECIALITATE
Ia proiectul de hotarare privind aprobarea

Strategiei de Transformare Digitala a Jude¢ului Iasi

Tranzitia digitala este un element cheie pentm prosperitatea §i rezilienta viitoare a Europei.
Din punct de vedere strategic transfomarea digitala genereaza o multitudine de beneficii atat pentni
comunitate, cat si pentm institryii publice, cetateni si stakeholderi. Acest demers strategic contribuie
la tranzitia judeqului spre o societate Si o economic digitala Si la interconectarea actorilor relevanti
^mtr-un ecosistem functional si inovativ. Digitalizarea propune noi forme de organizare, noi modele

si tipuri de procese institutionale, noi mecanisme sociale pentni societate. Strategia de transformare
digitala  va  valorifica  potenfialul  regional  de  inovare  si  digitalizare,  in  acord  cu  strategia  de
conectare metropolitana Si regionala pe care Judeful Ia§i o va urmin in perioada urmatoare.

Transformarea  digitala  va  avea  un  efect  regenerator  asupra  societatii  ^m  ansamblul  ei,
contribuind   la   dezvoltarea  abilita}ilor   digitale,   incluziune   sporita   si   cresterea   calitatii   vietii.
Alinierea instirtyiilor si  organiza[iilor la principiile economiei  digitale presupune  asigurarea unui
cadm ^m  care  datele  si  infomatiile reprezinta resursele pe baza carora sunt redefinite  structurile,

procesele si mecanismele inteme. Sistematizarea si standardizarea intema pot duce la automatizarea
unor fluxuri si procese, ceea ce poate ^msemna scaderea cantitatii de munca repetitiva §i folosirea
mat eficienta a resursei umane pentm oferirea de servicii de calitate, mai sofisticate si care necesifa
creativitate  si  initiativa.  Din  punct  de  vedere  al  impactului  pe  plan  local  pe  care  digitalizarea
instiftyionala il poate genera in comunitate, putem enumera:  o noua abordare centrafa pe nevoile
cetatenilor   sau   companiilor,   eficientizarea  tuturor  proceselor  inteme   si   exteme,   digitalizarea
serviciilor  publice,  ^imbunata[irea  portofoliului  de  servicii,  scurtarea  semnificativa  a  timpilor  de
rdspuns,  automatizarea  proceselor  repetitive,  cresterea  gradului  de  descentralizare  §i  integrarea
facila  §i  rapids  in  procesele  institryionale  ale  actorilor  externi.  Din  punct  de  vedere  strategic,
institryiile  care  adopta  cu  succes  digitalizarea  devin  proactive  si  agile,  dezvoltfrodu-si  structuri
flexibile,   o   cultura   organizationala   deschisa,   incluziva   Si   antreprenoriala.   Din   perspectiva
ecosistemica,  transformarea  digitala  creeaza  contextul  unor  abord5ri   Si   scenarii   noi,   in   care

potentialul colaborativ, inteligenta, infomatiile Si resursele digitale genereaz5 noi tipuri de valoare
pentru judet, cetateni §i stakeholderi.

Transfomarea digitala aduce mai aproape actorii care fac parte din ecosistemul judetului si

presupune imp5rtdyirea unei viziuni Si a unor valori comune. in noua paradigma digitala, valoarea



pentm cet5teni  Si parteneri institutionali poate  fi generata prin mecanisme inovative,  raspunzind
diferit  unor  nevoi   existente  sau  noi.   Transformarea  digitala  aduce   mai   aproape   actorii   din
comunitate si ofera contextul inovdii deschise pentm produse si servicii publice.

Ac{iunile de digitalizare vizeaza trei mari domenii:  actul de guvemare locala (digitalizare
menifa  sa  creasca  transparenta,  participarea  si  democratizarea),   servicii  publice  (digitalizarea
urmdreste  eficientizarea la nivel  de  resurse,  cresterea  calhatii  Si  accesului,  cre§terea  califa{ii  din

perspectiva cefateanului), cetateni (digitalizarea vizeaz5 o transformare care sa aduc5 cetatenii mai
aproape de viata §i managementul comunitatii §i sa ii faca participanti activi - educa}ie, cresterea
^mcrederii §i securitate crescufa).

tn  edrul  profrechnd:wi  Simpliifiicarea  proceduriloT  administrative   la  nivelul   ConsiliiLlui
J#dcfcaH  Jasi.,  cod  154816,  fmantat prim POCA/972/2/1  (CP16/2021  pentm  regiunile  mat  putin
dezvoltate), Obiectivul Specific 2.1 : Introducerea de sisteme Si standarde comune ^m administra{ia

publica  locala  ce  optindzeaza  procesele  orientate  catre  beneficiari  ^m  concordanfa  cu  SCAP,
Consiliul Judetean Ia§i Si-a propus elaborarea "Strategiei de Transformare Digitala a  Judefului
Ia?i„.

Strategia  de  transformare  digitala  reprezinfa un  instrument  participativ  ce  are  crept  scop
asigurarea progresului  economic,  echitabil  pe  plan  social,  protejand  ^m  acelasi  timp  resursele  §i
mediul pentni generatiile viitoare. Este un demers pe termen lung ce reprezinfa viziunea viitorului
comunitafii,   viziune   ^mpartasifa   la   nivel   local   Si   transpusa   ^m   obiective   complementare   Si
interdependente  Si  planuri  de  ac{iune  concrete.  Prim  implementarea  strategiei  se  va  crea  cadnil
necesar pentru  realizarea unor investitii de interes local/judetean, ^m concordanta cu strategia de la
Iiivel  national,  prim  cre§terea  eficientei  Si  reducerea  costurilor  din  sectoml  public jude{ean  prim
modemizarea   administratiei   creand   premisele   dezvolt5rii   unor   sisteme   pentru   eGuvemare,
Interoperabilitate, securitate Cibemetici Open Data, etc.

Judefului Iasi ^m procesul de transformare digitala dore§te crearea un mediu in care
riecare  locuitor sa  benericieze  de  oportunitatile  Si  avantajele  aduse  de  tehnologia  digital5.
Obiectivul general este de a dezvolta un ecosistem digital integrat care sa aduca prosperitate,
bunastare  Si  sustenabilitate  in  judeS.  Prim  investigr  ^m  infrastructura  digital5,  educatie  §i
inovare, judetul ^isi propune sa devina un centni de excelenta in tehnologie, oferind servicii

I)ublice modeme, sprijinind dezvoltarea economics Si stimuland inovatia.

in  cadrul  Strategiei  de  Transfomare  Digitala a Judefului  Iapi    sunt  stabilite umatoarele

prioritati:
1.   Dezvoltarea capacitatii administrative a judeqului Iasi prim:

- Digitalizarea serviciilor publice
-Dezvoltarea infiustructurii digitale pe razajudefului Ia§i
- Inovare tehnologica in domeniile principale de activitate / competenta iustitryionala

2. Dezvoltarea capitalului uman din judetul Iasi prim:
-Alfabetizare digitala
- Dezvoltarea competentelor digitale
- Inovare tehnologica in domeniile principale de activitate / competenfa instiftyional5

3. Dezvoltarea unitatilor medicale §i a serviciilor de esanatate Si telemedicina |]rin:
- Dotarea unita!ilor medicale cu echipamente IT §i software
~ Dezvoltarea serviciilor de esinatate Si telemediciha



Avand  ^m  vedere  cele  mentionate,  va  rugam  sa  aprobati  Strategia  de  Tranformare

Digitala  a Judefului Iasi, prezentata ^m anexa.

Directo r Executiv,
Marieta AFILIPOAIE

in,_,„,a,:7,;:;;£xpfdi#:;jj§,,egch,a„,

£ntocmit, consilier
rmhaela ORGHCI

iTnlasuTnresporisabilitateapentnLfundarnentarea,
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Catre,

Directia Proiecte si Dezvoltare Durabila

Nr. de exemplare : 1
Exemplar nr. 1

Va comunicaln ca pana la data de  13 .11.2023  , termenul limita prevazut

in j47cw#fz// #r.42207/30/O.202j, nu a fost inregistrata nicio recomandare ,  in sensul

prevededihor   art.7    din   Legea   nr.52/2003   privind   transparenta   decizionala   in
administratia  publica, La  „PI.oiectul  [le  hotarare  privin[l  aprobarea  Strategiei  de

Transforl'nare Digitala a Judetului Iast „

Cu stima,
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I.Iformafi generale
Strategia  de  Transfomare  Digita]a  a  Judeqului  Ia§i  este  elaborata  ^m  cadml  Proiectului

„Simplificarea procedurilor administrative  la rivelul  Cousiliulul Jude!ean Ia§i",  cod  SNIS

154816,  ce vizeaz5 cousolidarea capacifetii administrative la nivelul UAT -Judertyl Iasi, ^m

vederea realizarii obiectivelor de dezvoltare a judetului Ia§i, ^m concordanta cu liniile strategice

europene,  nationale  §i  regionale  §i  crearea  de  misuri  de  simplificare  pentru  cet5teni  ^m

concordant5 cu SCAP, precum Si  accesul la serviciile publice oferite exclusiv de institutie prin

simplificarea procedurilor §i reducerea birocratiei p entni cetatenii judefului Ia§i.

Strategia de Trausfomare Digitala a Judeprlui Iasi se concentreaza pe dezvoltarea unei viziuri

p e temen lung care umireste cresterea califatii vietii cefatenilor §i prosperitatea judefului prin

intemediul digitalizan.

Judeprl Iasi se afl5 ^m partea de nord-est a Romaniei. Iasul are o suprafapr de 5476 kin2, ceea ce

il claseaza pe locul 23 ^mtre celelalte jude{e ale Romaniei, rxprezentand 2,3% ca suprafafi din

tars. Populatia reziderfe ^m anul 2021 pentn] Judetul Ia§i iusumeaza 990.357 de persoane. t

Figura 1. IIarta teritoriala ajudetului la§i

(s!/7:sa:httosMasi.insse.ro/wp-contentfuploads/2023/04/Anuarul-Statistic-al-Judetului-Iast

2022.pdD

I   http://statistici.iTisse.ro:8077/tempo-online/#/pages/tables/insse-table      ,     POP107A   -  POPULATIA  DUPA

DOMICILIU la  I  ianuarie pe  griJ|]e  de  varsta  si  varste,  sexe,  medii  de  rezidenta,  macroregiuni,  regiuni  de--Idezvoltare si judete, accesat online la data de 29.08.2023

www.poca.ro
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Populatia dupa domiciliu, pe  grupe de varst5:  grupurile  de varst5 sub 45  de ani raprezinfa

aproximativ 60.16% din populatia total5 ^m anul 2023.2

0rganizarea administrativ-teritorial5 a judetului Ia§i la nivelul anului 2022 cu|]rindea3 :

2 municipii (Ia§i §i Pa§cani);

3 orase (Hal`lau, Podu noaiei Si Tangu Frumos);

1 1 localifeti componente ale municipiilor §i oraselor;

93 comune;

418 sate, din care 4 apartin de municipii §i orase.

Cousiliul Judetean Ia§i are in subordine un numir de 28 de instiapii diverse, respousabile cu o

gama  larga  de  servicii  §i  facilifati  esen!iale  pentni  comunitatea  locala,   contribuind  la
dezvoltarea infrastructurii, educatiei, culturii, s5nat5tii Si multe altele. De asemenea, Cousiliul

Jude!ean Iapi coordoneaz5 un numir de 98 de Uhit5ti Administrativ-Teritoriale (UAT-uri), care

includ orase Si comune din judef .

I.1 Aspecte metodologice

0 strategic de transfomare digitala este un plan strategic detaliat §i bine definit, creat pentm a

ghida  o  organizatie,  o  afacere  sau  o  entitate  guvemamental5  ^m  procesul  de  adoptare  §i

implementareatehno'logiilordigitale§iapracticilorinovatoareintoateaspecteleactivifetiilor.

Scopul fundamental al unei astfel de strategii este de a permite entifatilor sa profite la maximum

de avantajele tehnologiei digitale pentru a-Si ^mbunafa[i eficienta, a-§i extinde sfera de actiune

Si a aduce inovatie ^m modul ^m care i§i desrasoara activit5tile.

Transfomarea  digitala  este  un proces  continuu  Si  adaptabil  care  se  bazeaza pe  obiective

flexibile care pot fi modificate ^m functie de progresele tehnologice, dezvoltarea economicfy

schimbhile strategice Si situatiile de criz5.

Prczentul document strategic are la baza prevederile legale aplicabile acestui proces:

g±abl£ , accesat online la data de 04.09.2023.
e±abls, accesat online la data de 04.09.2023.
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•    Hot5rarea  de  Guvem  870/20064  privind  aprobarea  Strategiei  pentru  ^imbundfafirea
sistemului  de  elaborare,  coordonare  Si  planificare  a  politicilor  publice  la  nivelul
administratiei  publice  centrale  .  Aceasta  strategic  include  §i  metodoloria  pentnl
redactarea  documentelor  de  politics public5,  a  strategiilor §i  a planurilor  strategice
aferente.

•    Articolul  11  al Hot5rarii de Guvern nr. 775/20055, pentru aprobarea Regulamentului

privind procedurile de elaborare, monitorizare §i evaluare a politicilor publice la nivel
central , cu toate complethile §i modificarile ulterioare.

•    Hofararea de Guvem 1807/20066, pentm aprobarea Componentei de management din

cadrul  Metodologiei  privind  sistemul  de planificare  strategica pe  temen mediu  al

iustitryiilor administratiei publice de la nivel central.

•    Hofararea de Guvem 561/20097 pentru aprobarea Regulanentului privind procedurile,

la  nivelul  Guvemului,  pentnl  elaborarea,   avizarea  §i  prezentarea  proiectelor  de

docunente  de  politici  publice,  a  proiectelor  de  acte  normative,  precum  §i  a  alter

documente, ^m vederea adoptarii/aprob5rii.

Aceasfa metodologie de elaborare a StrateSei de Transfomare Digitala a Judeqului Iasi este in

concordanta §i cu alte instrunente §i metode folosite de Guvern pentm planificarea politicilor

publice, inclusiv cu Metodologia pentru elaborarea Planurilor Strategice hstitutionale.

inplementarea  strategiei  de  transformare  digitala  pentm judetul  Iasi  implica  o  abordare

cuprinz5toare §i colaborativa, participarea activa a difedtelor party interesate, inclusiv ceta!eni,

mediul privat, institutiile publice §i angqjatii Cousiliului Judetean Ia§i.

Etapele elaboririi strategiei de transformare digitala :

jinaliza       situatiei

actunle

digitalizini

judequ Ia§i

•  Evaluarea nivelului  de  digitalizare  existent ^m  institutiile  publice,

mediul de afaceri §i comunitatea locals, angajatii din CJ Ia§i;

• Identificarea provoc5rilor Si oportunifaquor legate de transfomarea

digital5-

4httT>sMegisfatie.inst."
5 httbsMeEishatiegiv
6 httosM efrisfatie. in st.ro
7httbs/flegisfatie.iustro

25|, accesat online la data de 05.09.2023.
Z42, accesat online la data de 05.09.2023.
322 , accesat online la data de 05.09.2023.
5816, acccsat online la data de 05.09L2023 . --I
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Tabel I. Etapele elaboldii strategiei de transfomare digitafa

Procesele de colectare, curitare §i organizare a infolmatiilor, pentru a putea s5 fie analizate, se

realizeaza astfel:
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Tabel 2. Procesele de colectare, curitare §i organizare a infomatiilor

Pentru implementarea strategiei propuse, se va folosi o abordare structurata, care utilizeaza

chestionarele ca instrunente cheie pentni a ob!ine feedbackul §i perspectiva difedtelor grupuri

de  interes.  Aceasfa  metoda  permite  obtinerea  unei  viziuni  cuprinzatoare  asupra  nevoilor,

astaptarilor  §i  preocuparilor  diverse  ale  comunifatii  §i  ale  celor  implicati  ^m  procesul  de

transformare digitala a judequui Iasi.

Chestionar              i

pentru cet5teni

•          Procesul   de   elaborare   a   Strategiei   de   Transformare

Digitala a Judefului lasi implic5 o consultare a cefatenilor care

locuiesc in Municipiul Iasi Si in localita!ile din aria de acoperire

ajude?ilui, pentm a identifica principalele I)rovoc5ri de coerenta

§idezvoltarecaretrebuieabordate§i|)entmafacilitacomunicarea

cefatean-institu}ie public5.  Scopul  echipei  de proiect  este  de  a

objine  o  imagine  de  ansamblu  a  dinanicii  organizationale  §i

multi-iustitryionale din judeprl Iapi §i de a identifica provocarile

actuale  §i  relevante  de  dezvoltare  instiapional5  ^m  contextul

digitaliz5rii, ^m raport cu nevoile cefatenilor.

Chestionar

pentru Institufiile

Publice

•          Procesul   de   elaborare   a   Strategiei   de   Transfomare

Digitala  a  Judeqului  la§i  include,  de  asemenea,  o  cerere  de

cousultare a angajatilor instiapiilor publice de la nivelul judeiului

§i o centralizare a rapunsurilor ^mtr-un singur document. Scopul

acestei cousultatii este de a identifica principalele provoc5ri de

coeren!5 §i dezvoltare care trebuie abordate Si de a ^imbun5t5!i

comunicarea ^mtre institutiile publice §i ceta!eni.  Scopul echipei

de proiect este de a obtine o imagine de ansamblu a dinamicii

olganiza!ionale   Si   multi-institutionale  din  judetul   Ia§i   Si   de

a identifica  provoc5rile  actuale  de  dezvoltare  iustitu{ionala  ^m

contextul digitalizini, ^m confomitate cu nevoile instiquionale.

-.`       .,,`
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Chestionar

pentru    angajatii
Cousiliului

Jude!ean Iasi

•          Procesul   de   elaborate   a   Strategiei   de  Transfomare

Digitala      a      Judefului      Iapi      include,      de      asemenea,

consultareaangajatilor     Cousiliului     Judetcan     lasi     pentm

a identifica principalele provoc5ri de coerenra Si dezvoltare care

trebuie abordate pentn] a inbunafati comunicarea ^mtre institutia

public5 §i cefateni.  Scopul echipei de proiect este de a obtine o

imagine   de   ansamblu   a  dinamicfi   organizationale  Si  multi-

iustitufionale din judeprl Ia§i §i de a identifica provoc5rile actuale

de    dezvoltare    iustitutionala    in    contextul    digitaliz5rii,    in

conformitate cu nevoile institutionale.

Tat>el 3. Chestionare de analiza

Fomularea concluziilor §i planificarea proiectelor se concretizeaz5 astfel:

Tabel 4. Fomularea concluziilor

Monitorizarea Si evaluarea strategiei se realizeaza in conformitate cu criterii Si indicatori bine

definiti, astfel ^mcat s5 poafa fi mdsurate progresul §i succesul strategiei adoptate, furnizand date

relevante pentm luarea deciziilor corecte ^m viitor:

Definifea •  Stabilirea  indicatorilor pentm urmarirea progresului  implement5rii

hdicatorilor      deMonitorizare strategiei.

i   ``1!
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Tabel 5. Monitorizarea Si evaluarea strategiei

I.2 Cadrul institutioml

Cousiliul Judetean  este autoritatea adminishatiei publice locale pentru coordonarea activife[ii

cousiliilor comunale Si or5§ene§ti, ^m vederea realiz5rii serviciilor publice de interes judetean.

Cousiliul Jude!ean Iasi este format din dour componente distincte:

Cousilieri Jude!eni

Presedintele
Cousiliului Judetean

Cousiliul Jude!ean Iapi este format din 36 de consilieri jude!eni,
care reprezinta alegatorii, constituind autoritatea deliberative la

deni¥:[eJ;*efp='+¥edpp£#u8:f?bsa:ecn;9::%tr:£ad::iriilegate

:::ier%ntt:leevco::i!iou:EIL::d§eet:g!ell=i:caelse:::.Conditrilelegii'Care

Pre§edintele Consiliului Jude!ean are un col de conducere Si
reprezentare a Consiliului Jude{ean Ia§i, dar raprezinta §i
autoritatea executiv5 la nivel judetean fiind responsabil de

%°o°nrsd£:]%?::a]££d:{uen£,Fu:i::enaa:::pal?ca:aefu:uhfodfaersfe]:£rai£:::efu:]asi
administrarea resurselor §i bugetului judetului.

Figura 2. Componenta Cousiliului Judetean Ia§i

De asemenea, personalul de executie din cadrul CJ Iasi ^msumeaza:

•            162 de functii publice de executie

•           33 de functii contractuale de executie8

8 ti ttDs.//wimir. i cc. ro/sites/default/fi I es/fi 1 es/con si 1 in I   iudetean/i]eTsonal# 89.ndf, accesat online la data de

27.d§2o23 --I•.i:\

w~.poca.To



tp-tu- rtyFffi`ffiiffiff &*.t
tL      _  i       -ar=

13

Cousiliul Jude!ean Ia§i ^m exercitarea atributilor sale adopts hofafari ^m §edrtye ordinare

Si  extraordinare, potrivit art.  196 alin.  (1)   lit.  a) coroborat cu art.  173  din OUG ur.
57/2019 privind Codul Administrativ, cu privire la:

a) ^infirtyarea, organizarea §i funcfionarea aparatului de specialitate al cousiliului judefean, ale
institutiilor  publice  de  interes judetean  §i  ale  societatilor  §i  regiilor  autonome  de  interes

judetean;

b) dezryoltarea economico-sociala a judeprlui;

c) administrarea domeniulul public §i privat al judetului;

d) gestionarea serviciilor publice de interes judetean;

e) cooperarea interinstitutionala pe plan intern §i extem;

a sac alte atribuffi prev5zute de lege.

Hot5rarile sunt adoptate cu majoritatea voturilor cousilierilor prezerty, cu excaptia celor care
privesc patrimoniul jude?ilui care se adopta cu votul majorifafii cousilierilor in functie sac 2/3
din numaml cousilierilor ^m functie dupa caz.

\f-,\
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nAnaliza contextului actual

intr-o  era  ^m  care  infomatiile  §i  tehnologia  sunt  fundamentale  pentni  progres,  Coushiul

Jude!ean  Ia§i  ftyelege  importanta  adaptini  la  provocdile  contemporane  prim  intemediul

digitalizali. Acest capitol se deschide cu o analiz@ aminurtyta a contextului actual, in care se

contureaza nevoile Si provoc5rile administrali publice la nivel local.

Administratiile publice locale din judetul Ia§i produc ^m prezent o cantitate semnificativa de

infoma[ii§idate,daracesteacirculacugreu^msistemuladministrativSiadeseaexistaprobleme
^m legatura cu conexiunile dintre ele.

Este esen{ial sa se implementeze un sistem integrat care faciliteaz5 sintetizarea, corelarea §i

fluxul eficient de date Si infomatii pentru a obtine o imagine complefa §i precis5 Si pentm a

asigura o  califate  superioar5 a procesului  de administratie.  Scopul  acestui  sistem este  de  a

facilita coordonarea verticala a acestor date Si de a I)ermite utilizarea lor sinengica pentm a

sprijini administrarea eficient5.

Acest deziderat este in totalitate ^m acord cu politicile publice de guvernare electronica ale [5rii

Si  cu  concaptul  de  e-administratie,  care  este  descris  in  Strategia Nationala pentni Agenda

Digitala a Romaniei9. Acest lucru rezuma din directiile pe care Uniunea Europeans le-a stabilit
^m strategia sa privind guvernarea electronics.

11.1. Analiza multi-institutionala

Analiza   multi-instiftyionala     contureaza   o    imagine    de    ansamblu   reala    a    dinamicii

organizationale §i multi-institu!ionale din judetul Ia§i Si identifica provoc5rile de dezvoltare

institutionala relevante §i actuale, ^m raport cu nevoile de la nivelul institutiilor, in contextul

digitalizali.

Institutiile publice  din judefyl Ia§i care  au r5spuns  demersului de elaborare a "Strategia de

TlansformareDigitalaaJudeprluilasi"peperioada2023-2030se^mpartpemaimultedomenii,

§i anume: administratie public5, sinatate, educatie, mediu. Astfel, chestionarul analiza pentni

institutiile publice din judeprl Iasi a ^inegistrat umatoarele valori:

Thttos://www.aiicom.ro/unloads/links  files/Strateria  iiationala  nrl.vind   Agenda  Dirt

rfuaccesatorilinela3i.o82o23

www.poca.ro
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Figura 3.  Analiza multi-institufionala. Procesele de colectare, curatare §i organizare a

infoma{iilor

P,ut
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Ierarhizarea institutiilor publice in functie de colaboririle cu celelalte
institutii

Prinan

Prefectur5

Spitale

Cousiliul Judetean

ISJ Iasi qnapectoratul Scolar Judetean lasi)

DSP @irecfia de Sinatate Public5)

Agen{ia pentru Protectia Mediului

OCPI (Oficiul de Cadastm §i Publicitate
Imobiliara) Iasi

UMF (Uhiversitatea de Medicina §i
Famacie) Grigore T. Popa Ia§i

inspectoratul de Stat ^m Coustruc¢i

DSVSA (Direc{ia Sanitari Veterinar5 Si
pentru Siguranta Alimentelor)

APM (Agentia pentnl Protectia Mediului)

AJPIS (Agen[ia Judetearfe pentnl PlaS §i
Iuspecfie Sociala)

Zhfl (Zona Metropolitari Iasi)

UTT (Uhiversitatea Tehnic5) Iasi

0                   5                  10                 15                 20                25

\-.I,:,\\
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Comisariatul Garzii de Media

UAIC (Uhiversitatea Alexandni Ioan Cuza) Ia§i

Trezorerie

Servicii publice locale de evidenfa a |]ersoanelor

PolitiaRoman5

0colul Silvic Pa§cani

ISU anapectoratul pentru Sittia¢i de Urgent5)

IPJ (Inspectoratul de Politic Judefean)

Inapectoratul Teritorial de Munca Iasi

Direc!ia Agricola Jude!eana Iasi

DGRFP Ia§i @irec!ia Generals Regionala a
Finan|elor Publice Ia§i)

DGASPC a)irectia Generala de Asisten¢ Sociala §i
Protec!ia Copilului)

DAJ @irec!ia de Asisten!a Soofala §i Protec¢a
Copilului)

CREPECA (Centrul Regioml pentru Evaluarea Si
Perfec!ionarea Cadrelor Didactice)

Colegiile profesionale

CCD (Centrul de Cultur5 §i Arfe)

CASS (Casa de Asiguriri de Sinatate)

Casa de asiguriri

Cabinete mcdicale

Apele Romine

ANAF (Administratia Na!ionala a Fimn!elor
Publice)

AJPIS (Au(oritatea Jude|eana pentru Protec!ia
Drepturilor Copilului §i Adop!ie)

ACOR (Asociatia pentm Copiii Orfani de Rever) Ia§i

0           0,5           I            1,5           2           2,5           3           3,5

Figura 4. Analiza multi-iustitu{ionala. Ierarhizarea institu{iilor publice ^m functie de

colaborarile cu celelalte institu{ii
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Datele   din  tabel   sunt   esentiale  pentni   digitalizare   Si   interoperabilitate,   contribuind   la

eficientizarea   administratiei   publice,   ^mbunat5!irea  serviciilor  §i   monitorizarea   sarifatii

publice.Interoperabilitateajoacaunrolcrucial^masigurareacomunic5riieficientesicolaboririi
^mtre  sistemele  Si  iustitutile  diferite,  facilit@nd  schimbul  de  infomatii  §i  date ^mtr-un mod

coerent §i sigur. Acesta este esential ^m digitalizare, contibuind la fumizarea serviciilor publice

mai bune §i la eficienta administratiei publice.

Domenii/departamente care necesife digitalizarea proces elor

2520:: -I              I     I

5- 11-_
`.'.``.'           ...'          `.'              .'                 .,``.1``

Figura 5. Analiza multi-institutionala. Domenii/dapartamente care necesife digitalizarea

I)roceselor

Confom chestionarului aplicat, domeniile ale ciror procese necesita digitalizate au ca §i cap de

lists administratia public5. Digitalizarea ^m acest domeniu are ca orientare serviciile publice,

registratura, comunicarea cu cetatenii Si, de asemenea, integrarea cu ghi§eul unic. Digitalizarea
^m dapartamentul de urbanism aduce  eficienpr sporit5,  accesibilitate ^mbun5tatit5, reducerea

erorilor Si o comunicare mai buns. Digitalizarea ^m domeniile sinatatii, educatiei, finantelor,

culturii, asisten[ei sociale §i tranaportului aduce beneficii precum gestionarea mai eficienfa a

datelor,accesmaiusorlainformatii,serviciimairapide§i^mbun5fatireacalitatiiacestorservicii

pentru cetateni.
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Principalele nevoi ^m materie de digitaljzare

Statii de Lucru §i Aplica!ii Medicale
lnstrumente de Colectare a Datelor

Multifunctiomle §i Table Interactive
Software pentm Procese de Afaceri

Iustnmente de Colectare a Datelor §i Sofrorare Analitic
Aplicafie pentni Stocarea Cererilor Cet5!enilor

Perscmal Calificat
CRM §i ERP

Programe IT §i Prograne de Protectie
Software de Colaborare §i Comunicare

Radiodiagnostic Digital
Platfome Urice, Urifomizare

hstnlirea Personalului
Servere, Baze de Date, Gestionare Software

Aplica¢i §i Software
Echipanente IT

0,00%    5,00%    10,00%  15,00%  20,00%  25,00%  30,00%  35,00%

Figura 6. Analiza multi-institutional5. Principalele nevoi ^m materie de digitalizare

Datelearatacainstitutiilepubliceseconcentreaz5peovarietatedeaspectelegatedetehnologia

infoma!iei Si comunicarea digital5. Radiografia necesitatilor de digitalizare se concentreaz5 p e

evalunea aplicatiilor §i software-ului, echipamentelor IT §i infrostructurii serverelor §i bazelor

de date, cu scopul de a identifica necesifaSile de actualizare §i modemizare.

Comunicarealaniveluldedartanentelor§icompartimentelordincadrulinstitu[iilorpublicese

realizeaza^m|]rincipalprindocumenteoficiale^mfomatimprimat,cumarfiadreseSinotific5ri,

care  reprezinfa  46,8%  din  modalitatile  de  comunicare,  Si  prim  corespondents  electronics,

inclusiv e-mail, cu o pondere de 31,9°/o. be asemenea, se mai organizeaza reuniuni §i Sedinte

pentm  a  facilita  interacfiunea  ^mtre  dapartanente,  raprezentind  8,5%  din  modalitatile  de
comunicare. Restul de 12,8% din modalifetile de comunicare se realizeaza prim dour sau mai

multe metode prezentate mai  sus. Aceste modalifati  contribuie la eficientizarea fluxului  de

infoma[ii^miustitutie.
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n.1.1 Infrastructura hard

hfrostructura hardware raprezinfa un element  esen{ial ^m  cadrul  Cousiliului Jude!ean  Iasi,

contribuind  semnificativ  la  eficienfa  Si  functionalitatea  operatiunilor zilnice.  Acest  capitol

aduce  ^in  prin-plan  analiza  detaliat5  a  echipamentelor hardware  achizitionate  de-a  lungul

timpului, ilustrand evolu{ia §i diversitatea acestora.

CJ Iapi a investit ^m echipamente hardware variate, -mcapind din 2002 Si pina ^m prezent, cu

scopul  de  a  sustine  nevoile  CJ  Iasi  ^m  cre§tere  coustanta.  Aceasfa  infrastructufa  cuprinde

laptopuri,  calculatoare  desktop,  servere,  echipamente  de  retea,  tablete  §i  echipamente  de

scanare,  fiecare  cu  specifica{ii  tehnice  adaptate  cerin[elor  apecifice  ale  departanentelor  Si

serviciilor CJ Iasi.

De asemenea, acest capitol eviden!iaza investitiile CJ Iapi ^m echipamente de scanare, care j oaca

un rol esential ^m gestionarea documentelor Si a fluxurilor de lucng precum Si ^m tehnologia de

re!ea  §i  serviciile  de  alimentare  ne^mtrerupfa,  care  contrfuuie  la  men[inerea  stabilifetii  Si

continuitafli operatiunilor.

Laptopuri: CJ Iasi a achizitionat o varietate de laptopuri de-a lungul anilor, ^mcapind din 2008

§i continufnd pins ^in 2022, avind un nuhir total de 62 de laptopuri.

Calculatoare desktop: Au fost achizitionate calculatoare desktop ^mcapind din 2012 Si pari in

2022, ^insumand 167 de unit5ti.

CJ Iapi are ^m gestionare §i 4 servere achizitionate ^mcepand cu anul 2014,  de asemenea,  se

regdsesc 9 echipamente de re}ea, ^mcapand cu anul 2023, iar tablete §i echipamente de scanare

sunt 18 buc5ti, achizitionate ^mcepind cu anul 2012.

Situatia aparaturii hardware din cadrul CJ Ia§i se poate rezuma astfel:

Laptopuri •           Echipamente mai vechi de 5 ani: 9 buca}i

•           Echipamente mai noi de 5 ani: 53 buca{i

Calculatoare

desktop

•          Echipanente mai vechi de 5 ani: 57 bucati

•           Echipamente mai noi de 5 ani:  110 bucati

Servere •           Echipamente mai vechi de 5 ani: 1 bucafa

•           Echipamente mai noi de 5 ani: 2 buc5ti

i   `::;
w~.poca.ro

rlHLJ



tryFffi3ffiiffiff

Tabel 7. Analiza infrastrucfufa hardware CJ Ia§i

Se recomandi ca echipamentele IT sa nu aiba o vechime mai mare de 5 ani pentru o funcfionare

optima. Fiind mai vechi de 5 ani, echipamentele mentionate nu mai pot rula in paraneri optimi

aplicatiile  folosite  §i  nu  se  ^mcadreaza ^m  cerin!ele    de  securitate  impuse    la nivelul bunei

functionarii  a  unei  re!ele.  Se  recomandi  pentni  aparatura  hardware  mai  veche  de  5  ani,
^inlocuireaacesteia.

in cazul imprinantelor, nu exisfa o recomandare in ceea ce priveste vechimea acestora, astfel,
^m  conditiile  ^m  care  imprimantele  functioneaz5  conform  apteptarilor,  iar  cousumabilele  se

gdsesc  pe  piafo  acestea nu  necesit5 ^inlocuire.  ^Inlocuirea  se  poate  face  ^m  cazul  defectani

echipamentelor.
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H.13 Cuno§tinte la nivelul personalului angajat

Descrierea competen{elor digitale ale personalului iustiquiilor publice coustituie  o evaluare

meticuloas5 a aptitudinilor tehnologice §i a gradului de familiaritate cu instrumentele digitale

din cadrul organizatiei. Rezultatele acestei evaluin ofch o perspectiv5 cuprinz5toare asupra

nivelului de pregatire digitala a angajatilor CJ Iasi §i pot identifica nevoile de dezvoltare pentm

a ^mbunafati eficienfa §i productivitatea activit5tilor desra§urate in mediul digital.

in cadrul acestei  analize bazata pe auto-evaluarea personalului,  s-au identificat urmatoarele

concluzii:

1.       Sisteme de operare windows: Aproxinativ 38,6% dintre angajati au cunostin{e foarte

avansate ^m utilizarca sistemelor de operare Windows, ceea ce indica o familiaritate profundi

cu acest sistem. Cu toate acestea, majoritatea, adica 61,4%, au abilifeti bune ^m acest domeniu.

2.       Software de Editare Text (Word, Excel, Powerpoint):  Rezultatele indica faptul ca

46,8% dintre angajati au competente foarte avansate ^m utilizarea software-ului de editare text,

sugerand capacitatea de a crea §i edita docunente complexe. Restul, reprezentand 53,20/o, au

abilitati bune, ceea ce §ugereaza c5 pot utiliza aceste aplicatii ^m scopuri de baz5.

3.       Servicii  de  Navigare  I)e  Internet:  Peste jumatate,  adica  54,3%,  dintre  angajati  au

abilifetifoarteavansate^mnavigareapelntemet§iutilizarearesurseloronline,^mtimpce45,7%

au abilifa[i bune ^m acest domeniu.

4.       Aplicatii pentru Telefoane Inteligente: Evaluarea relev5 faptul c5 44,7% dintre angajati

au cunostinte  foarte avansate ^m utilizarea aplicatiilor pentni telefoane inteligente,  indicand

capacitatea de a gestiona cu succes aplicatii pe diapozitivele lor mobile. Restul, adica 55,3%,

au abilifati bune, sugeland ca pot utiliza aceste aplica!ii ^m scopuri de baz5.

5.      Utilizarea Echipamentelor de copieredmprimare/Scanare Documente: Aproximativ

52,2% dintre angajaS au demoustrat cuno§tinte foarte avansate ^m utilizarea echipamentelor de

copiere/imprimare/scanare documente, ceea ce indic5 capacitatea de a gestiona eficient aceste

dispozitive.Restul,raprezentind47,8%,auabilitatibune,ceeacesugereaz5capotutilizaaceste

echipamente ^m scopuri de baz5.
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Aceast5  analiz5  detaliafa a competentelor dighale  ale personalului poate  servi  ca punct de

plecare pentm dezvoltarea ulterioari a strategiilor de fomare §i pentni alinierea competen!elor
tehnologice la cerintele organizationale. Prim identificarea punctelor tari Si a domeniilor care

necesifa  ^mbun5fatiri,  iustitutiile  pot  crea  un  mediu  de  lucru  mat  eficient  §i  pot  optimiza

utilizarea resurselor digitale in beneficiul tor Si al cet5tenilor.

n.3. Nevoi]e §i priorit5que cefatenflor §i comunitafi de afaceri ^in conterful djgitaliz5rii §i

Smart City

in cadrul elaboran Strategiei de Transformare Digitala a Judeprlui Iasi, se desprind modele

de bune practici §i abordari eficiente ^m dezvoltarea ora§ului inteligent Ia§i (Smart City).

Aceste exemple raprezinfa fundafia pe care se poate coustrui o strategic digitala robusfa Si

adaptafa nevoilor complexe ale ceta!enilor §i comunitatii de afaceri.

Un exemplu notabil este "Ia§i Connect - Conectivitate Extiusa," o platfolma care fumizeaza

acces la re{ele Wi-Fi gratuite ^m apa[iile publice cheie din oras. Aceasta initiativa nu doar ofera

conectivitate  extinsa pentm  cefateni §i vizitatori,  ci  contribuie §i la interactiunea digitala §i

incluziunea digital5. Cu ajutorul acestui serviciu, loouitorii §i turi§tii au acces la internet de
^malta viteza ^m parcuri, piete Si zone de agrement.

Prinana  Iasi  Si-a  adaptat  serviciile  pentni  a  se  potrivi  cerintelor  digitale  ale  ceta!enilor.

Platforma "Primiria Iasi - Servicii Publice Digitale" permite cet5tenilor sa plateasca taxe §i

impozite  online,  sa  prograneze  ^mtahiri  la  institutiile publice,  sa  depuna  §i  sa  proceseze

documente ^m fomat electronic Si sa raporteze probleme ^m ora§. Acest set de servicii dighale

eficiente a redus birocratia §i a ^imbunafatit semnificativ interac!iunea cu administratia publica.

0alt5abordareinovatoareesteimplementareailuminatuluipublicinteligentouajutorulhtemet

of Things  (IOT).  Aceasta  permite  reglarea  iluminatului  stradal  ^m  functie  de  necesifeti,

economisind resurs e energetice §i contrfouind la sustenal>ilitatea orasului. Senzorii §i sistemele

de control inteugent ^mbunafatesc calitatea vietii ceta!enilor prin asigurarea unui mediu urban

mai sigur Si mai eficient energetic.

in ceea ce prive§te gestionarea traficului  §i parcarea,  solutiile  inteligente  au adus  beneficii

semnificative. Furnizarea de infomatii ^m timp real despre trafic, disponibilitatea parc5rilor Si

altemativele de rufa faciliteaz5 mobilitatea §i reduc congestiile. Acest lucru este deosebit de
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important pentnl comunitatea de afaceri, care are nevoie de eficient5 in daplas5ri pentni a

prospera.

Implicarea  cefatenilor  §i  cousultarea publica  reprezint5  o  piarfu  de  temelie ^m  dezvoltarea

oricalei strategii digitale.  intelegerea preocup5rilor Si sugestiilor cet5tenilor prin intemediul

platfomelor de cousultare publica a creat un parteneriat activ ^mtre administra[ie Si comunitate.

Acestdialogadusladezvoltareadesolutiipersonalizate|)entnlnecesifetilelcalealeoraqului.10

Totu§i, dezvoltarea unei Strategii de Trausformare Digitala pentni Judequl Ia§i trebuie sa ia ^m

cousiderare §i provoc5rile §i nevoile organiza{iilor din mediul privat. Acestea se confiunfa cu

diverse obstacole ^m colaborarea cu institutiile publice, inclusiv birocratia §i lipsa pregatirii

profesionale a functionarilor publici. Nevoile lor includ accesul la cousiliere fiscala de calitate,

solutii pentni gestionarea lipsei de personal §i procese administrative rapide §i eficiente.

Digitalizarea  proceselor  la  nivelul  institutiilor  publice  este  esen¢al5  pentni  a  eficientiza

interacfiunilecusectorulprivat§ipentruareducebirocratia.Deasemenea,utilizareaaplicatiilor

digitale  dezvoltate  de  institutiile  publice  a  fost  un pas  ^inainte.  Aceste  aplicatii  simplific5

procesele administrative §i optirizeaza timpul investit ^m interactiunile cu autorifaque.

Cu toate acestea, eficienfa platfomelor Si aplicatiilor digitale poate varia, motiv pentni care

evaluarea §i optimizarea  lor sunt esentiale.  in plus,  integrarea Si  interconectarea sistemelor

digitale sunt necesare pentni a ofed servicii eficiente Si coerente. Aceste aspecte sunt cruciale

pentm colabolarea fluids §i pentm facilitarea accesului la informatii §i servicii pentni cefa{eni

§i companii din Judetryl Iasi.

Prinabordareaatenfaaacestoraspecte,StrategiadeTransformareDigitalaaJudefiilulla§ipoate

crea  un cachi  complex  Si  complet pentnl transformarea  digitala Si  dezvoltarca unui judet

inteligent. Aceasta strategic trebuie sa fie flexibil5 Si adaptabifa pentni a rdspunde la cerin{ele
^m  continua  schimtiare  ale  cet5tenilor  §i  comunifatii  de  afaceri.  Astfel,  Judeprl  Ia§i  poate

continua sa avanseze pe calea spre devenirea unui lider ^m tranzitia catre o societate digital5,

uncle tehnologia §i inovatia contribuie la prosperitatea §i calitatea vietii tuturor locuitorilor sdi

1°Ia§i Smart City, disponibil la: https.//inisismartcitv.ro/, accesat la 5.10.2023, on 14:10.
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11.5. Analiza de potential
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Analiza de potential raprezinta un pas crucial in procesul de dezvoltare a Strategiei de Transfomare

Digitala  a  Judeprlui  Iapi.  Aceasta  vizeaz5  evaluarea  resurselor,  capacife}ilor  Si   oportunifaSlor

disponibile ^m judet pentru a realiza o tranzitie reu§ife catre o economic digitala Si o comunitate mai

conectafa digital.

Potentialul Resurselor Umane:

1. Talent local:  Judequl Ia§i  are  o bogata sursa de talente ^m domeniul  IT&C §i  al competen{elor

digitale.  Acest  lucru se  datoreaza prezentei  unor universitati  de top  §i  a unei traditii  putemice ^m

educa[ia tehnica §i infomatica Potentialul de resurse umane include:

•:.   Studenti talenta[i:  Uriversifa¢le din Ia§i,  cum ar  fi Uriversitatea Alexandni Ioan Cuza §i

Universitatea Tehnica "Gheorghe Asachi," atrag studerty din ^mtreaga tars §i din strinatate pentru

programele lor tehnice §i IT.

•:.   Absolventi califica!i: Aceste iustitutii de ^mv5tinint superior produc absolventi cu cuno§ttrye

§i abilitaS relevante pentru industria IT §i digitalS  ceea ce creeaza o surs5 continua de talente

pentru piap muncfi.
in termeni mai stricti, ^m anul 2021, procentul absolventilor ^in domeniul Tehnologiile informatiei

Si comunicafiilor (IIC) dinjudeful Ia§i a ^inregistrat 75% din totalul absolventilor ^m acest domenin

din  Regiunea  Nord-Est.  ha  nivel  national,  num5ml  absolventilor  ^m  domeniul  Tehnologiile

infomatiei Si comunicatiilor (TIC) dinjudequl lapi a iuregistrat 7% din totalul national, dovedind

un important potendal local ^m educa{ie tehnica Si infomatica.
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Figura 9. Analiza de potential. AbsolvenS TIC Regiunea Nord-Est 2021.

(S'ztrsa: INS, Tempo Online, 2021, Indicator ,Absolventi ^m ^mvit5mantul universitar, in domeniul

TIC")

Profesioni§ti experimentati: Pe linga tinerii absolventi, Judequl Ia§i gazduiepe §i profesioni§ti cu

experienp ^m industria IT, care pot juca un rot important ^m dezvoltarea Si implementarca solutiilor

digitale. in 2020, in Ia§i lucrau 12.960 de IT-i§ti, clasificandu-se in primele 4 pozi}ii la nivel national.
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(Sursa:https//www.ziaruldeiasi.ro/data/_editor/images/3-harta-it-sti,j_Dg)

Figura 10. Harta IT-istilor pejudete in 2020
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2. Colab orare universitateindustrie: hrstitutiile de ^mv5[5mint superior din Judetryl Iapi pot juca

un rol crucial in facilitarea trausfom5rii digitale. Iafa cum:

•           Parteneriate pentru dezvoltare: Uriversifatile pot stabili parteneriate stranse ou

companii§iorganizatiidinsectorulprivatpentruadezvoltaproiectecomLme§iaaborda

provoc5rile tehnologice Si de inovare. Forme de cooperare ^mtre Delphi §i Uriversitatea

Tehnica "Gheorghe Asachi," din Ia§i exisfa ^mca din 2009.

•           Prograne de formare personalizate:  Uriversifatile pot deAVolta prog[ane de

formare adaptate nevoilor industriei, pentru a pregati studen[ii §i profesionistii pentm

cerin[ele  tehnologice  actuale  §i  viitoare.   Continental  Iapi  colaboreaza  cu  mediul

universitar  ^m  adaptarea  curriculei  a  doua  programe  de  masterat  la  Facultatea  de

Automatic5 §i Calculatoare (Uhivelsitatea Tehnic5 "Gh. Asachi") - Embedded Control

Systems §i  la Facultatea  de Electronics,  Telecomunica!ii  §i Tehnologia hformatiei

(Uhiv. Tehnica "Gheorghe Asachi") -Automotive Electronic Control Systems. I 6
•           Facilitarea  cercet5rii  §i  dezvoltdii:  Uriversifetile  pot  sustine  eforturile  de

cercetare §i de2voltare ^m domenii precum inteligenp artificial5, tehnologia medical5 Si

agricultun digitalS purfend la dispozitie resurse §i experi. in Ia§i, aproximativ 30 de

specialisti Continental sustin laboratoare ^in cadrul faculfatilor partenere, care urmalesc

trend-ul de digitalizare a industriei automotive §i abordeaz5 teme precum: elemente de

electronicS  design  hardware  de  sisteme  cu  microcontroller,  dezvoltare  de  solutii

software pentni sisteme cu microcontroller §i protocoale de comunicatii. Aproximativ

200 de studenti umeaza an de an aceste laboratoare §i sunt provocati sa experimenteze

tehnologiile cele mai noi din industrie ^intr-un mediu relaxant beneficiind din plin de

experienta §i ^mdrunarea specialistilor Continental. ]7

Colaborarea strauss ^mtre universifeti Si industrie poate contribui la crearea unui ecosistem de inovare

§i tehnologie ^in Judertyl Ia§i,  generand  locuri  de  munc5,  arfugand  investitii  Si  stimuland  cresterea

economics ^in era digital5.

16 Continental se inplica ^m dezvoltarea progranelor universitare orientate spre nevoile industriei, disponfoil la:
httDs://www.continental,com/ro-ro/oresa/comunicate-de-Dresa/continental-se-imolica-in-dezvoltarea-Drogramel
`miversitarerorientate-sore-nevoile-ind`istriei/, accesat la 25.092023.
"Continentalseippli6*indezvoltareaprogrameloruniversitareorientatesprcncvoileindustriei,disponibilla:

httos:/^hrww.continentalrcom/ro-io/oresa/comunicaterde-oresa/continental-se-imi]lica-inrdezvoltarea-Drogramelor-
universitare-orientate-si]re-nevoiHe-industriei/, accesat la 25.092023.
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Potentialul Tehnologic:

1. Instituff de cercetare:
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•           Universifati   cu   specializ5ri   diverse:   Uriversifetile   precum   Universitatea

Alexandn] Ioan Cuza, Uriversitatea Tehnica "Gheorghe Asachi," §i Universitatea de

MedicinaSiFarmacie"GrigoreT.Popa"acoperaogam5variatadespecializ5ri,inclusiv

biologic, chimie, tehnolorie infomatica, medicin5, Si multe altele. Aceasta ofch un

teren fertil pentni cercetare interdisciplinara §i dezvoltare de sortyii digitale complexe

care pot avea inpact ^m diverse domenii.

•           Centre  de  cercetare  specializate:  Aceste  universifati  pot  dezvolta  centre  de

cercetarespecializateintehnologiidigitale§iinformatii,cuaccentpedomeniideinteres

local, precum tehnologia medicala §i agricultura digital5. Aceste centre pot colabora

atat cu industria locals, cat §i cu organizatii guvemamentale pentru a adresa nevoile

specifice ale comunifa!ii.

•           Transfer de tehnologie: Uriversifatile pot facilita transferul de tehnologie c5tre
^mtraprinderi locale,  astfel incat  cercetinle  §i  inova[iile  sa poafa  fi  implementate ^m

practicLAcestlucrupoatestimuladezvoltareadeproduse§iserviciidigitaleinovatoare
-mjudeL

2. Infrastmcturi digitala :

•           Internet   de   mare   viteza:   Extinderea   §i   modernizarea   infrastructurii   de

comunicatii §i internet de mare viteza sunt esentiale pentni a crea un mediu propice

pentni dezvoltarea aplicatiilor §i serviciilor digitale.

•           Laboratoare  §i  facilifati  tehnologice:  Uriversife¢1e  pot  pune  la  diapozitie

laboratoare §i facilifaS tehnologice avansate pentni studenti, cercetatori §i ^mtraprinderi

locale  pentn]  a  experimenta  Si  dezvolta  sortyii  digitale.  Acest  lucru  poate  stimula

inovafia Si dezIVoltarea de produse tehnologice.

•           Promovarea startup-urilor tehnologice: Uriversifatile pot sustine dezvoltarea §i

cresterea startup-urilor tehnologice prin intemediul incubatoarelor §i a centrelor de

inovare,  creind  astfel  un  ecosistem  local  de  afaceri  digitale.  Innovation  I.abs  -

progranul national de pre-accelerare §i mentorat pentn] tineri antreprenori ^m domeniul
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tehnologiei-, putemic ancorat ^m mediul universitar, prin intemediul cadrelor didactice

§i al cercefatorilor implicati direct, se reune§te §i la Ia§i, ^m fiecare an.

Potentialul de Colab orare:

1. Parteneriate public-privat:

•           Proiecte comune: Colaborarea ^mtre institutiile publice §i sectorul privat poate

duce la dezvoltarea §i implementarea proiectelor digitale complexe.  De exemplu, ^m

domeniul infrastructurii digitale, PPP-uri pot facilita extinderea retelei de internet de

mare viteza ^m zonele rurale sau dezvoltarea de centre de date avansate.

•           S ervicii digitale: Diritalizarea poate creste satisfactia utilizatorilor, care nu mai

sunt nevoi{i sa se deplaseze §i sa astapte pentlu fumizarea unor servicii, generand in

acest mod venituri pentm autoritatile locale (de exemplu cresterea ratei de colectare a

taxelor locale).

•           Investitii  comune:  Parteneriatele publice private pot atrage  investitii private

senmificative   ^m   dezvoltarea   digitala   a   judetului,    contribuind   la   accelerarea

transfoman digitale.

2. Colaborare regional£:

•           Hub-uri tehnologice  regionale:  Judeprl  Ia§i  poate  colabora  cu  alte jude}e  si

regiuni pentni a dezvolta hub-uri tehnologice regionale. Acest lucrii poate crea o retea

de  centre de  inovare §i tehnologie  care s5 sprijine  dezvoltarea  digitala  §i  atragerea

investitiilor ^in regiune.  Digital Innovation Zone,  singurul hub european  de inovare

digitala din Regiunea Nord-Est, a fost ^infiinrat ^m 2019 sub forms de acord de asociere
^mtre  I)arteneri  publici  Si  privati,  cu  misiunea  de  a  oferi  suport  continuu  pentm

^mbun5fatirca gradului de digitalizare la nivelul Regiunii Nord-Est §i al judeqului Iasi Si

cu rolul de a adopta pe scars larg5 noile tehnologii (AI- Inteligenta artificiala, HPC,

Blockchain,   etc.),  pentru  nevoile  apecifice  Si  potentialul  ecosistemului  regional.

Proiectul  este  coordonat,  in  calitate  de  lider  de  cousor{iu,  de  TUIASI,  alaturi  de

Uhiversitatea de Medicina Si Farmacie „Grigore. T. Popa"  din Iasi, Agentia pentm

Dezvoltare  Regionala  Nord-Est,  Clusterul  de  hiaSstica  Medicala  -  Imago-Mol,

Romsoft, Strongbytes, Webmagnat, Grapefruit, Atelierul de ldei Si Iceberg Plus.
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•           Proiecte transfrontaliere: Colaborarea cu jude!e §i regiuni din tarile vecine poate

duce la proiecte transfrontaliere care s5 promoveze inova!ia §i cre§terca economica ^in

domeniul digital.

Proiectul  transfrontalier  „WiNet@Uri  -  Infrastructura  de  Re}ea  Transfrontaliera

Comuna  a  Universife!ilor  Tehnice  din  Iapi  §i  din  Moldova",  fman!at  ^m  cadrul

Progranului Operational Comun Romania -Republica Moldova, a fost lansat pe  16

februnrie 2022, la Chi§inau. Acest proiect i§i propune asigurarea unui viitor sustenabil

prim   realizarea   unor   infrostructuri   de   comunica!ii   digitale   modeme   in   cadrul

Uriversifa{ii Tehnice „Gheorghe Asachi" din Ia§i §i ^m cadml Uhiversit5!ii Tehnice a

Moldovei din chi§inau. 18

Potentialul Economic :

1. Diversificarea economiei:

•           Tehnologia  medical5:  Judqul  Iasi  poate  atrage  investitii  ^m  dezvoltarea  de

tehnologii medicale avansate, cum ar fi dispozitive medicale inteligente sau solutii de

sinatate digital5.

•           E-commerce:   Transfomarea   digitala   poate   sprijini   cresterca   comerty]lui

electronic, facilitand dezvoltarea de platfome de vinzare online §i sisteme de livrare

inteligente.

•           Servicii IT: Diversificarea economiei poate include §i dezvoltarea de companii

IT locale sau centre de servicii IT, care sa ofere servicii de dezvoltare software, suport

tehnic sau gestionarea datelor.

2. Start-up-uri Si inovatie:

18 Proiect transfrontalier: Infrastructura digitala COMUNA pentru universifatile TEHNICE de la Iasi §i Chisinau. ,Dup5

Sedinra comuna a guvemelor R. Moldova Si Romaniei, se connircaz5 prinele proiecte de colaborare bilaterala in
domeniul digitaliz5rii", disponibil la: https://www.ziarulnational.md/proiect-transfrontalier-infrostnictura-digitala-
comuna-pentlu-universitatile-tehnice-de-la-iasi-si-chisinau-dupa-sedinta-comuna-a-gLivemclor-I-moldova-si-romaniei-
se-confureaza-primele-proiecte-de-colaborare-bilaterala-in-domenhil-digitalizarii/.
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•           Incubatoare de afaceri: Judeprl Iasi poate investi ^in incubatoare de afaceri §i

acceleratoare pentm a sprijini start-up-urile tehnologice locale. Aceasta poate atrage

antraprenori Si investitori ^m domeniul tehnologic.

•           Hub-uri de inovare: Dezvoltarea de hub-uri de inovare §i parcuri tehnologice

poate  crea  un  mediu  propice  pentni  colaborarea  ^mtre  start-up-uri,   institutii   de
^mvi[inant superior §i companii tehnologice.

•           Finantare si granturi:  Guvemul local poate oferi finantare §i granturi pentnl

start-up-uri  Si  proiecte  inovatoare  ^m  domeniul  digital  pentni  a  stimula  inovatia  §i

dezvoltarea de noi produse §i servicii.

Potentialu] So cial:

1. Incluziune digitahi:

•           Acces egal la tehnologie: Implementarea digitaliz5rii ar trebui sa fie inclusiva,

asigurandu-se ca tofi locuitorii, indiferent de varstfy locatie sau statut socio-economic,

au acces la tehnologie §i  internet.  Cartografierea serviciilor existente Si crearea unei

platfome digitale unice prim intemediul cireia fiecare potential beneficiar sa poafa fi
^mdrunat corespunzator c5tre serviciile sociale potrivite este esenSal5.

•           Educafie  digitala:   Pentni  a  combate   decalajele  digitale,  se  pot  dezvolta

prograne de educa¢e digitala ^m §coli §i comunifeti.
•           Centre comunitare digitale: Judequl Iasi poate crea centre comunitare digitale ^m

zonele rurale sau marginalizate, uncle locuitorii pot avea acces la internet §i pot prini

asistenta pentru a utiliza tehnologia §i serviciile digitale.

2. S ervicii publice inbtmat5¢te:

•           E-guvemare:    Digitalizarea    serviciilor   publice    poate    facilita    procesele

administrative pentm cet5teni, reducand birocratia Si timpul necesar pentm obtinerea

de documente sau beneficii. De exemplu, cet5tenii pot accesa online acte de identitate,

certificate de nastere sau servicii sociale.

•           Telemedicind: Digitalizarea serviciilor medicale poate permite teleconsultante

§i monitorizarea medicala la distan{a. Acest lucru poate aduce serviciile de santate mai

aproape de locuitorii din zonele rurale Si poate inbunafati accesul la asistenta medicala.
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•           Educatie   digitala:   Digitalizarea  ^m   §coli   §i   universifeti   poate   ^imbunafati

procesele de ^mvitamint Si I)oate facilita accesul la educatie de calitate pentni tofi elevii

§i studentii.

Potenquul de Inovatie:

1. Centru de inovatie:

•           Incubatoare tehnologice: Judetul Iasi I) oate dezvolta incubatoare tehnologice §i

spatii de lucru partajate pentni a atrage start-up-uri Si antraprenori. Acestea pot oferi

resurse,mentorat§ifinan{arepentruasustinedezvoltarea§icrestereaafacerilordigitale.

•           Evenimente  §i  conferinte:  Organizarea  de  evenimente  tehnologice,  precum

confdinte, hackathoane §i targuri de inova[ie, poate crea o comunitate dinamica de

profesionisti Si inovatori ^m Judequl Iasi.

•           Colaborare  cu  universitatile:  Universifatile  locale  pot juca  un  rol  cheie  ^m

dezvoltarea unui centni de inovatie, oferind cercefatorilor §i studentilor acces la resurse

Si facilifa[i pentni a dezvolta tehnologii de van.

2. Aplicarea tehnologiei ^m sectoare cheie:

•           Agricultura  dighala:  Judeprl  Iasi  dispune  de  resurse  agricole  semnificative.

Implementareatehnologieiagricole,precumsenzoriloTpentrumonitorizareaculturilor

sau sisteme digitale de gestionare a femelor, poate cre§te eficienp productiei agricole

§i poate sprijini dezvoltarea sustenabila a agrioulturii.
•           Sinatatea digital5: Transfomarea digitala a sectorului sinafatii poate include

implementarea de solutii precum telemedicina, dosare medicale electronice §i sisteme

de monitorizare a sinafa{ii la domiciliu. Aceasta poate ^mbun5t5ti accesul 1a servicii

medicale Si calitatea asistentei medicale p entru locuitorii judeprlui.

•           Educatie  si  cercetare:  Uriversifatile  din Judeprl  Ia§i  pot  utiliza  tehnologiile

digitale pentni a inova ^m procesul de predare Si pentm a facilita cercetarea ^m diverse

domenii.  Acest  lucru  poate  atrage  studen{i  §i  cercetatori  talenta!i  Si  poate  sprijini

dezvoltarea de cuno§tinte de varf. Industriile culturale §i creative atrag Si absolventii

facuhatilor de IT pasiona{i de publicitate, marketing, design digital sau web design.
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11.6. Analiza sectoriala, inclusiv tehnologie, educaGe, s5natate, culturi §i sport

intr-o  lume  tot mat  digitalizata,  transfomarea  digitala  afecteaza ^m  mod  semnificativ mai  multe

domenii ale viegiv cotidiene §i ale societatii ^m ansamblu. Judequl Iasi recunoaste importanta de a evalua

§i ^m!elege cum tehnologia digitala poate influenta Si ^mbunatati diferite aspecte ale vieiii comunit5tii

§ialeeconomieilocale.Acestsubcapitolreprezinfaoanaliz5sectorial5ampl5,carevaexploraimpactul

Si potentialul transfomarii digitale ^m umatoarele domenii cheie:

Infrastructuri rl' §i conectivitate:

Marii fumizori nationali sunt prezenti pe piata telecomunica[iilor din judequl Ia§i, care ofera toate

tipurile de servicii de telecomunicatii, inclusiv Internet, telefonie fix5 §i mobila, radio Si televiziune.

Deoarece   serviciile   de   comunicare,   mass-media  §i   Internet   sunt  complet  acoperite,   numinil

solicitanor de racordare la aceste servicii continua sa creasc5.

in plus, exista  186 de unifeti de posts ^m judetul Iasi, ceea ce reprezinfa 18% din totalul regional ^m

sectorul telecomunicatiilor.

in Ia§i,  confom datelor de pe Linkedln,  exists aproximativ  87.000  de  utilizatori  cu profiluri pe

platfoma, dintre care aproximativ  12.000 1ucreaza ^m domeniile legate de industrie, IT services, IT

consulting, software development §i computer hardware, iar aproximativ 7.000 se ocupa de inginerie
^m domeniul IT.

Cifrele oficiale difera usor: hspectoratul Teritorial de Munc5 a raportat 15.110 angaja!i ^m fillnele de

IT  din  Ia§i,  Camera  de  Comer{  Ia§i  a  ^mregistrat  12.517  de  angajati,  iar  datele  de  pe  platforma

coduricaen.ro, bazate pe bilanturile economice depuse de fine, indica un numdr de 10.415 angajati ^m

domeniul IT ^m judetul la§i. Diferentele pot fi atribuite diferitelor moduri de raportare §i surselor de

date.

in medic, exists aproximativ 13.000 de angajati in domeriul IT din Ia§i, confom cifrelor diaponibile.

Acest fapt plaseaza Ia§iul ca al treilea eel mai mare centni IT din Pra, dupa num5nll de angaja{i in

acest domeniu. Datele au fost extrase din bilanturile economice ale societatilor comerciale din Ia§i ^m

€-```...,
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anul  2021   §i   se  refers  la  angajatii   din  SRL-urile   care  activeaza  ^m  domeniul  Infomafy   §i

Telecomunicatii, conform codurilor CAEN.19

Aceste cifre subliniaz5 importan{a sectorului IT ^m Iapi §i ofdr o perspective asupra resurselor umane

disponibile pentni dezvoltarea unei strategii de transformare digital5 ^m judet.

in contextul analizei sectoriale pentlu aria telecomunicatiilor §i conexiunii la internet ^m judeprl Ia§i,

este   important  sa  se   examineze   acoperirea  re}elelor  de  telecomunicatii   Si  starea  generals   a

infrostructurii de conectivitate. Aceasfa analiza poate oferi o  imagine de ansamblu asupra situa¢ei

actuale §i a poten¢alului pentm ^mbunatatiri ^in domeniul telecomunicafiilor §i intemetului.

Astfel, haple de mai jos ofira o imagine clara a ariei de acoperire a retelelor mobile: DiGi Mobile,

Orange, Telekom §i Vodafone Si evaluaeza calitatea semnalului ^m diferite locatii alejudetului Ia§i:

ii=-i:re==t.-¥_i=L:wtobik!ap/.us/5a:fbmch
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Figura 11. Harta de acoperire a retelelor mobile: DiGi Mobile, Orange, Telekom §i Vodafone
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in anul 2023, judefyl Iasi se distinge prin prezerty a 597 de unitati de inv5}infrot2°, cu 156 de §coli

situate  ^m  mediul  urban(26%)  Si  441  ^m  mediul  rural(74%)2L,  evidentiind  astfel  o  infrastructura

educationala bine dezvoltafa §i accesibila -in ^mtreg judeqil. Judeprl Iapi diapune de o infiastructura

educafional5 bogafa, inclusiv 43 de facult5ti ^m 2023 (37 publice §i 6 private), peste 6.000 de s5li de

clasa, 1aboratoare Si ateliere Scolare ^m 2020, cu un numir limitat de terenuri de sport §i bazine de ^mot.

De asemenea, se observa o cre§tere a num5rului de absolvenji Si o reducere a ratei abandonului Scolar,

iar cu peste 60.000 de studenti ^inmatriculati, judetul lasi are un potential valoros pentni dezvoltarea

Competen!elor digita|e. 22

in primavara anului 2020, s-au realizat achizitii semnificative de echipamente digitale pentni elevi §i

profesori in judeprl Iapi prin diverse programe §i initiative guvemamentale, precum progranul S coala

de acas5 (tablete §colare), proiectul ROSE ¢aptopuri), progranul Euro200 (calculatoare) Si Programul

Operational pentnl Competitivitate G'OC - tablete, laptopuri §i alte dot5ri). in acel moment, un studiu

realizat  de  RES  a  aratat  ca  aproximativ  900.000  de  elevi  se  confruntau  cu  lipsa  accesului  la

echipanente digitale. Pentni a face fafi acestei nevoi, s-au efectuat donatii individuale sau de catre

companii, iar autoritatile publice locale au intervenit pentni a ajuta.

inj.udetullasi,aufostachizitionate^intotal26.912echipanentedigitalepentruelevi,dintrecare25.290

de tablete. De asemenea, s-au procurat 172 de camere pentnl videoconferin¢ §i 136 de seturi de table

interactive. Cu toate acestea, un numdr de 17.430 de elevi Si 1.293 de cadre didactice ^mca nu au primit

astfel de echipamente.

Pentru a sustine aceasfa tranzitie digitala multe comuhifati §colare au beneficiat de acordarea gratuifa

a licentelor Microsoft Si G Suite for Education. in plus, au fost utilizate diverse aplica}ii, cum ar fi

Google Classroom, rmcrosoft Teams, Edus, Edmondo, Discord, Kindelpedia §i altele, pentm a sprijini

procesul de ^mvaSare online. in uncle Scoli profesorii au dezvoltat confinut educational propriu sau au

achizi{ionat abonamente premium pentm aplicatii, ceea ce subliniaza nevoia continua de sprijin ^m

20httTt//www.isiiasi.ro/docunentefretea%20scolarafretea%
2llittt)//www.isiiasi.ro/docunente/retca%20scolarafretea%
22 Strategia de Dezvoltare a Judetrylui Iasi 2021-2027

-2023_stat.ndf, accesat online la data de 11.09.2023
-2023_stat.pdf., accesat online la data de 11.092023

w~.poca.ro

---



tryFco]ccaprngEEqu~
•&:*      66

i=_  _  __I_=iar-=

domeniul digitatiz5rii educatiei. Autorit5tile publice locale Si inapectoratele Scolare judetene au jucat

un rol important in facilitarca acestor initiative.

Cercetare Si dezvoltare

Casa Coxpului Didactic (CCD) Ia§i a oferit formare cadrelor didactice pentru a ^mbundfati abilifagive

de predare §i ^mv5tare asistat5 de tehnologie, cu accent pe valorificarea tehnicilor Si strateSilor digitale
^m procesul didactic online. CCD Ia§i continua sa promoveze digitalizarea §i dezvoltarea abilifetilor

digitale ale profesorilor pentm a asigura o educatie de calitate in era diritahi. De asemenea, profesorii

metodi§ti  din cadrul CCD  Ia§i vor disemina cuno§tinte §i abordiri  inovatoare  dobandite ^m cadrul

proiectelor europene la care institryia este partener5, precum proiectele Erasmus.23

Aceste eforturi reflects adaptarea rapids a sistemului educational dinjudetul Ia§i la cerrtyele educatiei

digitale Si angajamentul de a asigun accesul la tehnologie Si resurse digitale pentm elevi Si cadrele

didactice.

23 Digitalizarea educatiei preuniversitare - de la pandrmie la o nout lege, disponibil la:

httos:/foubl icati i .romani acurata.ro/wp -con tent^]pload a/2 022/I I /Di enitali zarea-Educatiej .pdf, accesat in 12.092023, ora
14ke. -
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CTT Gemini CAD Svstems

Transfer Tehnologic ^m Industria de Textile, Piel5rie Si Adiacente

CTT POLYTECH
Tlansfer Tehnologic ^m Ingineria Mediului, hgineria Chimic5, Textile lnovatoare §i Complexe, Ingineria

Electrica si ODtich Mecatronica si Robotica
CTT ALL GREEN

Transfer Tehnologic ^m Diverse Domenii, Cousultan¢ pentni Afaceri

CTr iT (Iasi)
Transfer Tehnologic §i Cousultant5 in Diverse Domenii Tehnologice Si de Inovare

Clusterul IMAGOMOL (Imagistic Molecular)
Imagistica Moleculari Si Structurala

Clusterul ICONIC (New Media Industrv`
Industria de Media Noi Si Interactive

Clusterul EURONEST IT&C Hub
IT&C

Clusterul BioRone
Biotehnologie

Figura 12. Institutii de Cercetare Si hovare

Sectorul medical §i de sanatate:

in vasta re!ea a unifa!ilor sanitare, gdsim o diversitate inpresionanfa de institutii menite sa asigure
^ingrijirea sinatatii populatiei. Spitalele, indiferent de natura tor ®ublice sau private) stau ca piloni ai

acestui sistem, oferind o gari complefa de servicii medicale, de la tratament curativ la preventie §i

recuperare,  pentni  pacientii  intemati  sau  ^m  ambulatoriu.  Aceste  unifati  sunt  ^msotite  de  unifatile

medico-sociale,  subordonate  autorit5tilor  locale,  care  oferi  atat  servicii  medicale,  cat  §i  sociale,

acoperind astfel nevoile complexe ale pacientilor.

Cabinetele medicale reprezinfa o alta components importanfa, fie ca vorbin de cabinete de familie, de

medicin5 generals, stomatologice sau de specialitate. Acestea asiguri servicii medicale preventive,

curative  Si  de  urgent5,   adaptandu-se  la  cerintele  specifice  ale  pacienquor.   in  acela§i  registm,
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ambulatoriul integrat spitalului completeaz5 oferta de servicii, asigurand accesul la asisten¢ medical5

complex5, utilizind resursele comune ale spitalului.

Digitalizarea poate aduce beneficii senmificative ^m urmatoarele domenii:

•           Monitorizarea ^m Timp Real a Indicatorilor de Sinatate Publica:  Implementarea de sisteme

digitale care s5 pemife colectarea §i analiza datelor ^m timp real va ^mbundtati capacitatea de riapuns
^m situa!ii de urgentii §i va facilita luarea deciziilor bazate pe dovezi.

•           Accesul Ia servicii Medicale: Prin dighalizare, putem asigura un acces mai facil la servicii

medicale  pentni  comunifetile  izolate  sau  defavorizate,  reducfnd  astfel  inegalifetile  ^m  domeniul

sin5t5!ii.

•           Eficienta Administrativa: Automatizarea proceselor administrative va reduce birocratia §i va

permite personalului medical sa se concentreze mai mutt pe ^ingrijirea pacientilor.

•           Securitatea Datelor: Un sistem digital robust va asigura confidentialitatea §i securitatea datelor

pacientilor, un aspect crucial ^m mentinerea increderii publicului ^m sistemul de sanatate.
•           Educatie §i preventie: Platforme digitale de infomare §i educatie pot ajuta la cresterea gradului

de congtientizare §i preventie ^in rindul populatiei.

in continuare, vom detalia fiecare dintre aceste puncte pentni a sublinia inportanta lor ^m strategia de

digitalizare.

Pentni a gestiona situatii de criz5 §i a adapta politicile de sin5tate, autorit5tile locale au nevoie de date

actualizate ^m mod constant. Implementarea sistemelor digitale avansate pemite colectarea Si analiza

in timp real a datelor de sinatate, contribuind la modernizarea ^mtregului sistem de sinftate public5.

Automatizarea proceselor administrative reprezinfa un aspect esential ^m eficientizarea sistemului de

sin5tate.  Exemple concrete includ inplementarea program5rilor online §i gestionarea electronic5 a

dosarelor medicale, care contribuie la economisirea timpului Si resurselor.

Este important de mentionat ca digitalizarea trebuie sa respecte standarde stricte de securitate §i sa

asigure   confiden[ialitatea   datelor  pacientilor.   Un   aspect   crucial  ^m   aceast5  transfolmare   este

interoperabilitatea ^mtre difditele sisteme de s5natate, garantind coerenta §i eficacitatea acestora.
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Pentnl a apori gradul de constientizare Si preventie ^m rindul populatiei, este necesar5 de2ryoltarea de

abilifa!i de digital marketing apecific sinat5tii publice Si infrostructuri IT robusta

in concluzie, digitalizarea ^m domeniul sin5t5[ii publice este o etapa esentiala pentni modemizarea §i

eficientizarea sistenului de sanatate. Aceasta trebuie sa fie susfinut5 printro abordare colaborativa
^mtre autorititile centrale §i locale, cu un accent deosebit pe asigurarea egalifatii de Sanse pentnl toate

comunit5tile.

Programul Health hnovation Zone QIIZ) este o initiativa desf5Surat5 de BIT Health ^m colaborare cu

Digital hnovation Zone, Uriversitatea Tehnica Gheorghe Asachi Iasi §i Uriversitatea de Medicina §i

Farmacie Gr.T.Popa Ia§i. Acest program are ca scop pre-validarea sortyiilor inovatoare ^m domenirl

sinat5¢i Si ofer5 acces la experty, mentori Si facilifeti de testare pentnl echipele care particip5.

Obiectiveleprogranuluiincludpregatireaechipelorpentruinovare^msin5tate,creareauneicomunifeti

de inovare ^m domeniul medical ^m regiunea Nord-Est, implementarea metodologiei Design Thinking

§i stabilirea de conexiuni cu alte ecosisteme din cadril BIT Health. De asemenea, programul umare§te
s5 dezvolte un program de suport scalabil pentm start-up-urile din domeniul s5nat5tii.

Echipele pot aplica pentm a participa la acest progranL inclusiv echipe de studenti, celcefatori Si start-

up-uri care dezvolfa solutii inovatoare pentni domeniul sinafaffi. Solufiile trebuie s5 fie la un nivel

care sa permifa pre-validarca lor prim teste §i interactiuni cu experi din domeniul medical §i tech.

Participantii vor beneficia de workshop-uri, mentorat, §i acces la facilifeti de testare §i experimentare.

Programul se ^incheie cu un Demo Day ^m fap unui panel de mentori Si investitori. Toate proiectele

ca§tigatoare vor beneficia.de vizibilitate internationala §i vor fi incluse ^m catalogul de fumizori ai

Digital Innovation Zone, pentm potentiale utilizin ^m institutiile medicale din regiunea Nord-Est.

Prism

Nivelul de conectivitate ^m Iasi variaz5 ^m funcfie de zonele specifice din judet. in orasul Ia§i exists o

acoperire buns cu internet de mare viteza Si retele mobile stabile. Maj oritatea hotelurilor, restaurantele

Si alte locatii turistice inportante ofer5 servicii Wi-Fi. Turismul cultural §i ecumenic din Municipiul

Ia§i  beneficiaz5  de  o  digitalizare  crescuta  oferind  turigivlor  acces  la  informatii  detaliate  despre
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monumentele  istorice,  locurile  de  cult  §i  evenimentele  culturale  prin  intemediul  aplicatiilor  §i

platfomelor online.  De asemenea, turismul niral Si ecoturismul sunt sprijinite de tehnologie prim

intemediul ghidurilor virtuale §i a aplicatiilor pentni identificarea zonelor naturale §i a traseelor de

drumefii. Ttirismul balnear Si medical se bucuri de facilit5S de rezervare online pentni tratanente Si

servicii de sinatate, iar turismul de afaceri §i evenimentele sunt sus!inute de platfome digitale pentm

onganizarea confeintelor Si a ^infalnirilor colporative pentnl turi§ti.

Turismul  din Iasi poate  fi promovat eficient prim intemediul  infiastructurii digitale utilizandu-se

diverse strategii §i iustrunente digitale. Iat5 cateva modalifeti prin care acest lucru poate fi realizat:

€``»
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Figura 13. Strategii §i iustrunente digitale de promovarea a turismului ^m Judeiul Ia§i
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Acestea sunt doar cateva modalit5{i prin care infrostructura digital5 poate contribui la promovarea

turismului din lasi §i la atragerea de turi§ti. 0 abordare integrata §i creativ5, care utilizeaza o varietate

de canale Si strategii, poate fi cea mai eficient5 ^m promovarea destinatiei turistice.

TLirismul  reprezinfa un  sector dinamic  §i  ^in  continua  evolu}ie,  cu un  impact  semnificativ  asupra

economiei globale. in contextul inovdii §i digitalizdii, concqul de Turism 4.0 a devenit tot mai

relevant.  Tulsmul 4.0 reprezinta o  abordare integrata care utilizeazi tehnologii avansate, precum

IntemetulLucnirilor(IOT),inteligenfaartificiala(IA),analizabigdataSirealitateavirtiial5/augmentat5

(RVAIA), pentru a transfoma complet modul ^m care sunt concepute Si livrate serviciile turistice.

Zona Ia§i §i cea metro|]olitan5 au   un potential turistic valoros, intrucat mediul natural arfug5tor §i

patrimoniul   cultural-istoric   oferi  premise   solide   pentni   dezvoltal-ea  turismului.   inbunatatirea

infrostructurii turistice §i restaurarea/renovarea/ reabilitarea obiectivelor turistice sunt priorifati pentm

administratiapublicalocala

Cu toate acestea, exista uncle provocin care trebuie abordate ^m procesul de integrare a Turismului 4.0
^m  zoha  Lipsa  conectivitap  eficiente  ^mtre  estul  Si vestul  Europei,  determinat5  de  absenp unei

autostr5zi, poate influenta negativ potenSalul turistic. Adaptarea la cerintele Si tendintele turismului

actual, cum ar fi calitatea, diversitatea §i siguranta, raprezinfa de asemenea aapecte esentiale pentru a

atrage mai multi turi§ti. in sprijinul activifatilor turistice din Judequl Iapi este contribuie si aeroportul

din Ia?i-

Pentm a integra Turismul 4.0 in zona Iapi §i zona metropolitans, se propune implementarea de sortyii

inovatoare bazate pe tehnologii emergente. Acestea includ utilizarea IoT pentm crearea destinafiilor

inteligente, uncle infolmafiile ^m timp real despre fluxul de turisti, conditiile meteorologice §i trafic pot

fi utilizate pentru a fumiza servicii personalizate §i actualizate. De asemenea, implementarea RVRA

poate oferi turistilor experien{e virtuale imersive §i interacfiuni interactive cu destinatiile.

Utilizarea IA §i a analizei big data este esentiala in procesul de personalizare Si marketing. Colectarea

Si  analiza  datelor  despre  preferin[ele  Si  compor[amentul  turi§tilor poate  facilita  oferirea  de  oferte

I)ersonalizate §i recomand5ri  de cal5torie,  ceea ce conduce la crearea unor experienfe relevante §i

memorabile.
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Pentru a asigura o dezvoltare sustenabil5 ^m domeniul turismului, gestionarea eficienta §i conservarea

mediului inconjur5tor sunt fundamentale. hiplementarea tehnologiilor blockchain poate contribui la

garantarea securit5tii Si verificabilifatii tranzac!iilor Si protejarea informafiilor personale ale turistilor.

Integrarea conceptului de Turism 4. 0 ^mjudeprl Iasi necesita implicarea Si colaborarea ^mtre factorii din

industrie,  autoritatile locale §i regionale,  organizatiile turistice §i fumizorii  de tehnologie.  Aceasta

abordare inovatoare va crea oportunifeti de dezvoltare continua §i adaptare la cerintele unui mediu

turistic ^m schinbare.

conomia

in ceea ce priveste mediul economic din Iasi, judeprl are eel mai dezvoltat mediu antraprenorial din

Regiunea Nord-Est. Exista un numir mare de companii locale active, 19.903 de companii.

Judetul Iasi contribuie semnificativ la economia regional5, reprezentand 32% din cifro de afaceri totals

din Regiunea Nord-Est. De asemenea, Iapi este o regiune lider ^m activit5tile de cercetare Si dezvoltare,

avind o infrastructur5 extins5. Este demn de mentionat faptul ca judequl Iapi primeste peste 50% din

bugetulregionaldecercetaresidezvoltare.inplus,judequllapiseconcentreazapeatragereadefonduri

nerambursabile,  investitii  private  §i  investitii  straine  directe,  evidentiindu-se  astfel  ca  un  centnl

important pentm inovaSe §i dezvoltare economics.

Referitor   la   salariile   medii   brute   lunare,   industria   Serviciilor   de   Tehnologia   hformatiei   Si

Comunicatiilor conduce ^m clasament, fiind umafa de sectorul de Infomare §i Comunicare. Aceste

indusrfu   se  remarc5  prim  riveluri  ridicate   ale  remunera!iei,   ceea  ce  sugereaza  o   contrit>utie

senmificativ5 la veniturile salariagivor din judeprl la§i.24

Industrie Salariu Mediu Brut Lunar (lei)

S ervicii de Tehnologia Informafiei si Comunicatiilor 7.000

Informare Si Comunicare
I  6.934

Tabelul 13. Sectorul economic. Salariul mediu brut lunar ^m industria Serviciilor de Tehnologia

hfomatiei Si Comunicatiilor din judetul Ia§i

24 htto://statistici.insse.ro:8077itemoo®nline/#/traEes/tablesrinsse-table , accesat online la data de 17.10.2023
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hdustria IT §i software este  cousiderata un motor de crestere ^m economia judefului Iapi,  avind o

pondere semnificativ5 ^in PIE-ul local. Date relevante privind acest sector ar putea include:25

Anul Valoare producSe (^m milioane de lei) Nunir de angaj.ati

2018 I.200 10.000

2019 1.500 12.000

2020 1.800 15.000

Tabelul 14. Sectorul economic. Valoare de productie Si numarul de angajati din industria IT din

judetul Ia§i

inceeaceprive§telegatundintreRapublicaMoldova,RegiuneaMoldoveiSiBucuresti,infrostructuna

modema este deosebit de important5. Implementarea concaptului de dezvoltare integrafa §i sistemica

a industriei 4.0 devine tot mai apropiafa §i mai imperativa ^m perspectiva dezvoltali, digitalizali §i a

utilizdii inteligentei artificiale.

Pentm a inbunafati §i dezvolta nodul intermodal de transport in Ia§i sunt necesare investitii majore.

Este necesar un proiect ce urmire§te crearea unui sistem de transport eficient §i modem, care poate

pemite o legatura maxima de 2-3 ore ^mtre Republica Moldova, Regiunea Moldovei §i Bucure§ti, ^in

locul celor 7-8 ore actuale.

inceeaceprivestedezvoltareaunuinouparcindustrial,proiectulParculuilndustriallapiafostinitiat

de Cousiliul Jude[ean Ia§i ^m par{eneriat cu Cousiliul Local Letcahi.

Sectorul comertului din judetul Ia§i raprezinfa unul important pentm economia local5, cu o varietate

de activife[i care includ comerful cu aminuntul, comertyil online Si comerful cu ridicata. Transfomarea

dighal5 poate  aduce numeroase oportunifeti Si avantaje ^m acest sector, permitand  afacerilor sa ^isi

extindi §i sa i§i optimizeze operatiunile.

in judetul Ia§i, comertyll cu aminuntul prin intemediul caselor de comenzi sau prin internet implica

un numir relativ mic de 353  de agen[i economici, dar acestia contribuie semnificativ la economic,

25 http://statistlcl.insse.ro:8077/tempoflnline/#/pages/tables/insse-table , accesat online la data de 17.10.2023---
ww.poca.ro



•iI:._\          I

rtyrtyrfuutiREff
.&*.I      75

'_  _I__         __I  _i_I_

an-=

generand o cifro de afaceri de  142,6 milioane lei (32,4 milioane euro) §i obSnind un profit de 32,7

milioane  lei  (7,4 milioane  euro).  a] toate  ca raprezinfa doar 0,74% din numinll total de  agenti

economici dinjudeL acestia contribuie cu 0,53% la cifra de afaceri, 0,35% la numinil total de angajati

Sio,89%1aprofitulnetrealizat^injudeprlla§i,evidentiindu-secaactoriimportantiinpeisajuleconohic

local.26

Sectorul cultural

Judeprl la§i este cunoscut pentni patrimoniul sau impresionant, cu peste 1.630 de monumente istorice,

situandu-sepeloculdoi^mtar5,dupaBucuresti.PrintrecelemainotabilemonumentesenunREPalatul

Culturii, Catedrala Mitropolitana, Mindstirea Sf. Trei Ierarhi §i M5ndstirea Golia. Ia§ul gazduieste 21

de  muzee  Si  colectii.  Complexul  National Muzeal  "Moldova"  administreaz5  mai  multe  obiective

importante, inclusiv Palatul Memorial "A1. I. Cuza" din Ruginoasa, Muzeul Arheologic Cucuteni §i

Muzeul Viei Si Vinului din Hirlin

De asemenea, exisfa un Muzeu al Literaturii Romane, care include case muzeu dedicate unor mari

personalitxpi literare.

Judefyl Ia§i este un adev5rat tezaur al istoriei §i culturii romane§ti, fiind recunoscut pentni bogatia sa

arhitectural5 Si artistic5. Unul dintre cele mai cunoscute simboluri ale Iaqului este Palatul Culturii, o

capodoper5  arhitectural5  coustruita  ^m  perioada  1906-1925  Si  inaugurata  ^m  1926  de  c5tre  regele

Ferdinand  de  Hohenzollem.  Acest  edificiu grandios,  proiectat  de  celebrul  arhitect  I.D.  Berindei,

serveste ca sediu pentm numeroase institutii culturale §i g5zduieste colectii inpresionante de arfu §i

istorie. Palatul Culturii dispune de un site web foarte bine dezvoltat, uncle se pot achizi}iona bilete

onlineOviuzeuldeArta;MuzeuldeistorieaMoldovei;MuzeuletnograficalMoldovei;MuzeulStiintei

§i Tehnicii; Muzeul ,Poni Cem5tescu" ; Muzeul memorial ,J\dihail Kogalniceanu" ; Muzeul Uhirii;

Palatul Alexandru Ioan Cuza de la Ruginoasa; Muzeul de sit arheologic de la Cucuteni; Muzeul viei

Si vinului de la Hdrl5u) §i dispune de tururi virfuale.

in cadml Strategiei culturale a municipiului Ia§i s-a propus ca a patra misura s5 prevada lausarea Si

cofinantarea unui proiect numit "Iasi online", care are ca obiectiv crearea unei prezenfari detaliate a

26 littos//www torlfimie,comrfudeviasinocalifate/iasi/caen/4791 /,  Comert cu amanuntul prin intermediul caselor de

LLJL+
comenzi sau prin Internet, accesat online la data de 22.09.2023
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istoriei pontice, institutionale §i culturale a oraqului Ia§i ^m spatiul virtual. Acest proiect presupune

digitalizarea §i incfroarea pe internet  a imaginilor reprezentative din istoria orasului,  inclusiv din

principalele puncte  de interes turistic. De  asemenea, proieetul  va include link-uri c5tre itinerariile
virfuale ale muzeelor existente ^m Iasi.

Judeprllapi,cupatrimoniuls5uimpresionantSibogatasaistorieculturala,seindreapfac5treviitorprin

eforturile  de  digitalizare  §i  accesibilitate  online.  Cu  ini¢ativa  "Iapi  online"  se  deschide  o  nou5

perspectiva asupra modului ^m care acest tezaur cultural poate fi explorat §i apreciat ^m era digitala

Judqul  Ia§i  devine  astfel  un  model  al  adapt5rii  la  schimbhile  tehnologice  pentni  pdstrarea  Si
^mp5rfesirea valorilor sale culturale §i istorice.

Sport

Judeprl Ia§i recunoa§te impor[apa digitalizini in dezvoltarea sportului local. Utitizarea tehnologiei

modeme §i a datelor empirice ^m sport poate aduce beneficii semnificative ^m gestionarea, promovarea

Si  cre§terea popularifa{ii  activifetilor sportive.  Judeful  Iasi  aloca resurse  §i  investitii  semnificative

pentni  a  ^incuraja  dighalizarea  in  aport,  cu  scopul  de  a  facilita  accesul  la  sport,  de  a  promova

participarea la evenimente sportive §i de a crea o infrastructura modend pentni activit5tile aportive.

Judeprl Ia§i profifa de oportunifetile oferite de directiile strategice europene, ^m special tranzitia verde

Si transformarea digitala, pentm a accesa finan}5ri aditionale pentni proiecte legate de aport. Astfel,

proiectele de dezvoltare sau reabilitare a infrastructurii sportive sunt concepute pentni a se alinia cu

obiectiveprecumeficientaenergetica,digitalizarea§isustenabilitateainfunc!ionare.Aceasfaabordare

asiguri ca infrostructura sportiv5 a judetului contribuie la atingerea obiectivelor strategice europ ene.

Indicatori sportivi semnificativi: Judqul Iasi dispune de resurse semrificative ^m domeniul sportului,

confom datelor empirice. Cu 266 de sectii sportive, 7.746 de sportivi legitimati, 202 antrenori sportivi

Si  179 instmctori sportivi, judeful Iapi al.e o baza solids pentni dezvoltarea activifetilor sportive §i

pentru promovarea unei culturi sportive sanatoase Si active.

:``.`:``.:
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0  platfoma  pentni  verificarea  disponibilifatii  salilor  §i  telenurilor  de  sport,  precum  Si  pentru

programareaonlineaacestora,poateaducemultiplebeneficii^mjudetullasi.Aceastaarfacilitaaccesul

la facilit5que sportive,  ar eficientiza administrarea acestora §i ar promova un stil  de viafi activ ^m

comunitate.

Astfel,princadrulanalizeisectoriales-auidentificatperspectivele^mtrausfolmareadigitalaajudefylui

Ia§i.  Cu  un  accent  special  pe  infrastructur5  §i  inovatie,  aceasfa  tranzitie  digitala  are  un  impact

semnificativ  ^m  fiecare  dintre  sectoarele  educatie,  s5natate,  turism,  economic,  culturi  Si  aport,

contribuind la modemizarea §i cresterea acestora ^m beneficiul comunifatii Si economiei locale.

Ill. Context strategic, inclusiv politici de atragere a talentelor ^m IT Si digitalizare

Judequl Ia§i se gdse§te intr-un context complex, ^m care digitalizarea §i tehnologia au devenit piloni

esen[iali  pentm  dezvoltarea  sa.  intr-o  perspectiva  mai  larga,  Romania  se  situeaz5  ^mtr-o  pozi{ie

intemediara^mprocesuldedigitalizarelaniveleuropean,confomraportuluiDESIdin2020,ocupand

locul 26 ^m Uriunea Europeans in ceea ce prive§te performanp digita|&27

Deasemenea,TehnologialnfomatieiSiComunica!iilorcoustituieundomeniuprioritardeinvestitiiin

cadrulStrategieideCercetare§ilnovarepentruSpecializarehteligenfaaRegiuniiNord-Est,document

elaborat de Agentia p entnl Dezvoltare Regional5 Nord-Est.

Pentni a r5spunde acestei provocari, Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei a stabilit o politic5

public5 anbitioas5 ^m domeniul  e-guvem5rii.  Scopul  s5u central  este s5  extinda  serviciile publice

electronice  pans  ^m  2030,  dezvoltand  servicii  digitale  pentni  cet5!eni  Si  companii,  cousolidald

capacit5tile organizatiilor publice ^m mediul digital Si crescind competenfele digitale ale personalului

public, inclusiv ale specialistilor TIC.

in  aceasta  directie,  j4ge7z/7.c} pe#frof  Djgz./cr/i.zcirecr  JZomG#z.ej  /£4Z)fy  a  initiat  o  politic5  public5  ^in

domeniul e-guvem5rii, adoptat51a 3 iunie 2021. Principalul sfu obiectiv este eresterea num5mlui §i a

Z]A8€nfti.perrfulDez:vchtaleBLegtona,faNord-Est.StrategiadeCercelare§ilnovarepenlruSpecializarelnteligentila

Regiunii Nord-Esl, p. 61
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calit5tii serviciilor publice electronice din Romania. Obiectivul ar trebui atins pins la sfarsitul anului

2030. Politica va implica: (i) dezvoltarea serviciilor publice digitale |]entm cefateni Si ^mtraprinderi;

(ii)  cre§terea capacifatii organismelor publice de a functiona ^mtr-un mediu dirital avansat §i de  a

fumiza  servicii  publice  electronice  mature;  (iii)  cousolidarea  competentelor  digitale  generale  ale

angajatilor  din  sectorul  public;  Si  (iv)  cre§terea  motivatiei  §i  a  nivelurilor  de  specializare  ale

personalului TIC din sectorul public.28

Pe linga acest lucru, ADR a lansat in decembrie 2020 un proiect amplu de creare a unui cadm national

strategic pentn]  adoptarea  de tehnologii  inovative  ^m administratia publica 2021-2027.  Domeniile

vizate  includ  inteligen{a  artificialS  tehnologia  blockchain,  tehnologia  de  tip  cloud  pentnl  givinta

deschis5 Si calculul de ^maha performant5. Una dintre cele mai importante componente ale acestui

proiectestedezvoltareauneistrategiiblockchainna!ionalepentruadministratiapublicainclusivaunui

program de finrtyare pentru perioada financiari 2021 -2027.29

incadrulstrategieideincluziunesocialaSireducereas5racieipentmperioada2021-2027sepropune

fumizarea  informatiilor  publice  ^mtr-un  format  accesibil  prin  publicarea  acestora  pe  site-urile

institutiilor pubhee Si prim5riilor. Acest angajament la nivel national ^m sprijinul digitaliz5rii ofera

judeqului Ia§i o platfoma de colaborare cu alte regiuni sau entifati din Uniunea Europeana pentni a
^mvata §i partaja bune practici ^m digitalizare §i tehnologie, contribuind astfel la dezvoltarea continut a

industriei IT §i a serviciilor digitale avansate dinjudet. De-a lungul timpului, istoricul sau ^m industria

IT §i renumele obtinut au adus Judeprl lasi ^m atentia companiilor de top precum Amazon §i Microsoft,

cousolidandu-§i pozitia ca un centru regional de excelenta in tehnologie. Astfel, potentialul sau pentm

colaborare in domeniul digitaliz5rii cu alte regiuni §i entifeti din UE este evident, oferind oportunifeti

semnificative pentm schilnbul de experienpe §i bune practici ^m aceasfa sfera strategica.

in.1. Strategia UE privind procesul de digitalizare

Uhiunea Europeans recunoapte importanta din ce ^m ce mai mare a transformali digitale a societa[ii.

Scopul  strategiei  digitale  a  UE  este  ca  aceast5  transfomare  sa  fie  ^m  avantajul  cet5tenilor  §i

28 E-Romania, 0 politica public5 in domeniul e-guvemrfu, https ://www. adr. gov.ro/wp-content/u.oloads/2020/08ELiv

A 12_Propun ere-de-pot i ti ca-publ ica-in -domeninl-e-guvemarii.pdf. accesat la 30.08.2023 , ora 15 :42.
29 Siraiegia de dez:voltare a jude|ului lapi 2021 -2027, dixpcndhin la;.

ttDs://www.icc.ro/sites/default/files/files/online/noutati/2022/
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^intreprinderilor Si sa contribuie, ^in acela§i timp, la crearea unei Europe neutre din punct de vedere

climatic pins in 2050.

Uniunea Europeans  are  ca  obiectiv cousolidarea  slrveranifa!ii  digitale,  ou un  accent  clar pe  date,

tehnologie Si infrostnlcturi.3° in acest sens, Uniunea Europend isi propune sa creeze un mediu digital

sigur§isapromovezeoseriedeinitiativepentruafacilitadezvoltareatehnologicaSieconomica.Acest

proces are multiple componente, cum ar fi:

I.          Identificarea Electronica (elD): UE a adoptat o propunere de rear/czme#Jpe#fror I.de##j}carcc}

e/ecfro#z.ca pz{b/jcG seczirizcr/t5 (elD)3 i, care va oferi oallienilor control asupra identitapii §i datelor lor

online, promovind accesul la servicfi digitale.

2.          Inteligenta Artificiala (IA):  Comisia Europeans a prezentat un p/c7q pe»fuf a dezvo//t7 Fz.

reg/e"en/af#mode/i.cJ:4f#E#rapaj2.AceastaincludepropuneripentnidefinireasistemelordeIAcu

grad ridicat de risc §i asigurarea unei IA sigure.

3.          Conectivitate   Si   5G:   UE   are   obiective   clare  pentm   co»ec/z.vj/a/eo  d7.g7./alff3,   inclusiv

acoperirea 5G ^in zonele urbane §i pe caile principale de transport. Eliminarea tarifelor de roaming in

UE §i investitiile ^m refele faTra fir sunt priorifa!i.

4.         Secaritzihe Gibe:mchc-zi.. UE se concerfucath pe protyarea iif rastructurii digitale ixpotriva

c77»en7.#/ari./orc7.ber77e/7.ce34.inapecial,se^mcearcaasigurareaunuimediudecomunicaresecurizatprin

criptarea cuantica §i facilitarea accesului la date ^m scopuri judiciare.

5.          Economia Datelor: UE promoveaza crearea unei pJ.e/e ##!.ce a cJcz/e/or35 ^m conformitate cu

valorile comune, pentru a stimula schimbul de date transsectorial §i transfrontalier.

sO „0 Europa pregatita pentrii era digital5?', disponibil la: https://com missi on. europa.euistrategy-and-pol icyforiorities-

2019-2024/europe-fitrdigital-ape_ro, accesat la: 30.082023, ora 12:57.
31 „Cousiliul st Parlamentul qjung la un acord cu privire la identitatca digitala europeand (elD)", disponfoil la:

https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2023/06/29/council-and-parliament-strike-a-deal-on-a-
eurot)eanndiof talidentitvLeid/, accesat la 30.082023, era 1257.
32 ,Fxcelent5 st incredere in inteligenfa artificiala", diapondil la: https ://commission , europa.eu/strateg}[±nd=

poll ey/priorities-2 019-2024/etirope-fi t-di gital-age/excel lence-and-tmst-arti ficialinte" gence+o, accesat la: 30.082023 ,
Lral3mu
33 „Conectivitate", disponibil la: https ://digital-strategy. ec. europa.eu/endyolici es/connectivity, accesat la: 30.082023, ora

13:14.
34 „Securitatea cibemctic5: in ce fel combate UE amenin!5rile cibemetice", dixporfeil la:

httos.//www. con si lium.euroDa. eu/rohol ieies/cvb ersecuritv/, acccsat la 3 0.08 2023, ora 13 : 17.
35 ;Consiliul aproba Legea privind guvemarty datelol", diapohibil la: https/^mmur.coli si lium eurooa eu/ro/bressfuress-

rel eases/2 02 2/05/ 16/le-consed-acorouve-1 -acte-sur-la-c!ouvem an cend esrfurm ees/, accesat la: 30.Oie023. oia 1320.
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6.          Tehnologie  ^m  Justitie:  Digitalizarea  sistemelor judiciare  din  statele  membre  UE  poate

inbun5fati accesul la justitie §i  eficacitatea procedurilor judiciare.  Se adopfa iustnmente digitale

pentnl procedurile judiciare fari a afecta principiile de baz5.

7.          Norme I)rivind servicifle digitale: in vederea reglemenfarii serviciilor digitale si a protej5rii

TIEN:iza:toirlor,UE8,intodusActulprivindserviciiledigitale36stiActulprivindpie|eledigitald7.

Aceste initiative reflecfa angajamentul UE de a asigura o transfolmare digital5 cuprinzatoare §i siguri

pentm cet5!eni §i intraprinderi, respectand valorile §i drapturile fundrmentale ale europehilor.38

Viziunea pentni judetul Iasi, de a deveni o regiune competitiv5 §i dezvoltafa, se aliniaza cu strategia

de digitalizare europeans prin promovarea tehnologiilor dighale ^m economic, asigurarea accesului la

servicii online pentni to!i cet5ienii, aprijinirea inova¢ei Si educa{iei digitale, §i im|]licarea comunit5fty
^m procesele decizionale prim intermediul platfomelor digitale. Astfel, se poate realiza o dezvoltare

durabil5, o inbun5fatire a calitatii vie{ii §i o stinulare a cooperarii sociale, avand la baza transfomarea

digita,a.39

Strategia UE privind digitalizarea §i obiectivele transversale ale judefului Ia§i sunt interconectate prin

accentul  comun  pus  pe  dezvoltarea  durabila,  inovare  §i  ^mbunat5tirea  calitxpi  vietii  cetatenilor.

Transfolmareadigitalapropusapentrujudetullasiarecascopmodemizarea§ieficientizareaserviciilor

publice, reducerea birocratiei  §i cresterea rezilien{ei in fafa situatiilor de criza.  Aceasta se ^mbind

amonios cu obiectivele UE de digitalizare, care promoveaza o tranzitie digital5 §i verde.

De  asemenea,  obiectivele  transversale  ale judeqului  Iapi  eviden!iaza importapa particip5rii  civice,

transparentei §i respousabilifafty ^m randul actorilor locali. Aceste aspecte se aliniaza cu cerin!ele UE

de implicare a cefatenilor Si a p5r[ilor interesate in procesele de luare a deciziilor legate de digitalizare.

36 Pachetul privind serviciile digitale, disponibil la: httDs/^hrww.con sit il`um eurooa eu/ro/riol ieies/di pital -serviees-

package4 accesat la: 30.082023, ora 13:28.
37 „Infografic -Actul legislativ privind pieiele digitale",   tittps //ivww.con sfi ium.euroi]a. euho/info rmnhies/di pital -

markets-act/, accesat la: 30.08.2023, ora 1324.
38 „Un viitor digital pentm Europa", disponibil la: li ttp s//www.conch ium .eurona.eu/ro/.not icies/ardirita 1-fiinlre-for-

europe/; accesat ha 30.082023, ora 12:53.
39 S|rategia de dezvollare ajude|uhi lapi 2021 -2027, dixponibil la:

• //www.icc.ro/s iles/de_I;aillt/_lil es /_files/onl ine/noi ltali/202 2/SDLJasi  v9.pd_f` accesat la 30.08.2023,

-.Poca.ro
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Obiective de politics UE

inperioada2021-2027,invesftyile^mdezvoltareregionallanivelEuropcansevoraxapeum5toarele

obiective:

•           0 Euro|.a mai inteligent5, prin inovare, digitalizare, transfomare economics §i aprijinirea

intreprinderilor mici §i ndjlocii

•           0 Europa mat verde, fara emisii de carbon, punerea ^in aplicare a Acordului de la Paris Si

investitii ^m tranzitia energetica, enerda din sulse regenerabile Si combaterea schimb5rilor climatice

•           O Europa conectata, cu re!ele strategice de transport si digitale

•           0 Europa mat sociala, pentru realizarea pilonului european al drepturilor sociale si sprijinirea

califatii locurilor de munc5, a ^mvitinantului, a competentelor, a incluziunii sociale Si a accesului egal

la sistemul de sinatate

•           0 Europa mai apropiat5 de cetatenii sdi, prin aprijinirea strategiilor de dezvoltare conduse

la nivel local §i a dezvoltdii urbane durabile ^m UE.

©,

:?giT§-8:

Figura 14. Obiectivele de politic5 ale UE
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(Sz/rsa: htrys//oar.archi/studii-si-documente-internationale/pubhoatia-uia-ghid-arhitectural-cu-

privire-la-cele-17-obiective-de-dezvoltare-durabila/)

AcestepoliticialeuninniiEuropene(UE)pentruperioada2021-2027suntstrauslegatedeobiectivele

deDezvoltareDurabila(ODD)stabilitedeOrganizatiaNa}iunilorUhite(ONU).Investitiileininovare,

tranzitia energetica  conectivitatea §i dezvoltarea social5 din cadrul politicii regionale a UE sunt ^in

concordan{5  cu  obiectivele  ODD,   contribuind  la  cresterea  economics,  protejarea  mediului  §i

promovarea bunist5rii sociale ^m Europa Si ^m ^mtreaga lume.

Cele170biectivedeDezvoltareDurabil5(ODD),definitein2015,contureaz5aspiratiacatreunviitor

mai sustenabil §i mai bun pentm toti. Acestea se refers la problematici ^mtalnite global,  cum ar fi:

s5racie, inegalife[i, schimbhi clinatice §.a. :

OBIECTIVELE€:,I,'.isE5NbRRDAENBo,LiAAE
_H

Figura 15. Obiectivele pentru dezvoltare durabila
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(sztrsa: https://oar.archi/studii-si-documente-internationale/publicatia-uia-ghid-arhitectural-cu-

privire-1a-cele-17-obiective-de-dezvoltare-durabilao
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Obiectivul transversal al dezvolfarii durabi]e a judefului Ia§i, ^m concordanfi cu cele 17 Objective

de  Dezvoltare  Durabil5  ale  ONU,  se  coreleaz5  cu  strategia  de  digitalizare  a  UE  prim  folosirea

tehnologiei digitale pentni a avansa in directia atingerii acestor obiective. Digitalizarea poate contribui

la  eficientizarea  serviciilor  publice,  cresterea  transparen{ei  §i  inplichii  cefatenilor,  gestionarea

sustenabila a resurselor  §i progresul  catre  obiectivele  de  dezvoltare  durabil5.  Astfel,  digitalizarea

devine un instrument esential pentru promovarea progresului ^m directia unei  societ5ti dunbile §i

reziliente, ^m amonie cu direcfiile stabilite de strategia de digitalizare a UE.40

Astfel, leg5tura dintre nomele UE privind digitalizarea §i obiectivele transversale ale judetului Iasi

este  evidenta  prin  accentul  comun  pus  pe  inovare,  dezvoltare  durabila  Si  ^mbundfatirea  vietii

comunifetilor locale prin tehnologie §i implicare activa

Programul Europa digitala este un nou program de finan[are al Uhiunii Europene care are ca obiectiv

principal promovarea tehnologiei digitale pentnl ^intreprinderi, cet5!eni Si administratii publice. Acest

program se aliniaza la doua provoc5ri majore ale generatiei actuale: tranzitia c5tre o Europa mat verde

§i catre o Europa mai digitali

Programul  Europa  digitala  va  oferi  finanpre  strategica  pentni  cinci  domenii-cheie:  supercalcul,

inteligenta  artificial5,  securitatea  cibemetica,  competen!e  digitale  avansate  §i  utilizarea  extins5  a

tehnologiilor digitale in economic §i societate, inclusiv prin centrele de inovare digitala. Gi un buget

planificat  de  7,5  miliarde  de  euro,  programul  are  ca  scop  accelerarea  redresini  economice  §i

promovarea transfom5rii digitale ^m Europa, ou accent pe ^mtraprinderile mici Si mijlocii. Programul

Europa digitala va lucra ^m sinergie cu alte programe ale UE, cum ar fi Orizont Europa, Mecanismul

pentni interconectarea Europei Si fondurile structurale, pentni a atinge obiectivele sale. Acesta face

parte din cadml financiar multianual 2021-2027 al UE.4]

Uriversifa[ile din Judeprl Iasi au avut un impact semnificativ asupra dezvolt5rii industriilor cu valoare

adingafa ridicat5, cum ar fi industria IT, serviciile de consultanfa ^m tehnologia infoma[iei. Acest fapt

a fost crucial pentni atragerea de investi!ii §i dezvoltarea acest sector. De exemplu, Iapul a castigat

cO Strategla de dezvoltare a judef ului lapi 2021 -2027, die;po:rii" la:.

rsDI,Tasi _v9.pdf; accesat la 30.08.2023, ora 15:40, p. 220.
|ra|fgy.ec.europa.eu/fofactivities^digital-programme,

httDs//www.ice.ro/sites/default/ffles/ffles/onlinehloutati#02
41 ,-,Programul Europa digital5?', disponibil la: https.//di ri tal-

accesat ha 30.082023, ora 15:19.
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^increderea  companiilor  de  top  precum Amazon  §i  Microsoft,  care  au  ales  s5  deschidi  centre  de

dezvoltare §i sa utilizeze forty de munca tan5ra §i calificata din zona Recunoapterea acestor eforturi a

venit §i din partea evenimentului CEE Shared Services and Outsourcing Awards, uncle Ia§ului i-a fost

acordat prestigiosul premiu „Orasul anului 2018" pentni dezvoltarea impresionarfe a industriei IT &

OutsourcinginEuropaCentral5§ideEst.42Acesterealizinsubliniaz5rolulvitalpecarefljoacala§ul
^m promovarea dezvoltdii digitale Si tehnologice ^m regiune.

Datorita prestigiului s5u in industria IT Si a resursei sale umane calificate, Judequl Ia§i poate juca un

col semhificativ in promovarea digitalizdii ^m cadrul Uhiunii Europene. Iafa cum poate ^mpirt5Si

experienfa sa ^m IT cu alte regiuni:

1. I'arteneriate universitare: Prin universifatile sale de top, Iasiul poate ^infiinp parteneriate cu alte

instituti  academice  din  UE  pentnl  a  dezvolta  programe  de  ^mv5tare  §i  schimburi  de  studen[i  ^m

domeniul IT.

2. Incubatoare Si acceleratoare:  Judequl Iasi poate s5-§i extindi ecosistemul de afaceri ^m IT prin

dezvoltarea de incubatoare §i acceleratoare de startup-uri tehnologice, invitand intreprenori din alte

regiuni  sa  participe.  Parteneriate  cu  DIZ  Hub  si  RubikHub  pentm  fumizarea  de  competente  ^m

domeniul   digitalizarii   §i   antraprenoriatului,   expunerea   europeans,   identificarea   de   resurse   §i

oportunitati

3.  Participare in  refele regiona]e Si europene:  Judeprl Iapi poate  sa se  implice activ ^m re[ele §i

asociatii regionale sau europene din domeniul IT, ofednd perspective §i exemple concrete de succes.

4. Platforme ollline de partajare a cuno§tintelor: Ia§iul poate dezvolta platfome online uncle s5

ofere resurse, studii de caz §i tutoriale legate de proiecte de succes ^m digitalizare.

5.Proiectepilot:Judejulla§ipoatesa^mceapa|]roiectepilot^mcolaborarecualteregiuni,demoustrand

beneficiiletehnologiilordighale^msectoarecheiecumarfisin5tate,educatiesauadministrarepublic5.
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6. Promovarea best practices: Iasiul poate organiza evenimente Si conferinte intema[ionale pentni a

evidentia cele mai bune practici ^m implementarea tehnologiei digitale.

7. Consultanta §i mentorat: Specialistii din industria IT din Ia§i pot oferi consultants Si mentorat

pentni alte regiuni ^m ceea ce priveste dezvoltarea de solutii digitale.

8.  Participarca ^m  projecte  etiropene:  Judetul  Ia§i poate  sa  se  alature proiectelor  europene  care

vizeaza digitalizarea Si sa ^mpataseasca experien!a sa ^m dezvoltarea de sortyii tehnologice inovatoare.

Prin aceste modalifati, Judeqil Iasi poate sa devina un catalizator al schinbului de cunostinte §i bune

practici ^m  domeniul  digitalizarii  cu alte regiuni  Si  entifati  din Uriunea Europeans,  contribuind la

cresterea generals a nivelului de competen[e §i implementare a tehnologiei digitale ^m ^mtreaga Europ5.

Ill. 2. Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentm Romania 2020

Comisia Europeand a  impulsionat o  dubla tranzitie:  catre neutralitatea climatica §i transformarea

digital5,  iar  lectiile  ^invatate  din  pandemie  au  eviden[iat  necesitatea  accelerarii  procesului  de

digitalizare pentni a asigura o dezvoltare economica dural]il5 §i cresterea competitivifatii nationale.

Romania,  ca stat membru al Uriunii Europene,  a preluat §i  adaptat obiectivele Agendei Digitale

Europa 2020 la realit5file §i potentialul sau.

StrategiaNa¢onaladeDezvoltareDigitalaaRomanieireprezinfaundocumentesenfial^mcadrulciniia

sunt conturate directiile majore §i obiectivele principale pentm evolutia digital5 a {5rii ^intr-un context

european §i global din ce ^m ce mai competitiv §i dinamic. Aceasfa strafegie se na§te din necesitatea de

a rdspunde la provoc5rile contemporane, ^in special cele evidentiate de pandemia COVID-19, care a

subliniat importanta infrastructurii §i serviciilor digitale ^m toate aspectele sociefa[ii.

in trecutul recent, Romania a de2voltat Si implementat cu succes Strategia Nationala privind Agenda

Digitala pentnl Romania 2014-2020, o initiativ5 care a avut un impact semnificativ asupra sectorului

TIC  Si a contribuit la ^imbunatatirea eficientei guvemamentale,  dezvoltarea economics §i  cresterea

competitivitatii. Aceasfa strategic a pus bazele pentni o dezvoltare dighala sustenabil5, inclusiv prin

sustinerea sectorului de e-Commerce Si cousolidarea infrastructurii digitale.

€`-..:)
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Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentru Romania ^m 2020 a fost aprobata de guvem prim

Hot5rarea  Guvernului ur. 245/2015.  La baza Agendei  Digitale pentni Europa,  aceasta abordare

umaleste  s5  atinga  obiectivele  initiativei  Europa 2020  prin  utilizarea  tehnologiei  infoma!iei  §i

comunicatiilor ITIC).

Strategia Nationala privind Agenda  Digital5  pentm  Rorfenia  identifica palm  domenii  de  acgivine

principale:

Media

®

®

e-Guvemare,  Interoperabilitate,  Securitate  Cibemeticfy  Cloud  Computing  Si  Social

TIC ^m educatie, cultura §i sinatate

TIC ^m e-comer! Si cercetare-dezvoltare ^m TIC

Broadband Si infrastructura digitala

Strategia include obiective concrete, cum ar fi:

•           Oferirea mai multor servicii publice electronice persoanelor si organizatiilor.

•           Promovarea utilizdii intemetului de mare viteza.

•           Promovarca comertylui electronic §i a serviciilor publice electronice ^mtre tari.

•           Cre§terea continutului dighal si coustruirea infrastructurii TIc in domeniile educa}iei,

sinatatii §i culturii

•           Sustinerea cercetdii §i inovatiei ^m industria TIC.

in plus, planul stabileste o serie de indicatori importan!i pentni 2020:

Serviciile de e-guvemare sa fie accesibile eel putin pentn] 35% din populatie.

Cel putin 60% dintre oamehi sa foloseasca intemetul frecvent.

Cel pufin treizeci la sufa din populatie sa faca achizitii online.

0 acoperire minina de 80% a retelelor de comunicatii ^m bands larga.

Strategia  stabile§te  §i  o  structura  institutional5  responsabfla  cu  gestionarea  aspectelor  legate  de

informatizareaserviciilorpubliceSiinteroperabilitatealaniveleuropean,pentniaasiguraocoordonare

eficienta §i o viziune unital5.

`.   .'`\
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0 implementare completa a viziunii strategice asupra sectorului TIC ^m Romania va duce la investitii

totale de aproximativ 2,4 miliarde euro. hapactul direct §i indirect asupra economiei poate fi tradus
^intr-o crestere a PIB de 130/o, cresterea numin]lui de locuri de munca cu 11% §i reducerea costurilor

administratiei cu 12% in perioada 2014-2020.

in ceea ce priveste implementarea planului Strategia Na¢onala privind Agenda Digitala pentn]

Romania 2020, se identifica umatoarele aapecte-cheie:

Subdezvoltarea
sistemelor de e-guvemare
§i utnizarea insuficienfa a
instrunentelorTIC,
concomitent cu slaba
dighalizare a iustitutiilor
publice. Doar 170/o dintre
utilizatorii online romani
interactionau activ cu
serviciile de e-guvemare
in 2022.
Autoritatea pentru

Digitalizarea Romfroiei a
efectuat o analiza a
barierelor din calea
digitalizirii mediului

Ruobmhff[:Pfv::edafnce

E¥:i::1Se=tfi±t:u§b*;,
reprezentate de: lipsa

sistenelor IT pentru
institutiile publice centrale;
numinil redus de speciali§ti

::;g:V#]:j;;silt::S§e;nta

:¥]°c:::PC0ordonat§i

Din totalul gospodalilor din
Romania, ^m anul 2022,
82,1% au acces la reteaua de
internet de acasa, ^m crestere

i:fi]'d3epfnftiiptr£Foer?¥£vft
INS.
potrivit INs, 66% din

utilizatorii de internet au
plasat eel putin o comandi
online ^m 2022, in cre*ere cu
8,7 puncte procentuale de la
57,3%cats-a^mregistrat^m
2021.
Acoperirea pe banda larga

fae8V2i%¥Eec3::essic£:E9a^m urma mai multor state

membre, media fiind de 86%,
potrivit Indicelui economiei
§i societ5ff digitale a)ESP
2020 Romania.
Numinl de conexiuni de tip

broadband plaseaza regiunea
Nord -Est pe una dintre
prinele pozitii ^m raport ou
celelalte regiuni de

Figura 16. Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentni Romania 2020
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Romania se confrunfa ^m continuare cu dificulfaS ^m ceea ce priveste serviciile pubhice digitale.

Tara ^mregistreaza rezultate mult sub media UE ^m fiecare dintre indicatori. Acest lucnl se aplica
^m  special  disponibilifetii  serviciilor  publice  digitale  pentni  cetateni  (un  punctaj  de  44

comparativ cu media UE de 75) §i pentni ^mtreprinderi (un punctaj de 42 comparativ cu media

UE de 82). in plus, doar 17 % dintre utilizatorii de internet folosesc serviciile de e-guvemare,

ceea ce indic5 o reducere a interac¢unii digitale dintre autorifatile publice Si publicul larg.

Poten[ialul de a inbunati!i aceste rezultate este oferit de ponderea senmificativa a investi}iilor

digitale §i a refomelor dedicate acestei dimeusiuni ^m planul national de rezilienta §i redresare

al  Rominiei.  Adoptarea  rapids  a  acestor misuri  va  contribui  la  ^indaplinirea  obiectivului

deceniului digital de a furniza online loo % dintre serviciile publice esentiale pentni cetapnii

Si ^mtreprinderile europene.43

in  dome»z.ai/  e-gzri;emdrz.j.,  Programul  Regional  Nord-Est  2021-2027  vizeaza  mai  multe

operatiuni de transfomare digitala a IMM-urilor, prin dezIVoltarea, testarea de aplicatii §i solutii

tip e-guvemare noi, orientate c5tre ^mbun5t5!irea mediului de afaceri Si antraprenoriatului Si

reducerea substan[ial5 a sarcinii administrative a cet5!eanului; dezvoltarea platfomelor de date

deschise   in   fomate   standardizate,   prietenoase   pentni   de2IVoltarea   de   servicii   publice

orientate/solicitate  catre/de  cefa{eni  Si  fine:  crearea  de  sisteme  infomatice  de  servicii

electrohice  integrate  cu  o  platfoma  de  management  informational  geografic,  gestiunea

teritoriului §i gestiune date urbane §i modul consultare date urbanism - portal public, aplica!ii

pentru utflizatorii smartyhone cu module de raporferi §i incidente, ghidul turistic digital, agenda

evenimentelor locale etc. In ceea ce priveste realizarea Strategiei  de transfomare digitala a

Judeprlui Iasi, printre nevoile ecosistemului digital: punerea la dispozitia fimelor §i cefatenilor

de  date  publice  deschise,  relevante,  actuali2ate  Si  disponibile  ^m  timp  real  referitoare  la

mobilitate,   calitatea   vietii,   demoglafie,   servicii   sociale,   infrastructuri,   cultura,   turism;
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dezvoltarea de platfome experimentale deschise, de noi produse pentru aplicatii 82C ®usiness

to cousuner), etc.44

Strateria  de  Cercetare  §i  hovare  pentni  Specializare  Inteligenfa  a  Regiunii  Nord-Est  se

concentreaza pe dezvoltarea e-guvem5rii, deschizand date publice §i furnizand solutii digitale

pentn] cefateni §i afaceri,  aliniindu-se cu strategia de transfomare digital5 a Judetului Iasi.

Obiectile specifice ale acesteia sunt corelate fiecinli domeniu prioritar:

Agroalinentar & Industria Lemnului :

OS1:imbundfatireaaccesuluilafinan[arepentnifemiericareproducsauutilizeaz5inovatie.

OS2:   ^hcurajarea   Si   promovarea   dezvoltali   biodiversifetii   §i   standardiz5rii   produselor

autohtone dupa nomele europene.

OS3:  Mdsuri  pentni  certificarea  produselor  agricole  Si  flon-agricole  in  confomitate  cu

standardele europene.

Ener8ie:

OS1:Extindereaniveluluideeducatiepentmenergiadurabil5§irealizareadeparteneriate^mtre

mediul educational §i mediul privat.

OS2: Dezvoltarea §i implementarea de solutii inovative pentm eficienp energetic5 Si reducerea

emisiilor de gaze cu efect de sera.

OS3: Dezvoltarea Si implementarea de solutii pentni producerea de energie la locul de cousum

din resurse regenerabile de energie.

Mediu:

44  Progranul Regional Nord -Est, disponibil la: https.//whrw. admordest.TotwD-con tenrfumloads/2 02 2/ 10/PR -

Nord-Est| 3_10_2022_aprobaLCE.pdf, accesat in 11.092023, ora 1452.
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OS 1: Extinderea nivelului de educa{ie pentru mediu prin parteneriate intre mediul educational

Si mediul privat.

OS2:   Cresterea  investitiilor  ^m  tehnologii   Si   echipamente  napoluante  Si   implementarea

economiei circulare in companii.

OS3:  Dezvoltarea  de solutii  de  digitalizare, tehnici  de  averiizare §i monitorizare accesibile

publicului larg.

Sanatate:

OS1 : Dezvoltarea de parteneriate public-privat ^m domeniul educatiei §i formani profesionale

pentm preven[ia §i depistarea precoce a bolilor.

OS2: Cresterea investitiilor in inovare ^m domeniul medical Si famaceutic.

OS3 : Digitalizarea instiquiilor medicale §i unifonnizarea fluxurilor infolmationale.

Textile:

Os I : Inteusificarea colaborarii dintre mediul academic/cercetare §i industrie/mediul privat.

OS2: Dezvoltarea solutiilor de digitalizare a verigilor de pe lantul valoric textil.

OS3:  Dezvoltarea  de  parteneriate  locale,  regionale  §i  internationale  pentni  identificarea  §i

implementarea de solutii inovative.

TIC (Tehnologia Informa¢ei §i Comunicatiilor) :

OS 1 : Cresterea gradului de specializare Si a num5mlui de resurse umane.

OS2 : Digitalizarea companiilor Si administratiei publice, dezvoltarea infrastructurii p entru Data

§i Cybersecurity.

\    .13.:`

-.Poca.TO

--I



LmLmF~u
begivffiiffmFOF

•3.:
'_  ____      _I_-I_"=

96

OS3:  Dezvoltarea  IMMurilor  inovative  Si  competitive  din  domeniu,  inclusiv  prin  crearea

departamentelor R&D §i realizarea de investitii ^m infrastructura tehnologic5.

OS4: Dezvoltarea parteneriatelor ^mtre mediul academic/cercetare §i mediul privatlindustrie.

Turism:

OS1 : Descoperirea Si valorificarea poten!ialului din toate zonele geografice ale regiunii, prin

dezvoltarea de produse §i pachete turistice inovative.

OS2 : Digitalizarea lanqului valoric ^in turism, inclusiv aplicatii, marketing, promovare, etc.

in  domeniul  e-grfver77Gr/.I.,  ca urmare  a  aapectelor-cheie  identificate  mai  sus,  Strategia  de

dezvoltare  a  judetului  Ia§i  Si-a  fixat  cea  de-a  cincea  prioritate,  c7ezi;a//arecr  capacjJd/i-j

administrative. A\ccasfa ouprinde..

Prioritatea 5 -    OS5.1  Implementarea  unui  sistem  GIS  la  nivel judetean  care  sa  ofere

Dezvoltarca        servicii digitale tranzac¢onale cetatenilor §i companiilor pins ^m 2027

'      ``J..:\
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Tabelul 16. Prioritatea 5 -Dezvoltarea capacifetii administrative al Strategiei de dezvoltare a

judetului Ia§i privind Agenda Digital5 pentni Romania 2020

Misurile propuse prin  obiectivele  acestei priorit5ti vor conduce  la  fiuctificarca avantajelor

digitaliz5rii, ^m beneficiul cefatehilor, al companiilor Si al comunifagivor. Astfel:

•           Se vor cousolida instrunentele de planificare spatiala a judeqului;

•           Se vor sprijini m5surile de interconectare a aplicatiilor §i bazelor de date publice

Si modemizarea continut a infrostructurii TIC a institutiilor;
•           Cousiliul Judefean Iasi  i§i va asuma rolul de lider al procesului de digitalizare a

institutiilor publice locale §i de coordonare a ^mbun5fatirii infrostructurii digitale §i a

nivelului de alfabetizare digitafa;

•           Se   va   ^mbunatati   infrastructura   tehnic5   a   autorifaquor   locale,   inclusiv

achizitionarea de tehnic5, mijloace Si echipamente de interven¢e;

•           Se vor dezvolta serviciile publice, iar accesul populatiei la acestea va cre§te.

in ceea ce prive§te domeniul  7rc fw edfca/I.e fz' ca//"rd,  mdsurile propuse prin obiectivele

priorifatii a dour: Dezi/o//c7rca cqpjJz7/#/#!. "maw, a Strategiei de dezvoltare a judefului la§i se

va avea in vedere sprijinirea antraprenorilor ^in domeniul cultural §i al industriilor creative, mat

ales ^m domeniile cu potential digital ridicat Si impact redus asupra mediului, achizitionarea de

dofri Si echipamente performante a spatiilor cu destinatie culturala §i a unifatilor §colare Si de

fomare.  in dome#7'z// sd»G/t5/j'7., digitalizarea va fi accelerafa prin a dezvoltarea tehnologiilor

asistive pentm persoane cu dizabilit5ti, reat]ilitarea §i modernizarea unit5tilor sanitare existente

§i imburitatirea infi.astructurii tehnice medicale Si nemedicale aferente, astfel ^mcat acestea s5

\    .:`,-\
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devina mai eficiente §i eficace, mat verzi §i digitalizate §i transformarea digital5 a serviciilor de

sinatate.

Domeniul 77C f# erfomer/ fz. cerce/t7rgrde4nyo//are f# 77C se caracterizeaz5 prin urmatoarele

ac[iuni prioritare pentni dezvoltarea judefului:

•           Digitalizare -implementarea digitalizdii ^m tot domeniul public §i iustruirea

personalului din IMM-uri ^m domeniul digital, prin utilizarea fondurilor europene;
•           hiplementarea de proiecte tip smart city/village (one-stop-office la nivel  de

UAT);

•           Abordarea problemelor macro ale digitalizhii -5G, 6G;

•           infiin[are parcuri industriale de cercetare tehnologice.

Domeniul Broc7c"a77cJpr. j»,asmrcf#rG d7-g7./c7/a  a cunoscut in ultimii ani o cre§tere a densha¢i

retelelor de internet de mare viteza, ^msa cu multe zone albe ^m spatiul rural care nu beneficiaza

de servicii  de  internet si implicit de  acces la servicii tip  e-educatie/sinatate/guvemare  etc.,

conform Planului de dezvoltare regional5 Nord-Est 2021 -2027. Sunt propuse mat multe ndsuri

§i  proiecte  ^m  cadrul  cdrora  actiunile  vor viza  crearea,  modemizarea,  extinderea  refelei  de

intemettipbroadband,^mspecialinzoneleruraleSi^mcomunifatileizolatecarenuauinprezent

retele de internet fix.45

in.3. I'lanul National de Redresare §i Rezilienta

Mecanismul de Redresare §i Rezilienta Q4RR) este eel mai mare instnment financiar creat de

Uriunea Europeans pentm a sprijini statele membre ^m revenirea economics rapids. Acesta se

bazeaza pe rezultatele obtinute la fmalul perioadei de implementare §i permite statelor membre

sa stabileasca refome §i investitii pins la finalul anului 2026.

Transformarea digitala este un pilon important al Planului National de Redresare §i Rezilient5,

iar Romfinia se confrunta cu probleme ^m acest domeniu. Confom Indexului DESI din 2020,

45 Strategia de dez:vollare a jude|ului lapi 2021 -2027, dispoalhifl La:.

httos://www.ice.ro/sites/default/files/files/online/noutati/2022/SDL

w".poca.ro
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tara se  afla pe  ultimul  loo ^m UE ^in ceea ce priveste  indexul  Servicii Publice Digitale,  iar

serviciile online §i fomularele precompletate sunt deficiente. De asemenea, calitatea serviciilor

publice digitale pentm companii nu s-a ^imbunafatit semnificativ ^m perioada 2015-2018,  iar

lipsa interoperabilifatii sistemelor irfomatice din administratia publica reprezinfa un obstacol

major. Un pas inportant ^m transfomarea digital5 a serviciilor publice este de a oferi servicii

mai bune, mai sigure §i mai rapide cet5tenilor Si afacerilor. Obiectivul transfom5rii digitale

este de a cre§te satisfactia beneficiarilor de servicii publice §i de a optimiza utilizarea resurselor
^m procesele statului.

Scopul general  al Planului National  de Redresare  §i  Rezilienta ONRR)  este  de  a accelera

digitalizarea ^m domenii precum educatia, s5natatea, finantele pubhoe §i justitia. Acest lucru va

fi racut pentni a se adapta mai bine nevoilor cetatenilor Si mediului de afaceri, precum Si pentni

a eficientiza munca Si timpul alocat procedurilor administrative ale institutiilor publice.

Obiectivul  general  al  PNRR al  Romaniei  este  dezvoltarea  Rorfeniei  prin realizarea  unor

programe Si proiecte esentiale, care sa sprijine rezilienta, nivelul de pregatire pentru situatii de

criza, capacitatea de adaptare §i poten!ialul de cre§tere, prim refome majore §i investitii cheie

cu fonduri din Mecanismul de Redresare §i Rezilienta. Obiectivul specific al PNRR este de a

atrage fondurile puse la dispozitie de Uhiunea Europeari prin NextGenerationEU in vederea

atingerii jaloanelor §i a tintelor ^m materie de refome §i investitii.

•-i:?,..

w".poca.ro
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IH. Crestere inteligent5, sustenabila
st favorabila induziurii

C8. Reforma fiscala §i reforma
sistemului de peusii

C9. Suport pentru sectond
priva[, cercetare, dezvoltare §i
inovare

V. Sinatate, precum st rezilienta
economica, sociala Si institutionala

I
I

C12. Sinafafe

C13. Reforme sociale

I C14. Buns grvemanpr

VI. Politici pentru noua
generatie

I C15. Educape

Figura 17. Pilonii Planului National de Redresare §i Rezilienta

Pilonul 11 este esential, avind ^m vedere dubla tranzitie pe cat.e o sustine,  spre neutralitatea

climatica Si  transfomarea  digitala, ^m  contextul  lectiilor ^mvapte din pandemia  COVID-19.

Aceasta  a  subliniat  importanta  infiastructurii  §i  serviciilor  digitale  ^m  educatie,  s5natate,

ocupare, economic Si multe altele. Obiectivele Agendei Digitale Europa 2020 au fost integrate

Si adaptate la realitatea actuala din Romania.

\C`
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Pilonul 11 se bazeaz5 I)e refolme Si investitii pentm a adresa difedte aspecte ale transfomini

digitale. Se pune accent pe cresterea competentelor diritale, ^in confomitate cu obiectivele din

Europa §i spatiul educatiei digitale.

Componenta C7 - Transfolmare digitala

Acest pilon confine "Componenta C7 -Transformare digitala," care propune patru reforme §i

19 investitii, cu un buget total de 1.884,96 milioane de euro. Refomele includ dezvoltarea unui

cadru  unitar  pentm  sistemul  de  tip  cloud  guvemamental,  tranzitia  catre  obiectivele  de

conectivitate UE  2025,  asigurarea securifetii  cibemetice  §i  cre§terea  competentelor digitale

pentm functionarii publici §i cet5[eni.

hvestitiile din acest pilon vor aduce beneficii semnificative, precum extinderea re!elelor cloud

guvemamentale, dezvoltarea de centre de date,  digitalizarea serviciilor de sinatate publicS

emiterea cartelelor de identitate electronice, fomarea a zeci de mii de func!ionari publici §i

cefateni ^m competente  digitale,  conectarea localifatilor runle  la internet  de  mare  vitez5  §i

aprijinireaorganizatiilorneguvemamentale^mdigitalizareaactivit5tilorlor.PilonulHreprezinfa

o  componerfe  esentiala a  eforturilor Romaniei  de  a  face  fata  cerintelor  digitale  actuale  §i

viitoare §i de a asigura o tranzitie eficienta Si siguri catre economia Si societatea digitale.

`.i-,\\
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Viziune: Iaqul va fi unjudef cu o economic competitiva, capabila s5 puns ^m valoare avantajele

strategiee,  cu  o  dezIVoltare  teritoriala  echilibrata urban-rural,  cu  un  turism  care  valorifica

sustenabilresurseleexistente,cuocalitateavietiicrescut5,cuunniveldecooperarecomunitari

crescut, un si§tem educational perfomant Si o viata cultural5 activ5 Si atractiv5.

Misiune:  Programarea  Si  planificarea  initiativelor  propuse  la  nivel  jude!ean,  utilizand  o

abordare integrata §i participativ5, astfel ^mcat s5 existe un cadm propice pentm a fi generate

efeetele §i rezultatele a§teptate, ^m temeri cantitativi Si calitativi, asupra mediului economic

social Si de mediu de la nive|jude!ean.46

Structura  strategica  a  dezvoltdii  locale  a judeqilui  Ia§i  cuprinde  toate  aspectele  sociale,

economice Si administrative. Aceste aspecte au un impact direct asupra dezvoltdii amonioase

ajudeprlui Si a calita!ii vietii cefa{enilor.

Judequl Iasi trebuie sa fie preg5tit s5 profite de beneficiile posibile ale schinb5rii. Adaptarea

sistemelor  economice,  sociale  Si  institu[ionale  implica  dificulfati  semnificative  pentni  a

maximiza beneficiile acestor procese §i pentni a gestiona schimbhile §i efectele lor inevitabile

asupra cefa!enilor.

Ca rezultat, toate componentele societatii trebuie s5 se concentreze pe atingerca unei cresteri

economice sustenabile. in acest sens, Strategia de Dezvoltare a Judeqului Ia§i se concentreaz5

pe factorii catalizatori ai schimbhii economice Si sociale pentru a stimula cresterea economics,

men[inind ^m acelasi timp flexibilitatea necesari pentru a r5spunde schinb5rilor.

La fmalul  perioadei  de programare 2021-2027, judequl  lasi  se  va  caracteriza prin:  „centm

industrial §i logistic ^m plina dezvoltare, care va concentra forfa de munca calificafa ^m domeniul

industriei, al serviciilor conexe industriei, al serviciilor IT Si ^m domeniul cercetdii, polarizat5

46 Viziunea §i misiunea adoptate in cadnil Strategia dc Dezvoltare a Judeprlui Iasi 2021 -2027, p. 219.
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atat de pe teritoriul municipiului Ia§i,  cat §i de pe teritoriul jude!elor ^mvecinate,  inclusiv a

Rapublieii Moldova."

Strategia de dezvoltare ajudefylui Ia§i este axat5 pe multiple domenii Si actiuni specifice, toate

in concordanfi cu transfomarea digitala ^m curs de desfa§urare ^m jude}.

Una dintre componentele-cheie ale acestei strategii este reglementarea amenaj 5rii teritoriului Si

urbanismul,  stabilite  ^m  Planul  de  Amenajare  a  Teritoriului  Jude!ean  OATT).  Obiectivele

strategice includ cresterea competitivitapii teritoriului, contracararea declinului demografic Si

protejarea teritoriului agricol.

De  asemenea, judeful  la§i  g5zduieste  ADI Zona Metropolitans  Ia§i  care  este  compusa  din

municipiul Ia§i, judeful Ia§i §i 26 de comune din prinul, al doilea §i al treilea inel din jurul

municipiului  Ia§i,  a§a  cum prevede  Legea ur.246/2022.  Aceasfa zon5  metropolitans  a fost
^infiinpfa  pentm  a  aborda  provocarile  regionale  Si  pentru  a  valorifica  oportunita[ile  de

de2IVoltare.

ADI Zona Metropolitana Ia§i are um5toarele obiective:

•           asigurarea unei planific5ri teritoriale integrate §i durabile;

•           dezvoltarea infrastructurilor Si  a obiectivelor de dezvoltare de interes  comun

care sa asigure mobilitatea ^m cadrul zonei metropolitane;

•           inbun5tatirea, modernizarea §i dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare;

•           deavoltarea infrastructurii educationale §i de sinatate;

•           modemizarea,  dezvoltarea,  interconectarea  §i  cre§terea  eficientei  serviciilor

publice;

•           dezvoltarea integrafa §i  durabila a teritoriului tuturor unit5tilor administrativ-

teritoriale care compun zona metropolitans;

•           dezvoltarea economics integrata si cre§terea comp etitivifatii economice;

47 Strategia de Dezvoltare a Judeprlui Iasi 2021-2027, p. 219.
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•           dezvoltarea resurselor umane §i a capitalului uman, cre§terea ratei de ocupare §i

combaterea excluziunii §i a dezechilibrelor sociale pentn] toate categoriile sociale;

•           diminuarea dezechilforelor socioeconomice ^m dezvoltarea teritorial5, la nivelul

unitatilor administrativ-teritoriale care compun zona metropolitana.

in  directiile  strategice  de  dezvoltare  se  include  ^infirtyarea  de  parteneriate  ^mtre  unifatile

administrative  teritoriale  §i  crearea  unui  pol  de  dezvoltare  la  scars  regional5,  nationala  §i

europeans. Astfel, se urm5reste redefinirea §i cousolidarea rolurilor unifa{ilor administrative

teritoriale,dezvoltareaamonioasa§icoerenfaacomunife[ilor,precumSipromovareaidentifatii

culturale.

Un avantaj semnificativ al ADI Zona Metropolitana Iasi este faptul c5 Ia§iul este un centni

universitar important, arfegand filme cu valoare adiugafa mare Si un numar tot mai mare de

studen[i striini.

in ceea ce prive§te proiectele finalizate cu implicarea ADI Zona Metropolitans Iapi,  acestea

acoperaogam5diversificafadeinitiative,delatranaportulmetropolitanlaevenimentecultunale

§i proiecte de dezvoltare.

inplus,ADIZonaMetropolitanalasiare^mimplementareproiectepentrudezvoltareaplanurilor

integrate de dezvoltare urban5, ^m colaborare cu Uriversitatea Alexandru Ioan Q]za, §i pentru

consolidareaactivifetilordedicatecomunifatilorlocaleindomeniiprecumturismul,dezvoltarea

locals, protectia mediului, tineretul §i aportul, drepturile omului, cultura Si educatia, dan §i ^m

ceea ce priveste digitalizarea.

Strategia  Integrat5  De  Dezvoltare  Urban5  A  Municipiului  Ia§i  2015  -  2030  include,  de

asemenea, programul Generatia Tech,  care promoveaza  dezvoltarea competentelor de  IT §i

digitale ^m randul cefatenilor. Alte proiecte inplementate ^m Zona Metropolitans Iasi includ

infrastructura pentni biciclete, alimentarea vehiculelor electrice Si programe de prim ajutor.

Exjsfa,  de  asemenea,  prograne  de  investitii  pentni  aprijinirea  dezvolt5rii  economice  Si  de

promovare a turismului local.
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Aceasta  strategic  reflecta  angrjamentul  judeprlui  Ia§i  pentni  dezvoltarea  sustenabila  §i

adaptarea la schimb5rile digitale, abordind o gama larga de initiative cu un impact semnificativ

asupra comunitapi Si a competitivit5tii teritoriului.

Digitalizarea ^in  Contextul Strategiei:  Strategia de Tlansfomare Digitala a Judetului Ia§i

raprezinfa instrumentul prin care se vor implementa aspectele legate de tehnologie Si inovatie

din cadrul Strategiei de Dezvoltare Locals. Acest demers participativ se concentreaz5 pe:

•           Cresterea califatii vietii cet5[enilor prin intermediul digitaliz5rii serviciilor publice, care

vor deveni mai eficiente §i accesibile.

•           Dezvoltarea unei economii digitale, promovand start-up-urile si inovarea ^m domenirl

IT.

•           Utilizarea tehnologiei  pentru  a gestiona mai bine  resursele  naturale  §i  culturale  ale

judetului.
•           Crearea  unui  mediu  propice  pentm  educatie  de  calitate  §i  cercetare  3n  domeniul

digitalizdii.

Integrarea digitaliz5rii ^m toate aspectele dezvoltati locale este cheia pentni atingerea viziunii

§i misiunii stabilite, aducand inovaSe, competitivitate Si ^mbunafafrea califetii vie[ii pentru toti

cet5tenii din Ia§i. Strategia de Dezvoltare Locals a Judeprlui Ia§i §i Strategia de Transformare

Digitala se completeaz5 §i interactioneaza pentni a aduce progresul Si bunistarea ^m aceasfa

regiune importanta din Romania.

Obiective strategice de dezvoltare

Aceast5  sectiune  a  Strategiei  de  dezvoltare  a  judetului  Ia§i  pentni  perioada  2021-2027

abordeaz5 tintele,  obiectivele,  prioritatile,  direc{iile  de  acgivne  §i  aciiunile  cheie  europene,

nationale  §i  regionale,   ^in  special  Planul   de  Dezvoltare  Regional  Nord-Est  2021-2027,

Programul  Operational  Regional  Nord-Est  2021-2027,  Planul  National  de  Redresare  §i

Rezilienfi, etc.
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in prezent,  exisfa o  preocupare semnificativa §i organizafa la nivel  european cu privire la

dimeusiunile verzi §i digitale ale dezvoltini durabile. Aceste dimeusiuni sunt cunoscute sub

numele de pilon verde sau ecologic al dezvolt5rii durabile. in strategia actuala de dezvoltare a

judefuluila§i,acestedoutpriorifatisuntluate^mcousideraresiintegrate^mobiectivelestrategice

de dezvoltare dintr-o perspectiva transvers5.
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inplus,capacitateaadministrativaaautorfetilorpublicelocale§ijudeyenepoatefi^mbunata!ita

semnificativ  prin   digitalizare.   Procesele   administrative   pot   deveni   mai  rapide   §i   mai

transparente,ceeaceconducelaomaibun5gestionarearesurselor§ilaserviciimaibunepentni

cet5teri.

IV. VIzltJNEA

Strategia de transformare digitalz reprezinfa un instnment participativ care are ca obiectiv

principal   cresterea  califatii   vietii   cefatenilor  §i  prosperitatea  judeprlui   prim   intemediul

digitalizarii.  Aceasta  este  o  manifestare  a  viziunii  pentn]  viitorul  comunifatii,  o  viziune
^mparfesife la nivel local §i transpusa ^m obiective complementare §i interdapendente, precum

Si ^m planuri de aciiune concrete.

Acest tip de strategic aduce ^mpreuna factorii cheie din comunitate, incluzand administratia

public5,sectorulprivat,societateacivil5§icefaienii,pentmadezvoltaunplancomundeac[iune
^in direc!ia digitalizdii.  Scopul final este de a utiliza tehnologia digital5 pentlii a inbun5t5ti

viap oamenilor, pentm a stimula dezvoltarea economica Si pentni a face comunitatea mai

eficient5 Si mai inclusiva.

PrindefinireauneiviziuhiclareSiaunorobiectivespecifice,ostrategiedetrausformaredigitala

ofaa o direc{ie comun5 pentm to{i cei implicati §i serveste ca 8hid pentru investitii, proiecte Si

actiunipetemenlung.Aceastaajut5laasigurareacatoateeforturilesuntconcentrateindirectia

in care comunitatea dore§te sa se dezvolte digital.

Viziune pentrm anul 2030 pentrtl strategia de transformare digitala a judeqlui Iasi:

Pana ^m 2030, Judetul Ia§i va deveni un exemplu de succes al unei comunifeti digitale

inovatoare  si  conectate.  Toate  aspectele vietfi  locuitorilor  se vor  desfasura ^m  mediul

digital,  facilitand  un  trad  mai bun  §i  o  economic ^mfloritoare.  Educatia  digitala  va  fi

accesibila  tuturor,  far infrastructura  de  conectivitate  va  fi  de prima  class.  Comerftil
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electronic §i start-up-urile locale vor prospera, aducand prosperitate economics §i locuri

e munc5.

Serviciile publice digitale vor oferi cet5tenilor sortyii rapide §i convenabile, fas: iud birocratia

practic  inexistent5,  Sistemul  de sinatate digital  va avea grij5  de  locuitori  ^mtr-un mod mai

eficient §i personalizat. Mobilitatea urbana va fi optimizata, reducind timpul petrecut ^m trafic

Si poluarea.

Judequl  Iasi va  avea  o  abordare  sustenabila  a  mediului,  monitorizchd  de§eurile,  energia  §i

resursele natunle cu ajutorul tehnologiilor digitale. Toate aceste eforturi vor face din Ia§i un

loo atractiv pentm investitori, turi§ti §i locuitori, cu o calitate superioar5 a viejii.

Misiunea §i obiectivul general:

Misiunea Judetului Ia§i ^m procesul de transformare digitala este de a crea un mediu -in

care fiecare locuitor sa beneficieze de oportunifetile Si avantajele aduse de tehnologia

digital5. Obiectivul general este de a dezvolta un ecosistem digital integrat care sa aduc§

prosperitate,bunastare§isustenabflitate^mjudet.Prininvestitii^minfrastructuradigitala,
educa¢e §i inovare, judetul ^i§i propune sa devina un centnl de excelent5 ^m tehnologie,

oferind s ervicii publice moderne, sprijinind dezvoltarca economics §i stimulind inovatia.

Conceptul de "judet digital" reprezinfa o abordare strategica Si o viziune pentm dezvoltarea §i

transfomarea unui jude[  la nivel  diStal.  Acest concept  implica utilizarea tehnologiei  §i a

sortyiilor dighale pentm a ^mbuhafati calitatea vietii cefatenilor, pentru a sprijini dezvoltarea

economics §i pentru a face administratia publica mai eficienfa Si mai accesibila.
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Figura 18. Iasi, judet digital

in contextul judeprlui Iasi, un "jude[ digital" ar putea ^msemna utilizarea tehnologiei digitale

pentni  a inbunafati serviciile publice, pentni a sprijini dezvoltarea industriei IT Si a altor

sectoare tehnologice, pentru a promova inovatia Si pentni a crea un mediu propice pentm

afaceri. Viziunea pentm anul 2030 ar putea implica un judet la§i ^m care cefatenii beneficiaz5

de servicii publice digitale, iar industria IT este un motor al cresterii economice, aprijinit de

infiastructuri digitala  de  inalfa  calitate  §i  de  o  fortya de  munca bine preg5tifa ^m domeniul

tehnologiei-

V. Obiectivele Strategiei de Transformare Digital5 a Judetului Ia§i

Pana in 2030 JiidetuL Iasi va deveni un exern lu  de siLcces  al unei comunitdi

inovatoaTe si Conectate.
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VI Obiectivele strategice

Obiectivul  strateric  vizeaza  cresterea  accesibilitftii,  ca]itaffi  si  diversit5tii  serviciilor

publice  din  indetul  Iasi.  Drin  transformare  digitala.  Plasarea  cet5[eanului  ^in  centruTiul

obiectivelor Strategiei de Transformare Digitala a Judeprlui Iasi, prim digitalizarea serviciilor

publice st prin  cre§terea nivelului  de sofisticare  a acestora,  concomitent  cu  identificarea  st

punerea^maplicareaac{iunilorprincarefiecarecefateandinjudefyllapivaavcaacceslaservicii

put)lice digitale va genera rezultate pozitive ^m cascade, cum ar fi:

/         rquerea pe harta beneficiarilor de servicii publice a cefa{enilor din zone rurale

greu accesibfle,

/          cresterea accesului la servicii medicale de calitate, in temen scurt, ou costuri

reduse, prin implementarea telemedicinei,

/          reducerea abandonului §colar st ere§terea ratei de alfabetizare digital5 ^m judequl

Ia§i, prin infirtyarea de laboratoare de informatica ^m unitque de invz}anant st acces la

invi[inant la distanfa al elevilor din zone rurale ^mdepirtate

/          creperca nivelului de colectare a taxelor st impozitelor prim extinderea accesului

la platforma ghiseulro

V.2. Obiectivele specifice

os 1. EDUCATIE

I)Educatie st Fomare profesionala -educatie orientafa c5tre nevoile pietei muncii, accesibila

futuror comunifetilor, ^m special a celor defavorizate, confom cu AIlasul zonelor defavorizate

Si  cu  rezultatele  ultimului  recensin@nt  al  pppulatiei.  UhitEti  de  inv5tinant  dotate  prim

programele dqja accesate. Asigurarea fom5rii profesionale continue a functionarilor publici

pentni dobandirea de competente digitale generate st apecifice domeniului in care activeaza

(educafoasistenfisocial5,transportpublic).inacestsens,INAareopalefafoartediversificafa
de cursuri, majoritatea on-line.

Os 2. srmTATE

1)  Digitalizarea Instittryilor de  S5n5tate  -  dezvoltarea unui  cadru sistemic  de guvemanfa a

ddatelor pentru a aborda calitatea datelor st schinbul eficient al acestora in cadnll diferitelor
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institutii administrative, unifati sanitare, fumizori de servicii, pacien!i. Avind ^in vedere cele

mentionate  se  urmireste  dezvoltarea  unor  module  infomatice  noi  care  s5  deserveasca

activitatea instiapiilor din domeniul sinat5tii prin demararea unui proces de digitalizal.e, prin

achizitionarea  §i  instalarea  echipamentelor necesare  (echipamente  IT,  echipamente  pentni

comunica{ii,  §i echipamente conexe,  inclusiv licen[e), Inigraea de date catre noi sisteme Si

infrastructuri, dezvoltare de aplicatii infomatice aferente, dar §i prin instruirea personalului

tehnic la nivel local.

2)  Infrostnrotura  §i  Dot5ri  Medicale  -  modernizarea  infrostructurii  spitalicesti  ^m  unitaple

medicale din coordonarea Cousiliului Judetean, ou accent pe sisteme de securitate la incendiu.

Completarea dotdilor medicale prim accesarea de fonduri nerambursabile. Realizarea de noi

infrostnicturi, la standarde europene, care asigure un echilibru ^in accesul la servicii medicale

de calitate al tuturor cetatenilor din judequl Ia§i, interconectate prim infrastmctura digitala §i

infrostructuri pentm asigtmrea serviciilor de telemedicina.

Os 3. SERVICII PUBLICE

1)Inventarierea numin]lui  de servicii electrohice  cu intelftya public5, 1a care cefateanul are

acces Si a aplicatiilor back - office care sustin aceste servicii, la care are acces func!ionarul Si

stabilirea nivelului de interconectare, a timpului de raspuns pentni cefatean §i deteminarea

nevoii, dupa caz, de upgrade al aplicatiilor sau echipamentelor

2)Cre§terea num5rului de servicii publice electrorice §i a gradului acestora de sofisticare

3)Infomarea tuturor ceta!enilor ou privire la disponibilitatea §i accesibilhatea acestor servicii

Si la modalitatea de acces.

Os 4. ECOSISTEM ANTREPRENORIAL

1)Reducerea timpului de a§teptare pentru accesul la serviciile publice pentni I)ersoane juridice

prim prioritizarea sortyion5rii cererilor

2) Crearea unei comunifati virtuale, informate cu privire la initiativele Cousiliului Judetean Ia§i
^m procesul de transfomare digital5.3)Crearea unei comunitati virhale, informate §i atragerea

de noi antraprenori in procesul de digitalizare

Os 5. CULTURA SI ARTE
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Matricea digitala multi-institutionara §i multi-sectorial5 raprezentata mai sue cuprinde num5ml

de proiecte de digitatizare propuse prin Strategia de Tmasformare Digitala a judetului lapi.

Proiectele analizate sunt clasificate ^m functie de institutiile beneficiare, ^m matricca de mai sus.

Sectoarele propuse spre a fi digitalizate sunt:

®    Sin5tate

®    Cultura

•    Administratie publica

•    Educatie

o   Tthsm

Mediu

•   Econorie
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VIII. Proiecte operationale ^m contextul digitalizarii, cu accent pe transparenta §i acces la

date deschise (calendanil de transformare digital).

in perioada 2023-2027, judetul Ia§i va asista la materializarca unui impresionant ansanblu de

proiecte ^m cadrul procesuhi sin de transfomare digitala. Aceste initiative vor avea un impact
semnificativ asupra diverselor domenii, de la sinatate §i infrastnlctura IT pana la administra¢e

public5 §i educatie. Proiectele de digitalizare a spitalelor promoveaz5 o abordare inovatoare a

gestion5rii infomatiilor medicale §i a ^mbunatatirii serviciilor de sin5tate, ^m timp ce proiectele

de infrostructuri IT Si conectivitate au ca scop facilitarea unui mediu urban mai inteligent §i

conectat. in plus, introducerea bugetini participative Si dezvoltarea unei biblioteci publice de

varf vor consolida transparenta §i accesibilitatea pentni comunitatea locala. Aceasta serie de

proiecte reprezinfa un efort sustinut al I.udeprlui Iapi de a se adapta §i de a prospera ^m epoca

dighal5, contribuind semnificativ la dezvoltarea §i modemizarca sa.

„i`!
wow.poca.ro
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EL Strategia pentru educatie digitala §i alfabetizare digital£

Educatia digital5 presupune ca prina etap5 adaptarea sistemelor de educatie Si fomare prin

digitalizarea proceselor. Aceste pl-ocese se deruleaz5 la ora actuala pornind de la cadrul legal

stabilit prin Legea Educatiei, de la standardele care definesc cadrul fizic ^m care se desrasoari o

or5  de  curs  §i  minimul  de  materiale  didactice  necesare,  de  la  sistemul  de  evaluare  a

perfolmantelor ^m sistem §i enumerarea nu este exhaustive, procese care vor fi digitalizate.

Utilizarea tehnologiei infomatiei §i comunicarii ^m educatie Si formare presupune adaptarea

principiilor   pedagogice   §i   dezvoltarea   competentelor   digitale   ale   cadrelor   didactice,

transformarea curriculei, a instrunentelor de predare, testare, evaluare, ^m confinut digital.

Ace§ti pa§i pot fi parcur§i ^m urma unei analize institryionale la nivelul Ministerului Edrcatiei,

care sa identifice zonele Si gradul ^m care digitalizarca poate fi introdusa ^in educatie.

Aceasfa analiza ar trebui sa includ5, de asemenea, rezultatul unui dialog ^mtre cadrele didactice,

sectorul privat, autoritatile publice §i societatea civila, ^m primul rand pentni a delimita educatia

digital5 de digitalizarea in educatie, dour concapte pro fund diferite, ^m al doilea rand pentru a

asigura o predictibilitate §i o corelare ^mtre nevoile pie[ei muncii §i competentele cu care elevii

p5risesc sistemul de ^invat5mant preuniversitar, fie teoretic, fie profesionavtehnic sau dual.

Educafiadigitalaestesupus5unuisistemlegislativlegatdesecuritateainformational5,protectia

datelor cu caracter personal,  circulatia datelor,  accesul la date cu grad  de  confidentialitate,

transferul intra §i inter institutional de date Sand., motiv pentni care tehnologiile digitale pot fi

integrate ^m educatie §i format.e ^intr-un cadni strategic foarte bine definit.

Un  alt  aspect  care  trebuie  fundanentat  ln  tranzitia  la  educatia  digital5  este  investitia  ^m

conectivitate, ^m echipamente  Si ^m capacitate  Si  competente  organizationale care  sa asigure

accesul tuturor elevilor la educatie dighala.

Raportandu-ne la cifrele care au rezultat din analiza efectelor pandemiei, atat transversal, cat Si

sectorial, am concluzionat urm5toarele:

-  competeniele  digitale  sunt  esentiale  pentni  a  putea  dezvolta  §i  pune  ^m  apricare  sisteme

accesibile digital.

-   lipsa   competen!elor   digitale   §i   a   accesibilitatii   a   generat   pentru   numeroase   grupuri

dezavantajate, profesori Si familii, incapacitate de munc5 §i ^mvatare, fapt care a sporit riscul de

s5r5cie §i abandon §colar Si a amplificat inegalitatea ^m domeniul educatiei Si fom5rii.
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I\dinisterulEducatieialansatstrategiadeDigitalizareaEducatiei^mRorfenia2021-2027,care

isi propune, intre altele, alfabetizarea digitala a eel puSn 900/o din populatia tini §i dotarea

tuturor Scolilor din tare cu infrastructuri §i resurse tehnologice.

Documentul prevede ^mceperea alfchetiz5rii digitale a copiilor ^inca din gridinita, ceea ce ar

pemite ^m cafiva ani ca examenele nationale pentm clasele a II-a, a IV-a Si a VI-a sau testinle

PISA s5 foloseasca tehnologia.  Strategia mai prevede infrastructura necesari digitalizani §i

conexiune la internet ^m toate §colile, fomarea profesorilor, cursuri de fomare pentni p5rinti,

curriculum Scolar pentm meserii emergente.

Alfabetizarea digitala

Termenul de alfabetizare digitala (engl. digital literacy) a ap5rut ^m junil anului  1997 §i a fost

definit pentru prima data de P. Gilster ca fiind: „Un set de al>ilifeti pentni a accesa intemetul, a

gdsi, gestiona §i edita informatii digitale; pentm a participa la comunicare §i a interaciiona cu o

re!ea online de infomatii §i utilizatori. Alfabetizarea digitala este capacitatea de a utiliza §i de

a evalua ^m mod coreapunzator resursele, instrunentele §i serviciile digitale Si de a le aplica

proceselor de ^mvatare pe tot parcursul vietii."

Definitiile apinlte de atunci ^m literatura de specialitate au suferit numeroase modificari, ^m

acord cu evolutia noilor tehnologii §i aplicatii media. Recent, la nivel european, competenta

digital5 a fost introdusa ^m cadrul Competentelor Cheie pentru invitarea pe Parcursul Vle{ii §i

a fost definife ^m 2018, de c5tre Cousiliului European, dup5 cum umeaza:

„Competen{a  digitala  inplica utilizarea ^mcrezatoare,  critics  §i  respousabila  a tehnologiilor

digitale, §i interactiunea cu acestea, pentlu inva!are, la locul de munca §i pentm participarea ^m

societate.   Include  alfabetizarea  legafa  de  infomatii  §i  date,   comunicare  Si   colaborare,

alfabetizare  media,  crearea  de  continut  digital  (inclusiv  programare),  siguran[a  (inclusiv

bunistarea  digitala  §i  competente  legate  de  securitatea  cibemetica),  ^mtreb5ri  legate  de

proprietatea intelectual5, rezolvarea problemelor Si gandirea critica."

\`    .::\
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Se poate  observa ca atunci cand ne referim la competen{e  digitale, nu ne referim doar la

capacitatea de a utiliza un telefon, o tablefa sau un calculator/computer. Dezvoltarea acestei

minime  capacit5ti  este  posfoila  printr-o  simpl5  instruire  sau  parcurgerea  unui  manual  de

instructiunitehnicespecificaceluiaparat.Astfel,niveluldealfabetizaredigitalaauneipersoane

reprezinta misura ^m care acea persoan5 define un ansamblu de competente digitale care sa-i

permife sa interactioneze activ ou mediul digital, ^m cunostinra de cauza §i ^m siguran¢.

Componente ale alfabetizdii diritale

Comisia  Europeans  a  definit  competente  digitale  ^m  raport  cu  anumiti  indicatori  cheie  de

performan[a privind strategia §i viziunea sa de dezvoltare, realizand astfel cadrul de competente

Digcomp (The Digital Competence Framework), aflat acum la iteratia 2.23. Cu toate acestea,

versiunea 2.2 aduce ^m plus  doar exemple  de  cunoqun{e, abiliqu  §i atitudini  aferente fiecalei

competente  descrise ^m versiunea 2.14 a cadrului de competen[e mentionat.

Cadnll de competen!e Digcomp 2.1  imparte competentele digitale ^m 5 categorii, iar fiecare

dintre ele are asociate intre 3-6 subcategorii de competente, dup5 cum umeaz5:

1.          Literatia infomationala §i a datelor -Capacitatea de a articula nevoile de infomare, de

a localiza §i accesa date, informa!ii §i continut digital. Capacitatea de a judeca relevanp unei

surse §i a continutului fumizat de aceasta. Capacitatea de a stoca, gestiona §i organiza date,

infomatii Si con}inut digital

a)         Navigarea, cautarea si filtrarea datelor, infomatiilor si a continutului digital

b)         Evaluarea datelor, a infomatiilor §i a continutului digital

c)          Gestionarea datelor, a infomafiilor §i a continutului digital

2.          Comunicarca §i colaborarea -Capacitatea de a interactiona, comunica si colabora prin

intermediul   tehnologiilor   digitale,   congtientizind   §i   respectind   diversitatea   cultural5   §i

generationala  Capacitatea de a fi un membru activ ^m societate prin intemediul serviciilor

``.`,
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digitale pubfice §i private.  Com|)etenta se refers §i la gestionarea identitatii Si a reputa{iei ^m

mediul digital.

a)          Interactiunea prim intermediul tehnologiilor digitale

b)         Distribuirea de continut prin intemediul tehnologiilor digitale

c)          Implicarea civica prin intermediul tehnologiilor digitale

d)         Colaborarea prin intemediul tehnologiilor digitale

e)         Neticheta

I)                        Gestionarea identit5tii digitale

3.          Crearea de continut digital -Capacitatea de a crea §i modifica sau actualiza continut

dighal. Capacitatea de a ^mbunatati §i integra infomatii Si continut ^m cadrul unui set existent

de cuno§trtye, cunoscfnd totodafa cum functioneaza licentele §i drepturile de autor. Capacitatea

de a ofed instructiuni clare, astfel ^mcat ele sa poata fi executate de computer (i.e., programare).

a)          Deavoltarea de con{inut digital

b)         Integrarea §i re-elaborarea con!inutului digital

c)          Drepturi de autor §i licente

d)         Programare

4.          Siguranta  -  Capacitatea  de  a  proteja  dispozitivele,  conthutul,  datele  personale  §i

intimitatea i     n mediul digital. Capacitatea de a proteja sinatatea mentala si fizica, cunoscand

tehnologiile digitale  utilizate   pentru   obtinerea sau mentinerea   bunist5rii   Si   a  incluziunii

sociale. Competenp se refel.a §i la congtientizarea impactului pe care tehnologiile digitale §i

utilizarea acestora il au asupra mediului.

•`.    '.:       ,,,
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a)          Protec¢a aparatelor digitale.

b)          Protej area datelor personale.

c)          Protectia sin5tatii si a starii de bine.

d)         Protectia mediului.
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5.          Rezolvarea de probleme -Aceasta competenta se referi la capacitatea de a identifica

nevoi  Si probleme  §i  de  a rezolva problemele  concaptuale  Si practice  din mediile  digitale.

Capacitatea de a folosi instrunente digitale pentru a inova anumite procese Si produse, fiind la

curent cu evolutia dighal5.

a)          S olu!ionarea problemelor tehaice.

b)         Identificarea nevoilor §i a solutiilor tehaologice adecvate.

c)          Utilizarea creativa a tehnologiei digitale.

d)         Identificarea limitelor ^m propria competen¢ digitala.

Masurile incluse in Strategia de Digitalizare a Educatiei ^m Romania:

1. Consolidarea dobandirii competentelor digitale de c5tre to¢ elevii §i studenqu

•            Dezvoltarea  de  programe  de  alfabetizare  timpurie  digitala pentni pre§colari,  pentm

familiarizarea copiilor cu TIC, prin utilizarea aplicatiilor digitale §i jocurilor, in scopul crearii

premiselor pentm dezvoltarea competentelor digitale la elevi -temen 2021-2027

•           Introducerea ^m curriculumul  de ^mvi[amant primar a unor elemente  cu  caracter de

obligativitate §i noutate care vizeaz5 dobindirea competen{elor digitale, ^m acord cu profilul de

fomare specific nivelului -termen 2021-2022

:-`T`l`..,
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•           Elaborarea/revizuirea programelor §colare pentru disciplina hfomatica §i TIC, pentlu

nivelul de ^mva}in@nt secundar, concomitent cu valorificarea elementelor de abilitare digitala a

elevilor la nivelul tuturor programelor Scolare specifice celorlalte discipline de studiu - temen

2021-2022

•           htroducerea ^m curriculumul, pentru ^mv5!5mintul primar §i secunder, a elementelor de

securitate digital5, inclusiv prin dezvoltarea ofertei nationale de curriculum optional - termen

2021-2022

•           Dezvoltarea §i implementarea de prograne accesibile de alfabetizare digitala pentnl

elevii cu dizabilifa{i  (de exemplu  folosirca aplicafiilor de tip Jaws/NVDA, pentm elevii cu

deficiente de vedere, a aplicatiilor de comunicare augmentativ5, pentni elevii cu TSA etc.) -

termen2021-2027

•           Dezvoltarea  competentelor  digitale  ale  elevilor in  context  non-fomal  (ca  activifeti

extrascolare ^in unit5tile de ^invitinant gimnazial §i liceal §i ^m cadnil cercurilor din palate §i

cluburile copiilor) - termen 2021 -2027

•           Dezvoltarea si implementarea de prograne si resurse pentru parin[i, cu rolul de pregatire

a acestora pentru a acorda aprijin copiilor lor ^m alfabetizarea digitala - termen 2022-2027

•            Dezvoltarea stagiilor de practica pentru elevi §i studenti, prin care sunt consolidate §i

aplicate competentele digitale avansate necesare pe piap muncii -termen 2022-2027

•            Dezvoltarea stagiilor de practica si a progranelor de cousiliere si orientare profesional5,

pentru ^mcurajarea fetelor de a uma o carier5 ^m domeniul IT&C -temen 2022-2027.

in plus,  ministerul prevede  elaborarea unui ghid cu oriental  comune pentni  elevi,

studerty,pirinti,profesoriSipersonaluldinunifetile/institutiilede^mvi{inantpentma^mcuraja:

•            alfabetizarea digitala si pentru a combate dezinfomarea prim educatie si formare;

•           comunicarea §i colaborarea prin intemediul TIC ;

\    .i:\
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•            crearea de conSnut digital;

•            utilizarea masurilor de de securitate cibemetica;

•           rezolvarea de protileme prin intemediul TIC.

2. Dezvoltarca mecanismelor de evaluare §i cerfflcare a competentelor distale ale elevilor

§i studenquor

•           Utilizarea suportului TIC ^m cadnil evaluallor nationale din clasa a Il-a, a IV-a si a Tv-

a - temen 2024 - 2027

•           Evaluarea competen[elor digitale ^in cadrul examenelor naiionale de la finalul clasei a

VIII-a, respectiv a XII-a, conform prevederilor - temen 2024 - 2027 clasa a VIII-a, temeD

2021-2027 pentni clasa a RII-a.

•            Promovarea    ob!inerii    de    certific5ri    alternative    recunoscute    intema!ional,    ^m
^mvit5mintulsecundar-telmen2021-2027

•            Participarea elevilor romini la studiul intema{ional privind competentele ^in domeniul

IT acns) - temen 2024-2027

3. Dezvoltarea de parteneriate I)ubHc-private care adreseaz5 transferul competentelor

digitale ^m practica la nivelul elevilor §i studenfflor

•           Dezvoltarea si implementarea de programe de alfabetizare digitala stiintifica aplicate -

adaptate fiecanri liivel de ^mwi[in@nt preuniversitar §i universitar - telmen 2022-2027

•           Dezvoltarea si implementarea de prograne de inovare digitala aplicata si cetateniei

digitale  active-  adaptate  fiec5nri  nivel  de ^mv5t5mant preuniversitar §i  universitar - termen

2022-2027.

La nivel organizatoric §i functional, Scolile Si liceele sunt ^m subordinea UAT pe raza c5rora se

afla Si metodologic ^m subordinea Ministerului Educatiei. Urifatile de ^mv5t5mint pentni copiii

cu nevoi apeciale §i Centrele Jud6!ene de Resurse §i Asistenta Educa{ionala sunt finantate de

C.`
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Cousiliile Judetene, coordonate metodologic de Inspectoratele S colare Jude!ene §i subordonate

Ministerului Educatiei.

Competen}ele digitale ar trebui s5 reprezinte abilitati de baza ale tuturor cadrelor didactice §i ale

personalului implicat ^m educatie Si formare §i ar trebui integrate ^m toate domeniile dezvoltarii

profesionale  a  profesorilor,  inclusiv  ^m  fomarea  initials  a  acestora.  Cadrele  didactice  sunt

speciali§ti ^malt calificati §i competen{i care au nevoie de ^incredere §i competente pentm a utiliza

tehnologia ^m mod eficace Si creativ pentnl a-Si  implica §i motiva oursantii, pentn] a sprijini

dobandirea de competente digitale de cadre cursanti §i pentru a se asigura ca iustnmentele Si

platfomele digitale utilizate sunt accesibile tuturor cursan[ilor. Profesorii §i formatorii ar trebui

sa aiba acces la oportunitap continue de invi[are Si dezvoltare profesionala adaptate necesifatilor

§i disciplinei tor. Metodele de predare digitala Si inovalea ^m educatia digitala ar trebui integrate
^m toate programele  de  fomare initials a profesorilor §i promovate in educatia §i fomarea

persoanelor care lucreaza cu tinerii.

Competen!ele digitale sunt esentiale pentm viata ^mtr-o  lume digitalizat5. in contextul ^m care

computerele  Si  algoritmii  intemediaza  multe  dintre  activifatile  cotidiene,  este  important  ca

persoanele  de toate  varstele  sa fie  educate  cu privire  la impactul tehnologiei  digitale  asupra

bunistali §i la modul ^m care functioneaza sistemele de tehnologia informatiei. Acest lucru este

esential pentm dezvoltarea unei ftyelegeri a riscurilor Si a oportunit5tilor tehnologiei digitale §i

pentm  ^mcurajarea  utilizali  s5natoase,  sigure  §i  relevante  a tehnologiei  digitale.  Excesul  de

irfomatii §i lipsa unor modalifati eficace de verificare a infomatiilor conduc la faptul ca este cu

atat mai necesar ca oamenii  sa aiba capacitatea  de a aborda  critic,  de a evalun Si  de  a filtra

infomatiile Si s5 dispun5 de rezilienta in fata manipularii. Educa{ia Si competentele digitale ar

trebui de asemenea s5 ia in cousiderare imf)actul pe care fl au asupra mediului Si climei utilizarea

Si dezvoltarea echipamentelor Si serviciilor digitale.

Competentele digitale de baza ar trebui sa devind o parte a competentelor transferabile cheie I)e

care oricine ar trebui s5 1e aiba pentni a putea sa se dezvolte pe plan personal, sa se inplice in

societate in calitate de cefatean activ, sa utilizeze serviciile publice §i sa i§i exercite drapturile

fundamentale. 0 intelegere solids a lumii digitale ar trebui §a faca parte din educatia formal5 §i

non-fomala fumizafa ^m fiecare institutie de educatie Si fomare. Servicii publice esentiale sunt
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fumizate din ce in ce mai mult prin guvemarea electronica, facand astfel competentele digitale

de baza indispeusabile ^m viafa cotidian5.

Pentni a aprijini competitivitatea, este necesar ca cet5tenii sa dejin5 cele mai recente competente

digitale avansate pentni a sprijini dubla tranzi{ie digitala §i c5tre o economic verde a sociefatii, a

serviciilor  publice  Si  a  tuturor  componentelor  econolniei.  Utilizarea  tehnologiilor  afecteaz5

locurile de munca §i viata de zi cu zi. Acest fapt face §i mai important5 investitia ^m ^mwi}area pe

tot parcursul vie!ii, prin promovarea, fumizarea Si recunoasterea perfectionhii §i a recalific5rii

pentru economia digitala.

Tehnologia digital5 ar trebui s5 fie valorificata pentru a facilita fumizarea de oportunit5ti de
^mvitare flexibile Si accesibile, inclusiv pentni cursantii Si profesioni§tii adul{i, ajutindu-i sa se

recalifice, sa se perfectioneze sau s5 i§i schimbe cariera. Sunt necesare eforturi mai ambitioase ^m

materie de continut, instrunente §i platfome pentni educa{ie digitala. Aceste eforturi ar trebui s5
^mcurajeze adoptarea, asigurarea calitatii, validarea §i recunoasterea cursurilor §i a oportunitatilor

de  ^mv5}are  ^m  toate  sectoarele  educa¢ei  §i  fomfrii. Promovarea  cursurilor  scurte  care  sunt

recunoscutepoateaveaunrolesential^mperfectionareSirecalificare.Acestlucrupoatefisustinut

prin micro-calific5ri care s5 include rezultatele ^invit5rii pe termen scurf.

X. Politici de atragere §i retentie a talentelor ^m domeniul tehnologiei §i digitalizarii

Cadrul general

Romania ^mregistreaza eel mai mic procent de absolventi de ^mvi[inant tertyar, cu o rafa de

26,3°/o pe segmentul de varst5 30 -34 de ani (Eurostat, 2018).  Pe de alfa parte, Romania a
^mregistrat cea mai mare crestere ca §i tars de origine, cu aproximativ 4920 de mii de persoane,

al  migran[ilor  cu  nivel  ridicat  de  educa[ie  (OCDE,  2017).  Prim  urmare,  prin  reducerea

procentului  deja  scazut  de  apeciali§ti  de pe  piata romineasc5,  fenomenul  de  .7brain  drain"

afecteaz5  ^m  mod  semnificativ  for{5  de  munca  ^inalt  calificafa,  precum  Si  capacifetilor  de

re^imoire  a  capitalului  uman.  De  cele  mai  multe  ori,  fenomenul  men[ionat  anterior  este

ireversibil, motiv pentm care Romania ar trebui sa se concentreze pe o abordare de atragere a

for{ei de munca inalt calificat5 - „brain gain". Diverse §tudii au aratat ca o astfel de abordare ar

putea favoriza Si ^mcuraja cresterea economics. in acest moment, companiile din Romania se

afla sub media europeana ^in ceea ce prive§te utilizarea de sortyii digitale ^m activitarea curenfa,
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dar §i ^in  ceea  ce  priveste  oportunifa{ile  oferite pentru  instruire,  dezvoltare  §i  actualizare  a

competentelor TIC ale capitalului uman. in Rorfenia, doar 59% din ,|nuncitorii digitalizati"

cousidera ca abilifetile pe care le detin corespund suficient sarcinilor „digitale", un procent sub

cele ^inregistrate atat la nivelul UE.

Pentm a reduce efectele reale ale acestor decalaje aparent sc5zute §i pentnl a crea o

economic §i o societate digitala incluzive, este necesati cresterea digitaliz5ri muncii. Datele

statistice referitoare la competen{ele digitale ale fortei de munca (angajati §i §omeri) arata ca se

poate cousidera ca o pondere ridicafa a for!ei de munca active din Romania nu are competente

digitale  (aceasta  cousideratie  poate  fi  racufa,  ^m  principal,  daca  persoanele  nu  au  folosit

intemetul ^in ultimele 3 luni). Astfel, ^m Romania, aceasfa pondere este de 2,7 ori mai mare decat

media UE-28 (27% fa¢ de 10%) de 3,4 ori mai mare decat media UE-15 (27% fa¢ de 8%) §i

de 13,5 ori mai mare decat Finlanda, Iider DESI (27% fafi 2%).

La nivelul judetului Iasi, pohiticile de atragere §i retentie a talentelor ^m domeniul tehnologiei §i

digitalizife includ:

Pl. Adoptarea de masuri care sa contribuie la  reducerea fenomenului de brain drain

concomitent cu implementarea unor programe de atragere de talente, elevi cu rezultate

§colaredeosebitelamateriidinsferaStiintelorexacteSiTIC,studenti^mcele43defacultiti

din judetu] Iasi;

MI  Dezwoltarea  unui program  de burse §colare pentru  elevii din  chasele XI - XII  cu

rezultate §colare deosebite la materii din sfera §tiintelor exacte §i TIC.

M2fnclieiereadeparteneriate^mtreliceeleteoretice,liceelecuprofilprofesiomlSitehnic

/ dual §i institutiile de -mvat5mant superior,  din judeful  Ia§i, ^m  vederea  stabirii unui

parcurs Scolar clar, cu identificarea de oportunitati Si beneficii pentrii elevii merituosi,
talentati, astfel incat acestia sa nu opteze pentni studii universitare in str5inatate.

M3 Atragerea studenquor talentaS ^mc5 din primul an de studii, ^m proiectele ¢erulate de

universit5eye la care strdiaz5.
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M4  indrumarea  studentflor  c5tre  activititi  de  practica  ^m  institutii  din  domeniu]

tehnologiei §i digitalizarii,  organizarea  de stagii  de practic5  finantate din  programele

regionale pentrtl acces la resurse educationale, formative, de cunoa§tere, cu nivel ridicat.

M5  Utilizarea  resurselor  open  science  pentni  pregatirea  superioari  a  studentilor

talentafrpentruinplicareaacestora^mproiectedecercetarefundamentalasauaplicativfi,

avand ca rezultat diminuarea fenomenului de brain drain.

P2. Valorificarea potentialului programelor de mentorat existente la nivelul Judefului Si

dezvoltarea de noi programe avansate, adresate elevilor din ciclul liceal §i studenquor din

judetul Iasi

P3. Corelarea ofertei piefei muncii cu sistemele de educatie §i fomare, pentnl a stinula

dezvoltarea talentelor.

P4.  Perfec¢onarea Si recalificarea lucratorilor pentru a-i preg5ti pentnl noi locuri de

muncasaunoisarcini^mcadrulocupatiiloreristente,combinatecunoimodalitatidelucriI

Si cu fleribilftatea -mtreprinderilor de a se adapta la noile realita¢ §i cerinte societale
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XI. Strategia de co)aborare cu sectortil privat re{caua hub-urilor europene de inovare

digitala Si institutiile de ^mvitamant pentru stinularea inovarii

Digital Innovation Zone ®IZ) Hub: Stimuland InovaSa §i Transformarea Digitala

Digital Innovation Zone EDIE este un Hub European de Inovare Digitala activ din 2019 ^m

regiunea Nord-Est a Romaniei. A luat fiinta ca initiativa privafa non-profit ^mtre Agentia de

Dezvoltare Regionala Nord-Est,  6 universita!i (Uhiversitatea Tehnic5 Ia§i, Uriversitatea de

Medicina   Ia§i,   Uriversitatea   Al.I.Cuza   Iapi,   Universitatea   Vasile   Alecsandri   Bacau,

Universitatea Stefan cel Mare Suceava, Uhiversitatea de Stiinte ale Viefii Iasi), 5 Canere de

Comerf, 2 clustere Si mai multe companii de tehnologie Si marketing digital. Acest hub are

misiunea de a facilita colaborarea ^mtre industrie,  institutii de ^inva!inint, sectorul public §i

sectorul privat, ^m vederea promovirii inovatiei §i a adopt5rii tehnologiei digitale in diferite

domehii. in continuare, vom explora |]e larg principalele activifati Si initiative ale DIZ Hub.

Colaborarea ou Sectorul PTivat §i Re|elele Europene de Hub-uri de lnovare Digitala.. Urrwi

dintre pilonii centrali  ai  DIZ  Hub  este  colatiorarea stransa cu  sectorul privat Si  cu retelele

europene de hub-uri de inovare digitala. Scopul acestor colaborari este de a promova trausfeml

de cuno§tinte §i tehnologii intre diferitele entifa¢ implicate. DIZ Hub actioneaza ca un mediu

propice pentm ^mtalnirea ^mtraprinderilor Si a experfilor ^m tehnologie, facilitind astfel inovatia

Si de2voltarea economics.

SprtyinpentnlColaborareadintrelnduslrie§ilnstitu|iidelnva|amant..DilzENit>Ofdi.in3:rfe[rfue

§i programe cat.e faciliteaz5 colatiorarea dintre industrie §i institutiile de ^mwi!infint. Acest lucru

include  schimbul  de  cuno§trtye  Si  resurse  ^mtre  cele  doua  par!i.  Prin  intemediul  acestor

prograne, se ^mcurajeaza dezvoltarea for{ei de munca cu competente tehnice avansate Si se

promoveaz5 cercetarea si dezvoltarea orientate spre nevoile pie{ei.
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ExempledeColabordrideSuccesinlmprlsullnova|ieiDigitale-.Dilz.HITtoii^inreSsha:tin:rdfiphe

colaboriri de succes ^mtre hub-uri, companii private §i instiapii de ^mva}5mant ^m promovarea

inovatiei digitale.  Aceste colaborari  au due  la dezvoltarea de sortyii  inovatoare Si au aporit

perfomanta ^m domeniul digital. Astfel de exemple de succes sunt motorul dezvolfarii continue
a regiunii.

b'eriJjc;.w/ 'Tes/ Be/ore JmJes!''.. Un serviciu ofdit de DIZ Hub este "Test Before Invest," care

are ca scop cre§terea gradului de congtientizare Si facilitarea accesului la expertizS know-how

Si transfomare digitala. Acest serviciu pune la dispozitie facilifeti de testare §i experimentare

pentru tehnologii precum automatizarea proceselor, inteligenta artificial5, intemetul lucrurilor

§i altele. Acest lucru pemite companiilor sa exploreze tehnologii noi ^mtr-un mediu sigur; fari
a asuma riscuri financiare mari.

Dezvoltarea Abilita|ilor Digitale §i Acces la Formare.. DIZ Huto se angzi3caza^" dezNdrtalca de

abiREti dighale avansate prin colaborarea cu fumizorii de educatie. in plus, hub-ul ofera acces

la programe de formare §i stagii pentni lucritori Si studenti, asigurindu-se ca competen[ele lor

sunt aliniate cu nevoile regionale Si cu cerintele IMM-urilor. Acest efort contritiuie la cre§terea

for!ei de munca calificate ^m domeniul digital.

4cces /a F7.#a77/czre pe7ztrr C'anzpr72;7.: DIZ Hub ofera sprijin ^m accesarea institutiilor financiare

§i investitorilor pentru companii, cu accent deosebit pe IMM-uri §i start-up-uri. Hub-ul ofera,

de asemenea, suport ^m obtinerea fondurilor europene §i a programelor nationale in domeniul

digitaliz5rii  §i  dezvolt5rii  antreprenoriatului.  Acesta  este  un  pas  important  in  sustinerea

dezvoltdii afacerilor §i a inovatiei ^m regiune.

Facililarea Colabordrii in Ecosislemul de lnovare.. DIZ Hub irtytor\eaza Oil un haermediiar §i

facilitator  ^m  colaborarea  dintre  industrie,   afaceri  §i  administrtyie  pentm  dezvoltarea  Si

comercializarea  solutiilor  tehnologice  noi.  Acesta  furnizeaz5,  de  asemenea,  infomatii  §i

comunicare cu privire la politici, programe europene §i nationale, legi §i eveninente relevante

pentru comunitatea sa.
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Serviciul de CTO (Chiof Technology Of f icer) ca Serviciv.. Dilz, Hho Ofjctb i]n sc:rv.id" de CTO

ca serviciu, prin care olganizatifle pot avea acces la o re}ea de exper}i ^in domeniul digitalizarii,

Acesti  experti pot oferi  ghidare  §i  cousiliere ^m procesele  de  digitalizare  ale  organiza[iilor,

asigurandu-se ca acestea sunt pe drunul eel bun c5tre succesul digital.

Obiective §i Miasurl penlru Atingerea Performan|ei Digitale.. Dilz HITto stLz\ propus ohieedve

clare  pentni  a  contribui  la  dezvoltarea  economics  §i  digitala  a  regiunii  Nord-Est.  Aceste

obiective includ:

1.          Cre§terea nivelului de competen!e digitale ^m rindul cefa!erilor: Prin programe

de  formare §i  educatie  digital5,  hub-ul umireste  sa  creasca nivelul  de  competen!e

digitale ^m regiune, astfel ^mcat 80% din cetateni sa aiba competente digitale de baz5.

2.          Dezvoltarea  sectorului  IT:  Se  doreste  cre§terea  num5rului  de  apecialisti  IT,

avald ca tinfa 20 milioane de apeciali§ti IT cu paritate de gen ^m ^mtreaga Europa.

3.          Integrarea tehnologiilor dighale ^m IMM-uri: Obiectivul este de a ajunge la un

nivel de baz5 de inteusitate digitala pentm eel putin 90% din IMM-urile din regiune.

4.          Utilizarea tehnologiilor avansate in companii: Se urmireste cresterea numarului

decompaniicareutilizeazatehnologiiprecumCloud,BigDataSihteligentaArtificial5.

Masurile pentni atingerea acestor obiective includ investitii publice, programe de dezvoltare a

competen!elor digitale, servicii de testare a solutiilor digitale, facilitarea accesului la finan[are

Si promovarea colaboririlor ^m ecosistemul de inovare.

J/Ij/jcr/jve rraus#cr,/r.o#cr/e c7e I;zovtzre: DIZ Hub se implica activ ^m initiative transnationale de

inovare, inclusiv lansarea de programe Si proiecte pentni conectarea ecosistemelor de inovare

digital5 din diferite t5ri europene. De asemenea, hub-ul dezvolt5 parteneriate transfrontaliere,

cum ar fi hub-ul de inovare digital5 ^mtre Romania Si Republica Moldova, pentm a stimula

inovatia la nivel regional §i international.
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P/aororme E!rape#e  c7e J#ovore:  DIZ  Hub  utilizeaz5  §i  contribuie  la  platfomele  digitale

europene care faciliteaza colaborarea, crearea de retele Si co-crearea ^m domeniul tehnologiei §i

inovatiei. Acest lucru aprijina obiectivele de inovare Si crestere economic5 la nivel european.

Sprtyin pentru Antraprenoriatul la Nivel European.. Hub-ul Ofdi sprtiin pentru stafuxp+iri sti

IMM-uri ^in extinderea afacerilor tor la nivel european, oferind acces la re!ele, finantal.e §i pie!e

noi. Acesta promoveaza antreprenoriatul §i inovatia ^m regiune.

Transif ;ormaTea Digitala a Sectorului de Sanatate.. Dilz Hub se angai6caza ^m trausfo"AIca

digital5 a  sectorului  de  s5natate  din  regiune.  Acesta  analizeaza nevoile  de  digitalizare  din

spitale,organizeazaateliereSidialoguricupersonalulmedical§idezvorastrategiipersonalizate

pentru digitalizare.

Colaborare cu lntraprinderile Locale pentru Turism 4.0.. Hub-ul Ofdra consultan:pea. Si spri3in
^mtraprinderilor locale pentru a integra tehnologii emergente, cum ar fi inteligenp artificial5,

rcalitatea augmentafa §i blockchain, ^m operatiunile tor. Prin intemediul proiectului "Digital

Nomads," se promoveaza turismul 4.0 §i se creeaza un mediu prielnic pentni nomazii digitali §i

antraprenorii locali.

Jusrfufi.re  fz.  C'ouso/i.dclre  a  C'clpcrcl./a/j/or:  DIZ  Hub  dezvora  §i  implementeaz5  proglanie

educationale  pentru  profesionistii  din  domeniul  sinafatii  Si  din  alte  sectoare,  ^m  vederea

dezvoltarii  competenfelor  dighale  §i  tehnologice.  Acesta  organizeaza  evenimente  pentni  a

aduna profesioni§ti Si pentni a promova schimbul de experient5.

Digital Innovation Zone @IZ) Hub reprezinta un motor al inovatiei Si transfomzrii digitale ^m

regiunea Nord-Est a Romaniei. Prin colaborare, formare §i promovarea tehnologiei, acest hub

joaca un rot esential ^m dezvoltarea economica durabila §i ^m adaptarea la provocarile digitale

ale secolului XXI. Acesta este un exemplu str51ucit al modului ^m care inovatia Si colaborarea

pot influenta pozitiv comunifatile §i economiile locale Si regionale.
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XII.  Monitorizare,  evaluare  §i  actualizare,  cu  raportare  regulata  §i  transparenta  a

progresului §i rezultatelor
Strategia de Transformare Digitala a Judeqului Ia§i pentni perioada 2023-2027 va servi crept

baz5 pentm deciziile strategice luate de autorita{ile publice ale judeprlui. Are scopul de a ofdi

o  viziune  clara  asupra  dezvolt5rii  solutiilor  digitale.  Obiectivul  principal  al  strategiei  este

stabilirea unei  direc[ii  clare  §i  coerente pentni transfomarea  digitala  a judetului.  Aceasta
^mdepline§te o varietate de functii §i contribuie la:

•           luarea  deciziilor  strategice  cu privire  la  dezvoltarea  digitala  a judeiului,  sprijinnd

administratialocala^midentificareapriorifatilor§ialocareaeficienfaaresurselorpentruaatinge

obiectivele stabilite;

•           stabilirea unei viziuni coerente si pe temen lung cu privire la modal ^m care tehnologia

§i  digitalizarea  pot  trausfoma judetul  Iasi,  care  sa  permife  coordonarea  eforturilor  Si  s5

garanteze ca toate hi¢ativele digitale func}ioneaz5 ^mpreuna;

•            utilizarea eficienfa a resurselor si a tehnologiei pentru a ^mbun5t5ti calitatea serviciilor

publice §i a infrastructurii, ceea ce poate duce la economii semnificative Si la o administratie

publica mai eficienfa Si transparenta;

•            atragerea  investitorilor,  promovarea  afacerilor  locale   §i  cresterea  competitivifatii

judefului la nivel regional §i national;

•           imburitatirea calitatii vietii loouitorilor prin furnizarea de servicii publice mai eficiente

§i mai u§or de accesat;

•           participare mai mare a cetatenilor §i a p5r[ilor interesate la procesul de lure a deciziilor.

Prinumare,StrategiadeTrausfolmareDigitalaaJudertyluilapipentruperioada2023-2027este

un instrument esen[ial pentni a conduce dezvoltarea digitala a judeprlui ^mtr-un mod sustenabil,

eficient Si centrat pe nevoile §i aspirtyiile cet5tenilor.

Un pas esential pentru institutiile publice este crearea unei strategii de dezvoltare digitalizata,

astfel ^mcat sa poata implementa ^m mod eficient tehnologia §i inovatia ^m activit5tile lor. Au fost

efectuate Lmatoarele actiuni:
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•            evaluarea  st5rii  actuale  din  administratia  publica  a judeprlui  ^m  ceea  ce  prive§te

digitalizarea,   identificand  resursele,   infrastructura,   capacifetile   tehnologice   Si   gradul   de

maturitate digitala;

•           implicarea parlor  interesate,  inclusiv  cefatenii  si  angrjatii  institutiilor publice  ale

judeqilui, pentru a obtine feedback Si perspective cu privire la dezvoltarea digitala;

•           deteminarea obiectivelor, misiunii si viziunii strategice;

•            dezvoltarea strategiei  bazat5 pe  viziune,  misiune  §i  obiective,  incluz@nd  obiectivele

apecifice §i directiile principale;

•           planificarca §i prioritizarea actiunilor care fac parte din strategic.

Strategiadetransfomaredigitalatrebuieajustata^inmodregulatpentruasepotrivicuevolutiile

tehnologice,  schimbarile  piefei  Si  cerintele  comunifatii  locale.  Actualizarea  poate  include

urmatoarele:

•            evaluarea stadiului actual -se va evalua modul ^m care strategia este im|]lementafa prim

evalurea rezultatelor §i a efectelor masurilor luate;

•           revizuirea obiectivelor si a viziunii -obiectivele strategiei digitale vor fi actualizate sau

clarificate ^m functie de schimb5ri, astfel incat sa fie ^m concordanta ou misiunea strategiei;

•           consultare cu p5r!ile interesate -procesul de actunlizare va inplica angajatii, cefatenii,

mediul de afaceri §i alte p5rti interesate.

Exists cateva conditiondri care pot duce la actualizarea strategiei de transfomare digitala:

•            schimbin legislative sau reglementari: orice modificare semnificativa a legislatiei cane

afecteaza direct administratia publica necesifa o actualizare imediata a strategiei;

•            evolutia tehnologica: noile tendin[e §i tehnologii digitale pot ofed noi oportunit5ti sau

pot  schimba  modul  ^m  care  administrafia  publica  oferi  servicii;  pentru  a  aborda  aceste

schimb5ri, poate fi necesara revizuirea strategiei;

•            feedback-ul cefatenilor si parlor interesate: opiniile §i p5rerile cetatenilor, mediului de

afaceri local §i altor p5rtyi interesate pot oferi informatii utile despre eficacitatea si relevanta unei

strategii.
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Modific5rile specifice pe care le implica actualizarea strategiei de transfolmare digitala pot

include:

•            actualizarea obiectivelor -aceste obiective sunt revizuite §i adaptate pentru a reflecta

schimb5rile sau oportunita[ile care apar;

•            revizuirea  planului  de  actiune:  evaluarea  Si  modificarea  proiectelor  §i  initiativelor

planificate pentni a se potrivi cu noile obiective Si prioritati;

•           resurse §i buget -evaluarea resurselor necesare §i distribuirca acestora ^m conformitate

cu noile directii strategice; poate fi necesara o alocare suplimentara de buget pentni fmalizarea

proiectelor sau initiativelor noi;

•           actualizarea indicatorilor de perfoman!a: adfugarea sau modificarea indicatorilor de

performant5 pentni an evalua succesul unor noi obiective §i eforturi;

•           promovarea implic5rii cet5{enilor si transparen{ei -o actunlizare a strategiei poate

include noi  instnmente care permit cefatehilor sa fie mai  implicati in procesul  de luare a

deciziilor.

inscopulasigurariisuccesuluiStrategieideTransfomareDigitalaaJudequluilapi,esteesen{ial

s5 se planifice activifeti de control §i monitorizare continua. Aceste actiuni sunt necesare pentm

a identifica riscurile Si a lua m5suri pentru a le reduce.

Monitorizarea  unei  strategii  de  transfomare  digitala  este  un  proces  crucial  care  implica

umarirea§ievaluareamodului^mcareesteimplementatastrategiapentruaseasiguracaaceasta

isi ^mdeplineste obiectivele §i produce rezultatele dorite. Acest proces este transparent, ajufa la

luarea deciziilor §i pemite ajustarea strategiei ^m functie de schimbhile din tehnologie sau

mediul de afaceri.

Etap ele monitorizini sunt umatoarele:

I)         Definirea  indicatorilor  de  perfomanta:   stabilirea  unor  indicatori   de  perfomanta

expliciti Si mdsurabili care reflect5 obiectivele strategiei este primul pus catre monitorizare.

.'`\
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2)         Coletarea  datelor:  datele  relevante,  cum  ar fi  utilizarea  serviciilor  digitale,  opiniile

cefatenilor,  cheltuielile  §i  alte  aspecte,  sunt  necesare  pentni  evaluarea  progresului  §i  a

rezultatelor strategiei.

3)         Analiza si interpretarea datelor: datele care au fost colectate sunt analizate §i intelpretate

pentni a evalua progresul Si performanta. Acestea sunt comparabile cu obiectivele §i indicatiile

de perfoman¢ pentni a identifica tendin!ele §i diferentele.

4)         Raportare  Si  comunicare:  paple   interesate  primesc  infomagiv   despre  rezultatele

monitorizdii.

5)         Detectarea problemelor si identificarea solutiilor:  ^m timpul monitoriz5rii, pot ap5rea

probleme  sau  obstacole  care  necesife  identificarea  Si  rezolvarca  pentru  a garanta succesul

strategiei.

6)         Reglarea §i ajustarea: ^m furtyie de rezultatele monitorizarii, se pot face modific5ri la

strategia  sau  planul  de  actiune.  Aceste  modific5ri  pot  include  reprioritizarea  proiecteor,

realocarea resurselor sau alte modificari

7)         Evaluarea  impactului:  monitorizarea  implica  evaluarea  modului  in  care    strategia

afeeteaz5 organizatia sac comunitatea, umarindu-se daca obiectivele au fost atinse §i daca au

ap5rut efecte pozitive sau negative.

8)          Continuarea  monitoriz5rii:  monitorizarea  trebuie  s5  fie  continua  pe  tot  parcursul

implementali strategiei.

Evaluarea strategiei analizeaz5 gradul de ^mdeplinire a obiectivelor strategiei, determina lectiile
^mvi!ate  Si,  daca  este  necesar,  detemina  modificalle  necesare.  in  timpul  evalu5rii,  se

examineaza urmatoarele:

I)          Obiectivele strategiei: verific5 daca obiectivele au fost atinse ^m intregime sau partyal.

2)         hdicatorii de perfomant5: verifica daca indicatorii sunt ^mdepliniti.

3)         Metoda de implementare §i resursele:  se verifica modul ^m care a fost implementafa

strategia §i daca au fost alocate resursele necesare.
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4)         Impact asupra serviciilor §i proceselor: examineaz5 modul ^m care digitalizaea a afectat

procesele administrative Si serviciile publice.

5)         Satisfac!ia cetatenilor §i a angajatilor: prin colectarea feedback-ului se vor detemina

nivelurile de satisfactie ale p5rtilor interesate Si se vor identifica orice probleme sau nevoi care

nu au fost indeplinite.

6)         Eficienp financiari: strategia va fi evaluata din punct de vedere financiar, examifend

costurile §i beneficiile asociate.

7)         Gestionarea riscurilor. Riscurile legate de implementarea strategiei vor fi analizate si se

vor lua misuri pentni a le gestiona.

Pentm ca Strategia de Transfomare Digitala a Judefylui Ia§i s5 fie implementata cu succes §i

sa aiba un impact pozitiv, este esen{ial sa se stabileasca un cadri de colaborare putemic.

inscopulcre5riiunuicadrupartenerialcoerent,autoritxplepubliceaunevoiesaiaunnatoarele

misuri:

•            Implicarea tuturor p5rtilor interesate:  gdsirea §i implicarea tuturor partilor interesate

relevante ^m procesul de planificare Si implementare a strategiei de digitalizare;

•            Definirea rolurilor §i reaponsat)ilit5tilor: stabilirea clara a rolurilor §i respousabilit5tilor

fieealei party interesate ^m inplementarea strategiei, ceea ce va ajuta la evitarea conflictelor §i

la asigurarea implichii eficiente a tuturor;

•            Comunicare  §i  transparent5:  asiguri  transparenfi  ^m  ceea  ce  prive§te  obiectivele,

planurile §i rezultatele strategiei prim comunicarea ^m mod regulat cu toate partyle interesate

pentni a le tine la curent cu progresul §i evolutia strategiei;

•           Cousultare §i feedback: implicarea paplor interesate ^m procesul de lure a deciziilor si

obtinerea de pireri despre modul ^m care este implementat5 strategia;

•            Cooperare cu sectorul privat: colaborarea cu sectorul privat pentru a sustine inovatia §i

dezvoltarea de solu{ii digitale;

•            Educatia §i implicarea publicului:  asigurarea c5 oamenii sunt constienti de serviciile

digitale disponibile §i de beneficiile acestora;
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•           Monitorizarea §i evaluarea colabor5rii: evaluarea colabordii cu p5r[ile interesate in mod

regulat §i ajustarea strategiei ^m functie de rezultate;

•            Gestionarea conflictelor: Daca exisfa conflicte sau dezacorduri ^mtre p5r!ile interesate,

ar trebui sa existe un plan pentni a le rezolva Si pentru a continua sa lucreze impreuna.

in cele ce urmeaza sunt prezentate uncle dintre paple interesate cele mai importante care sunt

implicate ^m procesul de digitalizare, precum §i modul ^m care administratia publica poate lucra

cu fiecare dintre acestea pentnl a garanta implementarea cu succes a planului.

>         Cousiliul Judefean Iasi

Este principalul actor ^m implementarea Strategiei de Transfomare Digitala a judeprlui

Ia?i

•            Dezvolfa  §i  coordoneaz5  strategia,   aloc5  resursele  §i  creaza  cadm  legal  pentm

implementare

•            Implica §i consura comunitatea locals pentru a putea idendfica nevoile si a§tepfarile

acestora

>         Sectorul privat

•            Poate sa puna la dispozitie solutii tehnice, digitale §i totodat5 expertiz5, pentru a veni ^m

ajutorul strategiei

•            CJ  Iasi  poate  lucra  ^mpreurfe  cu  companiile  private  pentni  a  crea produse  digitale

precum sisteme de e-guvernare, aplicatii mobile §i platfome de e-comer! local, iar pentru a

accelera dezvoltarea Si implementarea acestor solutii, pot fi create parteneriate public-private.

>         Universita¢ §i institufi de cercetare

Pot  oferi  expertiza  Si  cercetare tehnologica pentm  a  sprijini  dezvoltarea produselor

digitale

•           CJ Iasi poate colabora cu instituSile de invitinint superior pentni a crea proiecte de

cereetare sau poate atrage studen!i Si cercetatori pentm a dezvolta solutii digitale inovatoare

>          Cet5tenii
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•           Beneficiarii fmali ai serviciilor publice digitale sunt oamenii, care au capacitatea de a

ofiin feedback critic cu privire la ex|]erienp lor de utilizare Si la nevoile lor

•            Pentru  a obtine feedback §i recomand5ri  cu privire la serviciile  dighale actuale sau

viitoare,  CJ  Iasi  poate  folosi  forumuri  online,  sondaje  §i  alte  modalit5[i  de  implicare  a

cefa!enilor. Aceasta poate contribui la ajustarea planului pentru a se potrivi cu cerin!ele reale

ale comunifatii

Indicatori de performanfa

1.   Reducerea timpului mediu de astaptare pentru transportul public ^m oras cu

30% ^m primii 2 ani de functionare a aplicatiei.

2.   Cresterea cu 50% a numinilui de kilometri parcur§i pe jos sau cu bicicleta in

comunitate pins ^m 2030.

3.   Grad de ocupare mediu de eel putin 90% pentru salile de aport disponibile pans
^m2030.

4.   Reducerea tinpului mediu de procesare a actelor de stare civila la maximum 2

zilepina^in2030.

5.   Generarea a eel pu!in 500 de locuri de munc5 noi pars in 2030 ca rezultat al

initiativelor de inovare.

6.   Reducerea ou 30% a cantifatii de deseuri generate de companii paha ^m 2030.

7.   Tranzac!ii ^m valoare de eel putin 5 milioane de euro inregistrate prim platforms

pin5^m2030.

8.   Atragerea cu 50% mai mul}i turi§ti pans in 2030 fa¢ de perioada de baza.

Comisia de implementare Si monitorizare a Strategiei de Transfomare Digitala a Judetului lapi

pentni  perioada  2023-2027  va  fi  o  structura  zonal5  de  tip  partenerial,  care  nu  va  avea

personalitate  juridic5,   dar  va  juca  un  rol  esen¢al  ^m  luarea  deciziilor  strategice  Si  ^m

implementarea eficient5 a Strategiei de Transfolmare Digitala. Aceasfa comisie va fi folmafa

din reprezentanti ai diferitelor structuri organizatorice din zona:

•     Conducerea consiliului Judetean Iasi

•     Compartimente din cadrul cousiliului Jude[ean Ia§i

•     Conducerea prim5riilor localitaplor din Judequl Ia§i
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•    Compartimente din cadrul primariilor localifetilor din Judeful Iapi

•    hstitutii  subordonate  Cousiliului  Jude[ean  Iasi  ^in  functie  de  domeniul  vizat  prin

investi[ii.

mAnexe

Chestionar analiza pentrti cet5teni

intrebari

I.Vc[rsta:

sub 25 de ahi

26-35

3645

46-55

peste 55

Nu vreau s5 rispund

2.Genul:

emiT`iT`

Masculin

Nu vreau sa rispund

Altul

3.Domiciliv:

Rural

Urban

4.Ultima i ;orma de ^Tava!dmant absolvita:

Gimnaziu
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Liceu/S coala profesionala

Facultate

Studii postuniversitare

5.Ooupafia in present:

6.Cdi de des utiliza|i aplica|iile mobile §i web?

Foarte des
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Foarte ran

Ran

Nu este ca"1

Nu §tiu/nu rapund

7 .Interac|ionc[|l ou iusli|utiile pul)lice din judeful lapr?

Da

Nu

Nu §tiuINu rapund

8.Daca da, wh rugin sa enuneraft iustitutiile cu care interactiona|ilcoopera|i tn activitatea

duTrmeavoastra

9.Cat de des interac|iona|i ou institu|iile publice de la njlvelul judefuhai Iapr?

Foarte des

Foarte ur

Ray

Nu este cazul

Nu Stiuthu rapund
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10.Considera|i neces ara si oportuna digitalizarea proceselor de la nivehal iastitu!i{1or publice

din Jude{ul la§i, ill rc(port ou nevoile ceta|enilor?

Da

Nu

Nu Stiu/nu rapund

I 1.^In  ce  domenii  (servicii  puhlice,  educatie,  sanatcLte,  oulrfura  etc.)  considerati  necesard

digitalizareaproceselor?

12.La  nivelul  institutiilor  publice  din judeful  Iapi  cu  care  interactionati/coopera|i,  exista

aplica|iipenlruceta|enicarefaciliteazaprocesele:?

Da

Nu

Nu stiu/nu rdspund

13. Daca da,  va rugam exemplif iica|i.

14.yarugivmsaevalua|itinpulpecareilpetrecetiutilizandplaiformele/aplicatiiledigi[aleale

institw|iilor publice de la nivehal jude|ulul lapr?

Foarte des

Des

Foarte ran

Rar

Nu este cazul

Nu Stiu/nu rdspund

15.Cat de simple ori u§or de utilizat vi se par plaiformele/aplica|iile digitale ale institu|iilor

publice de la nivehal judetului lapi?

Simplu

Foarte simplu
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Greu

Foarte greu

Nu StiuINu rapund

16.-In interac}iunea cu personalul angofat din institu|iile publice, all intampinat probleme in

ceea ce prive§te gradrl de iustruire al acestvia -in domeTrful digital?

Da

Nu

Nu Stiu/nu rdspund

17. Daca da,  va rugin exemplifica!i.

18.Considera|i necesara exislen|a unor echipamente de tipul tonomatelor digilale in cadrul

institw|iilor publice pentru ef iicientizarea proceselor §i evitarea sxpraaglomerarii?

Da

Nu

Nu Stiu/nu rapund

Raspunsuri

•-1.      Varsta:

245de¥ptmsvTl

• shh 2S de anl
•® 28.35

364S
® 46-55

pc3to 5S
•Nuveousadfut
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•2.       Geml:

245deriisrfusuii

'3.       Domlclllu:

245derfepunstplTL

4.      Ultima forms de tnva!5Triant absolvit5;
245deriispunstni`

I-.i,.      \           A

Bogivffiiffiff

• Ferrfu
• h4ascoth
• Nu v7eap 3a rdgiv

Alu

Fun
ult"

®-
• llcouSooala proleslocat3
® F8cuthe
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5.          Ocupatia ^m prezent:

Diversitatea ocupatiilor: Lista de rispunsuri indica o diversitate semnificativa a ocupatiilor

in].udetullasi.

Prezenta   profesioni§tilor   din   domeniul   sin5fatii:   Se   observa   prezenta  unui   numir

semnificativ de profesionisti din domeniul sinat5tii, Gum ar fi medici, asistenti medicali,

fanacisti §i infhiere.

Profesii din domeniul administrativ: Lista include §i multi func!ionari publici, cousilieri §i

inspectori.

Educatie §i cercetare: Exisfa Si multi profesori §i cercetatori Stiintifici.

Profesii tehnice §i tehnologice: Diverse profesii tehnice precum progranatori, tehniciehi

radiologie, ingineri mecanici §i operatori call.

Prezenta unor profesii neobi§nuite: Exista cateva profesii mai neobiapuite sau mai putin

comune, precum "Makeup artist".

Peusionari §i persoane ^m cautare de job: Lista include §i peusionari, precum Si persoane

care sunt ^m c5utare de job. Aceste categorii pot reflecta atat persoanele care s-au retras din

activitatea profesionalfy cat Si pe cele care incearca sa gdseasca noi oportunifafi de angajare.

Profesii cu niveluri variate de experienta: Lista cuprinde profesii pentm ^mcepatori, cum ar

fi "Elev", dar §i pentru persoane cu experienta, cum ar fi "Director General".

6.      Catdedes utlllza|l apllcatiileliioblle §I web?
245derfefiunserl

• Foarfe dog
Das

• Foat8 car
Fky

• Nu cste cat
• Nu stwou faspund

\\`.i-\

-.Poca.ro

--I



utdLmE~wh
negivffiffiff

7.I       lnterac!ionatl cu lnslttutille publice din jude!ul la§i?
245det§spunsurl

ha
I   ,  ,  ou

® «u quu tispLnd

•aj*.I
.-----FT-

199

8.          Daca da, vi rugin sa enunerati iustitutiile cu care interactionati/cooperati ^m

activitatea dumneavoastra

Interactiuni   cu  institutile  publice:   Mul{i  cefa{eni  au  mentionat  interactiuni  cu  institryii

guvemamentale locale §i judetene, precum Prim5ria, Prefectura, Cousiliul Judetean, ANAF

(Administratia  Nationala  de  Administrare  Fiscala)  Si  institu{ii  de  stat  cum  ar  fi  Politia  §i

Iustitutia Prefectului.

Institutii financiare: ANAF (Administratia Nafional5 de Administrare Fiscala) Si serviciul de

taxe §i impozite locale au fost mentionate ^in mod frocvent.

Sistemul   de  ^mwit5m@nt:   Institutii   educationale   precum   Scolile,   1iceele,   universitatile  Si

Inspectoratul Scolar Judetean (ISJ) au fost mentionate ^m mod freovent.

Institutii de s5n5tate:  Spitalul Si alte instiapii medicale, precum Directia de Sinatate Publica

esp), au fost mentionate, indicand ca cefa[enii interactioneaza cu sectorul sinata!ii pentm

servicii medicale §i de sin5tate public5.

Institutii financiare private: Cefa{enii au men!ionat Si binci Si companii de utilitxp private (cum

ar fi EON DELGAZ GRID) ^m ceea ce prive§te interactiunile financiare.
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Diverse alte organiza¢i: Rdspunsurile includ o gama ]arga de alte institutii §i organizatii, cum

ar fi iustitutii de control §i reglementare @RPCIV, ANPC), organizatii Don-profit (Biblioteci)

Si multe altele.

Primini Si administratii locale: Cefatenii au mentionat primdiile din comunele tor de re§edin¢

sau de domiciliu.

Interactiuni  cu  institutii  de  control  Si  reglementare:  Uncle r5apunsuri  includ  organizatii  de

control §i reglementare precum RAR Qiegistrul Auto Roman) §i DRPCIV (Direciia Regim

Permise de Conducere §i ^hmatrioulare a Vehiculelor), indicind interacfiuni legate de vehicule

§i transport.

9.       Cat de des lnterac}ionati cu lpstitu=!ille publlce de la pivelul |ude!ulu.I Ia§i?
245deriisptmsml

• Faaito dog
cts
Fde "

I, Ra,

I . NO cst6 cat
.. Nu Sqwhu dgiv

TO.      Considera|i necesar5?i oportun5 digitallzarea proceselor de la nlvelul lnstl[u!iilor publlce din

Jude!ul Ia§i,?n report CLJ nevone ceta!enilor?
245deTaspun3ul

Da

®Nu
• Nu §tlLi/Iiu dsped
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11.in  ce  domenii  (servicii publice,  educa[ie,  sinftate,  cultuti etc.)  cousidera!i  necesar5

digitalizaca proceselor?

Majoritatea sustin digitalizarea ^m toate domeniile:  0 parte semnificativa a res|]ondentilor a

mentionat  ca  cousideri necesari  digitalizarea ^m  "toate  domeniile"  sau  "^m toate  domeniile

enumerate". Aceast5 perspectiva arata o dorin[5 de a face trecerea la procesele digitale in toate

aspectele vietii Si serviciilor publice.

Servicii publice:  Cea mai frecvent men[ionata categorie a fost "servicii publice", indicind ca

cet5{enii  doresc  o  digitalizare  a  interactiunilor  cu  autorita{ile  locale  §i  centrale,  cum  ar  fi

prim5riile §i alte institutii guvernamentale.

Sin5tate: Sin5tatea a fost un alt domeniu froovent mentionat. Ceta{enii doresc probabil o mai

buns accesibilitate  la  informatii medicale  Si program5ri  online,  ceea  ce  ar putea simplifica

procesul de interactiune cu sistemul de sinatate.

Educatie: Educatia a fost mentionafa ca un alt domeniu important pentni digitalizare. Acest

lucru poate include accesul mat u§or la informatii §colare, progranal la Scoli §i universifati sau

chiar procesul de predare §i ^mvitare online.

Cultur5:Culturasiiustitutiileculturaleaufostmentionatedeuniireapondenti.Acestlucrupoate
^msemna  dighalizarea  accesului  la  evenimente  culturale,  colec¢i  de  arfe  sau  servicii  de

biblioteca online.

Alte  mentiuni:  Alte  r5spunsuri  includ  domenii precum  transportul  ^m  comun,  urbanismul,

sistemul bancar, turismul, managementul, platile prim5riei Si chiar evidenp populatiei. Acestea

indica o preocupare generals pentru modemizarea diferitelor aspecte ale vie[ii si  serviciilor

publice.

Opinii critice: De asemenea, au existat §i cagiva responden{i care au mentionat ca nu cousidera

necesari digitalizarea sac au exprimat ^mgl+joriri cu privire la eficienta acestui proces. Cu toate

acestea, aceste rdspunsuri au fost mai putin frecvente.
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12.      La nlvelu"nstitutiilor publlce din jude!ul la§i Eu care inlerac!iona!l/coopera!i, exists aplicatll

i]entiucet5|enlcaTr-efaclllteazaprocesele?
245def63pun3ul

®Da
®Nu
• Nu givm rasped

13. Daca da,  vi rug5m exemplificaii.

Ghi§eul.ro: Acesta este mentionat fiecvent ca o platfolma important5 pentni plata taxelor §i

impozitelor, precum §i pentm programhi la diverse servicii. Ghi§eul.ro este un serviciu online

care faciliteaza interactiunile cu autorifafile locale Si centrale, inclusiv prim5rii §i alte institutii

guvemamentale.

Primate: Prinhia oraqului Iasi este mentionafa de mat multi respondenti ca instituSe cu care

interactioneaza.  Acest  lucru  include  program5ri  pentni  acte  de  identitate,  eliberarea  de

documente §i alto servicii administrative.

ANAF (Administratia National5 a Finantelor Putilice): ANAF-ul este mertyonat ca o institu¢e

importanfa pentn] plata taxelor Si impozitelor. Urii respondenti au mertyonat ca ANAF are o

aplicatie pentni pl5fi §i dapuneri de declaraiii fiscale.

Alte  instituti guvemanentale:  Printre  alte  institu¢i  guvemamentale  mendonate  se  numari

OCPI (Oficiul de Cadastm §i Publicitate Imobiliar5), DADR @irec¢a pentru Agricultun5 Si

Dezvoltare Rural5), APIA (Agentia de Plati §i hterventie pentm Agricultur5) §i altele. Aceste

institu{ii ofel5 servicii legate de cadastru, agricultur5 §i alte domehii.

Servicii de plati online: Respondentii au mentionat §i diverse servicii de plati online, cum ar fi

Pay24 Si Infopay, pentm a facilita platile §i tranzactiile financiare.

9
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Alte aplicafii Si resulse: Au fost men{ionate §i alte aplica!ii §i resurse online, cum ar fi Cityon,

Moovit, §i HereITis pentru servicii de transport §i navigare, Eportal Si Eprim pentni servicii

administrative, §i altele.

Aplicatiipentruprogram5risievidertypopulatiei:Unelepersoaneaumentionataphoa}iipentru

programari la servicii precum iuregistrarea vehiculelor, servicii de stare civil5, pa§apoarte §i

permise auto.

Petitii  Si  sesizari  online:  Exisfa  men{iuni  deapre  aplicatii  sau  modrlitati  online  pentni  a
^mregistra petitii §i sesiz5ri catre institutii publice.

Binci: Bincile sunt mentionate ^m contextul efectu5rii de pl5ti §i tranzactii financiare.

Altele: Exists mentiuni despre alte resurse, cum ar fi site-uri interactive, adrese de e-mail §i alte

mij loace de comunicare,

14.      va rug5m sat.evaluati timpul pe care fl petrece}l utjllzand platfomele/aplica|iile dlgftale alg
lnstitutillor publlce de la nivelul |ude|ulu! Iasi?
245deT6apun3ul

• Ftrfu dos
®Dcs
• Fade er
®Fb
• Nu este cat
•Nuquutryd

i.\.
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15.      Cat de simple ori usor de ulilkat vi se par platformele/aplicatille digltale ale instltutillor

PubliEpdelanlvelulJudetul.ulla§i?
245deriapunrd

sgiv
• Fo3d¢ slmpfro

GI"
Foa'to giv

• Nu StiiINu rasped

1b.      In lnterac}iunea cu personalul angajat dln instilutfile publlce. all intamp`i,nat problemE.in ceea

ceprive§tegraduldeinsLrulrealaeestulaindomefiluldlgital?
245defa5pun3di

®Da
®Nu
• tyu Still/mu faspund

17.    Daca da,  va rug5m exemplificati.

Lipsa de cunostinte dighale: Numero§i respondenti au men!ionat ca personalul din institutiile

publice adesea nu are cunostin}ele necesare pentnl a lucra cu tehnologia §i platformele digitale.

Acest  lucru  poate  duce   la  probleme  ^m  explicarca  procedurilor  online  §i  ^m  facilitarea

interactiunilor digitale cu ceta[enii.

Lipsa de  preg5tire:  Cetatenii  din  Iasi  au  semnalat  ca unii  func!ionari  sau  angajati  nu  sunt

suficient de preg5titi pentnl a gestiona cererile §i ^mtreb5rile legate de tehnologie §i digitalizare.

Acest lucru poate duce la fiustrarea cefatenilor Si la ^mtarzieri in |]rocesul de interactiune.

``        ,,``\
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Viteza redusa de operare: Uhii cetateni au observat ca progranul personalului ^in interactiunile

cu tehnologia poate  fi lent Si  ineficient. Acest lucru poate  duce la ^mfarzieri  §i  la cre§terea

fiustrali ceta{enilor.

Lipsa de interes Si comunicare deficitara: Au fost mentionate §i probleme legate de lipsa de

interes din partea personalului pentm a inbundfati abilita[ile tor digitale sau pentni a comunica

mai eficient cu cefatenii in ceea ce priveste tehnologia.

Reinstruire necesari: Multi cefateni cred ca personalul din instiapiile publice ar trebui sa fie

reinstruit periodic pentm a se mentine la curent cu tehnologia §i pentm a oferi servicii de

calitate.

19..     Consideraq necesara existen!a unor echipamente de`t.Ipul,.tonomatelor digitale in cadrul
I nstitutlilor publice pentn] ericlentlzarea proceselor Si evltarea supraaglomerarii?
245derfepunrd

®Da
Nu

• Nu itiutmu fagiv

Chestionar analiz5 pentni personalul angajat din cadrul CJ Iasi

intrebari

1 . Varsta:

sub 25 de ani

26-35

3645

46-55

peste 55
```:`.
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Masculin

Nu vreau sa rdspund

Altul

3. Domieilin:

Rural

Urban

4. Func|ia de|iri:uta in cadrul Cousilihi Julle|ean lapi.

5.Inactivitateadrmneavoasta,interactiona|i/coopera|ioualteiastitu|iipublicedinjude|ul

Iapr'

Da

Nu

Nu §tiu/nu rispund

6.Dacada,varagdrsaenumerafiiustitutiilecucareinieractionati/coopera|iinactivitatea

dunneavocistra

7.-In activitatea dunneavoastra, interactionati/cooperafi ou alte dapatc[mente din cadrul

Coiisiliului Jude|ean lapi?

Da

Nu

Op{iunea 3

Nu Stiu/nu rdspund

'   -.`:\
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8.Daca da, va rugivm sa en:irmera|i departamenlele ou care iiiteractiona|i/coopera§i ^in

activitatea dunneavoastra.

9.CoTisiderati  necesara  §i  oportuna  digitalizarea  proceselor  de  la  nivelul  CJ  Ia§i  §i

iustitu!iilor     publice     din     Judeful     Iapi,     tn     vederea     Ofiicientizdrii     comunichrii

interinstitu}ionala?

Da

Nu

Nu Stiurfu raspund

10.Incedomenii/depatanenteconsidera!ineceseddigitalizareaproceselor?

11.Prin   ce   modalitati   se   realizeciza   com:unicarea   de   la   nivelul   deparlc[mentelor/

compartinentelor din cadrul Cousiliului Judetean Iapr?

Documente oficiale ^m fomat imprimat (adrese, notificari etc)

Corespondenpr electronic5 (email etc.).

Prim onganizarea de reuniuni (Sedinfe, cousultal etc.).

Altele. . .

12.Dispunefi de o arhiva digilala a docunentelor din cadrul Consiliwhii Jede|ean Iapr?

Da

Da, in curs de implementare

Nu, dar intention5m sa implemenfam un asemenea proiect pana ^m 2027

Nu, cousiderim c5 nu este priorital/ necesar pentm jude{

Nu §tiu

13.Cousiderafi   tTrvechite   echipamentele   digitale   pe   care   le   utilizafi   tn   activitatea

durmeavoastra:?

Da

Nu

li`\J
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Nu §tiuINu rdspund

14.Va "gam sa aprecia|i nivelul dunneavoastra de competeTlie di8itale:

Foartebune            Bune   Maiputinbune            Deloc bune      Nu estecazul  Nu   §tiu/nu

rispund

Sisteme de operare Windows

Sisteme de editare text (Word, Excel, Power Point etc.)

Servicii de navigare pe Internet

Aplicatii pentru telefoane inteligente

Utilizarea echipamentelor de copiere/inprimare/scanare documente

Altele

15.Ce   echipanente   digitale/aplica|ii/plaiferne   consideraft   a  fi   utile   -in   activitatea

dunneavoastra:?

Raspunsuri

•-1.      Varsta:

84deriispuned

• Sub 25 de al
e 2645

36J5
48us
p@to 55

• Nu v~ sa tryund

rL-`l..:
-.Poca.ro

LIL+I



~EUFtcrmu

2.      Genul:
84deldsqu"

3.       Domlclllu:
84de[trynd

ntrFffiffiff

Femin
• M8scun
• Nu ve8u sa trout
® Alul

Fun
I ® urfu

4.      Functiadetlnut5in cadrul consllilul Judetean la§l.
84derdsprwh
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CONSILIER
Cbns8iei

CorG3lier siipehor                      VIoepreeedne
FuncseFx]thadeexca„ consoeT

ctxt5del. squrlor                           Sol l]hou
cxeculle
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5.      Tn acllvitatea dumneavoa§t5, Interactio.pawcoopera|l ou alte lnstltu!ll publlce q`in jude|ul la§l?
84de.dsfrowl

6.          Daca da, vi rug5m sa enuneraS institryiile cu care interactionati/cooperati ^m

activitatea dumneavoastri

Prim5riile  §i unifatile  administrativ-teritoriale  (UAT-uri):  Acestea  sunt. mentionate  ^m mod

frecvent^mrdspunsuri.Estedetryeles,deoareceCJIa§icoordoneaz5§icoopereazacuprim5riile

Si  UAT-urile  din ^mtreg I.udeprl pentni  diferite  aspecte,  cum ar  fi  administrarea teritoriala,

dezvoltarea locala §i multe altele.

Institutiile subordonate CJ Iasi: Rispuusurile indica ca personalul angajat din CJ Ia§i lucreaza
^in  strausa  colaborare  cu  institutiile  publice  subordonate  Cousiliului  Jude{ean.  Acestea  pot

include diverse agendi, autoritati, ^mtraprinderi publice Si institu[ii culturale, care desrasoari o

varietate de servicii pentru ceta{eni.

Instituffi Si autorifaS centrale: RIspunsurile mentioneaz5, de asemenea, cooperarea cu institutii

Si autorit5ti centrale ale guvemului, cum ar fi Ministerul Finan!elor, ANAF Si altele. Aceste

relatii    pot    implica    gestionarea    resurselor    financiare    §i    implementarea    politicilor

guvemanentale.

Alte institu[ii Si organiza{ii: CJ Ia§i coopereaz5 Si interacfioneaza cu diverse alte iustitutii, cum

ar  fi  Directia  Generals  de  Asisten{a  Sociala  Si  Protectia  Copilului  @GASPC),  institutiile

medicale, Scolile Si universifa{ile, precum §i alte entifati din mediul privat sau public.

``   `:\
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Trezoreria  §i  finan!ele  publice:  Acest  aspect  este  mentionat  ^in  cateva  r5spunsuri,  ceea  ce

sugereaza  o  strausa  colaborare  ^m  ceea  ce  priveste  gestionarea  finantelor  Si  a  resurselor

financiare ale judetului.

Alte entifeti §i structuri asociative: Unii reapondenti au mertyonat cooperarea cu alte entit5ti,

Gum ar fi Agentia pentni Dezvoltare Regionala Nord-Est (ADR NE) §i alte structuri asociative,

care pot contribui la dezvoltarea judeqului §i implementarca proiectelor regionale.

Institutiile  judiciare:  RIspunsurile  indica  interac!iuni  cu  institutiile  judiciare,  cum  ar  fi

instantele judecatore§ti, care pot avea legat`ri cu aspecte legate sau administrative.

`7.      in @ctivitatea dumneavoastra, Interactiona!Vcooperatl cu al.te deparLam,ente din cadrul

Conslllului Jude!eari la§]?
84de.65prngut

Zh
®Nu
® OptiLma 3
• Nu itiutco givd

8.Daca da, va rugin sa enumerati dapartamentele cu care interactionati/coopera§i ^m

activitatea dumneavoastri.

Dapartamentele tehnice: Numeroase rdspuusuri mentioneaza departamentele tehnice, precum

Directia Tehnic5, Directia Arhitect Sef §i Directia de Proiecte §i Dezvoltare Durabil5. Acest

lucru sugereaza o cooperare stransa ^m gestionarea proiectelor de dezvoltare, urbanism §i alte

aspecte tehnice.

Dapartamentele   economice   Si   fmanciare:   Alte   rdspunsuri   evidentiaz5   interac{iunile   cu

departamentele economice Si financiare, cum ar fi Directia Economics §i Serviciul Financiar-

Contabil. Acestea sunt implicate ^m administral.ea resurselor financiare ale CJ Iasi.

•\-i-,,\

WWW.I)oca.To

--I



•il.-                      I

frcgivdffiffit_qu_
*&*.*

I._._        .I__='_"-=
212

Departamentele  juridice:   Directia  Juldica   este   mentionafa   ^m  mod   fiiecvent,   indicand

cooperarea ^m chestiuhi legale Si juridice, cum ar fi contractele, reglementarile §i litigiile.

Dapartanentele  de  achizitii  publice:  Dapartamentele  care  se  ocupa  de  achizitii  publice  §i

contractare sunt menfionate,  ceea ce arafa ca CJ Iapi  acordi o atentie  deosebifa achizitiilor

publice §i procedurilor aferente.

Serviciile  de resurse umane:  Interactiunile cu  Serviciul Resurse Umane sunL  de asemenea,

evidentiate,  ceea  ce  sugereaza  gestionarea  personalului  §i  a  aspectelor  legate  de  resursele

umane.

Alte departamente §i servicii:  RIspunsurile mentioneaz5 Si alto departamente §i servicii din

cadml CJ Iasi, cum ar fi Serviciul Comunicare §i Protocol, Registratura, Serviciul Logistic Si

Ghi§eul Uric.

Colaborale  extius5:  Cateva  r5apunsuri  subliniaz5  colaborarea  cu  toate  dapartamentele  Si

serviciile din cadrul CJ Ia§i, ceea ce sugereaza o abordare integrat5 Si coordonata a activifatilor

iustitutionale.

9.      Considera}i necesara sl oportun5 digitalizare8 proceselor de la nivelul cJ la§l §l lnstitu|illor

publicedinJudetulla§l.invedereaeri6ienttz5riicomunicarillnterinstilutlonal5?
84 de r6gprnd

®Oa
®Nu
I Nu 5tlLINu dsped

10.in ce domenii/departamente cousidera{i necesar5 digitalizarea proceselor?

Necesitatea digitaliz5rii  extinse:  Majoritatea rispunsurilor mentioneaza  ca digitalizarea  este

necesar5 ^m toate departamentele sau ^m toate domeniile. Acest lucru indica convingerea ca toate

•-,.--  \
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aapectele  activitafii institutiei pot beneficia de modemizare §i  eficientizare prin intermediul

tehnologiei digitale.

Comunicare  §i  gestionarea  documentelor:  Exist5  men{ioriri  ale  nevoii  de  dighalizare  ^m

domenii precum circuitul documentelor, gestionarea corespondentei electronice Si comunicarea

cu cefa{enii. Aceste aspecte reflect5 dorin[a de a simplifica fluxurile de lucru §i de a facilita

interactiunile cu publicul.

Departamente cheie: Alte rispunsuri specifica necesitatea digitalizini ^m departamente cheie,

precum  achizitii  publice,  resurse  umane,  departamentul juridic  §i  tehnica.  Aceasta  indica
congtientizarea inportantei eficientizhii acestor domenii prin tehnologie.

Semndturi digitale Si reducerea hartiei: Cativa responderty mentioneaza utilizarca semndturilor

digitale Si reducerea do cumentelor tip5rite ca obiective inpor[ante ale digitalizani. Acestea pot

contribui la accelerarea proceselor §i la reducerea cousunului de hartie.

Managementul documentelor: Exists interes in inbunat5tirea managementului documentelor,

deciziilor §i corespondentei,  ceea ce poate duce la o mai burn organizare Si accesibilitate a

infoma!iilor.

Urbanism Si autorizatii: Digitalizarea ^m domeniul urbanismului §i eliberarea de autorizatii este

mentionata ^m cateva rdspunsuri, reflectand preocuparea pentru eficientizarea acestor procese

critice.

11.      Prin ce modalitati se reallzeaza comunicarea de la nivelui deparlamentelor/
compartimentelordlncadrulCc;nsilluluiJude|eanla§l?
84 de rasquut

• Docunonto ctdaie tn Tofmal tryimal
_ (ad©. m6as etl;)
• Corespondenp clcc{ronlca (cmaD ctc.I.
- Prfu organizarea de Teuni`ml (Sedm|e.

tt"nfyl ctc.L
eel

• taespondof]tB eleclronlca sl sedinLe
• toale celo bel vatoAt® de mel sue
• CbesFuterfu ekgivEa

`   `':\,
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•-12.       Dlspune!l de_ o arh.nta digltal5 a documentelor din cadrul cons!Ilulul Jude|ean last?

84de.asputrm
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Da
• Do, Tn ore de lmolemcotac
• Nu d8r lnden'jondm 3a baplemenldm un

aserlicoea prolecl pinb tn 2027

• Nu. coreldetim ca in esle prfroal
neceser pcofro jutc!
Nu gull

13.      Conslderatl ipvechi!e echipamentele digitale pe care le utlliza`! in acTvltatea dumneavoastr5?
84deiasptlneul

1 i     Va aigon ca qpeelap ebeM dtmseavea..rfe c€ ceatxtgiv.dlgbaEe.

Da

®Nu
• Nu quu tigput

-a.cecr.=a-   5-~-trdcae   Strda.mty*::i]ct;    ^ralm.a;===r`6btut b,„sO a,                              - = - =T= -I _ .  I I _ lL-..- i-
-i--.--f\

15.               Ce  echipamente  digitale/aplicatii/platfome  cousiderafi  a  fi  utile  ^m  activitatea

dumneavoastra?

\   .-  \\
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Platfome de lucrLi §i software: Majoritatea respondentilor men[ioneaza echipamente hardware,

cum ar fi laptopuri, PC-uri, scanere §i inprimante, precum §i software-uri comune, Gum ar fi

Microsoft Office, Adobe Creative Cloud Si aplicatii pentni editarea Si gestionarea documentelor

PDF.

Digitalizanea  documentelor:  Se  observa  o  preocupare  semnificatiwi  pentnl  digitalizarea  §i

gestionarea   documentelor,   inclusiv   aplicatii   de   arhivare   electronics   Si   managementul

documentelor. Acest lucru poate contribui la eficientizarea fluxurilor de lucru §i la reducerea

cousumului de hartie.

Comunicare Si colaborare: Exisfa mention5ri ale aplicatiilor de comunicare Si colaborare, cum

ar fi Zoom,  Microsoft Outlook §i WhatsApp,  care sunt utile pentru  comunicarea intem5 §i

extem5, precum §i pentnl onganizarea §edin!elor online.

Platfome integrate:  Mai multi reaponden[i au subliniat necesitatea unor platforme digitale

integrate  care  sa  faciliteze  colaborarea  §i  comunicarea  ^mtre  departamente  §i  institufii  din

subordinea sau coordonarea CJ Iasi. Aceasta poate sprijini descentralizarea administrativa §i

interoperabilitatea.

Tehnologii pentni munca de la distan¢:  Cativa reapondenti au mentionat echipamentele  §i

tehnologiile necesare pentru a lucra de acas5, cum ar fi laptopuri §i VPN (retea privafa virtuala),

indicand adaptarea la munca de la distanta.

Aplicatii specifice domeniului: Uncle rispunsuri menjioneaza aplicatii apecifice domeniului,

precum ArcGIS pentni gestionarea informatiilor geografice Si platfome pentni monitorizarea
datelor financiare §i a sumelor datorate de UAT-uri.

Securitate  §i semnaturi electronics:  Se sugereaza ca este importanta utilizarea semndturilor

electronice pentm a securiza documentele §i a facilita procesele digitale.

Platfome de gestionare a zilelor de concediu: Exist5 cerin!e pentni platfome care sa faciliteze

gestionarea zilelor de concediu online, inclusiv solicitarea §i aprobarea acestora.

(.::-\
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Chestionar analiza pentni institutiile publice din judetul Ia§i

intrebari

1. Denumirea iustitu|iei:

2.Localitateaundei§idesfaapoaraactivitatea:

3 .Doneniv/sector de activitate:

4. In activi(atea institu|iei, se interac!ioneazarcoopereaza ou alte institu|ii publice din jude|ul

Iapr?

Da

Nu

Nu §tiuINu rdspund

5.Daca da, va nigam sa enumera|i alte iustitu|ii publice cu care iustitu}ia in care activa|i

interac|ionecrza/coopereaza.

6.In cadrul irstitufiei, se interac!ionech/coopereaza ou alte departamerite din cedrul acelea§l

institufii?

Da

Nu

Nu Stiurfu rdspund

7.Cousidera|l necesara §i oportuna digitalizarea proceselor de la nivelul iristituiiei .in care

activati, tn vederea Of icientizdrii comunicarii interinstitu|ionala?

Da

Nu

Nu StiuINu rdspund

8.In ce domenii/departamei.te  (servicii publice,  educa|ie,  sandtate,  cultura etc.)  considera|i

necesara digiitalizarea proceselor?
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9.VI  ntgin  sa  enumeraf i  principalele  nevoi  in  materie  de  digitalizare  (echipamente  IT,

apl.lcafii etc.) oportune pentru act-lvitatea iustitu|iei pe care a repreezeritati.

10.Prin    ce    modalitati    se    realizeaza    comunicarea    de    la    nivehil    depcn.lanenlelor/

compartimentelor din cadnil intsitutiei pe care o reprezenla|i.!

Documente oficiale ^m format imprimat (adrese, notificari etc)

Corespondenfi electronics (email etc.).

Prin organizarea de reuniuni (Sedin{e, cousuhiri etc.).

Altele...

I 1.Dispune|i de a arhiva digitala a documentelor din cadrul iustitrtyiei pe care o reprezentafi?

Da

Da, ^m curs de implementare

Nu, dar intentiondm sa implementin un asemenea proiect pans ^m 2027

Nu, cousiderim c5 nu este prioritar/ necesar pentrujudet

Nu §tiu

12.ya rugam sa aprecia|i vechimea echipameutelor IT pe care le utilizafi ^m activitatea dvs. §i

Of late ^ln iTrventcmLl institufiei ^m care activati:

Foarte vechi ®este 10 ani vechime)   Vechi (intre 6 §i 10 ani)           Relativnoi (^mtre3 §i 6 ani)

Noi (mai putin de 3 ani)         Nu este cazul  Nu stiu/nu rapund

Calculatoare tip desktop

Calculatoare portabile (laptop)

Imprimante

Multifunc¢onale copiere/imprimare

Servere §au unit5ti de stocare date/ ^mregistriri

Sisteme de operare (de ex. Windows)

i*...`l;.,
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Alte softuri dedicate pentnl activifati specifice (specificati ^m campul umator)

13 .Va nigam sa apreciafi nivelul dvs. de competenfe digitale:

Foartebune     Bune   Maiputinbune            Deloc bone      Nu este cazul  Nu§tiu/nuriapund

Sisteme de operare Windows

Sisteme de editare text (Word, Excel, Power Point etc.)

Servicii de navigare pe Internet

Aplicatii pentnl telefoane inteligente

Utilizarea echipamentelor de copiere/imprimare/scanare documente

Altele

14.Cum evaluafi experien|a personalului iustitutiei pe care o raprez.enta|i tn domeniul utilizdii

echipanentelor Si prograrnelor digiitale:!

Foartebune     Bune    Maiputinbune            Delocbune      Nuestecazul  Nustiu/nurispund

Sisteme de operare Windows

Sisteme de editare text (Word, Excel, Power Point etc.)

Servicii de navigare pe Internet

Aplicatii pentni 1:elefoane inteligente

Utilizarea echipamentelor de copiere/imprimare/scanare documente

Altele

15.Ce aplica|ii/servicii digitale suTit in prezent implementate §i utilizate in cadrul institufiei in

care activati?

16.Ce echipc[merite digjitale/aplica|ii/plaitorme co"§idera!i necesare a f i achizi|ionate pentru

institu|ia pe care o rapre=enlati peTitru a facilita §i efiicientiza modalitatea de lucru la nivel

intern?
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AGENTtA5#g#b.riAHffi.TT=#,uftrte=g..Jrd#eutonrfupcori#unrigiv;#aps#u,'ca#A?%,.,ui&-8:¥P...

2.      Localitatea uncle isl desfa§oara activitatea:
47dertw±nsuh

]2(2t5te)

10

CEPLENThA
Conrm mrosfro

GJapr
lifrocheitS Vechl

fag                     sit cosTESTl, col.rty...               VANATORi
Pasconl                                     TUTOF`A



3.      Domeniu/sector de activitate:
47dersspunat
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A01.frmsllrmE     Admln!s8abe p...    INSTTrmE P..            Medlclna
AdmLnl5frolle        AdminBto!le p...    Iobofaky de dl.„ PUBuC

San3tate           Bdrutsfrobe p.,.            saitatale
S3ndtate            odrnlrilstotle p...

4.      In actlvitatea lnstltutle}, se lnterac|lo,neaz5/coopereaza cu alle lnslltutil publlce dinjude!ul la§l?
47derdsp~

Da
Nu

• Nu quu fa3put

5.Daca  da,  vi rug5m  sa  enumerati  alte  institutii publice  cu  care  institutia ^m  care  activa!i

interactioneazarcoopereaza.

Colaborare extinsa: Majoritatea responden[ilor indica ca institryia lor colaboreaza cu o gama

lal.ga  de  iustitu!ii  publice,  ceea  ce  arata  o  retea  extinsa  de  parteneriate.  Aceasta  include

colaborarea cu primhii, cousilii judetene, inspectorate §colare, iustitugiv de sin5tate, garda de

mediu, institutii de asistenpe social5, §i multe altele.

hstirtyii  de  control  §i  reglementare:  Uncle  r5spunsuri  mentioneaza  institutii  de  control  §i

reglementare,  Gum ar fi Inapectoratul Teritorial de Munc5  0IM), Agentia pentm Protectia

'     `.-?:

www.poca.ro

--I



Begivffiffiff
•&*.I

'. i_      __I__i_'_
JFT-=

221

Mediului (APM) §i Inspectoratul de Stat in Coustructii, ceea ce sugereaz5 preocuparea penthi

respectarea nomelor §i reglement5rilor.

Educatie: Se remarca colaborarea cu institutii de ^mvatinant, inclusiv §coli, licee, §i universitati,

care poate fi legat5 de diverse aapecte, de la proiecte educationale la facilitarea stagiilor de

practica pentru studenti.

Mediul  Si  agricultura:  Pentnl  uncle  institutii,  cooperarea  cu  institutii  legate  de  mediu  Si

agrioulturi este semnificativa, ceea ce poate implica gestionarea resurselor naturale, protectia

mediului sau sustinerea agriculturii locale.

Justi{ie §i administratie publica: Respondentii mentioneaza colaborarea cu instan[e de justitie,

institutiijuridice Si autorifati locale de administrare a persoanelor. Acest lucru ar putea implica

gestionarea dosarelor juridice Si administrarea registrului popula[iei.

Finante §i impozite: Colaborarea cu institutii fiscale, precum ANAF (Administraiia National5

a Finantelor Publice),  este,  de  asemenea,  mentionat5,  ceea ce  indica gestionarea  colectdii

impozitelor §i taxelor.

Mass-media: Cativa respondenti mentioneaza colaborarea cu mass-media, ceea ce sugereaz5 o

relatie de comunicare §i infomare cu presa locals.

ONG-uri §i societate civil5:  Colaborarea cu organizatii neguvemanentale Si societatea civila

indica o deschidere catre implicarca comunit5tii Si parteneriatele cu organizatii non-profit.

6.      -ln cadrul institu}iei. se lnterac!ioneaza/coopereaz5 cu alte departamente din cadrul acelea§i
lnstitu'il?
47der6sptnd

Da

®Nu
• Nu §unLI tryut

€`-.`.:;

-.Poca.ro

TrTIT



P®,CAnegivffiffierFcoF
*&*.I

___ L=      .-
222

`7.<      Consldera}i necesar5 Sl oportun5 digitalizarea proceselor de la nlvelul instilu!iel in care

actlva|l,inveder6;eflclentlzamcomunicamlnterinstltutional5?
47deTaspLmsut

Da

®Nu
• Nu givINu dsput

8.in  ce  domenii/departamente  (servicii  put>lice,  educatie,  s5ndtate,  cultut  etc.)  cousiderati

necesara digitalizarea proceselor?

Digitalizare complefa: Unii respondenti afima c5 institutia tor este deja complet digitalizat5,

ceeace^mseamnacaproceseleaufost^mmaremdsurasau^m^mtreginetrecutelaformadigital5.

Acestlucruar|]uteaindicaunnivel^inaltdematuritate^mcecaceprivestetehnologiaSieficienta

opera!ionala

Toate domeniile: 0 mare parte dintre respondenfi sustin ca digitalizarea ar trebul sa aiba loo ^m

toate domeniile  sau  departanentele institutiei.  Aceasta  arata  o preocupare generala pentru

modemizarea §i eficientizarea ^mtregii organizatii.

Servicii  publice,  educatie  Si  sinatate:  AnumiS  respondenti  mentioneaza  ^m  mod  specific

domenii precum serviciile publice, educ'afia Si sinatatea ca fiind prioritare pentm digitalizare.

Aceste  domenii  sunt  adesea  printre  cele  mai  influentate  de  tehnologie  §i  pot  beneficia

semhificativ de la automatizare §i eficienfi sporit5.

Cultura:  Cu toate ca nu a fost mentionat de mul!i reapondenti, cagiva indic5 §i cult`ira ca un

domeniu  in  care  cousidera necesara  digitalizarea.  Acest  lucru poate  implica gestionarea  Si

promovarea eveninentelor culturale sau conservarea §i diseminarea patrinoniului cultural.
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Administrativ  §i  financiar:  Alti  res|)onderty  subliniaz5  importanfa  digitaliz5rii  ^m  domenii

administrative §i financiare, cum ar fi taxele §i impozitele locale, urbanismul sau gestionarea

documentelor §i registraturii.

Transport: Urii respondenti men{ioneaz5 transportul ca un domeniu ^m care vad oporfunitati

pentni digitalizare. Acest lucru poate implica gestionarea retelei de transport sau facilitarea

accesului public la informa!ii despre transport.

Comunicarea cu cet5[enii: Cagiva respondenti indic5 comunicarea cu cet5tenii ca un domeniu
^m  care  dighalizarea  este  necesari.  Aceasta  poate  implica  ^imburit5tirea  portalurilor  de

comunicare online sau implementarea unui 8hiseu unic digital.

Sinitate  §i  asistenp  social5:  Urii  respondenti  subliniaz5  s5natatea  §i  asistenp  social5  ca

domenii prioritare pentm digitalizare, ceea ce poate impnca gestionarea dosarelor pacientilor

sau facilitarea accesului la servicii sociale.

9.V5 rugam sa enumerati principalele nevoi ^m materie de digitalizare (echipamente IT, aplicatii

etc.) oportune pentm activitatea institu}iei pe care o raprezenta[i.

Innoirea echipamentelor IT: Multi responderiti indica nevoia de a ^inlocui echipamentele IT mai

vechi sau dep5§ite, cum ar fi calculatoarele §i serverele. Aceasta este o cerinta esenSal5 pentru

mentinerea infrastructurii IT actualizate Si eficiente.

Aplicatii infomatice: Exisfa o preocupare semnificativ5 pentru dezvoltarea Si implementarea

de aplicatii informatice care sa sprijine procesele organizatiei. Aceste aplicatii pot varia de la

cele pentni gestionarea datelor la cele pentni comunicarea cu cefatenii sau alte iustitryii.

Echipamente IT: Alaturi de ^mnoirea echipamentelor, exisfa Si cerinp pentm achizitionarea de

echipamente IT, cum ar fi imprinante, scanere, servere, routere Si multe altele, care sa sustin5

eficienta Si operarea corect5 a activit5tii.

Instn]ireapersonalului:Catevarapunsurimentioneazanevoiadeiustruireapersonalului.Acest

lucru este crucial pentni a asigura ca angaja{ii sunt pregatiti  sa utilizeze noile tehnologii Si

aplicatii eficient.
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Protejarea   datelor:   Uhii   responderty   indica   necesitatea  unor  programe   de   protectie   a

informatiilor oficiale §i a datelor organizationale. Aceasta este o preocupare validi, deoarece

securitatea datelor este de o impor[anta critica.

Comunicarea cu cefafenii:  Pentnl uncle organizafii,  de2IVoltarea unor aplicatii sau platfome

care sa faciliteze comunicarea ou cetatenii este o nevoie esen!iala. Aceasta poate ^mbundtati

transparenta §i accesul la servicii.

Evidenfa  documentelor  oficiale:  Uhii  reaponderty  mentioneaz5  nevoia  de  programe  pentnl
^mregistrarea  §i  evidenp  documentelor  oficiale.  Acest  lucru  poate  ajuta  la  gestionarea  §i

pistrarea corecta a documentelor organizationale.

Platfome unice: Pentnl unele instiapii, exist5 cerinp de a implementa |]1atfome unice sau

standardizate la nivel national pentru a facilita comunicarea §i schimbul de infomatii cu alte

entitati publice sau institu[ii.

Softwarepentnigestionarearesurselor:Software-ulpentriigestionarearesurselor^mtxprinderii

(ERP)sisoftware-uldegestionarearelafiilorcuclientii(CRM)suntmentionatecanevoipentm

a imbunafati operatiunile §i relatiile ou cefatenii sau alte institutii.

Platfome  de  colectare  a  datelor:  Pentni  unele  organizatii,  este  important  sa  se  dezvolte

iustrunente pentm colectarea eficienta a datelor, ceea ce poate contribui la luarea deciziilor

infomate.

10.      Prin ce modalitatl se realkeaza comunicarea de la nivelul depa.Pamentelor/
compartlmentelor din cadrul ]ntsllt]|lel F)e care o reprezenta!i?
47deraapusut

• becLmerito ofaalo in fc-I Ldymal
(adreso, noGRE efe)

• Corcsporidcope c!e¢tonka (cmaD ctc.).
• Fth or8anJzarco de reiirilunl (§ediri{e ....
• Tbalo acesteaL~lntebaea er bebtri tL . .
• Tbato 3 varfuto
• vartanta de fospims 1 51 2
•Pchtoatomtxfactaffiedefralsizs81pr...
• colespondont8 cEBc{ronlcaL roulilnl
• toalo de mal sue
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11.      Dispune}l de o arhiva dlgitala a documentelor din cadrul lnstitu!iel pe care o reprezenta!i?
47der§spu"

Da

h    . D3.TA cusdetmploncotaro
•  tbl. der frifro`dorL&m sa froplei7ient4m un

asemcoea piolec! papa in 2027
• NLi tmsidefam ch 1" e3ze priofgiv

neeear penfro iudef
N" qu

1z.    V. ppmp tcFes?`rfema qtom8i.Ia. ff F-c" |tz&iap b aa.cnld.1 a 8aao.tit]ddstl beL¢.lhc8f.acorce

1&      Va rugan 3a qrd&|l cbeltJl eir3` de eompetc"e digiva!e.
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1t.     Qd8 ev&top expefiema per=cBalLi!l uttitiqtl pe ce a mammaq fodcrmul taBZ2ird echlpeanente!or 9 p®gfafr}efty dJ§bale?

15.           Ce aplica[ii/servicii  digitale sunt ^m prezent  implementate  si utilizate ^m  cadml

iustitutiei in care activati?

Microsoft  Office  (Word,  Excel):  Majoritatea  respondentilor  mentioneaz5  ca  utilizeaza

pachetul Microsoft Office, inclusiv Word Si Excel. Aceste iustrumente sunt frecvente ^m

mediul de birou pentni crearea Si gestionarea documentelor.

esop §i alte aplicatii de statistica: Pentni institu[iile care se ocupa de colectarea §i analiza

datelor statistice, exist5 mention5ri ale aplicatiilor precum esop §i TEMPO Online pentm

acest scop.

Registre electrorice: Exists referiri la utili2area registrelor electrorice pentni controlul Si

gestionarea documentelor, cum ar fi Registrul Electronic sau DocManager.

Servicii    de    coreaponden¢    electronics:    Multe    iustitutii    utilizeaz5    e-mail   pentni

corespondenp  electronic5  intema  §i  extem5,  ceea  ce  este  esential  pentm  comunicarea

modema^morganizafii-

Platfome de plati online: Uncle institryii au implementat platfome de plati online pentru

taxe §i impozite, ceea ce face mai u§oari colectarea de fonduri.

Aplicatii medicale: Pentm sectorul s5nat5tii, sunt mendonate aplicatii medicale specifice,

dan nu se specifica numele acestora.

Google Drive §i Google Forms: Pentni colaborarea §i colectarea de date, Google Drive §i

Google Foms sunt men[ionate ca instrunente utile.
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Sisteme de contabilitate: Institu{iile utilizeaza aplicatii de contabilitate pentni gestionarea

bugetelor §i a finantelor.

Sisteme de evidentii a persoanelor: Pentru institutiile care se ocup5 de gestionarea datelor

personale, se utilizeaza sisteme de evidenp a persoanelor.

Alte  aplicatii  specifice  domeniului:  De  asemenea,  exisfa  men!ion5ri  ale  altor  aplicatii

apecifice domeniului, cum ar fi sisteme de gestionare a mediului sau programe de cadastnl

Si urbanism,
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