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Director General

CENTRUL DE ZI DE EVALUARE SI CONSILIERE PENTRU
COPIII DIN ASISTENIA MATERNALA/ PLASAMENT
FAMILIAL

din cadrul ,,Centrului de resurse/ consiliere si suport pentru copiii
din asistentd maternald/plasament familial si ocrotitorii lor
(reteaua AMP/PF)”’

COD SERVICIU SOCIAL 8899CZ-F-1



REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social de zi

CENTRUL DE ZI DE EVALUARE SI CONSILIERE PENTRU
COPIII DIN ASISTENTA MATERNALA/PLASAMENT
FAMILIAL

COD SERVICIU SOCIAL 8899CZ-F-1

ART. 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al
Serviciului social aprobat prin aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Iasi
11 USRS , in vederea asigurarii functiondrii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc..

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social "Centrul de zi de evaluare si consiliere pentru copiii din
asistentd maternald/plasament familial", din cadrul ,,Centrului de resurse/
consiliere si suport pentru copiii din asisten{d maternali/plasament familial
§i ocrotitorii lor (refeaua AMP/PF)”’, cod serviciu social 8899CZ-F-I infiintat
si administrat de DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI IASI (D.G.A.S.P.C. IASI), acreditati cf
certificatului de ca furnizor de servicii sociale, seria AF 001110/23.05.2014, cu
sediul in lagi, str.V. Lupu nr, 57 A.

*2) Potrivit prevederilor art. 120 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificirile si completarile
ulterioare, serviciile de zi sunt acele servicii prin care se asigurd mentinerea,
refacerea §i dezvoltarea capacitatilor copilului si ale parintilor sai pentru
depdsirea situatiilor care ar putea determina separarea copilului de familia sa.
Potrivit prevederilor art. 51 alin. (5) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicati, cu modificirile s
completérile ulterioare, centrele publice pentru persoane cu dizabilitagi se
infiinteazd i functioneazi ca structuri cu sau fard personalitate juridica, in
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subordinea consiliilor judetene, respectiv a consiliilor locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti, in structura directiilor generale de asistentd sociala si
protectia copilului, cu avizul gi sub indrumarea metodologici a Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copiilor si Adoptie.

ART. 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Centrul de zi de evaluare si consiliere pentru copiii
din asistentd maternald/plasament familial' este asigurarea unor activitati de
sprijin, suport, evaluare, consiliere pentru copiii din asistentd maternald,
pdrintii acestora, precum §i pentru ocrotitorii copiilor care pe perioada masurii
de protectie speciald indeplinesc rolul de familie substitutiva.

Misiunea centrului este de a oferi servicii de consiliere, evaluare, suport, sprijin
pentru copil si familie.

Centrul de zi acordd servicii de specialitate in baza evaludrii nevoilor
individuale si situatiei beneficiarilor.

Copiii beneficiaza de servicii adecvate, stabilite in functie de nevoile personale
identificate si situatiile particulare in care se afla.

Serviciile oferite sunt complementare demersurilor si eforturilor propriei familii,
asa cum decurg din obligatiile §i responsabilititile parintesti, precum si
serviciilor oferite de unitdtile de invitimant si de alti furnizori de servicii,
corespunzator nevoilor individuale ale copilului in contextul siu socio-familial.
Centrul acordi, prin personalul de specialitate propriu, servicii de consiliere si
evaluare psihologica.

Parintii s1 alti membri ai familiei largite sau reprezentantul legal si/sau persoana
care are in ingrijire copilul beneficiazd de consiliere §i sprijin din partea
personalului de specialitate al centrului care i ajutd si rezolve problemele cu
care se confruntd in ceea ce priveste dezvoltarea copilului, precum si pentru
intarirea nucleului familial.

Personalul de specialitate consiliazi gi sprijind parintii/ocrotitorii in functie de
nevoile pe care le au, la cerere sau ori de cite ori se considerd ci este in
beneficiul copilului si familiei sale. Personalul de specialitate identificd nevoile
pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurge orice copil si tindnd cont
de personalitatea si particularititile fiecirui copil in parte.

Beneficiarii sunt sprijiniti sd depageasci situatiile de dificultate, si se integreze
in viata de familie, s3-si mentini §i si-si dezvolte relatiile sociale si profesionale.

*3) Potrivit prevederilor art. 27 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificérile ulterioare, serviciile sociale reprezinti activitatea sau ansamblul de
activitafi realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale,
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individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate,
prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii
sociale si cresterii calitatii vietil.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social "Centrul de zi de evaluare si consiliere pentru copiii din
asistenti maternali/plasament familial" functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat Legea nr, 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004
republicatd, cu modificarile §i completdrile ulterioare, , Ordinului nr. 27/2019
din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor HG 679/2003 privind conditiile de
obtinere a atestatului, procedurile de atestare §i statutul asistentului maternal
profesionist, Ordinului Ministerului Muncii nr. 1733/2015 de aprobare a
Procedurii de stabilire si plata a alocatiei de plasament cu toate modificarile si
completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul Nr. 27/2019 din 3 ianuarie
2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de zi destinate copiilor.

Serviciul social " Centrul de zi de evaluare si consiliere pentru copiii din
asistenti maternala/plasament familial” este infiintat prin Hot. Consiliului
Judetean Iasi Nr. ...............eeeveeen i functioneaza in subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociala s1 Protectia Copilului lasi (D.G.A.S.P.C. lasi) ca
serviciu social, fard personalitate juridica.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de zi de evaluare si consiliere pentru copiii din
asistentd maternali/plasament familial" se organizeazi si functioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenti
sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordirii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate
prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la care Roméania este parte,
precum si Tn standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
"Centrului de zi de evaluare si consiliere pentru copiii din asistenti
maternala/plasament familial" sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,
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autonomia gi demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii
si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea gi exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol g1 statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de véirsta si de gradul sdu de maturitate, de
discerndmaént gi capacitatea de exercitiu*5);

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului gi abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solufionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii i a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor i indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociala gi implicarea activd In solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenti sociala.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de zi de evaluare si
consiliere pentru copiii din asistentia maternald/plasament familial” sunt:

a) copiii ocrotiti in asistentd maternala si plasament familial;

b) périntii copiilor ocrotiti in asistentd maternali si plasament familial;

¢) ocrotitorii copiilor/persoane care indeplinesc responsabilitati parintesti
pe perioada misurii de protectie speciali de tip familial.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru

Dosarul personal al copilului contine:

a) cererea de admitere, semnatd de unul din pirintii copilului si aprobata de
conducdtorul furnizorului/centrului sau documentele prin care se evidentiazi
referirea copilului cétre centru, in original*;

b) acte de stare civild, dupd caz: certificat de nastere al copilului, carte de
identitate a copilului, carte de identitate a parintilor, in copie;
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¢) contractul de furnizare servicii, in original.

d) dosarul de servicii.

Dosarul de servicii al copilului contine:

- fisa de evaluare/reevaluare si/sau documentele aferente evaluarii situatiei
copilului;

- programul personalizat de interventie al beneficiarului;

- fisa de servicii, aferentd programului personalizat de interventie al
beneficiarului

- planurile/programele individualizate elaborate pe domenii de interventie
(educatie, integrare

etc.);

- figele de monitorizare ale aplicarii programului personalizat de interventie al
beneficiarului;

- rapoarte trimestriale, dupa caz.

Contractul de furnizare servicii se incheie intre furnizorul de servicii sociale,
reprezentat de coordonatorul acestuia si périntii copilului sau, dupa caz,
reprezentantul legal al acestuia.

Atributiile privind semnarea contractului de furnizare servicii se pot delega, in
scris, catre coordonatorul centrului.

In situatia in care serviciile acordate in centru sunt oferite fard o contributie
financiari 1n sarcina beneficiarului, contractul de furnizare servicii nu se incheie
in cazul in care copilul urmeazi sa frecventeze centrul ocazional, respectiv pe o
perioadd mai micd de 3 zile lucrdtoare/lund sau de 12 zile lucratoare/semestru.
Pentru copiii care frecventeazi ocazional centrul, prezenta acestora in centru §i
serviciile primite se consemneazi intr-o listd speciald, denumitd in continuare,
lista zilnica a beneficiarilor, sub semndatura copilului (cu varsta mai mare de 10
ani) sau a parintelui acestuia/apartindtorului care I-a insofit.

Listele zilnice de prezentd a beneficiarilor in centru, cu semnaturile acestora, se
centralizeaza in dosare lunare.

*Nota:

Admiterea copilului in centru se va realiza si la solicitarea/sesizarea Serviciufui Management
de Caz pentru Copii aflali la rude/familii/ asistenti maternali care se afld in aparatuf propriu al
DGASPC in vederea realizarii unor interventii specifice necesare implementdrii PIP-ului.

(3) Conditii de incetare a serviciilor
Centrul de zi isi inceteaza serviciile in conditiile prevazute de lege si cunoscute
in prealabil de catre beneficiari.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi de
evaluare si consiliere pentru copiii din asistenti maternala/plasament
familial” au urmatoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard nici o discriminare;



b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire la situatiile de risc ce pot apare*) pe parcursul deruldrii serviciilor;

c) si li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai
serviciilor sociale;

d) si beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,

f) si li se asigure pastrarea confidentialititii asupra datelor personale,
informatiilor furnizate si primite;

g) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea,

h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

i) sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de zi de
evaluare si consiliere pentru copiii din asisten{d maternald/plasament
familial" au urmatoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familial,
sociald, medicald si economici;

b) sd participe, In raport cu virsta, situatia de dependentd etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

c) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenitd in legdtura cu situatia lor personala;
e} sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7

Activitdti si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de zi de evaluare si

consiliere pentru copiii din asistenti maternali/plasament familial" sunt

urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de zi interes public general/local, prin
asigurarea urmitoarele activitati:

e Reprezinta D.G.A.S.P.C. in contractul incheiat cu beneficiarii;

¢ Consiliere psihosociala si evaluare psihologica pentru familie si copil;

e Consiliere privind: prevenirea abandonului scolar, facilitarea integrarii in

viata de familie si a comunitdtii, promovarea vietil de familie si mentinerea

relatiilor armonioase intre ocrotitori/parinti;

Socializare si activitafi culturale;

Educatie informala si nonformala;

Dezvoltarea de abilitati de viatd independenta;

Consiliere psihosociala si suport emotional.



b)

d)

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor

publice si publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin

asigurarea urmaitoarelor activitati:

Consilierea si evaluarea psihosociald a copiilor ocrotiti in asistentd maternala

si plasament familial ;

Consilierea si evaluarea psihosociala a parintilor copiilor ocrotiti in asistentd

maternald si plasament famailial;

Consilierea si evaluarea psihsociald a ocrotitorilor care au rolul de familie

substitutivd pe perioada misurii de protectie speciald a copiilor pe care ii au

in ocrotire.

Instruirea/formarea beneficiarilor;

Elaborarea de rapoarte de activitate.

de promovare a drepturilor beneficiarilor ocrotiti in asistentd maternala

si plasament familial si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare

a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de

dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din

categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin

asigurarea urmatoarelor activitati:

e Realizarea de studii, analize in colaborare cu alte servicii/institutii;

e Accesarea serviciilor de sprijin pentru beneficiari, servicii derulate de alte
institutii, servicii care si aiba rol de:

-sprijin pentru copit;

-sprijin pentru ocrotitori;

-sprijin pentru parinti;

-informare, consiliere in diverse domenii de interes.

de asigurare a calitatii serviciilor sociale de tip familial prin realizarea

urmatoarelor activitati:

e Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
servicitlor;
Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
Implicarea activd a beneficiarilor §i a familiilor acestora in planificarea,
acordarea si evaluarea serviciilor sociale;

¢ Informarea beneficiarilor cu privire la formularea eventualelor sugestii si
reclamatii;

e Monitorizarea de cdtre personalul responsabil a modului cum sunt
asigurate serviciile copiilor ocrotiti.

de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale

serviciului prin realizarea urmaitoarelor activititi:

e Recrutarea, selectia si angajarea personalului in conformitate cu legislatia
in vigoare, ca urmare a nevoilor identificate si a posturilor vacante
(recrutarea personalului de specialitate (psihologi, asistenti sociali, etc.)
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este realizatd de catre serviciul cu atributii in acest sens, din cadrul
D.G.A.S.P.C);

e Respectarea si indeplinirea de catre personalul angajat al centrului, a
atributiilor conform fiselor de post;

» Revizuirea fiselor de post in functie de dinamica cerintelor specifice
activitatii;

¢ Monitorizarea modului in care este pusa in aplicare masura plasamentului
copilului prin efectuarea vizitelor de monitorizare anuntate si neanuntate,
trimestrial sau ori de cite ori este nevoie acolo unde este ocrotit copilul,
vizite realizate in colaborare cu Serviciul Public Specializat de Asistenta
Sociala in a cérui raza de competenta se afla domiciliul acestora;

¢ intocmirea fiselor/rapoartelor de monitorizare (conform fisei postului si
nevoilor beneficiarului masurii de protectie);

e Realizarea evaluarii anuale a performantelor profesionale.

ART. 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi de evaluare si consiliere pentru copiii din
asistenta maternalid/plasament familial" functioneaza cu urmatoarea structura:

a) personal de conducere:
e | post - sef centru;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate
si auxiliar:

e 13 posturi — asistent social;

e 20 posturi — psiholog;

e | post — psihopedagog (consilier vocational);

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire:

e 3 posturi — sofer;,

e | post —ingrijitor.

d) voluntari:
» conform prevederilor legale si a solicitarilor.

Personalul este angajat cu respectarea conditiilor prevazute in Codul muncii.
Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul centrului si

se realizeazd in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea
standardelor minime de calitate.



Seful ,,Centrului de zi de evaluare §i consiliere pentru copiii din asistentd
maternald/plasament familial’’ asigura:

o (Conducerea tuturor serviculor sociale din cadrul ,,Centrului de resurse/
consiliere §i suport pentru copiii din asistentd maternald/plasament
familial §i ocrotitorii lor (reteaua AMP/PF)’’

® (Coordonarea personalului de specialitate din cadrul serviciilor sociale ale
,,Centrului de resurse/ consiliere §i suport pentru copiii din asistentd
maternald/plasament familial gi ocrotitorii lor (refeaua AMP/PF) "’

Specialigtii din cadrul "Centrului de zi de evaluare si consiliere pentru copiii din
asistentd maternald/plasament familial’’ vor prelua si asigura atributiile
specialigtilor prevdzute in fisele de post din cadrul componentei Asistenti
maternali profesionisti, pana la ocuparea posturilor vacante.

ART. 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere:

a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor §i intocmeste informiri pe care le prezintd
furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri
ale societdtii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care si rdspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfigurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si
a numarului de personal;

h) desfégoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care ii este adresati, referitoare la
incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
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j) rdspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si
conducid la imbundatafirea acestor activitati sau, dupi caz, formuleazi propuneri
in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu
autoritétile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
striindtate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd socialid de la nivelul primariei §i de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizatii ale societ#tii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n) numeste si elibereazd din functie personalul din cadrul serviciului, in
conditiile legii;

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atat personalului, cat
si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

r) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diplom& de invagdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic,
medical, economic §i al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor
institutiei se face in conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta.
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263501);
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b) psiholog (263411);
¢) psihopedagog (263412);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionidrii cazurilor,
identificérii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitatii
serviciului i respectdrii legislatiei;

f) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

a). ASISTENT SOCIAL
Atributiile specifice principale sunt:

¢ intocmeste dosarul personal si de servicii al beneficiarului;

e contribuie la intocmirea programului personalizat de interventie (PPI);

¢ intocmeste fisele (servicii, monitorizare a PPI, etc. ) a beneficiarilor;

e contribuic la intocmirea programelor si a planurilor beneficiarilor
impreuna cu alti specialigti;
intocmegte rapoartele necesare pentru beneficiari;
realizeazi consilierea sociali a;
evalueazi capacitatea solicitantilor de a oferi ingrijirea potrivita copilului
in calitate de ocrotitor/parinte;

* sprijind ocrotitorii/périntii in procesul de integrare in familie/comunitate a
copiilor;
identifici nevoile de pregatire/instruire a beneficiarilor;

* participi in calitate de formator/persoani de suport pe parcursul
pregatirii/instruirii ocrotitorilor/parintilor;

® participa activ la munca de echipi in vederea solutiondrii cazurilor,
colaborind in acest sens cu specialistii din cadrul institutiei, din cadrul
D.G.A.S.P.C. sau din cadrul altor institutii;

* aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intlnite care pot
aduce prejudicii sanatitii beneficiarilor/personalului;

* Iindeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate
aplicabile, conform legislatiei in vigoare;
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e primeste si solutioneazd si alte sarcini trasate prin dispozitie de
conducerea institutiei (prin modificarea fisei de post, la solicitarea sefului
ierarhic superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.

b). PSIHOLOG
Atributiile specifice principale sunt:

realizeaza evaluarea psihologicd de specialitate a mecanismelor si functiilor
psihice a copiilor din asistentd maternala si plasament familial, cu scopul
identificarii unor conditii sau stari patologice in aria cognitiva, afectiva, de
comportament sau a personalitatii — psihodiagnostic;

evalueazd comportamentele si personalitatea copiilor cu nevoi sociale/
speciale;

contribuie la intocmirea programului personalizat de interventie (PPI);
intocmeste  programe de  interventie  specificd/psihologica  de
specialitate/programe personalizate de consiliere psihologica in vederea
stimularii si dezvoltdrii copiilor, precum si a solutionarii/ ameliordrii
tulburarilor emotionale;

realizeaza consilierea psihologica a copiilor din asistentd maternald si
plasament familial (tulburdri de comportament, adictii, educatie sexuala,
randament scolar scdzut, dezvoltarea/consolidarea relatiei cu familia
biologica, optimizare si dezvoltare personald, autocunoastere, etc.);
realizeaza evaluarea si consilierea psihologica a ocrotitorilor/a parintilor
biologici;

implementeaza planul de consiliere a copiilor care au fost victime ale
abuzurilor;

asista copiil la audieri/Instanta ori de cite ori se solicitd de citre organelle
competente;

participa activ la munca de echipd in vederea solutiondrii cazurilor,
colaborand in acest sens cu specialistii din cadrul institutiei, din cadrul
D.G.A.S.P.C. sau din cadrul altor institutii;

aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot
aduce prejudicii sdnatatii beneficiarilor/personalului;

indeplineste alte atributii prevdzute in standardele minime de calitate
aplicabile, conform legislatiei in vigoare;

primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate prin dispozitie de conducerea
institutiei (prin modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic
superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.
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Nota:

Psihologii care au specializare in psihoterapie, cu acordul acestora, pot
realiza programe psihoterapeutice pentru copiii care au recomanddri in
acest sens de la alti specialisti (manager de caz, psihiatru, psiholog).

c¢). Psihopedagog - consilier vocational
Atributiile specifice principale ale psihopedagog - consilier vocational sunt:

identificd aptitudinile, interesele, competentele beneficiarilor si evalueazi
nivelul de dezvoltare vocational, prin proceduri metodologice specifice
conform inventarelor aptitudinale, testelor si instrumentelor specifice;
claboreaza profilul vocational in baza aptitudinilor, competentelor,
intereselor, caracteristicilor psiho-fizice, performantelor si esecurilor
anterioare, rezultatelor obtinute la probele aplicate;

echilibreaza raportul dintre aspiratiile beneficiarului, capacitatile acestuia si
posibilitatile privind cariera ale beneficiarului;

intervine pentru reducerea, eliminarea si corectarea indeciziilor beneficiarului
in ceea ce priveste continuarea studiilor sau viitorul carierei sale;

intdreste optiunile si deciziile corecte ale beneficiarului in ceea ce priveste
continuarea studiilor si viitorul carierei sale, inclusiv accesarea de programe
de calificare, recalificare si formare;

pregiteste beneficiarii pentru a face fatd cerintelor impuse de piata muncii si
de a-si creste sansele de integrare pe piata muneii;

se ocupa de familiarizarea beneficiarilor in cadrul orelor de consiliere cu
mijloacele informatice de aplicare pentru a-si gasi un loc de muncd, prin
accesarea a unei baze de date cu locuri de munci si prin crearea de aplicatii
online;

sprijina ocrotitorii/parintii in intelegerea vocatiilor copiilor ocrotiti;

participd activ la munca de echipd in vederea solutiondrii cazurilor,
colabornd in acest sens cu specialistii din cadrul institutiei, din cadrul
D.G.A.S8.P.C. sau din cadrul altor institutii;

aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot
aduce prejudicii sandtatii beneficiarilor/personalului;

indeplineste alte atributii previzute in standardele minime de calitate
aplicabile, conform legislatiei in vigoare;

primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate prin dispozitie de conducerca
institutiel (prin modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic
superior), in limita competentelor profesionale pe care le are.
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ART. 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii si poate fi:

a) sofer;

b)ingrijitor;

a) SOFER:

Atributii specifice principale:

¢ Conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnatura si
pentru care are permis de conducere valabil pentru categoria din care acestea fac parte;

e la in prinire autovehiculul repartizat pe baza de proces verbal, in care
mentioneaza dotarea precum si starea tehnica a autovehiculului si nu pleaca in cursa in
cazul in care constata nereguli/defectiuni ale autovehiculului;

e Ridica zilnic foaia de parcurs, document tehnico-operativ in baza caruia
conducatorul auto justifica efectuarea curselor si numarul de kilometri parcursi.;

e Completeaza zilnic foile de parcurs, conform distantelor parcurse, in
concordanta cu kilometrajul de la bordul autovehicului si calculeaza zilnic kilometrti
parcurst;

e Obtine confirmari pe Foaia de parcurs, pentru fiecare cursa, de la beneficiarul
cursei;

e Ridica personal Bonuri valorice de carburant auto de la caseria unitatii (sediu),
respectiv magazia centrului, in conformitate cu numarul de BVCA aprobate in foaia de
parcurs de catre seful S.A.A. (sediu), respectiv sef centru;

e Verifica existenta stampilei rotunde cu sigla D.G.A.S.P.C. lasi, pe verso-ul
BVCA;

e Dupa alimentarea cu carburant, la revenirea in centru, conducatorul auto va
preda cotoarele bonurilor, cu stampila unitatii furnizoare de carburant si bonului
nefiscal si/sau copie in original alimentarii cu pretul carburantului de la statia de
alimentare (responabilului de parc auto din cadrul S.A.A., respectiv administratorilor
din centre);

e Preda zilnic, responabilului de parc auto din cadrul S.A.A., respectiv
administratorului centru, dupa caz, Foile de parcurs in vederea verificarii si calcularii
consumului de carburant;

¢ In fiecare zi de luni consemneaza numarul de kilometri la bord si confirma pe
foaia de parcurs functionarea autovehiculului dat in primire, in parametrii normali
tehnici si de siguranta;

e In cazul schimbarii conducatorului auto titular se intocmeste Proces-Verbal de
predare-primire in care se consemneaza in mod obligatoriu starea tehnica, data
schimbarii, numarul de kilometri la bord;

e Conducatorul auto are obligatoriu certificatul de inmatriculare, copie dupa
cartea de identitate, rovineta, asigurare RCA.

¢ Inforineaza seful ierarhic, cu cel putin o luna inainte de expirare, termenul de
valabilitate a rovignetei si a I'TP-ului pentru masina pe care o are in primire :

e Pastreaza actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzatoare
si le prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;
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e Inainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor
tehnice, inclusiv anvelopele, verifica daca are toate documentele asupra sa si daca are
aprobarea persoanelor competente pentru efectuarea cursei;

e Conduce autovehiculul pe drumurile publice in conditiile prevazute de normele
legale, luand toate masurile necesare de evitare a oricarui pericol de accidentare din
culpa sa;

e Supravegheaza urcarea si coborarea persoanelor din autovehicul si incarcarea
masinii iar in situatia in care transporta beneficiarii, acestia sunt obligatoriu insotiti de
un profesionist din cadrul centrului;

e Se asigura ca respecta prevederile legale privind transportul persoanelor
(existenta centurilor de siguranta pentru fiecare scaun/loc, a scaunelor pentru copii,
conditii speciale pentru transportul persoanelor cu handicap etc.)

¢ [n cazul in care este obosit, sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor
care reduc/afecteaza capacitatea de conducere, nu va conduce autovehiculul;

¢ Nu foloseste autovehiculul peste capacitatea sa ;

e Nu utilizeaza autovehiculul in interes personal si nu incredinteaza altor
persoane conducerea autovehiculului;

e Indeplineste atributiile corespunzatoare interventiei in echipa pe linia 119,
conform metodologiei existente aprobate si a graficului de lucru ;

e La sfarsitul programului parcheaza autovehiculul in locurile stabilite de
angajator, cu exceptia zileler in care isi desfasoara activitatea pe linia 119, iar inainte
de a pleca in cencediul de odihna, preda cheia sefului ierarhic;

e Respecta, pe cat posibil, viteza economica de consum a autovehiculului pentru
incadrarea consumului de carburant in limitele de consum raportat la 100 km
echivalenti;

e Asigura intretinerea zilnica a masinii (sa fie curata, sa fie facuta alimentarea cu
carburant, cu ulei), asigura programarea si efectuarea la termen a reviziei tehnice a
autovehiculului si solicita introducerea autovehiculului in reparatii curente sau capitale
la indeplinirea normelor de parcurs;

¢ Raspunde de integritatea persoanelor si a bunurilor pe care le transporta ;

o Comunica imediat superiorului ierarhic, telefonic, orice eveniment de circulatie
in care este implicat;

e Este obligat sa pastreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele,
si informatiile pe care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiel in
vigoare, a metodologiilor si procedurilor de lucru

e Aduce la cunostinta superiorului ierarhic orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor;

e Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea centrului (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefuluiui ierarhic superior prin referat si acord
scris al angajatului), in limita competentelor profesionale pe care le are.

Notd: Coordonarea si supervizarea activitdtii categoriei de personal soferi este

asiguratd partial la nivelul Serviciului Patrimoniu, Aprovizionare, Administrare din
aparatul propriu al D.G.A.S.P.C..
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b) INGRIJITOR
Atributii specifice principale:

e asigurd zilnic curdtenia, aerisirea institutiei, in conditii corespunzitoare, iar
s3ptimanal curitenia general respectind normele igienico-sanitare in vigoare;

e efectueazi dezinfectia curentd a pardoselilor, peretilor, grupurilor sanitare
etc.;

e curktd si dezinfecteaza zilnic/ori de céte ori este nevoie bdile, WC-urile cu
materiale si ustensile folosite numai in aceste locuri;

e transportd pe circuitul stabilit gunoiul in conditii corespunzatoare, raspunde
de depunerea lor corectd in recipiente, curfitd si dezinfecteazd pubelele in
care se pastreaza si se transportd acestea;

e este obligat si pastreze confidentialitatea In legaturd cu situatiile,
documentele si informatiile pe care le detine in scop profesional, cu
respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor §i procedurilor de lucru;

e aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii intalnite care pot
aduce prejudicii sdnatitii beneficiarilor, personalului centrului;

e primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate gi aprobate de conducerea
institutiei, in limita competentelor profesionale pe care le are.

ART. 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea;:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor;

c¢) bugetul de stat;

d) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

e) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara

si din striinitate;

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Vizat,
Director general adjunct,
Niculina KARACSONY
Intocmit
Sef centru,
Larisa DUMITRIU
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