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REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare
Centrul de ingrijire §i Asistentii pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Armonia

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul de ingrijire §i Asistentad pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Armonia aprobat prin
Hotérarea Consiliului Judetean nr. / » In vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu
respectarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi Armonia este parte
componentd a Centrului de Servicii Sociale Budai.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat

$i pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali,
vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de fngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitagi
Armonia, cod serviciu social 8790 CR-D-l, este infiintat si administrat de furnizorul de servicii
sociale - Directia Generala de Asisten{d Sociala si Protectia Copilului lasi, acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria AF, nr. 0011 10/23.05.2014. Centrul de Ingrijire $i Asistentd pentru

Persoane Adulte cu Dizabilitati Armonia are sediul in sat. Budai, nr.124, oras. Podul lloaiei, judetul
lagi.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Armonia, este un
serviciu social cu cazare, de interes judetean, care cuprinde un asamblu de activitati realizate pentru
a raspunde nevoilor individuale specifice, pentru un numar de 48 de persoane adulte, cu tipuri si
grade diferite de handicap, pentru o perioada determinata de timp, in vederea mentinerii/dezvoltarii
potentialului personal. Nevoile sociale $i speciale ale acestor beneficiari sunt cauzate de situatia
socio-economica, de sdnitate $i/sau rezultate dintr-un mediu social de viatd dezavantajat, care nu au
avut sau si-au pierdut/limitat propriile capacitati de integrare sociala.

Pentru indeplinirea scopului, Centrul de Ingrijire si Asistend pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Armonia realizeazi urmitoarele activitati/servicii:

* gézduire;

* alimentatie;

* asistentd pentru sanitate;

* informare;

* evaluare;

* planificare /monitorizare activitti/ servicii;



* informare si asistentd sociald/ servicii de asistenta sociala;

* consiliere psihologica;

* abilitare si reabilitare;

* ingrijire si asistentd personala;

* deprinderi de viad independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor cognitive;

* deprinderi de viad independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice;

* deprinderi de viata independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare;

* deprinderi de viata independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate;

* deprinderi de viafd independenta: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire;

* deprinderi de viatd independentd: mentinerea dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei
sandatati;

* deprinderi de viata independenta: mentinerea dezvoltarea deprinderilor de autogospoddrire;

deprinderi de viatd independentd: mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune;

* asistentd si suport pentru luarea unei decizii;

* educatie/pregatire pentru munci;

* integrare si participare sociald si civica;

protectia impotriva neglijérii, exploatdrii, violentei, abuzului, torturii §i tratamentelor crude,

inumane sau degradante;

* asistentd adecvati in caz de stare terminald si servicii necesare in caz de deces.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Armonia functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de:

- Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile ulterioare:
- Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, precum si
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/08.02.2019 pentru aprobarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati -anexa 1;

(3) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Armonia detine Avizul cu nr. 9184/06.11.2019 emis de Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu
Dizabilitati, este infiintat prin Hotérarea Consiliului Judetean lasi nr. 401/20.11.2019, functioneazi,
férd personalitate juridicd, in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului lasi si n coordonarea metodologicd a Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati, Copii si Adoptii.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordiirii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Armonia se organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si
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in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si Standardele specifice
minime de calitate obligatorii aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de

Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Armonia sunt urmatoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
§i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare:
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol $i statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt; ‘
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia tindndu-se cont dupi
caz, de varstd si de gradul siu de maturitate, de discernimant $i capacitate de exercitiu (cu
respectarea legii sanatafii mintale), a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice si a Codului Civil;
h) facilitarea mentinerii relaiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz, cu
fraii, périntii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atagsament;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare:
J) preocuparea permanenti pentru identificarea solugiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;
k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

|) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

0) colaborarea centrului cu serviciile de asistentd sociald de la nivelul judetului Iasi.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de ingrijire si Asistenta pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Armonia sunt 48 de persoane adulte cu dizabilitati, de gen diferit, incadrate in
diferite grade si tipuri de handicap, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala.

(2) Conditiile de admitere in centru sunt in conformitate cu Procedura operationala a Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi privind admiterea in cadrul serviciilor
sociale cu cazare pentru persoanele adulte cu dizabilitagi.

(a) Dosarul de admitere, conform actelor normative in vigoare aplicabile domeniului si Procedurii
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi privind admiterea in cadrul
centrelor rezidentiale pentru persoanele adulte cu dizabilitati contine urmatoarele documente:

- cererea persoanei/reprezentantului legal/institutii;

- copie de pe actele de identitate, actele de stare civila, dupa caz;



certificatul de nagtere, de casitorie sau de deces ale apartinatorului;

copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupa caz;

copie de pe documentul care atesta incadrarea in grad de handicap, in termen de valabilitate;
Programul individual de reabilitare si integrare sociala;

Decizia Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap;
adeverinta de venit;

ultimul talon de pensie, daci este cazul;

raportul de ancheta sociald intocmit de serviciul de asistenfa sociald, de la primaria de
domiciliu, din judetul lasi;

investigatii paraclinice, dupi caz;

dovada eliberata de serviciul specializat al primdriei in a cérei razd teritoriald isi are
domiciliul sau resedinta persoana cu dizabilitai, prin care se atestd cd acesteia nu i s-au putut
asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

planul individual de servicii - elaborat de catre specialistii din cadrul Serviciului de Evaluare
Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap.

Mentiune: in functie de particularitatile fiecarui caz aceste documente vor fi suplimentate cu:

angajament de plata de principiu (pentru persoanele care au venituri sau pentru membrii
familiilor acestora), conform actelor normative in vigoare, aplicabile domeniului;

documentul care atesta reprezentarea legala;

adeverinte de venit pentru membrii de familie in vederea efectusrii de cétre acestia a co-platii
pentru persoana cu dizabilitati, conform actelor normative in vigoare aplicabile domeniului.

(b) Criteriile de eligibilitate a beneficiarilor din cadrul Centrului de ingrijire $i Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Armonia sunt:

sd aibd domiciliul pe raza judetului lasi (exceptie fac cazurile cu domiciliul legal in alte
Judete in care existd acordul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului din
Judetul respectiv de a achita costul mediu lunar de cheltuieli stabilit pentru respectivul centru
rezidential, in care urmeaza sa fie admisa persoana cu dizabilitéfi);

sé detina un certificat de persoana cu handicap, in termen de valabilitate;

existenta unui Programul individual de reabilitare si integrare sociala, revizuit dupa caz;
Decizia Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap;

planul individual de servicii - elaborat de citre specialistii din cadrul Serviciului de Evaluare
Complex a Persoanelor Adulte cu Handicap;

admiterea persoanelor cu dizabilitati in centre se realizeazi numai in cazul in care asistarea,
ingrijirea, recuperarea sau protectia nu se pot realiza la domiciliu ori in comunitate;

sé fie persoana fard locuintd, venituri $i persoane suport care si-i ofere sprijin si ingrijire sau
are dificultdti majore pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice:

existenfa documentului care atests reprezentarea legald in cazul in care persoana este
certificatd in actele medicale existente la dosar cu afectiuni mentale, psihice sau neurologice
care nu permit persoanei cu dizabilitati intocmirea cererii de admitere, cit si semnarea in
cunostintd de cauza a unui contract de servicii;

persoanele adulte cu dizabilitati asistate in centrele rezidentiale sau sustinitorii legali a-i
acestora, in functie de venituri, au obligatia de a plati contributia lunara stabilitd conform
legii. In acest sens aceste persoane vor trebui sd semneze angajamentul de plata, in care se
mentioneaza obligativitatea achitirii contributiei de intretinere sau dovada din partea
serviciului social din cadul primdriei pe raza cireia domiciliaza ci nu are sustinatori legali ori
acestia se afla in imposibilitatea de achita contributia;



Mentiune: la admiterea intr-un centru rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati prioritare
pentru internare sunt cazurile beneficiarilor care parisesc sistemul rezidential de protectie a
copilului, precum si persoanele din unitatile spitalicesti care se afla in situatie de risc.

(¢) Admiterea unui solicitant in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitafi Armonia se face in baza Dispozitiei Directorului General al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, conform Procedurii operationale privind admiterea in
cadrul serviciilor sociale, cu cazare pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

Exceptie: admiterile in regim de urgentd in Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane
Adulte cu Dizabiliti{i Armonia se vor efectua cu aprobarea conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi, in situatii justificate.

In cazul admiterii unui beneficiar care necesitd ingrijiri paleative, se va incerca transferul
acestuia la o institufie specializatd pe ingrijiri paliative, in cazul in care nu poate fi transportat
datorita starii de sanatate, i se vor acorda ingrijirele necesare in centru.

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare servicii: Modelul contractului de servicii este
anexd la Procedura operationald privind admiterea in cadrul serviciilor sociale, cu cazare, pentru
persoanele adulte cu dizabilitdti si va fi incheiat intre furnizorul de servicii sociale si
solicitant/reprezentant legal in trei exemplare originale. Contractul de servicii va fi incheiat pentru o

perioada determinatd de | an §i va fi prelungit cu act aditional, in functie de modificérile clauzelor
din contract.

e) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plata:

Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului: nivelul contributiei lunare de intretinere
datorate de persoanele adulte cu dizabilitati asistate in cadrul Centrului de Ingrijire si Asistenta
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Armonia sau de sustindtorii acestora, este reglementatd de
actele normative in vigoare. Cuantumul sumei care urmeazi si fie platita pentru serviciile sociale
acordate se va calcula pe baza documentelor doveditoare existente in dosarul persoanei cu
dizabilitdti, de catre personalul din cadrul Serviciului Financiar-Contabil.

Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in centrul rezidential pentru

persoane adulte cu dizabilitati si sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de la plata contributiei
lunare de intretinere.

(3) Conditii de suspendare/ incetare a serviciilor:

Condiii de suspendare a serviciilor: Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor catre beneficiar se
poate face in interesul acestuia, tinandu-se cont de:

* rezultatele reevaluarilor periodice ale beneficiarilor, de concluziile Planului personalizat;

* respectarea prevederilor Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, anexa 1, aprobate prin Ordinul nr. 82/2019;

* de prevederile Procedurii operationale privind suspendarea/incetarea acordarii serviciilor pentru
persoanele adulte cu dizabilitagi din cadrul serviciilor sociale cu cazare;

* de prevederile Contractului de furnizare servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati si a
prezentului Regulament de organizare si functionare.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asistentd

pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Armonia au urmétoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale fara nici o discriminare;

b) sé fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc care pot apérea pe parcursul deruldrii serviciilor;

¢) sé li se comunice drepturile i obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;
d) sé beneficieze de serviciile prevazute in contractul de servicii:



€) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;
f) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;
g) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;
h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz, exploatare si neglijare;
i) sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite; opinia cu privire la calitatea ingrijirii
si proteciei in serviciul social si pot depunde reclamatie in caz de nemultumire;
J) sa li se asigure tratament egal, fira nicio discriminare:
k) sa fie protejati torturii, tratamentelor inumane si/sau degradante;
) s& li se asigure sprijin adecvat in situatie de risc;
m) sa li se asigure asisten(d individualizata pentru luarea deciziilor conform vointei si dorintei
proprii.
(3) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Armonia, au urmitoarele obligatii*:
- sd achite contributia lunar3 de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri proprii), conform
legislatiei in vigoare;
- s participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
planului;
- s furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicals,

economica i sociald si sd permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;

- sdrespecte termenele si obiectivele stabilite in cadrul planului personalizat;

- sd anunte orice modificare intervenita in legaturd cu situatia sa personald pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;

- sd respecte Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social, Codul etic,
regulile aplicabile la nivelul centrului (reguli de comportament, program, etc.);

- sdrespecte curdtenia, linistea si ordinea in centru;

- sa pastreze integritatea si buna functionare a bunurilor din dotarea centrului.

*tindndu-se cont de discernamantul $i capacitatea de exercitiu a beneficiarilor.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati Armonia sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/ local, prin asigurarea
urmitoarelor activitati:

. gdzduire, cazarmament si materiale de curitenie si igienico-sanitare corespunzitoare;

2. alimentatie: asigurarea alimentatiei diversificate in conditii igienice; hranirea beneficiarilor
imobilizafi in spatiul propriu de cazare:
35 asisten{d pentru sinitate: supravegherea stirii de sanitate si respectarea recomandarilor

specialistilor, sesizarea medicului de familie ori de céte ori apar modificari ale stirii de sanatate,
sprijin in administrarea tratamentelor medicale orale prescrise, educatie pentru sanitate, sprijinirea
accesului la asistenta medicald generald si de specialitate §i la asistenta tehnica adecvati, la
efectuarea controalelor ale stirii de sinitate fizicd si psihicd, constientizarea influentelor si



presiunilor legate de riscurile consumului de alcool, droguri, educatie privind bolile cu transmitere
sexuald i metodele de contraceptie;

4. informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

5. evaluare: identificarea nevoilor specifice ale beneficiarilor, intocmirea obiectivelor pe termen
mediu si scurt, a activitatilor si serviciilor;
6. planificare si monitorizare activitati/servicii: in vederea mentinerii/dezvoltarii potentialului

beneficiarilor, specilistii din centru planifica activitile si serviciile prin intocmirea §i implementarea
Planului Personalizat. Ulterior activitatile sunt monitorizate prin Fisa beneficiarului si Fisa de
monitorizare a managerului de caz; '

¥ informare si asistentd sociald/servicii de asistentd sociala: sprijin pentru mentinerea relatiei
beneficiarului cu familia/prieteni, cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

8. consiliere psihologica: asigurarea conditiilor pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv si
atingerea potentialului maxim a beneficiarului, dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor
sociale, constientizarea emofiilor si gestionarea adecvati a emotiilor in functie de diferite situatii,
constientizarea si cresterea stimei de sine, evitarea situatiilor de izolare sociald si depresiei,
diminuarea tulburdrilor de comportament, cresterea capacitafii de a gestiona situatiile de stres si
situatiile de urgentd/criza in mod adecvat:

9. abilitare si reabilitare-masaj, kinetoterapie, fizioterapie, stimulare psiho-senzorio-motorie,
terapie ocupationala etc.;

10.  fingrijire i asistentd: sprijin pentru igiena corporala, imbracare si dezbracare, alegerea
hainelor adecvate, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spélat/sters, ingrijirea propriului corp si a
partilor acestora, igiena eliminarilor, schimbarea materialelor igienico-sanitare), sprijin pentru
administrarea medicamentatiei (in limita competentei, pe baza recomandirilor medicului de
familie/specialist), sprijin pentru probleme de tip cataterizare, prevenire ulcerului de decubit (tratarea
escarelor), sprijin pentru schimbarea pozitiei corpului, pentru a trece corpul din pozitie orizontala in
alta poziie (intoarcerea de pe o parte pe alta a corpului), hranire si hidratare, ajutor pentru prepararea
si servirea hranei, activitd{i de menaj, sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasare in
interior/exterior, inclusive pentru efectuare de cumpdrdturi, sprijin pentru comunicare;

1. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor cognitive: aplicarea de tehnici si exercitii privind
dezvoltarea simf{urilor, dezvolarea elementelor din invatarea de bazd, dezvoltarea atentiei,
dezvoltarea géndirii;

12.  mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice: aplicarea de tehnici §i exercitii pentru aplicarea
unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea programului zilnic, exercitii
pentru gestionarea timpului pentru a face faga stresului, situatiilor de tensiune, urgentd sau criza,
pentru autocontrolul comportamentului §i exprimérii emotiilor adecvate, si mentind ordinea si
curdfenia in camera zilnic, si participe la igienizarea spatiului personal si comun, sé fie capabil si
finalizeze/planifice o sarcina;

[3. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare: aplicare de tehnici si exercifii pentru
comunicare prin mesaje verbale/nonverbale, dezvoltarea limbajului, dezvoltarea abilitatilor de a
schimba idei/conversa, de a discuta cu una sau mai multe persoane utilizarea instrumentelor de
comunicare;

4. mentinerea §i dezvoltarea deprinderilor de mobilitate: aplicarea de tehnici si exercitii pentru
schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea si manipularea



obiectelor folosind ména, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte
forme, deplasarea folosind echipamente sau dispozitive asistive;

I5. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire: invétarea actiunilor de spalat, sters
corpul, ingrijit pielea, dintii etc;
16.  mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati: exercitii privind
ingrijirea propriului corp, a spatiului in care locuiesc, activitati fizice zilnice;
I7. mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire: aplicare de tehnici si exercitii
necesare pentru prepararea §i servirea hranei; curdtenia spatiului propriu; gestionarea deseurilor,
curdfenia si aranjarea imbracamintei si incil{imintei;
18.  mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune/relationare interpersonald: aplicarea de
tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii si invete actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea
de interactiuni simple sau complexe cu membrii familiei, prieteni cu persoane cunoscute sau
necunoscute, exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o conversatie, de a
se comporta in diferite situatii (vizite, bisericd, cinema) sau de a apela la diferite servicii;
19, educafie/pregatire pentru muncad: imbunatatirea nivelului de educatie, activitati de
mestesugarit;
20.  asisten{d si suport pentru luarea unei decizii: asistenta si suport pentru ordonarea logica a
informatiilor, asistenta si suport pentru exploatarea si evaluarea alternativelor:
21.  integrare si participare sociald §i civicd: cunoasterea mediului social, stlmulareaf invéatarea
unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati sportive, cultural, artistice
defagurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni de
mestesugarit, vizite;
22.  protectia impotriva neglijarii, exploatarii, violentei, abuzului, torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante: reguli cu privire la administrarea medicamentelor, modul de identificare 5i
semnalare a cazurilor de neglijare, exploatare, violentd si abuz, raportarea, investigarea si
solutionarea situatiilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz, modul de gestiune a bunurilor sau
banilor beneficiarilor, modul in care sunt semnalate/consemnate/rezolvate cazurile de violentd si
abuz sesizate de personal in timpul activitatii acestora, in relatie cu beneficiarul/ familia
acestuia/reprezentantul legal, cunoaste si aplica Procedura operationald privind protectia impotriva
neglijarii, exploatérii, violentei, abuzului, cunoaste si aplica Procedura operationala privind protectia
impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;
23.  asistentd in cazul beneficiarului aflat in stare terminald/in caz de deces: informarea si
mentinerea legéturilor cu apartinatorii, asigurarea supravegherii permanente, asigurarea tratamentului
medical, inclusiv medicatia pentru terapia durerii, asigurarea separirii persoanei fatd de ceilalti
beneficiari, asigurarea serviciilor religioase oferite de catre preot, facilitarea sau realizarea serviciilor
funerare.

b) deinformare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului

larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitigi:

I centrul detine si pune la dispozitie publicului si beneficiarilor/reprezentantului legal/tutorelui
materiale informative usor accesibile in locuri vizibile cu privire la activitatile derulate si
serviciile oferite;

2. faciliteaza accesul potentialilor beneficiari, reprezentanti legali, cel putin o datd pe lund, anterior
admiterii beneficiarilor pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desf§$urare a activitatilor, in
baza unui program de vizita;

3. realizeazd informarea persoanelor interesate cu privire la serviciul social. respectdnd legislatia in
vigoare, cu privire la utilizarea imaginii §i a datelor cu caracter personal a beneficiarilor;
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4. informeaza anual beneficiarii sau reprezentantii legali asupra activitdtilor serviciilor derulate,
procedurilor utilizate precum si oricaror aspecte considerate utile;
5. elaborarea de rapoarte de activitate:

intocmeste pentru fiecare beneficiar fisa de evaluare, fisa beneficiarului, Planul Personalizat care

contine evidenta serviciilor si activitatilor acordate beneficiarilor, evaluirile si rezultatele

obtinute si includerea acestora in raportul general de activitate al Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului lasi si publicarea acestuia pe site-ul institutiei.

¢) de promovare a drepfurilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de

promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de

dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane

beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitigi:
I informeaza beneficiarii asupra drepturilor lor;

2. aplica Codul de etica:

3. asigurd beneficiarilor respectarea demnitétii, autonomiei in gestionarea propriilor bunuri si a
dreptului de intimitate personala:

4. detine si aplica proceduri privind protectia impotriva abuzurilor si neglijarii, protectia impotriva
torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante si proceduri privind managementul
situatiilor de risc, interventia in cazul actelor de agresiune verbald, agresiune fizica, atat asupra
beneficiarilor cat si asupra personalului angajat in centru;

5. asigurd pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si primite de
la beneficiari/reprezentanti legali;

6. asigurd notificarea factorilor interesati si evidenta incidentelor deosebite care afecteazi
beneficiarul;

7. asigurd activitati de socializare si petrecere a timpului liber in comunitate:

8. promovarea drepturilor beneficiarilor prin informare si afisare a Conventiei Organizatiei
Natiunilor Unite intr-o forma accesibila si la loc vizibil, asigurarea conditiilor necesare pentru
exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la serviciile primite, informare cu privire la
modalitatea de formulare a eventualelor sesizari si reclamatii;

9. respectarea confidentialitatii cu privire la imaginea si diagnosticul beneficiarului.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:

I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea evaludrii periodice a serviciilor prestate;

3. implementarea metodei managementului de caz:

4. misurarea gradului de satisfactie a beneficiarului conform procedurii existente, rezultatele
chestionarelor utilizate fiind incluse in raportul anual a centrului rezidential, pentru imbunatatirea
serviciilor oferite;

5. participarea personalului la cursuri de perfectionare si instruire a acestuia in ceea ce priveste

cunoagterea documentelor strategice din unitate (Regulamentul de organizare si functionare,
Proceduri, Drepturile beneficiarului);

6. intocmirea rapoartelor de activitate:
7. promovarea parteneriatelor cu alte institutii si a activitatii de voluntariat in cadrul centrului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

I. activitati- de asigurare a medicatiei necesare si materialelor sanitare, precum si depozitarea
acestora;
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2. asigurarea prezenfei salariafilor prin efectuarea graficelor de prezenta, programarea anuald a
concediilor de odihna;

3. activitati de asigurare a alimentelor, materialelor de intretinere si curatenie, obiecte de inventar,
mijloace fixe, echipament si cazarmament pentru beneficiari, precum si depozitarea acestora;

4. activitati in ce priveste inhumarea beneficiarilor decedati in situatia cand familia refuzi acest
lucru sau in cazul in care acestia nu au niciun aparinitor;

5. activitati de imbundtatire si adaptare a mediului ambient, curétenie, igienizare,etc:

evaluarea personalului se intocmeste de cétre seful de centrul si se aproba de directorul general
adjunct de resort;

7. monitorizeaza i evalueazd in permanenta realizarea obiectivelor propuse.

ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Armonia din cadrul Centrului de Servicii Sociale Budai, functioneazi cu un numir de 48 posturi,

conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean lasi nr. 401/20.11.2019, iar categoriile de
personal sunt dupd cum urmeaza:

a) personal de conducere:

* sefde centru-1 post

b) personal de specialitate de ingrijire i asisten{d; personal de specialitate si auxiliar:

* psiholog - 1 post ;

* asistent medical - 5 posturi;

* asistent social - | post;

* pedagog de recuperare - 4 posturi

* infirmier - 28 posturi;

* Kinetoterapeut - | post

¢) personal cu funcii administrative, gospodarire, intre{inere-reparatii, deservire:

* administrator - | post;

* spaldtoreasa - | post;

* muncitor calificat - 5 posturi ;

*Notd: atribugiile de psiholog, kinetoterapeut, asistent social din cadrul Centrului de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoanele Adulte cu Dizabilitd{i Armonia sunt asigurate de catre psihologul,
asistentul social si maseurul din cadrul Centrului de ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati Speranta.

(2) Intreg personalul din cadrul Centrului de ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu

Dizabilitafi Armonia, indeplineste sarcinile specifice posturilor si pentru celalalt serviciu social

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Speranta, din structura
Centrului de Servicii Sociale Budii.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

I) Personalul de conducere pentru Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Armonia este seful de centru.
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Noté: Seful de centru indeplineste sarcini/are responsabilitdti in toate serviciile sociale din cadrul
Centrului de Servicii Sociale Budai.
(2) Seful de centru indeplineste in conditiile legii urmatoarele atributii:

* asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune furnizorului de servicii sociale sanctiuni disciplinare pentru salariatii, care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

* eclaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

* propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

* colaboreaza cu alte locuinte protejate/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdfii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a

instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

* asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

* propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numdarului de
personal,

* desfasoard activita{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

* organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare i functionare;

* reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si n baza delegarii, cu autorititile
si institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tard §i din strainitate, precum si in
justitie;

* asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciile de asistentd sociala de la nivelul
primariilor si de la nivelul judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

e asigurd informarea personalului/beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la documentele
strategice ale centrului (regulamentul de organizare si functionare, Codul de eticd, proceduri de
sistem si operationale de la nivelul centrului si Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului); '

* asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

* alte atribuii prevazute in standardul specific minim de calitate obligatoriu aplicabil.

* elaboreazd Raportul anual de activitate care va cuprinde cel putin aspectele mentionate in
Standardele specifice minime obligatorii de calitate in vigoare, pe care il inainteaza conducerii
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului lasi, propunand masuri de
imbunatafire a activitaii serviciului social:

* asigura respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a unititii si organizeaza doua
sedinte anuale de informare a personalului privind continutul acestui document;

* asigurd, in cadrul serviciului sociale pe care il conduce, promovarea principiilor si normelor
prevdzute de legislatia cu privire la asistenta sociala a persoanelor adulte cu dizabilitati;

* organizeaza activitatea centrului in vederea implementarii Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii aflate in vigoare pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati si asigura respectarea prevederilor Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite;

* raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunitatirea acestor
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activitati, informénd furnizorului de servicii asupra mésurilor dispuse; in situatia in care masurile
pe care le considerd necesare sunt mai complexe, formuleazi propuneri furnizorului de servicii,
implementandu-le ulterior;

* este responsabil de caz pentru beneficiarii admisi in serviciile pe care le conduce, avand obligatia:

a. de a verifica daca serviciile/activitdtile recomandate de echipa de evaluare in Planul Personalizat
se acorda conform planificarii;

b. de a monitoriza activitatile din punct de vedere al realizarii lor de catre tot personalul centrului;

c. de a pune in aplicare recomandirile managerului de caz in vederea respectdrii drepturilor
beneficiarilor stipulate in legislatia interna si internationala;

d. de a viza Fisa de evaluare a beneficiarului, Planul Personalizat, Fisa beneficiarului pentru fiecare
categorie de personal de specialitate i ia la cunostintd de continutul F isei de monitorizare a
managerului de caz si de recomandarile acestuia;

* asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfasurate de personalul institutiei si
inainteazd cétre Directia Generald de Asistend Sociala si Protectia Copilului lasi rezultatele
cercetdrii prealabile si propuneri in acest sens, pentru angajatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile prevazute in fisa postului;

* stabileste si reactualizeaza atributiile si sarcinile personalului din subordine in raport cu
modificarile intervenite in competentele serviciului social si intocmeste fisele de post ale
personalului aflat in subordine, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi;

* intocmeste fisele de evaluare anuali ale personalului din subordine, in conformitate cu legislatia
in vigoare, pe care le supune spre aprobare conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului lasi;

* intocmeste referate privind necesarul de personal in vederea ocuparii prin concurs a posturilor
vacante din structura organizatorici a centrului;

* intocmeste Planul anual privind formarea profesionald a personalului din subordine;

* controleazd §i contrasemneazi documentele date in competenta centrului si raspunde de
legalitatea §i veridicitatea datelor inscrise in actele i documentele emise in cadrul serviciului
social pe care il conduce;

* asigurd informarea permanentd a conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului lasi in ceea ce priveste activitatea serviciului social pe care il conduce prin comunicare
directd, telefonica (note telefonice consemnate in Registrul de note telefonice) precum si in scris
(adrese/referate);

* mentine relafii de colaborare cu celelalte servicii, birouri, compartimente din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi cat si cu alte institutii prin comunicare
directd, telefonica (note telefonice) precum si in scris (adrese/referate);

* solicitd angajatilor cunoagsterea §i respectarea legislatiei din domeniul persoanelor adulte cu
dizabilitati;

* ia mésuri pentru indeplinirea dispozitiilor primite din partea conducerii Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi, urmareste si raspunde de solutionarea dispozitiilor
in termen;

e aprobd meniul si lista de alimente, controleazi calitatea méncarii si modul de folosire a
alimentelor, urmareste efectuarea §i pastrarea curateniei in incinta unitatii;

se preocupd de intrefinerea bazei materiale si ia masuri pentru efectuarea reparatiilor curente si
capitale;



urmdreste si raspunde de utilizarea corespunzitoare a mijloacelor de transport proprii unitatii pe
care o conduce si ia masuri pentru evitarea transporturilor neeconomice sau abuzive;

analizeaza i stabileste masuri pentru aprovizionarea la timp a unitatii cu alimente, echipament,
materiale de curdfenie, materiale utilizate cadrul atelierelor ocupationale, rechizite, medicamente
etc. si asigura utilizarea judicioasé a acestora conform legii i normelor de consum aprobate;
instituie un sistem de decizie i delegare capabil sa asigure functionarea serviciului social:

negociazd §i gestioneaza conflictele din cadrul serviciului social si din comunitate (in relatia cu
centrul), care pot afecta buna desfasurare a serviciului social pe care il conduce;

are rol decizional in activitdfi care privesc protectia beneficiarului in serviciul social si in toate
activitaile legate de functionarea optima a centrului;

asigurd si raspunde de controlul intern/managerial, inventarierea patrimoniului centrului si
raspunde de modul de administrare a acestuia;
coordoneaza desfdsurarea operatiunilor de inventariere si casare, potrivit dispozitiilor in vigoare;
elaboreazd, in colaborare cu specialistii serviciului social, regulamentul de organizare §i
functionare, Codul etic, Proceduri operationale de lucru pentru fiecare categorie de personal si
Proceduri operationale care sunt in conformitate cu standardele specifice minime de calitate
obligatorii, si cu recomandarile structurilor de verificare si control etc.;
organizeazd zilnic, sdptimanal sau*ori de cate ori se impune intdlniri, consultari cu angajatii
pentru reglementarea problemelor curente §i pentru gasirea unor solutii de imbunatatire a calitatii
are obligatia de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile medicale, modalitati de petrecere a
timpului liber §i alte servicii care contribuie la dezvoltarea personalitdtii acestora si este
raspunzator personal, sau dupi caz, solidar cu alte categorii de personal din subordine pentru
orice abateri, disfunctii sau deficiente, in conditiile legii;
cunoaste particularitaile persoanelor cu dizabilitati, functie de gradul si tipul acestora, astfel incat
sa poatd stabili o comunicare si o relationare adecvati cu acestia;
raspunde in mod direct de procesul de dezinstitutionalizare a beneficiarilor din serviciul social,
fiindu-i stabiliti indicatori in acest sens in Fisa de evaluare a performantelor profesionale;
abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme; trebuie s
recunoascé i sd incurajeze aspectele pozitive ale activitatilor desfasurate de citre beneficiari; si
nu judece sau sa eticheteze beneficiarul; si stie cum sa consolideze la beneficiari simtul
responsabilitafii, de asumare a consecintelor faptelor sale; sa ofere feed-back beneficiarului; sa
fie capabil s stabileascd limite in relajia cu beneficiarii si si-i determine s constientizeze
importanta respectdrii regulamentului de organizare si functionare;
raspunde de aplicarea hotararilor luate la Direcfia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului lasi;
primeste si solutioneazd §i alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei (prin
modificarea fisei de post, la solicitarea sefului ierarhic superior prin referat), in limita
competentelor profesionale pe care le are.
(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licenta ai invatimantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienti de minimum 5

ani in domeniul serviciilor sociale.
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(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
a) Comisia centrului

(I) Comisia centrului are o structurd compusd din urmdtorii membrii: sef centru, un
reprezentant al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului lasi, managerul de caz
sau un reprezentant al personalului centrului rezidential si 2 reprezentanti din randul beneficiarilor
alesi in mod democratic;

(2) Componenta nominald a comisiei se stabileste la propunerea scrisd a sefului de centru,
inaintatd conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociald §i Protectia Copilului Iasi;

(3) Rolul comisiei este de a inainta o propunere conducerii Directiei Generale de Asistenta
Sociald §i Protectia Copilului lasi cu privire la incetarea serviciilor acordate unei persoane
beneficiare n situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau
are un comportament inadecvat, care face incompatibila gazduirea acestuia in centru, in conditii de
securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

b) Comitetul de sprijin

() In sprijinrea luarii unei decizii cu privire la beneficiarii centrului, seful de centru
intruneste Comitetul de sprijin, care este o structuri multidisciplinard compusi din specialisti din
cadrul serviciului social. Componenta Comitetului de sprijin si Regulamentul de organizare si
functionare sunt stabilitate de seful de centru.

(2)  Rolul Comitetului de sprijin este de a analiza si de a propune solutii cu privire

lasituatiile complexe, deosebite aparute in desfagurarea activitailor care vizeaza beneficiarii din
centru.

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:

asistent medical generalist (222101);

asistent social (263501);

pedagog de recuperare (235205);

infirmier (532103);

kinetoterapeut (226405);

psiholog (263411);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor specifice minime de calitate obligatorii aplicabile §i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solufionarii cazurilor; identificérii de resurse
elc.:

¢) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc. ;

d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
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e) face propuneri de imbunatigire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

f) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale categoriilor de personal mentionate mai sus sunt:
a) Asistent medical - atributii specifice :

* Colaboreaza si se consultd cu ceilalfi asistenti medicali in vederea elaboririi si defdsurarii
activitdtilor prevazute in Planul Personalizat;

* Participd anual sau ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreund cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completind Fisa de evaluare:

* Participd la servirea mesei, sprijina si invata beneficiarul cum si manance $i cum sa se comporte
in timpul mesei;

e Discutd, sprijina si invatd beneficiarul cum sa-si dezvolte deprinderile de autoingrijire;

Identificd impreuna cu infirmierul pentru fiecare beneficiar de care este responsabil, nevoia de

ingrijire a acestuia si formuleazi obiective in acest sens:

. Tntocmeste fisa de monitorizare a stérii de sanatate a beneficiarului in care consemneazi evidenta
internarilor, tratamentelor, imunizarilor, accidentele, situatiile de prim ajutor, recomanddrile
medicilor specialisti pentru medicatia administrata si alte situatii medicale;

o Intocmeste fisa beneficiarului lunar care cuprinde activitatile efectuate, durata lor in tura de

serviciu, iar la sfarsitul fiecarei luni o preda la compartimentul de asistenta sociali;

Inscrie beneficiarul la medicul de familie, sprijind, incurajeaza accesul la serviciile de sanitate

furnizate in comunitate, ingrijire stomatologica si oftalmologica, si alte terapii;

* Contribuie la intocmirea meniului zilnic si eventual a meniurilor de regim;

e Indrumi si monitorizeaza, fira a exista o relatie ierarhicd de subordonare, personalul auxiliar

sanitar (infirmiere) in ceea ce priveste folosirea dezinfectantelor pentru curdtenie, igiend

corporald, spalat;

S& presteze activitatea de ofiter de serviciu conform programdrii anticipate, iar in situatia de

exceplie sé precizeze persoana inlocuitoare, cu acordul acesteia:

* Monitorizeazd distribuirea in conditii igienice a hranei la patul beneficiarilor ce nu se pot
deplasa;

* Monitorizeazd modul de hrinire a beneficiarilor ce nu se pot hréni singuri;

* Executd indicatiile medicului cu privire la efectuarea explorérilor diagnostice, tratamentul,igiena
bolnavului, regimul alimentar recomandat;

e Particip&/intervin alaturi de infirmieri, in cazul beneficiarilor ce prezintd agitatie psihomotorie, in
vederea depdsirii situatiei de criza;

* Acorda primul ajutor in situatia de urgenta sau cheama salvarea daca situatia o impune;

* Observa simptomele si starea beneficiarilor, pe care le noteazi i le comunicad medicului de
familie;

* Administreazd personal medicatia si efectueaza tratamente conform prescriptiei medicale ;

* Recolteazd produse biologice pentru examenele de laborator atunci cand medicul solicita acest
lucru ;

* Pregateste beneficiarul si il insofeste atunci cand medicul recomanda internarea in spital, sau
investigatii in centrele medicale ;
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Supravegheazi colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigura
de depozitarea acestora in vederea distrugerii predarii acestora spre distrugere firmei specializate
de colectare a deseurilor rezultate din activititile medicale ;

Depisteazi bolnavii cu afectiuni infecto — contagioase si ia masuri de izolare a acestora;

Acordd ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul bolnavului la unitatea sanitarid de
specialitate, raporteazd sefului de centru, la revenirea in unitate, asupra ajutorului de urgenta
acordat precum si cu privire la evolutia stirii de sanitate a bolnavului respectiv, la unitatea la
care a fost internat;

Organizeaza §i desfagoara programe de educatie sanitar;

Verificd zilnic efectuarea corectd a igienizarii spatiilor(bucatirie, sala de mese, oficii,
camere/spatii de locuit beneficiari,holuri, balcoane,etc) si a echipamentelor de protectie;

Verific starea de sanatate a personalului din bucatarie, daca analizele medicale sunt in termen si
consemneazd eventualele nereguli in raportul de turé;

Supravegheaza distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor depedenti si
respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

Monitorizeazd efectuarea de cétre infirmiere a toaletei locale si generale a persoanelor
dependente;

Raspunde de aplicarea tuturor mésurilor de igiena individuali a beneficiarilor asistati si de
prevenirea escarelor;

Raspunde cu promptitudine la solicitdrile beneficiarilor si a infirmierelor atunci cand constati
situatii deosebite; ‘

Efectueaza tratamentele, imunizirile si testarile biologice conform prescriptiilor medicale;
Participa si rdspunde in cadrul echipei la desfisurarea diferitelor actiuni colective si vaccindri,
examene de bilant clinic, aplicarea mésurilor de lupta in focar, campanii de profilaxie si
combatere a bolilor transmisibile.

Controleazd, verifica si reorganizeaza aprovizionarea periodici cu materiale specifice activitatii
antiepidemice;

Executd si alte sarcini trasate de catre medic si conducerea intitutiei;

Aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intdlnite care pot aduce prejudicii
sandtétii beneficiarilor din institutie;

Respecta si aplicd intocmai procedura privind mentinerea sanatatii, precum si celelalte proceduri
existente in centru in functie de situatii;

Consemneaza in condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile numele
beneficiarului, cantitatea eliberatd,perioada de utizare, data eliberirii, semnatura persoanei care a
eliberat si semnatura(sub orice forma) a persoanei care a primit; medicatia eliberata corespunde
recomandarilor medicului consemnate in Fisa de monitorizare a stirii de sanitate

Consemneaza refuzul medicatiei de citre un beneficiar in Fisa de monitorizare a stirii de
sdnatate;

Verificd la sfarsitul lunii stocul de medicamente din aparat si trusa de urgentd si asigurd buna
distribuire a medicamentelor catre beneficiari;

Controleaza si ia masuri in cazul in care vizitatorii aduc beneficiarilor alimente si medicamente
interzise sau bauturi alcoolice semnaland aceste evenimente deosebite in scris sefului de centru;
Pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a fi in permanentd printre beneficiari, pentru a

preveni evenimente de orice naturd, cu exceptia perioadelor in care desfisoara activitafi specifice
cabinetului medical;
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Intocmeste raportul de tura care cuprinde informatii cu privire la problemele de sinitate ale
beneficiarilor;

Tine evidenta si urmareste efectuarea anuald a unei evaluiri medicale complete;

Urmdreste realizarea planului de prevenire, interventie si recuperare atunci cdnd un beneficiar are
probleme complexe de sdnitate;

Desfagoard activitafi de mentinere/dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatiti cu
beneficiarii;

Efectueazd activititi care cuprind exercitii de constientizare pentru a respecta sfatul medicului,
pericolele ce pot ameninta sau afecta securitatea personald sau a altora, provocand durere, riscuri

legate de abuzul fizic asupra propriei persoane (loviri, muscaturi, lovirea capului de diferite
obiecte, etc.) de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme:

Gestioneazd in dulapuri inchise cu cheie medicamentele primite din gestiunea de medicamente si
materiale consumabile a centrului conform procedurii existente;

Participd la efectuarea igienizarii spatiilor aldturi de ceilalti salariati pe tronsonul care fsi
desfasoari activitatea;

Verificé si vizeaza raportul de turd al infirmierelor;

Actioneaza in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asumandu-si rolurile corespunzitoare;

Respectd programul de lucru si preda tura colegului de schimb, atét verbal cat si in scris;
Colaboreaza i se consultd cu ceilalti asistenti medicali:

Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii si apartinatorii trebuie s se

caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect si limbaj civilizat, avand o atitudine
principiala fata de acestia;

Asigura si raspunde de buna utilizare, pastrarea instrumentarului si aparaturii cu care lucreazi;
Respectd Codul de etica a personalului contractual;
Cunoaste, aplicé si respecta intocmai procedurile existente in unitate in functie de situatia creata;

Constientizeaza rolul sdu fin echipa pluridisciplinara §i dezvoltd relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontala si pe verticala;

[si desfasoara activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si cerintelor
postului;

Supravegheazd distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor dependenti
si respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala;

Primeste §i solufioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are;

Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

Colaboreaza si se consultd cu ceilalti asistenti medicali;

Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii si apartinitorii trebuie s se

caracterizeze prin amabilitate, promtitudine, respect si limbaj civilizat, avand o atitudine
principiala fatd de acestia;

Asigurd si rispunde de buna utilizare, pastrarea instrumentarului si aparaturii cu care lucreaza;
Respectd Codul de etica a personalului contractual;

Cunoaste, aplicé si respecta intocmai procedurile existente in unitate in functie de situatia creati;
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Congtientizeazd rolul sau in echipa pluridisciplinard si dezvolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontald i pe verticala;

Isi desfasoard activitatea in mod responsabil conform reglementarilor profesionale si cerintelor
postului;

Supravegheaza distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea beneficiarilor dependenti
si respectarea regimului dietetic al beneficiarilor;

Isi insugeste si respectd legislatia Tn vigoare cu privire la protectia sociali;

Primeste si solujioneazd si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are;

Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

b) Asistent social - atributii specifice:

Participd anual sau ori de cate ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuna cu ceilali
membri ai echipei multidisciplinare, completdnd Fisa de evaluare (sectiunea sociala);

Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
reevaludrii;

Intocmeste si revizuieste periodic impreund cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare Planul
Personalizat pentru beneficiarii gdzduiti in centru;

Completeaza lunar Fisa beneficiarului;

Realizeaza activitatile de informare si consiliere sociala:

regulamentul de ordine si functionare al centrului, serviciile si facilitatile oferite de centru,
continutul contractului de servicii;

drepturile i facilitatile sociale existente, demersurile de obtinere a acestora;

mentinerea relatiei beneficiarului cu familia naturala sau largita, prieteni etc.;

demersuri de obtinere a echipamentelor asistive si adaptarea locuintei;

facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare si reabilitare, servicii balneo etc.;
obtinerea legitimatiilor si biletelor de transport unde este cazul:

activitati si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali privati, indeosebi
organizatii neguvernamentale;

retelele de suport existente formate din persoane aflate in situatii de viata asemanatoare, altele.
Ofera asistenta individuald beneficiarilor din centru pentru luarea de decizii conform vointei si
preferintelor proprii;

Face demersurile necesare pentru ob&inerea/reinnoireé:

documentelor de identitate/stare civila;

deciziei de pensionare (de drept/invaliditate);

certificatuluii de incadrare in grad de handicap.

Completeaza contractele de servicii/acte aditionale, angajamente de plata pentru beneficiari;
Cunoaste procedurile de lucru si contribuie la intocmirea acestora impreund cu ceilalti specialisti;
Intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acorddrii serviciului;

Intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului lasi, cu privire la situatia rezidentilor;

Realizeaza arhivarea dosarelor beneficiarilor serviciului social;
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Desfagoara activitati de consiliere sociald a persoanelor adulte cu dizabilititi, in vederea
ameliordrii sau solutiondrii situatiilor de dificultate si a pregdtirii acestora pentru
integrarea/reintegrarea in familie sau comunitate;

Contacteaza membrii familiei/alte persoane din mediul de suport al persoanelor adulte prin
adrese scrise, telefonic sau prin deplasiri la domiciliul familiei, in scopul realizarii evalurilor
sociale ori, dupa caz, pentru ameliorarea sau solufionarea problemelor sociale ale persoanei
adulte cu dizabilitati;

Contacteazd, prin adresd scrisa, telefonic sau direct institutiile publice, organizatiile
nonguvernamentale, care pot oferi informatii necesare realizirii evaludrilor sociale ori, dupa caz,
sunt abilitate sd intervind pentru ameliorarea sau solufionarea problemelor sociale a
beneficiarilor; rezultatele se consemneazi la dosarul beneficiarului;

Realizeaza demersuri pentru punerea sub interdictie a persoanelor adulte cu dizabilitati
institutionalizate in centru si lipsite de discernimant in vederea numirii unui reprezentant legal;
Actioneaza in conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asuméndu-si rolurile corespunzitoare;

Cunoaste, aplicd i respecta intocmai procedurile existente in unitate in functie de situatia creata;
Participd la intlnirile organizate de seful de centru in scopul analizarii situatiei rezidentului si
colaboreaza cu managerul de caz;

Poate fi numit in cadrul Comisiei Centrului, in vederea analizarii sistdrii/incetarii serviciilor
acordate beneficiarilor;

Contribuie, prin activitatea pe care o desfisoard, la dezinstitutionalizarea persoanelor adulte si
acfioneazd in echipa multidisciplinara pentru sprijinirea acestora si gasirea alternativelor de
protectie (alternative la institugionalizare);

Participa activ la actiunile intreprinse in vederea solutionrii cazurilor, colabordnd in acest sens
cu specialistii din cadrul centrului, din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului lasi sau din cadrul altor institutii;

[ndruma studentii practicanti/voluntarii care frecventeaza sau au absolvit cursuri universitare de
asistentd sociala care desfasoard activitatea practicd/voluntariat in cadrul centrului;

Realizeazd i reactualizeaza permanent baza de date cu beneficiarii din centru;

Se informeaza permanent, participd activ la intélnirile de perfectionare organizate la Directia
Generald de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului lasi, conferinte, intlniri de lucru (cu acordul
conducerii)

Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite care pot aduce prejudicii
rezidentilor din institutie;

Anunid de urgenta seful de centru cind a luat la cunostinfd de sdvarsirea unui
abuz/neglijare/exploatare/caz de torturd asupra unui beneficiar de catre alt beneficiar sau de citre
un angajat in institutie sau in afara institufiei;

Comportamentul, comunicarea si calitatea serviciilor cu beneficiarii si apartinatorii acestora se
caracterizeazd prin amabilitate, promptitudine, respect civilizat, avand o atitudine principiald fata
de acestia; '

Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei), in limita
competentelor profesionale pe care le are;

Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.
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¢) Pedagog de recuperare - atributii specifice:

Participd anual sau ori de céte ori este nevoie la evaluarea beneficiarului impreuni cu ceilalti
membri ai echipei multidisciplinare, completind Fisa de evaluare:

Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
reevaludrii;

Intocmeste si revizuieste periodic impreund cu ceilal{i membri ai echipei multidisciplinare Planul
Personalizat;

Sa presteze activitatea de ofifer de serviciu conform programirii anticipate, iar in situatia de
exceptie sa precizeze persoana inlocuitoare, cu acordul acesteia;

Activitdtile se desfagoard cu preponderentd in camerele beneficiarilor, care au ca scop
desfasurarea activitatilor comune (ateliere ocupationale), sili de activitate, in aer liber, in functie
de dorintele si nevoile beneficiarilor;

Desfagoard activitatile prevazute in planul personalizat al beneficiarilor in functie de potentialul
functional al beneficiarilor dupd cum urmeaza:

- activitati de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ;

- activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor zilnice ale beneficiarilor;

- activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare;

- activitati de mentinere/dezvoltare deprinderilor de mobilitate:

- activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autoingrijire;

- activitd(i de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autogospodarire ;

- activitd{i de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de interactiune abeneficiarilor si stabilire a
relatiilor;

- activitdti de mentinere/dezvoltare a nivelului de educatie, pregitire pentru munca.

Intocmeste lunar impreund cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare Fisa beneficiarului care
se va regdsi la dosarul personal al beneficiarului;

Sprijind beneficiarii pentru implicarea activd in viata sociali si civica;

Organizeaza si desfasoara activitd(i de terapie ocupationald sub indrumarea psihologului;
intocme$te un necesar si preia de la magazie materialele pentru buna desfisurare a activitatii;
Asigurd distribuirea corectd a materialelor de lucru catre beneficiari, precum si pastrarea acestora
in conditii corespunzatoare;

Asigurd familiarizarea cu diferite materiale de lucru (denumire, modalitati de folosire, norme de
igiend etc.) a beneficiarilor care participa la activitatile din cadrul atelierului;

Aduce la cunostinfa beneficiarilor scopul activitatii (in cadrul activitatii de la atelierul de terapie
ocupationald) si traseaza etapele de lucru astfel incat si fie indeplinite de beneficiar:
Supravegheazi beneficiarii pe toatad durata activitdtilor si intervine in aplanarea eventualelor
conflicte;

Formeazd beneficiarilor deprinderile de a-si amenaja si igieniza locul in care fsi desfasoara
activitatea si de a se proteja impotriva accidentelor;

Raspunde de ordinea, curdtenia i igiena atelierului si a spatiilor aferente;

Raspunde de prezenfa beneficiarilor in atelier in intervalul alocat terapiei ocupationale;

Réspunde de siguranta beneficiarilor in timpul programului de lucru;

Urmareste consolidarea deprinderilor igienico-sanitare pe timpul programului de lucru;

Nu permite accesul persoanelor striiine in centru, cu exceptia vizitatorilor (membri de familie,

prieteni, cunostinte a beneficiarilor), personalului de serviciu repartizat si organelor de control
abilitate;
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Propune in cadrul echipei multidisciplinare noi obiective pentru beneficiari, ca urmare a
evaludrii/reevaludrii;

Completeaza toate documentele referitoare la protectia beneficiarilor (raport zilnic de activitate,
fisge de monitorizare, fisa beneficiarului, graficul lunar de curdtenie, programul de activititi
pentru o viata activd, proces verbal de primire-predare turi etc);

Poate fi numit in cadrul Comisiei Centrului, in vederea analizarii sistarii/incetirii serviciilor
acordate beneficiarilor;

Actioneazd in conformitate cu Standardele Specifice Minime de Calitate Obligatorii existente,
asumandu-si rolurile corespunzitoare;

Comportamentul, comunicarea si calitatea relatiilor cu beneficiarii si apartinitorii acestora se
caracterizeazd prin amabilitate, promptitudine, respect si limbaj civilizat, avand o atitudine
principiald fatd de acestia;

Aduce la cunostinfa conducerii centrului orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
beneficiarilor;

Actioneazd pentru asigurarea unui mediu securizant pentru beneficiar;

Anuntd de urgentd seful de centru cdnd a luat la cunostingi de savarsirea unui
abuz/neglijare/exploatare/caz de tortura asupra unui beneficiar de cétre alt beneficiar sau de citre
un angajat in institutie sau in afara institutiei;

Cunoagte, aplica i respecta intocmai procedurile existente n unitate in functie de situatia creati;
Respectd Codul etic al personalului contractual;

Insoteste beneficiarii pe perioada excursiilor;

Acorda sprijin in efectuarea de cumpéaraturi;

Primeste si solutioneazé si alte sarcini trasate §i aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are;

Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

d) Infirmier - atributii specifice:

Identifica impreund cu asistentul medical pentru fiecare beneficiar de care este responsabil,
nevoia de ingrijire a acestuia si formuleazi obiective in acest sens;

Colaboreazd si se consultd cu ceilalti infirmieri in vederea elaborarii si defasurarii activitatilor
prevazute in Planul Personalizat;

Intocmeste fisa beneficiarului in care consemneaza zilnic activitatile si actiunile desfasurate in
tura de serviciu cu durata afectatd acestora pe care la sfarsitul lunii o va depune la asistenta
sociald in vederea indosarierii la dosarul social al beneficiarului;

Intocmeste raportul de turd;

Pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a fi in permanenta printre beneficiari, pentru a
preveni evenimente de orice naturd;

Efectueaza toaleta beneficiarilor (baie, imbracat), céntdrire, si ajuti la formarea bunelor
deprinderi;

Asigura schimbarea pozitiei beneficiarului imobilizat i asigurd conditiile corespunzatoare pentru
satisfacerea nevoilor fiziologice aleacestuia;

Supravegheazi in permanenta curdtenia beneficiarilor schimbandu-i ori de céte ori este nevoie;
intretine si pregateste paturile, dormitoarele si sala de mese ;

Preda lenjeria murdard, primeste pe cea curata si rispunde de inventarul ce i-a fost incredintat;
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Sub indrumarea organelor sanitare va efectua combaterea parazitilor.

Preda la spéldtorie cazarmamentul, echipamentul §i lenjeria beneficiarilor pe baza de proces
verbal de predare primire cu spélatoreasa si il preia intocmind aceleasi forme;

Participd/intervin aldturi de asistentii medicali, in cazul beneficiarilor ce prezintd agitatie
psihomotorie, in vederea depasirii situatiei de criza;

Desfagoarad activitati de abilitare/reabilitare in vederea mentinerii si dezvoltirii potentialului
functional prin dezvoltarea abilitatilor de autoingrijire, dezvoltarea abilitatilor de motricitate
grosierd(miscarea muschilor/bratelor/picioarelor) si a abilitatilor oral — motorii, instruirea privind
folosirea dispozitivelor asistive ;

Desfésoard activitati de ingrijire si asistentd pentru beneficiar, dupa cum urmeazi :

sprijin pentru imbracat/dezbracat, incaltat/desciltat, alegerea hainelor adecvate ;

sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spilat §i sters, ingrijirea propriului corp si a partilor
acestuia, igiena eliminarilor, schimbarea materialelor igienico-sanitare,etc) ;

sprijin pentru asigurarea medicatiei in limita competentei, pe baza recomandirilor medicului,
insotindnd asistentul medical ;

sprijin pentru probleme specifice de tip cataterizare, tratarea escarelor (prin intoarcerea
beneficiarului de pe o parte pe alta,etc) ;

sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea in interior /exterior, inclusiv efectuarea de
cumparaturi ;

sprijin pentru comunicare;

Preia de la magazia centrului obiectele de igiend personala si le predd pe baza de tabel fiecirui
beneficiar ;

Preia de la magazia centrului materialeler de curdtenie, echipamentul si cazarmamentul
beneficiarului si-l preda acestuia conform procedurii ;

Respectd normativele in vigoare in procesul tehnologic de curdtenie si igienizare ;

Desfasoara activititi privind mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire.

Distribuie si serveste in conditii igienice hrana la patul beneficiarilor ce nu se pot deplasa in sala
de mese, deasemeni asigura hidratarea in permanentd a beneficiarilor care nu se pot deplasa;

Efectueaza curdtenia tuturor spatiilor centrului, camerelor beneficiarilor, bailor, folosind
materialelor conform normativelor in vigoare;

Monitorizeaza cu atentie beneficiarii atat in spatiile din centru cét si din exterior in asa fel incat
sd nu se loveascd, sa se agreseze fizic intre ei pe perioada turei de serviciu;

Sunt direct responsabili de defectiunile produse pe parcursul turelor de serviciu, care se constati
cdl au avut loc ca urmare a neglijérii sarcinilor de serviciu;

Respectd programul de lucru si preda tura colegilor de schimb, atat verbal cat si in scris;
Réspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor;

Manifesta o atitudine de sustinere si intelegere fatd de beneficiari, respectdnd demnitatea si
intimitatea acestora.

Colaboreaz si se consulta cu tot personalul centrului;

Comportamentul, comunicarea §i calitatea serviciilor cu beneficiarii si apartinitorii trebuie si se
caracterizeze prin amabilitate, promptitudine, respect si limbaj civilizat avand o atitudine
principiald fatd de acestia;

Aplici gi respectd intocmai procedurile existente in centru in functie de situatie ;

Participd la cursuri de igiend, sesiuni de informare, sedinte organizate de conducerea centrului;
Isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala;
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Actioneazd in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asumandu-si rolurile corespunzétoare;

Respectd Codul de etica a personalului contractual;

Aduce la cunostinta conducerii centrului rezidential orice disfunctii intilnite care pot aduce
prejudicii sdnatatii beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din institutie;

Respectd normativele in vigoare in procesul tehnologic de curitenie si igienizare ;

Tntocmeste raportul de tura;

Primeste si solutioneaza §i alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are.

indeplineste sarcini/atributii/responsabilitai specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

¢) Kinetoterapeut - atributii specifice:

Analizeazd figele medicale si se informeaza asupra diagnosticului stabilit de medicul specialist in
vederea intocmirii programului recuperator;

Realizeaza evaluarea initiald la recomandarea medicului specialist si completeazi Fisa de
evaluare cu ceilalti specialisti din centru;

intocmeste si revizuieste periodic impreund cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare Planul
Personalizat, pentru beneficiarii gazduiti in centru;

Intocmeste si completeaza pentru fiecare asistat Fisa beneficiarului;

Foloseste metode §i mijloace de lucru eficiente in raport cu deficientele neuro-motorii ale
beneficiarilor;

Stabileste planul de tratament specific, programul de recuperare, locul, timpul si modul de
desfasurare (individual, la pat, colectiv, sala de kinetoterapie, aer liber) impreund cu
echipa pluridisciplinaré si propune spre aprobare sefului de centru desfisurarea acestuia;
Foloseste adecvat si eficient aparatele §i utilitatile de sala de kinetoterapie;

Isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala;

Face propuneri concrete pentru imbundtatirea activitatii de recuperare a beneficiarilor integrati in
programele de terapie;

Face propuneri privind adaptarea spatiului si a materialelor folosite de cétre beneficiar in functie
de competentele lui motorii;

Evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor stabilite;

Face demersuri in mod constant pentru a realiza o colaborare stransa cu familiile beneficiarilor

astfel incdt o parte dintre activitatile de abilitare/reabilitare sa fie continuate cu acestia si in
familie, in conformitate cu recomandarile specialistilor responsabili;

Completeaza toate documentele previzute in standardele specifice minime de calitate obligatorii
referitoare la protectia beneficiarilor;

Respectd Codul de eticd a personalului contractual;
Monitorizeaza progresul inregistrat de beneficiarii unitatii;

Actioneazd in conformitate cu standardele specifice minime obligatorii de calitate existente,
asuméndu-si rolurile corespunzatoare;

Aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctionalitati intdlnite care pot aduce
prejudicii sanatatii beneficiarilor din institutie;

Cunoaste, aplica si respectd intocmai procedurile existente in unitate in functie de situatia creata;
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Primeste §i solutioneazd si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei, in limita
competentelor profesionale pe care le are.

Indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

f) Psiholog— atributii specifice:

Congtientizeaza rolul sdu in echipa multidisciplinard si dezvolta relatii profesionale, de
colaborare, pe orizontald si pe verticala;

Realizeazd evaluarea psihologica inifiala a beneficiarilor admisi in cadrul serviciului social,
respectdnd termenele prevazute in legislatia in vigoare si participa la elaborarea fisei de evaluare
impreund cu echipa multidisciplinara;

Realizeazd reevaludri psihologice a beneficiarilor anual sau ori de céte ori situatia o impune si
pentru instantele judecatoresti, politie, etc.; participd/insoteste la audieri beneficiarii la solicitarea
scrisd din partea politiei/instantei de judecata;

Intocmeste fisa beneficiarului pe servicii psihologice;

Participa la elaborarea Planului personalizat sau alte planuri care se impun conform legislatiei in
vigoare;

Realizeazé consiliere psihologica individuala si de grup in vederea: dezvoltirii comportamentului
adecvat situatiilor sociale, dezvoltdrii atentiei si gandirii pozitive, adecvarea emotiilor,
congtientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociala si depresie, optimizarea si
dezvoltarea personald, autocunoasterea, mentinerea echilibrului psihoafectiv.

Respectd Codul de eticd a personalului contractual;

Intocmirea si inregistrarea instrumentelor de lucru necesare desfasurdrii activitatii.

Participd la sedin{ele solicitate de specialistii din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului lagi sau de formare;

Ofera indrumare §i sprijin pedagogilor de recuperare in stabilirea obiectivelor si activitatilor
cuprinse in Planul Personalizat si in completarea instrumentelor de lucru;

Oferd indrumare si participd la desfasurarea programelor de terapie ocupationald (conform
planificdrii sdptaménale /lunare /anuale ) pe care pedagogii de recuperare le desfasoara, {inind
cont de potentialul restant al beneficiarilor si le vizeaza;

Se informeazd despre starea generald a beneficiarilor (medicala, eventualele evenimente
deosebite aparute in cadrul unitatii);

Oferd consultanta psihologica si consiliere personalului din unitate si intervine in rezolvarea
conflictelor la locul de munci;

Participa la elaborarea procedurilor operationale de lucru ale unitatii si le respecta;

Participd la intdlnirile organizate de seful de centru cu echipa multidiscilinara in scopul analizirii
situatiei beneficiarului;

Aduce la cunogtinta beneficiarului in concordantd cu nivelul lui de intelegere si cu gradul de

dizabilitate, orice informatie pertinentd referitoare la Planul Personalizat precum si a
modalitdtilor de aplicare propuse;

Poate face parte din Comisia centrului;

Identificd opinia beneficiarului cu nevoi speciale (reactia psiho-afectiva, verbald, etc.)/ a
reprezentantului legal referitoare la informatiile mentionate anterior si furnizeazi beneficiarului
explicatii referitoare la consecintele eventuale ale punerii in aplicare a opiniei sale, precum si a

_ aplicarii planului propus;
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Se informeazd permanent, participd activ la intélnirile de perfectionare organizate la Directia
Generala de Asisten{d Sociala si Protectia Copilului lasi, conferinte, intalniri de lucru;

Anuntd de urgentd seful de centru cind a luat la cunostintd de savarsirea unui abuz asupra unui
beneficiar de cétre alt beneficiar sau de cétre un angajat in institutie sau in afara institutiei;
Actioneaza in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asuméndu-si rolurile corespunzatoare;

Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intdlnite care pot aduce prejudicii
sdnatatii beneficiarilor din unitate;

Primegste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are.

indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.:

administrator
spaldtoreasa
muncitor calificat

a) Administrator — atributii specifice:

se ingrijeste de aprovizionarea institutiei cu mobilier, cazarmament, aparaturd, mijloace de
transport, alimente, combustibil, lubrifiant, nutreturi etc., potrivit creditelor de care dispune
institutia, asigurand pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

administreaza spafiile institutiei, asigurdnd curatenia lor, se ocupa de confortul termic si
iluminatul acestora;

se ingrijeste in permanentéd de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice de igiena
individuala §i colectivd, {inind seama de numdrul, varsta, sexul beneficiarilor cu nevoi
sociale/speciale din institutie si de indicatiile trasate de organele medico-sanitare;

asigurd repararea cladirilor si a inventarului institutiei;

repartizeaza pe gestiuni bunurile unitatii si controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si
folosite acestea;

asigurd paza si securitatea cladirilor i ia masuri pentru preintimpinarea incendiilor;

raspunde de procurarea obiectelor de imbriciminte si cele de igiend necesare beneficiarilor,
respectand normele legale in vigoare;

intocmeste Registrul inventar cuprinzdnd bunurile materiale raspandite in institutie;

intocmeste in colaborare cu asistenta medicala, contabilul sef, si bucitarul meniul saptimanal si-I
supune spre aprobare sefului de centru;

intocmeste rapoarte si referate pentru a fi prezentate conducerii Directiei Generale de Asistent
Sociala §i Protectia Copilului lasi cu privire la comenzi de : alimente, materiale de reparatii si
curdtenie, cazarmament, echipament, mobilier, etc.;

controleazd zilnic calitatea méncarii §i modul de folosire a alimentelor, ludnd masuri pentru a
preintdmpina sustragerile sau risipa;
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face parte din Comisia de declarare si casare a bunurilor;

face parte din Comisia de inventariere a valorilor materiale ale institutiei ;

se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor igienice pentru pregitirea si servirea mesei,
verificdnd sistematic documentele privind starea sanatatii personalului care lucreaza la cantini;
indeplineste atributii de casier platitor salarii;

ia in primire magazia prin inventariere, numdrare, cantarire;

introduce bunurile in magazie numai pe baza proceselor verbale de receptie semnate de membrii
comisiei;

rdspunde de finregistrarea in gestiune a produselor/bunurilor achizitionate, cu respectarea
prevederilor legale;

raspunde de conservarea/buna péastrare a bunurilor/produselor aflate in gestiunea sa;

elibereaza bunurile (imbracaminte, etc) catre beneficiarii din institufie si alte persoane din
institutie numai pe baza bonurilor semnate de catre contabil si seful de centru;

intocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative si calitative;

verificd corectitudinea elementelor inscrise pe documentele primite;

verificd, centralizeazd si controleazd dacd toate cantitafile de produse predate la magazie
corespund cu procesul verbal de predare-primire;

intocmeste lista zilnica de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru cu o zi inainte;
intocmeste centralizatorul listelor zilnice de alimente;
intocmeste fisa obiecte de inventar in folosinta, F.A.Z., foi parcurs, bonuri de consum/transfer-

dubluri, fise de echipare adulti, grafice de lucru pe categorii de personal, carnete N.I.R.-dubluri,
caiet de evidenta a deplasarilor;

calculeaza foile de parcurs si confruntd aprobdrile de alimentare si eliberarile de carburant inscrise
in foia de parcurs cu cotoarele bonurilor predate de catre conducatorul auto;

asigurd menfinerea curdteniei si ordinii in spatiile de depozitare si evacuarea ambalajelor din
magazie;

participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa;

particip la cursuri de igiena,

realizeazd controlul stocurilor si informeaza seful de centru la epuizarea acestora;

repartizeaza sarcini personalului de serviciu potrivit nevoilor institutiei si obligatiilor legale de
muncd ale acestuia si controleaza activitatea personalului de serviciu;

asigurd instruirea periodicd a intregului personal administrativ-gospodaresc asupra normelor de
protectie a muncii, prevenire i stingere a incendiilor;

rispunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor in fata sefului de centru, iar in problemele
material-financiare si in fata contabilului sef, iar despre indeplinirea sarcinilor pe linie igienico-
sanitard, rispunde si in fata organelor medico-sanitare de control;

raspunde pecuniar si penal pentru lipsurile materiale si bunurile de inventar pe care le are in
gestiunea sa;

respectd programul de lucru;

isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitatii proprii;

actioneazd in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asumandu-si rolurile corespunzitoare;

primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei 1in limita
competentelor profesionale pe care le are;
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¢ indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului n toate serviciile sociale din cadrul

centrului de servicii sociale.

b) Spilitoreasa — atributii specifice:

¢)

Preia pe baza de proces verbal rufele si lenjeria murdara, le spala la timp, sortindu-le in functie
de culoare, sortimente, material, etc;

Respecta normativele in vigoare in procesul tehnologic de spilare si igienizare ;

Predd rufele spilate uscate, triate. pe baza de proces verbal, dupi ce le repara (utilizind masina
de cusut si cusutul manual) si dupa ce le calca;

in situafia in care masinile de spalat nu acopera cantitatea de rufe ce trebuie spalate, se trece la
spélat manual;

Urmdreste ca in sectorul siu de activitate si nu patrunda alte persoane in afara celor abilitate .

Este interzisa efectuarea unor servicii persoanelor din unitate si din afara ei, fira aprobarea
conducerii ;

Réspunde de exploatarea corectd a utilajelor, sesizand eventualele defectiuni aparute
administratorului, pentru a lua masurile necesare de remediere;

Tntocmeste un necesar $i preia de la magazie materialele pentru buna desfisurare a activitatii;
Raspunde de ordinea si curitenia din spélatorie si sala de calcat rufe:

Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le preda la schimb pe bazi de proces
verbal §i nu are voie s instrdineze obiecte de inventar aflate in gestiunea institutiei:

Raspunde de modul de indeplinire a sarcinilor fata de administrator si in fata organelor de control
sanitare;

Contribuie la asigurarea circuitului corect al hainelor precum si la pastrarea lor in conditii
corespunzatoare de igiena si depozitare;

Aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intalnite, care pot aduce prejudicii
sanatatii beneficiarilor sau orice alte evenimente petrecute in timpul serviciului;

Isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitatii proprii;

Actioneaza in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asumandu-si rolurile corespunzatoare:

Primeste si solufioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are.

indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati. specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale.

Muncitor calificat
Muncitor calificat — muncitor bucitirie-atributii specifice

Se prezintd la programul de lucru la timp, in stare corespunzitoare, semneazi condica de
prezentd atat la venire cat si la plecare, in caz de absentd sa anunte urgent seful de centru si sa
motiveze cit mai rapid absenta;

Respectd orele de program evitand intrzierile si plecdrile din timpul orelor de serviciu;

Sa aiba toate analizele medicale efectuate la termenele stabilite de lege si si poarte echipamentul
de protectie;

Se interzice introducerea sau consumarea de bauturi alcoolice in incinta unitétii cat si prezenta la
program sub influenta bauturilor alcoolice sau in stare de ebrietate;
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Respecta cu strictete normele de protectie a muncii, prevenire si stingere a incendiilor:
Coordoneaza i supravegheazi activitatile zilnice din bucatdria institutiei ;

Se preocupa de pregitirea in cele mai bune conditii igienico-sanitare a hranei din timpul zilei,
avand grija si fie pregitite toate alimentele scoase din magazie in ziua respectivi;

Preia de la magazia de alimente, fisa de alimente intocmita de administrator si aprobata de citre
seful de centru, conform meniului stabilit pentru ziua respectivi;

S& mentioneze in fisa de alimente temperatura de pregétire a alimentelor preparate in ziua
respectivd conform refetarului cadru utilizat,

Verifica §i se asigura ca atat produsele preparate, cét si produsele nepreparate sunt bine pastrate,
in conformitate cu normele sanitar-veterinare in vigoare ;

Tine cont, in masura posibilitatilor, de optiunile beneficiarilor in stabilirea meniului;

Are grija in permanentd ca meniurile preparate sa fie gustoase si sd aibd aspect plicut,
controleaza zilnic calitatea produsului obginut:

Réspunde de circuitul corect al alimentelor si al resturilor alimentare, precum si de pastrarea lor
in conditii corespunzatoare de igiena si depozitare;

Sd anunte asistentul medical, medicul de schimbarea starii de sdnatate care ar conduce la
neindeplinirea atribuiilor de serviciu (rani la nivelul epidermei, riceli, stari gripale,etc);

Sa anunte de urgentd seful de centru atunci cind iau la cunostiing@ de un abuz asupra unui
beneficiar din partea unui salariat sau o persoand din afara centrului;

S& nu abuzeze, exploateze, agreseze verbal sau fizic beneficiarii, sa aibd o conduita
corespunzdtoare fata de sefi cét si de colegi;

S& respecte confidentialitatea informatiilor impartasite de colegi, a datelor in cadrul relatiilor
profesionale;

Nu va permite accesul in bucatirie si in spatiile anexe a altor persoane decit a personalului de
serviciu de la bucatarie si a organelor de control din unitate (sef centru, administrator, medic,
asistent medical, ofiter de serviciu pe unitate) si a personalului medico-sanitar sau alte organe de
control Tnsotite de seful de centru, administrator sau ofiferul de serviciu pe unitate;

Réspunde de modul cum a fost efectuata curdfenia inregistrand in formularul indosariat produsele
de dezinfectie i curitenie folosite, data efectusrii curateniel, suprafetele si obiectele de inventar
igienizate ;

Are n grija conservarea alimentelor pentru iarna $i participa la prepararea acestora;

Nu are voie s instraineze sau sa depoziteze alimente in alte spatii si obiectele de inventar aflate
in gestiunea institutiei;

Tntocmege in colaborare cu asistenta medicali, magazinerul si adminsitratorul, meniul
sdptdmanal §i-1 supune spre aprobare sefului de centru:

Isi insuseste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitatii proprii;

Respecta Codul de etica a personalului contractual;

Actioneazd in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asumandu-si rolurile cunoscute ca urmare a prelucrarii acestora de catre seful de centru in sedinte
asumandu-le sub semnaturi in procesul verbal;

Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are;

Tndep!ineste sarcini/atributii/responsabilitai specifice postului in toate serviciile sociale din
cadrul centrului de servicii sociale
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d) Muncitor calificat - muncitor intretinere -atributii specifice

executd lucrdri de reparafii si intretinere si alte activitati gospodaresti, la solicitarea
administratorului si sefului de centru, cu respectarea normelor de protectie a muncii, prevenire si
stingere a incendiilor;

raspunde de buna functionare a obiectelor si echipamentelor pe care le detine $i nu are voie si
instrdineze obiecte de inventar aflate in gestiunea institutiei;

urméreste permanent si remediazi ori de cate ori este cazul toate defectiunile apirute la
echipamentele din dotarea institutiei;

respecta orele de program fiind interzise intarzierile si plecarile din timpul orelor de serviciu;

se interzice venirea in stare de ebrietate sau consumarea bauturilor alcoolice in unitate, precum si
folosirea unui limbaj vulgar;

actioneazd in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii existente,
asumandu-si rolurile corespunzatoare:

se interzice introducerea sau consumarea de bauturi alcoolice in ininta unitatii cét si prezenta la
program sub influenta bauturilor alcoolice sau in stare de ebrietate.

este obligat sa péstreze confidentialitatea in legatura cu situatiile, documentele, si informatiile pe
care le detine in scop profesional, cu respectarea legislatiei in vigoare, a metodologiilor si
procedurilor de lucru;

isi insugeste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitatii proprii;

Respectd Codul de etica a personalului contractual;

primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are;

indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale din cadrul
centrului de servicii sociale.

€) Muncitor calificat — cu atributii de fochist-atributii specifice

asigurd temperatura de 18-20 grade in centru pe perioada octombrie-aprilie ;

asigura apa calda pentru spalatorie si baie, conform graficului;

ingrijeste si raspunde de buna functionare a instalatiilor de incalzire:

executd reparafiile si lucrérile de intretinere necesare instalatiilor si inventarului din dotare;
raspunde de ordinea, curdfenia si igienizarea centralelor termice si in jurul acestora;

verificd in permanenta starea de functionare a centralei si a elementelor componente la parametrii
corespunzatori;

preda serviciul pe bazd de proces verbal:
are grijd de instalatia de gaz metan;

sprijind instalatorii in remedierea defectiunilor aparute spontan sau in unele lucriri de reparatii la
instalatia termica;

se respecta graficul privind orele de distribuire a caldurii si apei calde;
nu are voie s lase instalatia cu foc continuu si tablourile electrice in functiune fira supraveghere;
aduce la cunostinta conducerii centrului rezidential orice disfunctionalititi intalnite care pot aduce

prejudicii sanatatii beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din institutie sau orice alte
evenimente petrecute in timpul executdrii serviciului;

respectd Codul de etica a personalului contractual;
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* primeste si solufioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are:

¢ indeplineste sarcini/atributii/responsabilitati specifice postului in toate serviciile sociale din cadrul
centrului de servicii sociale.

f)  Muncitor calificat — paznic-atributii specifice

* Asigurd paza cladirii, a autovehiculelor si a altor bunuri ale institutiei;

* Monitorizeaza intrarea/iesirea din centru si impiedicd intrarea persoanelor neautorizate;

* Autorizeazd accesul persoanelor striine (inclusiv parinti/rude ale rezidentilor) pe baza de
identificare i asigura inscrierea datelor in registrul de acces persoane striine (nume, prenume,
adresa, carte de identitate);

* Verifica si inregistreaza in caietul de eviden(d a autovehiculelor toate masinile care intrd sau ies
din unitate in timpul serviciului, numarul masinii, numele soferului, bunurile cu care intri sau ies din
institutie;

o In caz de incendii, dezastre, calamitati naturale etc. actioneazi pentru evacuarea persoanelor si
salvarea bunurilor;

o in cazul infractiunilor flagrante sau a altor fapte ilicite opreste si predd politiei pe féptuitor,
bunurile/valorile care fac obiectul infractiunii;

* Dupa ora 18.00 nu va permite niciunei persoane striine accesul in incinta institutiei (curte,
cladiri), iar la ora 21.00 va inchide toate usile de acces in incinta institutiei:

o Se asigurd ci la iesirea din institutie beneficiarii au bilete de voie semnate de citre conducerea
centrului;

o In situatia revenirii beneficiarului in institufie dupd data/ora inscrise in biletul de voie,
consemneaza acest fapt in caietul de evidenta al plecarii/sosirii beneficiarului din/in institutie si
anunta conducerea centrului/ supraveghetorul de noapte;

* Nu va permite intrarea personalului institutiei pe timp de noapte, cand acesta nu are program de
lucru si nici aprobarea conducerii institugiei;

¢ Nu va permite iesirea din institutie a masinilor dupa ora 16.00, decat cu aprobarea conducerii
institutiei;

* Are grija ca personalul institutiei/beneficiari si nu foloseasci alta cale de acces decat poarta
principali;

e Verificd toate persoanele suspecte de a sustrage bunuri ale institutiei, retinind bunurile sustrase s
anuntand conducerea institutiei;

* Nuare voie si paraseasca postul pana la venirea paznicului de schimb;

* Se interzice introducerea sau consumarea de bauturi alcoolice in incinta unititii cat si prezenta la
program sub influenta bauturilor alcoolice sau in stare de ebrietate.

o Isi insugeste si respectd legislatia in vigoare cu privire la protectia sociala si legislatia specifica
activitatii proprii;

* Respecta Codul de etica a personalului contractual:

* Actioneazd in conformitate cu stadarde specifice minime de calitate obligatorii existente,
asumandu-si rolurile corespunzatoare;

* Aduce la cunostinta conducerii centrului rezidential orice disfunctii intdlnite care pot aduce

prejudicii sanatatii beneficiarilor cu nevoi sociale sau speciale din institutie sau orice alte evenimente
petrecute in timpul executarii serviciului:
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* Primeste §i solufioneaza si alte sarcini trasate si aprobate de conducerea institutiei in limita
competentelor profesionale pe care le are:

o Indeplineste sarcini/atributii/responsabilititi specifice postului in toate serviciile sociale din cadrul
centrului de servicii sociale.

ARTICOLUL 13
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor specifice minime de calitate
obligatorii aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intrefinatorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul judetean;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori Juridice din tard si din
strdindtate;

e) fonduri externe rambursabile s$i nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare;

Sef sgfiviciu S.P.A.D.
Elepg M |

Intocmit,
Sef Centru
Maria Corina GITLAN

Inspector,
Alina Nicoleta ALEXANDRU
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