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CAPITOLUL I
Reglementarea activititilor de transport de persoane in regim de taxi in perimetrul
aeroportuar

SECTIUNEA 1
Consideratii generale

ART. 1

Prezentul regulament-cadru este elaborat in conformitate cu prevederile art. 241, 2472 -
sectiunea 2”1 "Executarea transportului persoanelor in regim de taxi la si de la aeroporturi”
din Legea nr. 68/2008 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 153/2007
privind modificarea Legii nr. 265/2007 pentru modificarea si completarea Legii nr. 38/2003
privind transportul in regim de taxi si in regim de inchiriere.

ART. 2

(1) In statiile de debarcare a persoanelor care sunt transportate la aeroport in regim de taxi
vor avea acces toti transportatorii ce detin autorizatie de transport taxi emisd de autoritatile
competente, indiferent de localitatea de unde acestia sosesc; durata de stationare in statiile de
debarcare se va limita la maximum 1 minut, timp suficient $i necesar exclusiv pentru
debarcarea persoanelor transportate la aeroport.

(2) Dupa operatiunea de debarcare, autovehiculul taxi va trebui sd pardseasca imediat si
neconditionat statia de debarcare.

(3) In zona de grupare si in locul de asteptare au acces in exclusivitate autovehiculele taxi
agreate de R. A. Aeroportul S.A. lasi

(4) Este interzisd orice practicd de abordare si/sau preluare a clientilor In perimetrul
aeroportuar de citre taximetristi sau interpusi. (OUG 34/2010 ) In acest sens, administratia
aeroportului, prin intermediul organelor de ordine ale statului, va aplica masurile de
sanctionare legale si, prin structurile proprii, sanctiunile prevazute prin Regulamentul intern.

ART. 3

Activitatile de transport n regim de taxi care fac obiectul prezentului regulament se supun
masurilor de securitate aeronautica instituite la nivelul aeroportului, in conformitate cu
prevederile anexei 17 de Securitate la Conventia Aviatiei Civile Internationale (OACI), editia
8/2006, Manualului de securitate al OACI (Doc. 8973/6-OACI, 2002), Manualului de
securitate al Conferintei Europene pentru Aviatia Civila - ECAC (Doc. 30-ECAC, editia a 12-
a, 2007), Regulamentului (CE) nr. 300/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din
11 martie 2008 privind norme comune in domeniul securititii aviatiei civile si de abrogare a
Regulamentului (CE) nr. 2.320/2002, Regulamentului (CE) nr. 820/2008 al Comisiei din 8
august 2008 de stabilire a masurilor de implementare a standardelor de bazd comune privind
securitatea aviatiei, Programului national de securitate aeronauticd, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 443/2005, cu modificarile ulterioare, Programului de securitate al aeroportului
si regulamentului specific aeroportului

SECTIUNEA a 2-a
Definitii

ART. 4

In sensul prezentului regulament-cadru, urmatorii termeni sunt definiti astfel:

- perimetru aeroportuar - acele zone ale aeroportului, din afara zonei de operatiuni aeriene,
in care autovehiculele taxi autorizate au drept de acces in vederea desfasurarii activitatilor de
transport de persoane 1n regim de taxi, conform legii si prevederilor prezentului regulament;
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- zond de grupare si asteptare - spatiu delimitat, dispus in afara proximitétii de terminal,
destinat gruparii/parcarii temporare si destinat pozitionarii autovehiculelor taxi autorizate de
administratia aeroportului exclusiv pentru preluarea persoanelor de la aeroport;

- statii de debarcare - spatiu delimitat in perimetrul aeroportuar, dispus in proximitatea
terminalului de pasageri, destinat exclusiv debarcarii, in limita a maximum 1 minut, a
persoanelor care sunt transportate la aeroport in regim de taxi cu autovehicule taxi, indiferent
de localitatea de unde acestea sosesc;

- autovehiculele taxi agreate de R. A. Aeroportul S.A. lasi — autovehicule destinate
transportului de persoane in regim de taxi, autorizate conform legii si care respectd criterii
specifice fixate de R.A. Aeroportul S.A. Iasi, In vederea operdrii In perimetrul Aeroportului
International Iasi.

- permisul de operare in perimetrul Aeroportului International Iasi — document ce asigura
dreptul posesorului de a stationa in perimetrul Aeroportului International lasi in vederea
preludrii pasagerilor de la aeroport spre destinatiile dorite.

SECTIUNEA a 3-a
Zone destinate activitatilor de transport de persoane in regim de taxi in perimetrul
Aeroportului International Iasi

ART. 5

Administratia aeroportului stabileste urmatoarele zone destinate desfasurarii activitétilor de
transport de persoane 1n regim de taxi la si de la aeroport:

a) zona de grupare in regim dispecerizat a autovehiculelor taxi agreate dispusd in afara
proximitatii de terminal, respectiv n parcarea Aeroportului International lasi;

b) locul de asteptare In vederea imbarcérii persoanelor in regim dispecerizat, amenajat cu
peron de imbarcare §i marcat cu pozitii cu inscriptia "TAXI", dispus in proximitatea
terminalului;

c) statiile de debarcare, marcate cu pozitii cu inscriptia "TAXI", dispuse in proximitatea
terminalelor;

ART. 6
In statiile de debarcare au acces toti transportatorii autorizati, indiferent daci acestia sunt
agreati sau nu de administratia aecroportului.

SECTIUNEA a 4-a
Autovehiculul taxi agreat de R. A. Aeroportul S.A. Iasi
ART. 7
Autovehiculul taxi trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:
a) sa fie dotat conform legislatiei in vigoare si prezentului regulament;
b) sa fie in permanenta stare de curdtenie exterioara §i interioara si sa asigure conditiile de
siguranta si confort pasagerilor;
c) sa ofere la exterior informatii referitoare la:
1. autorizarea functiondrii, precum si agreerea de catre R.A. Aeroportul S.A. lasi prin
afisarea permisului de operare pe perimetrul Aeroportului lasi ;
2. tarifele practicate;
3. dotérile standard vizibile de la distanta si caseta cu lampa taxi;
d) in interior sa ofere, prin afisare la loc vizibil, informatii privind:
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1. tarifele de transport aplicate pe km, necesare atit potentialului client, cat si
organelor de control ale statului si celor de supraveghere autorizate de aeroport;
2. titularul legal al autorizatiei de transport in regim de taxi;
3. numele, prenumele si fotografia taximetristului, pe un ecuson;
e) sa respecte urmatoarele conditii minimale de confort pentru pasageri:
1. instalatie de aer conditionat / incélzire functionala.
2. portbagajul masinii sa aiba o capacitate de cel putin 400 litri.
f) sd fie in stare tehnica perfectd, fara pierderi de uleiuri sau carburanti §i echipat cu
anvelope corespunzatoare anotimpului.

Art. 8 Permisul de operare in perimetrul Aeroportului International lasi

Permisul de operare in perimetrul Aeroportului International Iasi este documentul ce asigura
dreptul posesorului de a stationa in perimetrul Aeroportului International lasi in vederea
preludrii pasagerilor de la aeroport spre destinatiile dorite.

Permisul de operare se poate acorda oricarui autovehicul destinat transportului de persoane in
regim de taxi, autorizat conform legii si care respectd criterii specifice fixate de R.A.
Aeroportul S.A. Iasi, In vederea operarii in perimetrul Aeroportului International Iasi.

Permisul de operare se elibereaza gratuit de cétre administratia Aeroportului International
lagi. Numarul de permise de operare se stabileste prin decizia administratiei Aeroportului.
(sau propunem un numar fix — sa zicem 15)

Eliberarea permisului de operare se realizeazd in maxim 5 zile lucritoare de la depunerea
solicitarii scrise adresate administratiei Aeroportului International Iasi, Insotitd de urmatoarele
documente, in copie:

- permisul de conducere;
certificatul de atestare a pregatirii profesionale;
- autorizatia taxi;
licenta de executie pentru vehicul;
certificatul de Tnmatriculare cu inspectia periodica valabila;
asigurarea pentru persoane si bagajul acestora;
In vederea eliberarii permisului de operare, reprezentantul Aeroportului va verifica
corectitudinea datelor specificate in solicitarea scrisi. In cazul in care autovehicului taxi
indeplineste conditiile, reprezentantul Aeroportului va furniza operatorului taxi 2 autocolante
in vederea aplicarii pe autoturism.
Autocolantele ofera informatii publicului legate de agreerea autoturismului taxi de catre
Aeroportul International lasi, numarul de inmatriculare, numarul permisului de operare si
numadrul de telefon unde se pot face reclamatii

SECTIUNEA a 5-a
Drepturi si obligatii

ART.9
Transportatorii autorizati au urmatoarele drepturi in vederea desfasurdrii activitatii de
transport persoane in regim de taxi de la aeroport :
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a) sa li se elibereze de catre agentul de paza bonul de taxare conform timpului de stationare
in parcarea aeroportului. Autoturismele taxi agreate de Aeroportul International Iasi
beneficiaza de un tarif preferential de parcare de 6 lei pe zi.

b) sd li se asigure o zona de grupare, in functie de configuratia incintei aeroportului,
marcata cu pozitii de parcare, cu fluxuri de intrare si iesire, iluminata corespunzator;

c) sa efectueze preluarea persoanelor din proximitatea terminalelor, in functie de ordinea
Sosirii;

d) sa se informeze in timp util cu privire la eventualele amendamente sau modificari aduse
la prezentul regulament sau cu referire la masurile suplimentare de securitate aeronautica
instituite pe aeroport in functie de situatia operativa existenta. In situatia in care reprezentantii
autoritatii aeroportului decid, din ratiuni de securitate, intreruperea temporara a desfasurarii
activitatilor de transport in regim de taxi, acestia vor anunta in cel mai scurt timp
taximetristilor existenti in perimetrul aeroportuar in acel moment, prin personalul desemnat pe
linia securitatii aeroportuare;

e) sd inainteze in scris conducerii aeroportului propuneri sau solutii constructive si
transparente in vederea Tmbundtatirii si optimizarii activitatii de transport in regim de taxi la si
de la aeroport;

f) sa conteste 1n scris aplicarea masurilor sanctionatorii privind nerespectarea prevederilor
prezentului regulament, contestatie ce va fi analizatd de comisia special desemnata la nivelul
aeroportului de administratia aeroportuara, in concordantd cu regulamentele interne.

ART. 10

(1) Transportatorii, In vederea desfasurarii activitatii de transport de persoane in regim de
taxi de la aeroport, au obligatia sa respecte prevederile prezentului regulament si celelalte
cerinte legale 1n vigoare privind desfasurarea activitatii de transport de persoane in regim de
taxi;

(2) Taximetristii angajati ai transportatorilor autorizati au urmatoarele obligatii:

a) sa ia cunostinta si sa respecte Intocmai masurile de securitate aeronautica instituite pe
aeroport;

b) sa aplice neconditionat taxarea pe km pentru pasagerii preluati de la aeroport din locul de
asteptare;

c) sa detind si sa prezinte la solicitarea organelor de control ale statului, precum si
reprezentantilor aeroportului toate documentele necesare desfasurarii in legalitate a
activitatilor de transport in regim de taxi de la aeroport;

d) sa prezinte o tinutd corespunzatoare, un comportament civilizat in relatia cu clientul si cu
personalul aeroportuar;

e) s respecte conduita de bund practica, conform prevederilor standardului ocupational al
taximetristului;

f) sa detina atestatul profesional valabil si sa-1 prezinte la solicitarea organelor abilitate de
legislatia In vigoare care reglementeaza activitatea de transport de persoane in regim de taxi si
circulatia pe drumurile publice si de prezentul regulament;

g) sd ocupe in ordine, pe directia inainte, pozitiile de parcare marcate cu inscriptia "TAXI",
cu respectarea regulii "primul venit = primul plecat in cursa";

h) sa respecte fluxurile/traseele de deplasare stabilite de aeroport si sd prezinte la control
documentele de identificare si acces la solicitarea personalului abilitat al aeroportului;

i) sd nu pardseascad autovehiculul taxi in timpul cat se afla in zona de grupare si, respectiv,
in locul de asteptare decat in conditiile stabilite prin regulamentul intern al aeroportului;

j) sa asigure eliberarea la finalul cursei a bonului fiscal in baza caruia va incasa
contravaloarea prestatiei efectuate, precum si, la solicitarea clientului, a chitantei/facturii
fiscale;
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k) sa pretinda ca platd pentru prestatia efectuatd doar suma prevazuta pe bonul fiscal emis
de aparatul de Inregistrare/taxare, In moneda national;

1) sa predea tichetul de ordine persoanei responsabile cu controlul accesului in
parcarea aeroportului.

ART. 11

Este strict interzis taximetristilor angajati ai transportatorilor autorizati in vederea
desfasurarii activitatii de transport de persoane in regim de taxi de la aeroport:

a) sd intre in terminalele de pasageri, in vederea abordarii de potentiali clienti, aceasta
practica fiind asimilata desfasurarii de activitati neautorizate de transport de persoane in regim
de taxi;

b) sé stationeze cu autovehiculele taxi in zona de debarcare mai mult decit timpul necesar
debarcarii pasagerilor, respectiv maxim un minut;

c¢) sa refuze cursa unui client, indiferent de motiv: cursa scurta, motive etnice, rasiale sau
religioase etc., cu exceptia situatiei in care clientul se afla in stare avansata de ebrietate sau se
afla in stare de a dezvolta o situatie conflictuala;

d) sa execute activitatea de transport in regim de taxi fara dotarile legale;

e) sa stationeze in alte locuri decit cele destinate si amenajate special n acest sens de
aeroport;

f) sa execute in perimetrul aeroportuar activitati de intretinere, inclusiv spalare, curatenie
etc., a autovehiculului taxi.

CAPITOLUL 11
Norme de securitate aeroportuara

SECTIUNEA 1
Responsabilitati generale

ART. 12

Transportatorii autorizati sa desfasoare activitati de transport de persoane in regim de taxi
de la aeroport au urmatoarele responsabilitati generale cu privire la securitatea aeroportuara:

b) sa respecte masurile de securitate aplicate pentru zonele publice ale aeroportului;

c) sd informeze administratia aeroportului cu privire la evenimentele care ar putea afecta
activitatea de aviatie civild in aeroport;

d) sd nu furnizeze informatii persoanelor neautorizate, inclusiv clientilor, cu privire la
activitatile specifice structurilor componente ale sistemului de securitate aeroportuara.

ART. 13

Taximetrigtii au obligatia de a raporta administratiei aeroportului, (la nr de telefon
0232271590 int 101) sau pe orice cale si in cel mai scurt timp, orice situatie neprevazuta,
produsa voluntar sau involuntar de catre persoane cu care iau contact prin natura activitatii de
transport de persoane in regim de taxi, ce poate aduce atingere securitdtii aeroportuare,
inclusiv informatiile primite pe orice cale sau constatate personal privind:

a) introducerea sau intentia de a introduce in perimetrul aeroportuar arme, munitii,
explozivi, bunuri periculoase, elemente incendiare sau alte dispozitive de aceasta natura, reale
sau simulate, precum si elemente de initiere ale acestora;

b) primirea pe orice cale a unor mesaje de amenintare la adresa securititii aeroportuare;

c) abandonarea sau ldsarea nesupravegheatd in zonele de securitate ale aeroportului a
diferitelor obiecte precum genti, bagaje, colete etc.;
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d) patrunderea sau intentia de patrundere Intr-o zona de securitate a aeroportului in care
accesul este interzis persoanelor neautorizate;

e) producerea sau intentia de a produce acte de interventie ilicitd Impotriva aviatiei civile;

f) furnizarea/transmiterea de informatii persoanelor neautorizate, inclusiv clientilor, cu
privire la activitatile specifice structurilor componente ale sistemului de securitate
aeroportuara;

g) izbucnirea de incendii in perimetrul aeroportuar sau pericolul aparitiei acestora.

CAPITOLUL III
Abateri

ART. 14

Urmatoarele fapte savarsite de catre taximetristii constituie abateri de la normele
prezentului regulament:

a) taxarea pe km, peste limita tarifului stabilit , pentru pasagerii preluati de la aeroport din
locul de asteptare;

b) refuzul de a elibera la finalul cursei bonul fiscal/factura/chitanta fiscala pe baza careia va
incasa contravaloarea prestatiei efectuate;

¢) pretinderea ca platd pentru prestatia efectuatd a unei sume care nu este prevazuta pe bonul
fiscal,

d) nerespectarea regulilor de asteptare in zona de grupare, in functie de algoritmul dat de
tichetele de ordine;

e) nerespectarea ordinii de asezare la rand in locurile de asteptare in functie de numarul
tichetelor de ordine;

f) preluarea peste rand a pasagerilor din locul de asteptare;

g) nerespectarea indicatiilor dispecerilor aeroportului si ale agentilor de securitate
aeroportuara;

h) parasirea autovehiculului taxi pe pozitiile inscriptionate "TAXI" in locul de asteptare;

i) abordarea de potentiali clienti in perimetrul aeroportuar;

j) poluarea zonelor aeroportuare voluntar sau accidental cu carburanti, uleiuri sau alte
reziduuri;

k) alterarea, pierderea sau nepastrarea tichetului de ordine pe toatd perioada cat se afla in
zona de grupare si 1n locul de asteptare;

1) nerespectarea marcajelor care delimiteaza pozitiile de parcare "TAXI";

m) refuzul nejustificat de a prelua in cursa un client;

n) nerespectarea fluxurilor/traseelor de deplasare a autovehiculelor taxi stabilite de
administratia aeroportului;

o) incercarea de patrundere in zonele cu acces limitat destinate desfasurarii activitatilor de
transport in regim de taxi cu permise de acces auto sau permise de identificare §i acces
expirate, suspendate, anulate sau fara acestea;

p) neprezentarea pentru control a documentelor de acces solicitate de catre personalul
autorizat al aeroportului;

r) afectarea masurilor de securitate aeroportuara prin incalcarea unor reguli de circulatie a
vehiculelor sau prin blocarea unor cai de acces;

s) nerespectarea masurilor de securitate aeroportuara asumate prin angajamentul de
securitate;
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CAPITOLUL 1V
Sanctiuni

ART. 15

In cazul constatarii abaterilor previazute la cap.Ill, administratia acroportului are dreptul de
a nu mai permite conducatorului de taxi accesul in zona delimitata .

ART. 16

Administratia aeroportului are dreptul de a institui §i alte sanctiuni, cu respectarea
legislatiei specifice.

ART. 17

In situatia constatarii nerespectirii cerintelor care decurg din legislatia care reglementeazi
transportul persoanelor in regim de taxi la si de la aeroporturi, administratia aeroportului va
sesiza, dupa caz, si reprezentantii Politiei Transporturi Aeriene, Politiei Rutiere, R.A.
Registrul Auto Roman, Oficiului National pentru Protectia Consumatorilor, ai sectiilor
financiare pe raza carora au domiciliul cei implicati sau reprezentantii celorlalte
organe/institutii competente teritorial pentru aplicarea masurilor legale corespunzatoare.

ART. 18

Administratia aeroportului elaboreaza, aproba si aplicd o procedura de solutionare a
contestatiilor depuse de reprezentantii transportatorilor de persoane in regim de taxi impotriva
masurilor de sanctionare aplicate de aeroport prin comisia numitd in acest sens la nivelul
aeroportului, conform art. 9 lit. f).
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Model solicitare

Domnului director al Aeroportului International Iasi

Domnule Director,

Subsemnatul , legitimat cu C.I. va solicit eliberarea
permisului de operare in perimetrul Aeroportului International lasi pentru autoturismul

autorizat taxi cu numarul de inmatriculare

Declar pe proprie raspundere faptul cd autoturismul autorizat taxi cu numérul
respectd conditiile specifice prevazute la Art. 7 din Regulamentul pentru desfasurarea
transportului de persoane in regim taxi in perimetrul Aeroportului International Iagi.

Date de contact ale solicitantului
NUME PRENUME

ADRESA

NUMAR DE TELEFON

ADRESA DE EMAIL
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Model permis de operare pe aeroportul international lasi

Taxi agreat de Aeroportul lagi
Nr. - [S —XX- XXX
Telefon reclamatii
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